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SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 307/CITE/2023

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de horario
flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n° CITE-FH/1202/2023

| - OBJETO

1.1. A entidade empregadora ... remeteu a CITE, por comunicacéao eletrénica de 08 de
margo de 2023, pedido de emissao de parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho
em regime de horario flexivel solicitada pela trabalhadora ..., instruido pelo pedido
apresentado pela trabalhadora, pela comunicagao da ... enviada a trabalhadora, com o
fundamento da intencado de recusa, a apreciagao da intengao de recusa apresentada
pela trabalhadora, o regulamento de tempos de trabalho e repouso dos ... da ..., e 0s
mapas de planeamentos de ... enviados a trabalhadora, e a que a mesma se refere na
fundamentagao da sua apreciacao, referentes ao periodo temporal entre 01 e 31 de
marco de 2023.

1.2. A trabalhadora remeteu o seu pedido a entidade empregadora, no dia 10 de
fevereiro de 2023, nos termos do qual solicita, ao abrigo do disposto nos artigos 56° e
57° do Cddigo do Trabalho, que Ihe seja atribuida flexibilidade de horario até ao limite
legal previsto no artigo 56°, n° 1, alegando ser mae de uma menina, nascida no dia 07
de margo de 2018, com quem vive em comunh&o de mesa e habitacéo, e que o outro
progenitor, que também é trabalhador da ..., com a categoria profissional de comissario

de longo curso, ndo tem disponibilidade para prestar o necessarios cuidados a menor.

1.3. Atentas as especificidades da actividade desempenhada, e ponderados os
interesses da empresa, a trabalhadora propde que o horario de trabalho a elaborar seja
similar ao praticado na empresa para situagées de amamentacao e idéntico ao que ja
Ihe foi atribuido e esta em vigor para outros ... fora de situagbes de amamentacao e que
contemple a realizagao de periodos de servigo de ... sem repouso intermédio fora da ...

(regime de ...) nos seguintes termos:

i) Apresentacao a partir das 7:30 e chegada aos ... as16:00
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ii) Duracdo maxima de ... 8:30

iii) Durante este periodo a ... ndo podera ter programado ou realizar ... (clausula 189 do
RUPT tudo cf. al a) do n°3 da clausula 2 do Regulamento de Prote¢cdo da maternidade
e paternidade, publicado no BTEn...de ...).

iv) Prestacao de trabalho apenas a ocorrer em dias Uteis (excluindo feriados)

v) Na ... em caso de irregularidades operacionais, apos apresentagdo, ou nas duas
horas anteriores a mesma, a chegada a ... ndo podera ocorrer apés as 16:30
respeitando ... maximo de 8:30.

1.4. A trabalhadora junta ao seu pedido o assento de nascimento da filha.

1.5. Por comunicacéo electronica de 20 de fevereiro de 2023, a entidade empregadora
manifestou trabalhadora a sua intengéo de recusar o pedido formulado, nos seguintes

termos:

“Em resposta ao referido pedido de horario, apresentado por V. Exa., serve a presente para, ao
abrigo do artigo 57.°, n.° 2 do Cadigo do Trabalho (CT), manifestar a intengcéo de recusa do
mesmo.

Vejamos.

1. O horario requerido

V. Exa. requereu a ... a aplicacdo do seguinte horario de trabalho:

I. Apresentacao a partir das 07:30h e chegada a ... até as 16:00h

Il. Duragdo maxima de ... 08:30h

IIl. Durante este periodo a ... ndo podera ter programado ou realizar ...

IV. Prestacao de trabalho apenas a ocorrer em dias Uteis (excluindo feriados)

V. Na ... em caso de irregularidades operacionais, apos apresentacdo, ou nas duas horas
anteriores a mesma, a chegada a ... ndo podera ocorrer apés as 16:30h respeitando ... maximo
de 08:30h.

Em primeiro lugar, o pedido formulado por V. Exa. ndo é, verdadeiramente um pedido de horério
flexivel, mas sim um pedido de alteracéo do regime de organizacdo do tempo de trabalho.

O que a V. Exa. pretende mais ndo é do que uma prorrogacao, com a atribuicdo de um regime
muito mais restritivo, de um ajuste no planeamento que esta pensado para situagdes especificas
em que as Trabalhadoras necessitam de amamentar os respetivos filhos, sendo dai que resulta
a necessidade de fixagcdo dos horarios de ..., e a exclusdo das pernoitas.

O pedido apresentado, mais ndo é do que uma fixagdo dos periodos em que V. Exa. pode
trabalhar, criando assim, na realidade, um regime fixo.

Com efeito nos termos do artigo 56. do CT: “Entende-se por horario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario.”

O horério flexivel deve, nos termos do mesmo artigo do CT:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragéo igual a metade do periodo
normal de trabalho diério;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diério, cada um com duragdo nédo
inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diério, podendo esta duracéo ser reduzida na
medida do necessério para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;
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c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas.

Ora, como se compreende do seu pedido, o horario requerido ndo obedece a estes elementos,
tratando-se, na verdade, de uma imposicao a ... das horas em que lhe pode marcar planeamento.
Contudo, ainda que se entendesse que o horario que requereu se trata de um horario flexivel,
nunca caberia a V. Exa. a definicdo do horario que pretende.

Com efeito, nos termos do referido art.° 56.° do CT, o trabalhador tem direito a requerer a
prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, contudo, ndo lhe cabe, nem pode requerer
o concreto horério que deseja ver aplicado. Essa prerrogativa pertence, nos termos do n.° 3 do
referido artigo do CT, exclusivamente a entidade empregadora, neste caso, a ...

Assim, caso pretenda, V. Exa. trabalhar nos termos de um regime de horario flexivel devera
requeré-lo a ... sem a imposicao de quaisquer limitagcdes e/ou especificacdes.

2. Impossibilidade de aplicacéo do regime de horario flexivel

N&o obstante o referido no ponto anterior, sempre se diga que a prestacdo de trabalho num
regime de horario flexivel ndo € compativel com o servigo de ...

Note que as funcdes de ..., quer técnico, quer de ... ndo sdo desempenhadas de acordo com um
tradicional horéario de trabalho tal como definido na legislagdo do trabalho, mas sim de acordo
com uma escala de servi¢co, que respeita a regras proprias da ... Nao sdo, pois, definidos nos
moldes ditos “normais” previstos no Cadigo do Trabalho, nao € um horario fixo com uma concreta
hora de entrada e uma concreta hora de saida. Ora, tal significa que ndo é possivel aplicar-se
na ... um modelo de horario flexivel, pela circunstancia de, legalmente, 0 mesmo ser previsto
como uma alternativa legal concedida aos trabalhadores que estariam, em principio, abrangidos
por horério de trabalho fixo (ex. das 09.00h as 18.00h), ainda que concretizavel por turnos.

Em virtude da atividade produtiva prosseguida pela ... e dos periodos de funcionamento inerentes
a ..., o tempo de trabalho dos trabalhadores com funcdes de ..., como é o caso de V. Exa., ndo
sdo desempenhadas de acordo com um “horario de trabalho” nos termos tradicionalmente
definidos na legislacéo do trabalho, ndo existindo o conceito de periodo normal de trabalho, mas
sim de acordo com uma escala de servigo, que respeita a regras proprias da ... (hnomeadamente
Acordo de Empresa e Regulamentacéao ...).

Com efeito, os planeamentos mensais de V. Exa. sdo definidos com base num regime de escalas
para um setor ou série de setores nos termos do Regulamento de Utilizacdo e Prestacédo do
Trabalho (RUPT) anexo ao AE celebrado entre a ... € 0 ..., publicado no BTE n. ... de ... (...)
Ou seja, os trabalhadores ... séo, com respeito pelo Regulamento de Utilizacdo e Prestacédo do
Trabalho (RUPT) escalados para operar em determinado dia um setor ou série de setores,
aplicando-se os limites dos tempos de servico de ...

N&o séo, pois, definidos nos moldes ditos “normais” previstos no Codigo do Trabalho, ndo tendo
V. Exa. um horério de trabalho e nédo lhe sendo aplicados os conceitos da lei geral no que a
horarios concerne, mas, sim, legislagdo especial aplicavel ao pessoal ..., mormente o Decreto-
Lei ... de ... e 0 Regulamento (...) n. ... da ...de ... - como bem podemos concluir, a legislacédo
aplicavel ao pessoal mével da ... ndo estabelece um periodo normal de trabalho — nem diario,
nem semanal - mas sim periodos de servico de ..., plafonds de horas ... e limites quanto ao
repouso apos ... bem como a horas ... em periodo noturno.

Ora, tal significa que nao é possivel aplicar-se na ..., ao pessoal ..., logo, a V. Exa. um modelo
de horério flexivel, pela circunstancia de, legalmente, 0 mesmo ser previsto como uma alternativa
legal concedida aos trabalhadores que estariam abrangidos por horario de trabalho.

Com efeito, define o art.° 200°, n.2 1, do CT, que se entende «por horario de trabalho a
determinacéo das horas de inicio e termo do Periodo Normal de Trabalho diério e do intervalo
de descanso, bem como descanso semanal.» E, o n°2 do mesmo artigo estabelece que «o
horario de trabalho delimita o periodo normal de trabalho diario e semanal».

Ora, todos estes conceitos ndo sédo apliciveis a V. Exa, porquanto exerce uma profisséo regulada
por legislagéo especial, sendo-lhe aplicavel nesta matéria o conceito de planeamento mensal de
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... - plafonds de horas ..., limites quanto a horas ... em periodo noturno, limites quanto a horas de

repouso apos ..., entre outras préprias da sua categoria profissional - ndo existindo nem na
legislacdo do setor nem no Acordo de Empresa aplicavel, a figura de planeamentos flexiveis.

V. Exa. é, nos termos da legislacao aplicavel ao setor e, no caso da ..., do RUPT, escalada para
operar em determinado dia, um setor ou série de setores, aplicando-se os limites dos tempos de
servigo de ... decorre ntes da legislacdo suprarreferida. Este regime de escalas de servigo
permite assegurar que o mesmo posto de trabalho é ocupado, sucessiva e ininterruptamente,
por diversos trabalhadores, ndo tolerando sobreposi¢cfes ou vazios na passagem das escalas.
N&o sao, pois, os horarios de trabalho definidos nos moldes ditos “normais” previstos no Cédigo
do Trabalho, ndo € um horario fixo com uma concreta hora de entrada e uma concreta hora de
saida. Adicionalmente, os trabalhadores da ..., ... ja beneficiam de um regime de protecdo de
parentalidade, com um regulamento anexo ao Acordo de Empresa — o Regulamento de
Protecdo da Maternidade e da Paternidade, publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° ...,

Este regulamento prevé um conjunto de medidas de prote¢éo das trabalhadoras, tendo as partes
que outorgaram o AE excluido a possibilidade de recurso ao instituto legal do horario flexivel,
tendo em conta que este instituto legal em concreto se revela incompativel com o servico de ...
— 0 que ja ndo ocorrera, por exemplo, com o trabalho a tempo parcial, do qual a

Trabalhadora também podera beneficiar.

Ou seja, ndo ha qualquer intencdo de a ... retirar direitos aos seus trabalhadores, existindo
apenas uma exigéncia de que os mesmos exercam os direitos de boa-fé, requerendo,
nomeadamente, a aplicacdo de institutos legais que sejam compativeis com as concretas
funcbes desempenhadas.

3. Razdes imperiosas do funcionamento da ...

Adicionalmente, a aceitacao do pedido de V. Exa. redundaria na impossibilidade de trabalhar o
namero de dias necessarios num més ja que, em apenas alguns dias, esgotaria 0 ndmero
maximo de horas de ... passiveis de serem realizadas.

A titulo de exemplo, se a ... aceitasse o horario que V. Exa. pretende, e se se ficcionar que em 5
dias uteis faria 5 ... na ..., tal significaria que nesse periodo a mesma consumiria uma média de
30/35 horas de ...

Desta forma, ao fim de duas semanas teria sido esgotado o nimero maximo de horas de ...
passiveis de serem feitas num més, V. Exa. apenas trabalharia cerca de 10 dias nesse més,
deixando inutilizados os restantes dias.

Com efeito, dadas as limitagdes regulamentares as horas de ... na ..., é absolutamente
imprescindivel para o funcionamento da empresa que 0s ... ndo estejam limitados a ..., ja que
dessa forma (com estadias e ...), a média semanal se mantém nas 15/20 horas de ..., podendo
este esquema ser repetido ao longo de 4 semanas do més sem que se esgotem o ndamero de
horas de ... permitidas mensalmente. Atingindo-se, assim, aproximadamente 16 a 22 dias de
trabalho por més.

Ora, como é do conhecimento de V. Exa., o quadro de ... encontra-se, naturalmente,
dimensionado a esta realidade, logo, se um conjunto de trabalhadores, nos quais V. Exa. se
enguadra, apresentar um conjunto de restricdes ao planeamento tal redundara numa ineficiéncia
de recursos.

Adicionalmente, como V. Exa. bem sabe, muitos ... estdo em ..., ou seja, muitos dos ... na ...
estdo integrados em rotagdes com pernoita fora da ..., que V. Exa. pretende excluir do
planeamento.

Tal implica um acréscimo de custos para a ... que se vé forcada a proceder ao pagamento de
per diems a dois ... e ndo apenas a um.

Importa ainda referir que a concessao de um horario flexivel implicaria, ndo s6, uma reducao da
sua produtividade como implica, também, uma reducdo da produtividade dos restantes
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trabalhadores. Com efeito, os ... para ... mais proximos da ..., sdo, muitas vezes utilizados para

manter todos os ... produtivos alternando os ... em periodo diurno com os ... em periodo noturno
que, como referimos, sdo limitados a trés por semana, por forma a poder extrair um melhor
aproveitamento dos recursos humanos de que dispde.

Mais, a desagregacéo de rotacdes tem, ainda, implicacdes diretas e gravosas na gestéo das ...,
uma vez que o mesmo posto de trabalho tera de ser assegurado por mais que um ..., com aos
inerentes custos operacionais e salariais que ndo sao comportaveis no quadro da reestruturacao
econdmica da empresa.

Com efeito, num dia normal, os trabalhadores ... do quadro ..., podem realizar até quatro “...", isto
€, quatro ..., podendo a ultima “..." implicar pernoita fora da ...

Ora, caso exista uma irregularidade operacional e um dos ... sofrer um atraso que implique que
o periodo de servi¢o de ... de V. Exa. se prolongue para além das 16:30h, a ... tera de encontrar
um trabalhador que a substitua — independentemente de o ... em falta implicar pernoita, ou néo.
Ou seja, a ... vé-se forcada ndo s6 a providenciar pela substituicdo de V. Exa. caso o ultimo ...
implique pernoita, mas também caso o seu periodo de servico de ... se prolongue para além das
16:30h. Além disso, por imposi¢éo convencional estabelecida em Acordo de Empresa, V. Exa.
apenas podera efetuar trés periodos noturnos por semana, 0 que implica que 0s mesmos
pernoitem fora da ... e tenham folga entre o segundo e o terceiro periodo noturno para que
possam ser utilizados mais dias na semana, ou até que tenham obrigatoriamente folga entre o
segundo e o terceiro periodo noturno se o primeiro e segundo periodos noturnos forem
consecutivos.

O crescente nimero de pedidos de atribuicdo daquilo a que os trabalhadores como V. Exa.
designam de “horario flexivel” em conjunto com os niumeros de dispensas para amamentacao a
que as trabalhadoras tém direito nos termos da Clausula 2. do Regulamento de Protecdo da
Maternidade e Paternidade anexo ao AE .../... que ja ascendem a 53 trabalhadores ... (entre .../...
e ...) dificulta muitissimo o planeamento destes trabalhadores e de todos aqueles que néo
beneficiam de qualquer medida.

Ora, por dia, partem em média de ... 13 ... com apresentagéo antes das 07:30h. Adicionalmente,
a ... regista uma média diaria de 30 ... com chegada apos as 16h00 e uma média de 30 ... com
saida apds as 16h00.

V. Exa. ficard, pois, automaticamente excluida de 73 ... diarios, a que devem ser acrescentados
0s 200 ... que a ... opera, em média, ao fim de semana.

V. Exa.:

1. Apenas podera ser elegivel para realizar cerca de 10 ... diarios atendendo as restricdes que
ora impde.

2. Tera de ser excluida do planeamento de 565 ... semanais;

3. Ficardo excluidos do seu planeamento, em média, 2.260 ... mensais.

4. Valor que aumentara sempre que ocorrerem um ou mais feriados no més (por exemplo, junho
e dezembro).

Em ... como ..., ..., ..., ... OU ..., & ... terd de substituir ... a meio da rotacdo para que possa
assegurar o cumprimento do horario fixado e colocando os substitutos a realizar os ... com
pernoita e em periodo noturno.

Tal significara que os restantes trabalhadores ... que irdo operar estes ... em substituicdo dos
que beneficiam do “horario flexivel” ou do regime de amamentacao, atingirdo rapidamente o limite
de trés ... noturnos consecutivos semanais. Consequentemente, aumentardo os dias de folga
necessarios para garantir o cumprimento do disposto no Acordo de Empresa.

Tal reduz ndo sé a produtividade de V. Exa., mas também a de todos os trabalhadores que ndo
tém, nem pretendem ter, estes beneficios.

Mais, limitando a produtividade destes trabalhadores, prejudicam-se financeiramente, também
os préprios trabalhadores que ndo tém estas restricdes, mas que nao por ndo poderem voar com
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a rentabilidade necesséria e esperada, porque 0s que tém os horarios flexiveis e a amamentagéo

“ocupam” certas faixas horarias.

Com efeito, ha determinadas parcelas da retribuicdo, como V. Exa. bem sabe, que estédo
indexadas as horas ... (designadamente as ajudas de custo) e que estes trabalhadores, acabam
por nédo receber.

Adicionalmente, existem, na presente data, ... da ... pertencentes ao quadro ..., 0S ..., que
efetuam ..., como por exemplo ... (...-...). Ora, estes ... implicam uma estadia (ndo apenas uma
pernoita). Ora, face ao pedido de V. Exa., estes ... terdo de ficar excluidos do planeamento,
ficando a ... onerada com a escolha de outros ... que ndo tenham restricdes horarias.

Todas estas situag@es limitam muito a utilizacdo dos recursos que a empresa tem disponiveis,
sobretudo se considerarmos que a satisfacdo da sua pretensdo determinaria que passariam a
existir ... afetos a cobrir os periodos noturnos que V. Exa. pretende ver excluidos do seu
planeamento, sendo que, dadas as restricdes existentes, melhor explicadas no paragrafo
anterior, também a produtividade e a taxa de utilizacdo desses ... sofreria um decréscimo
assinalavel, em prejuizo do planeamento geral da operacao de ... e da sua rentabilidade.
Assim, e tendo em conta as limitagBes supramencionadas relativas a possibilidade de realizacao
de ... em periodo noturno, ndo consegue a ... substituir V. Exa. em todas as rotacdes que
impliqguem pernoita ou periodos noturnos. Nao consegue a ..., em todos os planeamentos,
garantir que exista um outro ... que possa assegurar 0 ... com pernoita do setor ou serie de
setores em que V. Exa. se encontrara incluida por forma a poder cumprir com o horéario que V.
Exa. requereu, bem como ndo consegue assegurar outro ... disponivel, legalmente, para
assegurar os periodos noturnos ainda que em regime ...

Em suma, ndo é possivel prescindir da prestacdo de trabalho no periodo entre as 16h00 e as
07h30, nem prescindir das pernoitas fora da ..., em conformidade com as limitacdes supra
explanadas, ndo tendo a ... meios humanos disponiveis que lhe permitam outra gestdo da
operacao sem acarretar o cancelamento de ... Pelo que, a prestacado de atividade neste periodo
€ uma exigéncia imperiosa para o funcionamento da ... Deste modo, e sem prejuizo de todos os
esforcos que a Empresa deve desenvolver no sentido de facilitar a conciliagdo dos deveres
profissionais dos pilotos com as suas responsabilidades familiares, a verdade é que as
vicissitudes presentes na ... impossibilitam que a ... possa aceitar pedidos de horério flexivel
formulados nos presentes termos, sem que isso comprometa irremediavelmente as mais
elementares exigéncias de funcionamento da empresa. (...)"

1.6. A trabalhadora, nos termos do artigo 57°, n° 4 do Cdodigo do Trabalho, apresentou

a sua apreciagao a intencao de recusa, elaborada nos seguintes termos:

“(...) Cumpre-me declarar, para devido registo, que a autorizacdo que solicitei, por recurso ao
instituto legal do horario flexivel de trabalhador por responsabilidades parentais, nos termos do
artigo 56° e seguintes do CT, ndo s6 é um direito exercido de boa-fé, como também é aplicavel,
tal como reconhecido pelo regulamento anexo ao Acordo de Empresa - o Regulamento de
Protecédo da Maternidade e Paternidade (RPMP),

publicado no Boletim do Trabalho e Emprego n°13 de 8/04/2019, e que, nomeadamente
determina:

* No n°1 da sua clausula 2 (Protec¢do da parentalidade) “(...) a protec¢éo da parentalidade rege-
se pelo que estiver estabelecido na lei geral em cada momento em vigor (...)";

¢ Na clausula 12a (Tratamento mais favoravel) “(...) O ... podera optar ou pelo Regime
estabelecido na lei em cada momento em vigor, ou pelo constante deste Regulamento, no seu
todo, o que considere mais favoravel. (...)".
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* Na sua clausula 13a (Casos omissos) “(...) Em tudo o omisso neste Regulamento, aplica-se o

disposto na Lei em vigor. (...)"

Ora, o argumento por V. Exa. apresentado, de que “tendo as partes que outorgaram o AE
excluido a possibilidade de recurso ao instituto legal do horario flexivel, tendo em conta que este
instituto legal em concreto se revela incompativel com o servigo de ...", apresenta-se como uma
interpretacdo a contrario das normas do Regulamento referido, que visam fundamentalmente
garantir a conformidade com o CT, bem como aplicagdo do principio de tratamento mais
favoravel, daqui decorrendo que a aplicagdo do horario flexivel ou de qualquer outro instituto ou
direito legal, previsto e plasmado na Lei geral, ndo s6 nédo foi excluido por qualquer parte, como
esta prevista e reconhecida a sua aplicacao pelas partes.

Relativamente ao direito ao recurso ao instituto legal do horério flexivel de trabalhador com
responsabilidades parentais cumpre referir 0 seguinte:

1. Ao contrario do que se parece fazer crer, o recurso ao horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades parentais, ndo é um beneficio face aos outros trabalhadores que
desempenham fungdes idénticas ou a outros que embora trabalhadores da mesma Empresa,
por ineréncia das suas fun¢des, tenham horarios que permitam uma melhor conciliagéo entre da
atividade profissional com a vida familiar;

2. Nem téo pouco como um beneficio pode ser encarado, uma vez que o direito a horario flexivel,
por trabalhador com responsabilidades parentais, visa ndo sé permitir ao progenitor cumprir 0s
seus deveres, e ndo so6 direitos de parentalidade, como também acautelar o interesse ultimo do
proéprio menor a quem os direitos visam proteger.

3. A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 13°, consagra 0 principio
fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito democratico. Determina
tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que é diferente. E tal é
concretizado em duas linhas delimitadoras, designadamente, a proibi¢éo do arbitrio legislativo e
a proibi¢éo da discriminacgéo.

4. O artigo 59.° da CRP estabelece: “(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade,
sexo, raga, cidadania, territorio de origem, religido, convic¢des politicas ou ideoldgicas, tém
direito: b) A organizacéo do trabalho em condi¢des socialmente dignificantes, de forma a facultar
a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".
5. No artigo 68.° n°1, da CRP, esta determinado que “Os pais e as maes tém direito a protecao
da sociedade e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia de realizacdo profissional e de
participacdo na vida civica do pais. “, e no seu nimero 2°, estabelece que “A maternidade e a
paternidade constituem valores sociais eminentes.”.

6. Também no Direito Comunitario, o principio da igualdade, e os direitos a parentalidade e a
conciliagdo entre a vida profissional e familiar, estdio amplamente vertidos, pelo que refiro
unicamente os diplomas, escusando verter os textos que deverdo a partida, ser com toda a
certeza do conhecimento de VExa., bem como ter sido objecto da sua consulta prévia a
comunicacao da recusa da minha solicitacdo de horario flexivel. (...)

7. Ja no que diz respeito ao CT, determina o seu artigo 57° que “(...) O trabalhador que pretenda
trabalhar a tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve solicitad-lo ao
empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacédo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracao da qual conste:

i) Que 0 menor vive com ele em comunh&o de mesa e habitacao. (...);

7.1. Elementos esses que foram cumpridos.

8. Determina também o artigo 56°, n°2 do mesmo diploma, como alias foi referido por V. Exa. na
comunicacao da intencéo de recusa, o conceito de horério flexivel: “(...). Entende-se por horario
flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio
e termo do periodo normal de trabalho diario. (...); quem o elabora, e dentro de que limites:
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3. O horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a. Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragéo igual a metade do

periodo normal de trabalho diario;

b. Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragdo néao
inferior a um terco do periodo normal de trabalho diério, podendo esta duracéo ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento. (...)";

8.1. Decorre do préprio conceito, que uma vez cumpridos 0s requisitos para recurso ao instituto
legal do horario flexivel de trabalhador com responsabilidades parentais, esse direito é
consubstanciavel mediante a escolha pelo trabalhador, e dentro de certos limites, da hora de
inicio e termo do periodo de trabalho diario, cabendo a entidade empregadora, dentro da
amplitude de horério escolhida pelo trabalhador, elaborar o horario flexivel de trabalho.

8.2. Afirma V. Exa, que o pedido por mim formulado, “ (...) ndo é verdadeiramente um pedido de
horario flexivel (...)" e que o pedido “(...) mais ndo é do que uma fixacdo dos periodos em que
(posso) trabalhar, criando assim, na realidade, um regime fixo.(...)". E vai mais adiante dizendo
que o horario requerido ndo obedece a estes elementos, (aos elementos constantes do artigo 56
do CT) tratando-se, na verdade de uma imposi¢do a ... das horas em que (me) pode marcar
planeamento(...)".

8.3. Ora, embora volte a declarar que faco uso do direito que a Lei me confere, de boa fé, e
recuse liminarmente a presuncdo de ma-fé que me parece estar a ser imputada, ndo &, nem
nunca foi do meu interesse algo que ndo a harmonizacéo entre o direito a parentalidade, e as
préprias necessidades da Empresa.

8.4. Ndo s6 sobre mim recai essa tentativa de harmonizacdo, como também, é dever da entidade
empregadora “proporcionar a trabalhadores e trabalhadoras as condicBes de trabalho que
favorecam a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal” (n.° 3 do artigo
127., do CT), bem como é dever “facilitar ao trabalhador a conciliagédo da atividade profissional
com a vida familiar” (alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do CT).

Contudo, o direito a parentalidade, concorre com o proprio direito da Empresa. Como tal, e
atendendo a essa mesma tentativa de conciliagdo e harmonizacdo entre dois direitos que
concorrem entre si, mantendo a amplitude de horario anteriormente transmitida, ou, em
alternativa, indicando a amplitude horéria das 06h30 as 16h, por forma a permitir a elaboragéo
por parte da empresa de um horario flexivel.

(...)

9. O facto dos planeamentos serem publicados com base num sistema de escalas de servico,
gue respeita regras proprias da ..., nomeadamente o Regulamento de Utilizac&o e Prestacao do
Trabalho (RUPT), anexo em AE, e a Regulamentacgéo ..., ndo determina de per si a perda de
direitos consagrados na CRP e plasmados no CT. Alids como j& vimos acima, nomeadamente
no que concerne aos direitos fundamentais, podendo uma tal oblitera¢éo de direitos, constituir
no limite, uma violagao do principio fundamental da igualdade em ambos os vetores em que se
materializa.

10. Pelo facto de existir um horéario de trabalho flexivel, ndo deixa o ... de ser um trabalhador
produtivo, que executa sector, ou sectores, tal como definido.

11. Pelo facto de existir um horério flexivel, ndo deixa o trabalhador de estar sujeito aos limites
de periodo de servico de ... (...), como definido em RUPT, e de facto conforme por V. Exa.
declarado, o trabalhador com horéario flexivel cujas fungbes sejam de servico de ..., realiza
inclusive mais horas de ..., logo resultando num acréscimo de horas efetivamente ... por dia de
trabalho.

12. Importa referir que os limites ... regulamentados visam um fim de seguranga na ..., € ndo séo
meros referenciais de aproveitamento laboral da empresa.

13. E também, que o limite de ... para uma apresentacdo entre as 06h00 e as 06h59, € de 11h
(RUPT quadro do n21 da clausula 25), e que os limites semanais sdo de 55h ( RUPT n°2 da
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clausula 3), sendo limites superiores as 40h semanais do que V. Exa. refere como “horérios

normais de trabalho”, enquadraveis no determinado pelo CT, que contemplam horario para
descanso de almoco, por oposi¢ado ao ... definido em FTL em que é somente de 20m.

14. Importa referir também que existem ja trabalhadores de servigo de ... com horario flexivel,
como decerto sabera, e cujos nomes me abstenho de mencionar por cumprimento de RGPD.
15. Prevé também o nimero 4 da clausula 2 do RPMP que “(...) sem prejuizo do disposto nas
clausulas anteriores poderao ser acordados regimes mais favoraveis entre a ... e 0s ... (...)", algo
gue nao parece ser intencao da Empresa ao catalogar como ndo aplicavel o horario flexivel, nem
tdo pouco intentar a promocdo da conciliacdo entre o interesse da Empresa e os direitos dos
trabalhadores plasmados na Lei geral.

16. Acresce ainda o facto, de na verdade ter sido elaborado pela empresa, e enviado por e email,
um planeamento de servicos de ... para 0 més de marco, o qual anexo a esta apreciacdo, em
linha com as minhas pretensdes iniciais. Este planeamento cumpria a amplitude de horério por
mim solicitada, constituindo, portanto, prova, de que ndo s6 o empregador tomou em
consideracdo a minha solicitagdo de horario de trabalho flexivel de trabalhador com
responsabilidades parentais nos termos do artigo 56° do CT, como elaborou um horario de
trabalho flexivel com servicos de ..., e ainda me comunicou através de canal oficial as 19:01 de
dia 22/02/23 “...” onde se verifica uma utilizagdo de 14 dias de servico num més de férias (anexo)
17. Daqui decorre que:

a. E possivel a aplicag&o de horério flexivel de trabalho;

b. Os sectores ou as series de sectores sao executaveis por trabalhadores com regime de
horério flexivel;

c. A funcdo desempenhada pelos trabalhadores néo é factor determinante de discriminacéo na
proteccao da parentalidade;

d. E possivel e desejavel a promogao de medidas que visem promover a conciliacdo entre a vida
profissional e familiar, em linha com a Lei geral em vigor.

(...).

Tendo em atencdo as razfGes imperiosas invocadas na justificacdo transmitida por V. Exa.,
relativas a justificacdo de intenc@o de recusa, nos termos do nimero 2, do artigo 57° do CT,
cumpre dizer o seguinte:

18. Nas fung@es de ... (...) do quadro de ... (...) que atualmente desempenho, existem um total
de 201 trabalhadores. No quadro de ... (...), existem outros 226. O que perfaz um total de 427
trabalhadores qualificados para desempenhar as mesmas exatas funcées.

19. Existem ainda ..., a desempenhar funcdes de ... e ... (...), cuja sua integracdo nas funcdes
para as quais estao qualificados, tal fosse essa a vontade da ..., permitiriam que a conciliagdo
entre a vida profissional e a vida familiar fosse mais facilmente atingida, e que o principio
fundamental da igualdade, pasmado na CRP, de tratamento igual para que € igual e tratamento
diferenciado para que é diferente, fosse justamente concretizado.

20. Acresce o facto de ja existirem, segundo V. Exa 53 ... entre as varias categorias profissionais,
a “beneficiar”, como se dum beneficio se realmente tratasse, da conciliagdo permitida pelo
RPMP, que, conforme ja foi demonstrado, prevé também a regulacdo dos casos omissos pelo
constante da Lei geral, e que, ndo exclui o direito a parentalidade, porque ndo o pode fazer,
regendo-se pelo que estiver estabelecido na lei geral em cada momento em vigor.

21. Ora, a comunicac¢do por canal oficial, de um planeamento, ou melhor, de um horario flexivel
de trabalhador com responsabilidades parentais, faz das razdes imperiosas invocadas, uma
tentativa de complementar com nimeros a necessidade material de ir de encontro ao histérico
das conclusdes dos pareceres formulados pela autoridade competente pela emisséo de parecer
prévio.

22. Na verdade, ndo existe perda de produtividade caso me seja autorizado o regime de horario
flexivel. Pelo contrério, conforme atesta a comunicacdo de intencdo de recusa, e o horario
comunicado, existe pleno aproveitamento.
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23. Cumpre referir que a desagregacao de rotacoes ndo € um problema que néo seja criado a

montante pela pouca margem para os limites legais com que as referidas rotacfes sao planeadas
empresa.

24. Frequentemente, e em sede de servigo operacional de escalas, muitas vezes e devido a
irregularidades, as séries de “...”, ou sectores, que refere sdo “partidos” passando a ser
executados como ..., que poderiam caso assim fosse planeado aquando da sua elaboracgéo,
prevenir a necessidade adicional de ... de assisténcia, ou mesmo ... a convite, com a inerente
poupanca quer do dia de trabalho extra e em folga, quer do vencimento horario extraordinario
correspondente.

25. Relativamente a parte dos ... que menciona, eles ja sdo operados por ... escaladas para
executar estes servicos, sem sectores anteriores, devido precisamente as constantes
irregularidades que causam a ultrapassagem dos tempos de trabalho, e ao facto do horario de
fecho dos ... ndo permitir acomodar ... para além do horario fecho estipulado.

26. De notar também que a amplitude de horéarios por mim apresentada para a elaboracéo por
parte da entidade empregadora do horario flexivel, ndo é limitadora dos horarios de pico
operacional da manha, (das 06h00 as 09h00), em que a maior parte dos ... fazem unicamente
dois sectores, ou seja um ...

Em suma,

N&o pode, pelos factos supramencionados, a intencéo de recusa de horario flexivel de trabalho
por parte da ..., ora transmitida por V. Exa., obter concordancia na minha apreciacao.

Reitero, portanto, a minha solicitagéo (...).”

1.7. Além dos ja referidos, ndo foram alegados ou documentalmente comprovados

quaisquer outros factos com relevo para a presente apreciagao.

Cumpre apreciar,

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. A CITE tem por missao prosseguir a igualdade e a nao discriminagao entre homens
e mulheres no trabalho, no emprego e na formacgao profissional e colaborar na aplicacao
de disposic¢des legais e convencionais nesta matéria, bem como as relativas a protecao
da parentalidade e a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal,

no setor privado, no setor publico e no setor cooperativo.

2.2. No pressuposto de cumprimento desta missdo, cabe a CITE, nos termos do
Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°: “(...) d) emitir parecer prévio no caso
de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de autorizagao para trabalho a
tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12

anos (...)".

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



@ REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
. . NO TRABALHO E, NO EMPREGQ . ,
2.3. A protecéo da parentalidade e a conciliagdo da atividade profissional com a vida

familiar e pessoal tem conhecido nos ultimos anos, e no quadro do direito comunitario,
um forte impacto normativo respaldado, alias, por vasta jurisprudéncia do Tribunal de
Justica da Unido Europeia, constituindo hoje a Diretiva 2006/54/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, a diretiva geral relativa a aplicagao do
principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e
mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional e que impde aos
Estados Membros a obrigagao de criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens

como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional’.

2.4. Aigualdade entre homens e mulheres €, assim, um principio fundamental da Uniao
Europeia, em consonancia, alids, com o disposto no paragrafo segundo do n.° 3 do
artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), sendo a promog¢ao desta igualdade, em

si mesma, um dos objetivos da propria Unido.

2.5. Também o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispée no
seu artigo 8.° que a Unido, na realizagdo de todas as suas agodes, tem por objetivo
eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais
dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “(...) a Uni&do apoiara e completara a acao
dos Estados Membros (...)” no dominio da “(...) (i) igualdade entre homens e mulheres

quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.6. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de
2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos
planos nacional e internacional, a realizagcdo de condi¢cbes préprias a assegurar o
exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que todas as pessoas
com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém
direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagodes e, tanto quanto possivel, sem

que haja conflito entre o seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.7. Recentemente, a Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou
a Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11
de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre a licenga parental, reforcando
que as “politicas de conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar deverao

contribuir para a concretizagcdo da igualdade entre homens e mulheres, promover a

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



@ REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO
participacdo das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa das

responsabilidades de prestacdo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as
disparidades de rendimentos e de remuneragbes entre homens e mulheres”

(Considerando 6).

2.8. Ainda, a Recomendacgéo (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre
o Pilar Europeu dos Direitos Sociais, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe
“Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada” assinala que “os trabalhadores com
filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licengas adequadas, de
regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servicos de acolhimento. As mulheres € os
homens tém igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem as suas
responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma

equilibrada”.

2.9. Por fim, referimos ainda que o Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos
lideres da Unidao Europeia no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é
constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado
de trabalho; Il — Condi¢bes justas no mercado de trabalho e Ill — Protegédo social e
inclusdo, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela ..., nomeadamente o da

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.10. No quadro do direito nacional, o regime juridico da conciliagédo entre a vida
profissional e profissional encontra arrimo na Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP) que consagra no seu artigo 13° o principio fundamental da igualdade enquanto
principio estruturante do Estado de Direito democratico, vinculando ainda o Estado
Portugués a tarefa de “(...) promogao da igualdade entre homens e mulheres (...), como
resulta do artigo 9°, alinea h) da CRP.

2.11. Como condi¢ao material da igualdade entre homens e mulheres estabelece ainda
a CRP, no seu artigo 59°, 1, al. b), que “todos os trabalhadores, sem distingao de idade,
sexo, raga, cidadania, territorio de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas,
tém direito (...) a organizac&o do trabalho em condigbes socialmente dignificantes, de
forma a facultar a realizacao pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade profissional

com a vida familia.”
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2.12. “A familia como elemento fundamental da sociedade, tem direito a protecao da

sociedade e do Estado e a efetivagao de todas as condi¢gdes que permitam a realizacao
pessoal dos seus membros”, incumbindo ao Estado, nesse sentido, a defini¢ao,
implementacdo e execucao de “(...) uma politica de familia com caracter global e
integrado”, e a promocgao “(...) através da concertagao das varias politicas sectoriais, a

conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar” — cf. artigo 67°, alinea h) CRP.

2.13. Em préxima correlagao, alias, com a Convencgao (156) da Organizagao Mundial do
Trabalho, de 1981, especialmente dirigida a trabalhadores e trabalhadoras com
responsabilidades em relacdo a filhos dependentes, quando tais responsabilidades
possam restringir as suas possibilidades de preparagao, ingresso, participagado ou

promocao na atividade econdémica.

2.14. Consagra, neste sentido, a nossa lei fundamental o direito dos pais e das maes
“(...) a protegado da sociedade e do Estado na realizag&o da sua insubstituivel agdo em
relagado aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacao, com garantia de realizacao
profissional e de participacdo na vida civica do pais” e que “a maternidade e a

paternidade constituem valores sociais eminentes”, Cf. artigo 68° CRP.

2.15. Ja no plano infra constitucional, o Cédigo do Trabalho (doravante CT), aprovado
pela Lei 7/2009 de 12 de fevereiro trata na subseccgéao IV, capitulo |, titulo Il, a matéria
dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares”, prevé no artigo 56.°, que “o trabalhador, com filho menor
de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenga crénica,
que com ele viva em comunh&o de mesa e habitacéo, tem direito a trabalhar em regime
de horario flexivel”, entendendo-se por horario flexivel “aquele em que o trabalhador
pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario”.

2.16. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito de trabalhar em regime de horario
flexivel nos termos do artigo 56°, devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo
previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que a crianga vive com ele/a em

comunhdo de mesa e habitagdo — cf. artigo 57.°CT.
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2.17. Uma vez solicitada autorizagao de trabalho em regime de horario flexivel, a

entidade empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de
duas situagdes: quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia
de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou verificada que seja a
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, tudo nos

termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.° CT.

2.18. Impde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador comunique a sua decisao,
por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rececao
do pedido, sendo que, em caso de nao observancia deste prazo indicado, se deve
considerar aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do

mesmo artigo.

2.19. Quando o empregador pretenda recusar o pedido € ainda obrigatério o envio do
processo a CITE, para emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao
fim do prazo estabelecido para apreciagao pelo/a trabalhador/a da intencéo de recusa,
implicando a sua falta a aceitagao do pedido, nos termos agora da alinea c) daquele n.°
8.

2.20. Caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel, a entidade empregadora s6
podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisdo judicial que reconheca a

existéncia de motivo justificativo.

2.21. O conceito de horario flexivel esta previsto no artigo 56.°, n.° 2 do CT, ja citado,
concretizando o n.° 3 deste artigo que “o horario flexivel, a elaborar pelo empregador
(sublinhado nosso), deve: a) conter um ou dois periodos de presenga obrigatoria, com
duracéo igual a metade do periodo normal de trabalho diario; b) Indicar os periodos para
inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragao néo inferior a um tergo
do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracéo ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento; c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

2.22. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas

consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir
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o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

2.23. A intengdo subjacente a esta previséo legal prende-se com a necessidade de
harmonizar o direito do/a trabalhador/a a conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacao
de trabalho em regime de horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12

(doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doencga croénica.

2.24. Tal direito é materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de
certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario,
cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras

enunciadas no referido n.° 3 do artigo 56.° do CT.

2.25. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude de horario escolhida
pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada
um com duragao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha

dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servigo.

2.26. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no
artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, a indicagao, pelo/a requerente trabalhador/a, de um
horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal indicada
como a mais favoravel a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar, por tal
circunstancia nao desvirtuar a natureza do horario flexivel, se essa indicagao respeitar
0 seu periodo normal de trabalho diario, definido no artigo 198.° do CT enquanto “(...)
tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em nimero de

horas por dia e por semana”.

2.27. A orientagdo que tem vindo a ser seguida por esta Comissdo vai no sentido de
que a indicacdo pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que
pretendem exercer a sua atividade profissional, por forma a compatibiliza-la com a
gestdo das suas responsabilidades familiares, ndo consubstancia um pedido de horario

rigido ou uma limitagéo ao poder de dire¢cao do empregador, a quem compete SEMPRE
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determinar o horério, nos termos previstos no artigo 212.° do Cddigo do Trabalho,

observado o dever de facilitar a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar.

2.28. Sobre o conceito de horario de trabalho, adianta também o legislador no artigo
200° do CT que se entende por horario de trabalho “a determinagéo das horas de inicio
e termo do periodo normal de trabalho diario e do intervalo de descanso, bem como do

descanso semanal.”

2.29. Dito isto, o horario flexivel surge assim como resposta a necessidade de pais
trabalhadores e méaes trabalhadoras prestarem apoio as suas criancas ou filhos/as com
deficiéncia ou doencga crénica, acudindo as necessidades destas enquanto suas
dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigacdes
laborais, pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento
pela lei laboral de valores inerentes a dignidade humana dos/das trabalhadores/as

relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.30. Enquanto dimensado do «tempo de trabalho digno» o horario flexivel é uma
ferramenta legal essencial para proporcionar aos trabalhadores e trabalhadoras o tempo
e a flexibilidade de que necessitam para as suas vidas pessoais, incluindo cuidar das
responsabilidades familiares, em harmonia com o principio estabelecido na ja referida
Convencéao da OIT (n.° 156) relativa a igualdade de oportunidades e de tratamento para
os trabalhadores dos dois sexos: trabalhadores com responsabilidades familiares, de
1981.

2.31. E, por isso, dever da entidade empregadora proporcionar aos seus trabalhadores
e trabalhadoras as condigbes de trabalho que favorecam a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal [a este propdsito vide o n.° 3 do artigo 127.°,
do Cédigo do Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a a conciliacdo
da atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do Cédigo
do Trabalho (CT)].

2.32. Apesar de normalmente introduzidos com o objetivo de facilitar o equilibrio entre

a vida profissional e pessoal dos trabalhadores e das trabalhadoras, e n&o tanto por

razdes especificas da empresa, os horarios flexiveis podem igualmente servir objetivos
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nao menos relevantes das préprias entidades empregadoras ao melhorar a motivagao,

o desempenho e a prépria produtividade dos/as trabalhadores/as.

2.33. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento
legal de horarios especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar
horarios que lhe permitam atender as suas responsabilidades familiares ou, entao,
exercer o seu direito a beneficiar de um horario de trabalho que lhe possibilite conciliar
a sua atividade profissional com a vida familiar, e que corresponde a um dever do
empregador exequivel através do desenvolvimento de métodos de organizagao dos
tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade de trabalhadores/as, tratando situagdes iguais de forma igual e situacbes

diferentes de forma diferenciada.

2.34. Resulta expressamente do quadro normativo que assim delineado a obrigacéo de
a entidade empregadora elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a
conciliagdo da vida profissional dos/as trabalhadores/as com as suas responsabilidades
familiares, sendo apenas legitimo recusar tal pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou servi¢o, ou na impossibilidade de substituir
o/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel, factos que devem ser objetiva e

claramente concretizados, pela entidade empregadora.

*khkkk

2.34. No caso em apreco a trabalhadora requerente, mae de uma menina nascida no
dia 07 de margo de 2018, com quem vive em comunh&o de mesa e habitagdo, solicita
a prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, a elaborar de forma similar ao
horario praticado na empresa para situacdes de amamentacao e idéntico ao que ja lhe
foi atribuido e esta em vigor para outros ... fora de situagbes de amamentacao e que
contemple a realizagao de periodos de servigo de ... sem repouso intermédio fora da ...
(regime de ...) nos seguintes termos:

i) Apresentacdo a partir das 7:30 e chegada aos ... 4s16:00

ii) Duracdo maxima de ... 8:30

iii) Durante este periodo a ... ndo podera ter programado ou realizar ... (clausula 189 do
RUPT tudo cf. al a) do n°3 da clausula 2 do Regulamento de Prote¢do da maternidade
e paternidade, publicado no BTE n ... de ...).

iv) Prestacao de trabalho apenas a ocorrer em dias Uteis (excluindo feriados)
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v) Na ... em caso de irregularidades operacionais, apos apresentagdo, ou nas duas

horas anteriores a mesma, a chegada a ... ndo podera ocorrer apés as 16:30

respeitando ... maximo de 8:30.

2.35. O pedido da trabalhadora encontra-se corretamente formulado ao abrigo do
disposto nos artigos 56° e 57° do CT, devidamente enquadrado, pelo que, em
conformidade, procederemos a sua apreciagdo, no contexto da intengdo de recusa

apresentada pela entidade empregadora.

2.36 A entidade empregadora recusa o pedido alegando, por um lado, que o horario
solicitado n&o é compativel com a concreta organizagdo dos tempos de trabalho
aplicavel a trabalhadora, atendendo a que a definicdo dos horarios de trabalho a
cumprir, no caso concreto, obedece a regras proprias da ... (designadamente o
Regulamento de Utilizagao e Prestacdo de Trabalho), de acordo com uma escala de
servico, e, como tal, ndo é possivel a aplicacdo de um modelo de horario flexivel nos
termos previstos no art.° 56°, do Cédigo do Trabalho. Tal normativo, alega, € concebido
como uma alternativa legal concedida aos trabalhadores que estariam, em principio,

abrangidos por horario de trabalho fixo, ainda que concretizavel por turnos.

2.37. Note-se, porém, que tal interpretacdo ndo tem correspondéncia com a letra da lei,
€ na pratica equivaleria a excluir a priori do exercicio do direito previsto no art.® 56°, do
Cddigo do Trabalho, todos os trabalhadores com vinculo laboral regulado pelo Cédigo
do Trabalho que detivessem categorias profissionais inerentes ao servico de ...,
impedindo-os de solicitar uma organizagdo dos tempos de trabalho mais adequada ao
exercicio das suas responsabilidades familiares, sujeita a apreciacdo por parte da
entidade empregadora, atendendo a que é dever desta, na qualidade de empregador
no contrato de trabalho, proporcionar a contraparte condigdes de trabalho que
favorecam a conciliagdo da actividade profissional com a vida familiar e pessoal, bem
como, na elaboracdo do horario de trabalho, é seu dever facilitar a contraparte a
conciliacdo da actividade profissional com a vida familiar, no respeito pelo disposto no
art.° 127°, n°3 e art.° 212°, n°2, b), ambos do Codigo do Trabalho.

2.38. Ainda que as regras proprias aplicaveis a ... possam utilizar outra nomenclatura, o
direito a que aqui nos reportamos diz respeito, em termos alargados, a uma organizacao

dos tempos de trabalho destinada a favorecer a conciliagcdo da actividade profissional
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com a vida familiar, motivo pelo qual a lei apenas permite a sua recusa com base em

fundamentos atinentes ao proprio funcionamento da empresa e as consequéncias que

um tal pedido de organizagcéo dos tempos de trabalho tera no seu funcionamento.

2.39. O artigo 57.°, n° 2 do CT define taxativamente as circunstancias em que é
admissivel a recusa da entidade empregadora ao pedido do/a trabalhador/a e que
passa pela alegagao de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou de

impossibilidade de substituicdo do/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel.

2.40. A entidade empregadora nao alega qualquer circunstancia que concretize a
impossibilidade de substituicido da trabalhadora requerente, referindo apenas
generalizadamente que “a desagregacao de rotagdes tem, ainda, implicagdes diretas e
gravosas na gestdo das ..., uma vez que o mesmo posto de trabalho terd de ser
assegurado por mais que um ..., com aos inerentes custos operacionais e salariais que
nao sao comportaveis no quadro da reestruturagdo econémica da empresa”, e ainda
que “caso exista uma irregularidade operacional e um dos ... sofrer um atraso que
implique que o periodo de servigo de ... de V. Exa. se prolongue para além das 16:30h,
a ... tera de encontrar um trabalhador que a substitua — independentemente de o ... em
falta implicar pernoita, ou ndo. Ou seja, a ... vé-se forgada ndo s6 a providenciar pela
substituicao de V. Exa. caso o ultimo ... implique pernoita, mas também caso o seu
periodo de servico de ... se prolongue para além das 16:30h”. Tais referéncias nao

podem colher, no caso concreto, atenta a ambiguidade da sua formulagao.

2.41. Com efeito, ndo podendo tal conceito indeterminado ser preenchido com base em
formulagdes hipotéticas que nao se referem a qualidades especiais ou competéncias
especificas da trabalhadora em causa, e que obstem a sua substituicio, apreciaremos

de seguida as alegadas exigéncias imperiosas do funcionamento.

2.42. “As exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que justificam a recusa
do pedido do horario flexivel, previstas no n.° 2 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho,
correspondem a situagdes excecionais, extraordinarias, inexigiveis ao empregador para
conseguir manter o regular funcionamento da empresa ou estabelecimento”. Donde, “o
onus da prova da existéncia de motivo legalmente protegido para a recusa do pedido de

horario flexivel recai sobre o empregador”. - Cf. Acérdao do Tribunal da Relagédo de
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2.43. “A expressdao utilizada pelo legislador “exigéncias imperiosas” é uma expressao
deliberadamente apertada e rigorosa. O que se compreende, considerando que uma
das obrigacGes que recai sobre o empregador é a de proporcionar ao trabalhador
condicdes de trabalho que favoregcam a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal - artigo 127.°, n.° 3 do Cddigo do Trabalho. Assim, a recusa da fixagdo
de um horério de trabalho adequado a conciliacdo entre a vida profissional e a vida
familiar do trabalhador, apenas se justifica numa situagdo excessiva, extraordinéria ou
inexigivel para o empregador, com vista & manutencdo do regular funcionamento da
empresa ou estabelecimento”. - Ac. Tribunal da Relacdo de Evora, proc. n°
3824/18.9T8STB.E1, de 11.07.2019.

2.44. Exige-se, neste pressuposto, a entidade empregadora a demonstragédo clara e
inequivoca de que a organizagao dos tempos de trabalho ndo permite a concesséo de
um horario flexivel que facilite a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar
de um/a trabalhador/a, em particular, com responsabilidades familiares; e que, como tal,
a organizagdo dos tempos de trabalho ndo é passivel de ser alterada por razdes
incontestaveis ligadas ao funcionamento do servigo ou quando exista impossibilidade

de substituir o/ trabalhador/a se esta for indispensavel.

2.45. Analisada, porém, a intengédo de recusa do pedido da trabalhadora constatamos
que nao existe nenhum elemento factualmente objetivo e concretizado que nos permita
concluir que exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa obstam a atribuicdo

do horario flexivel.

2.46. Neste passo, a entidade empregadora nao refere uma Unica situagdo em concreto
que permita concluir que, perante o quadro de trabalhadores/as afectos/as ao exercicio
da mesmas fungdes, a atribuicdo do horario solicitado pela trabalhadora ira desencadear
a existéncia de tempos “a descoberto”, ou inexisténcia de trabalhadores/as suficientes
para garantir os ... que se realizam depois dos periodos de tempo pela mesma

indicados.

2.47. Em bom rigor, a entidade empregadora sustenta mais a sua intengédo de recusa

com a impossibilidade pratica, ainda que nao concretizada, da possibilidade do exercicio
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do direito a trabalhar em horario flexivel, do que propriamente a evidenciar

circunstancias de facto, propriamente ditas, que demonstrem a existéncia de
constrangimentos efectivos, no caso concreto, ao exercicio de tal direito pela

trabalhadora requerente.

2.48. Ora, a falta de concretizacdo destas circunstancias, sugere que a recusa da
entidade empregadora assenta apenas em hipoteses abstratamente consideradas, que
se prendem sobretudo com opgdes de gestdo de recursos humanos que, apesar da
devida ponderacdo que merecem, se mostram alheias a trabalhadora requerente, por
um lado, e, por outro, repita-se, ndo se encontram suficientemente concretizadas para,
no caso especifico desta trabalhadora e em confronto com o exercicio de direitos

relativos a parentalidade, merecerem a primazia que pretendem colher.

2.49. Com efeito a diversificagdo da organizagcdo dos tempos de trabalho entre os/as
varios/as trabalhadores/as com vinculo a empregadora, a maior ou menor dificuldade
de organizagdo da atividade da empresa ou o maior ou menor encargo para a
empregadora, mesmo no que respeita a actividade de ... que nao pode, de forma
alguma, excluir o exercicio de direitos, ndo se mostram aqui suficientemente
concretizadas de forma a permitirem concluir que a atribuicdo do horario flexivel a

trabalhadora requerente ponha em causa o funcionamento da empresa.

2.50. Saliente-se ainda que, por um lado, o reconhecimento dos direitos dos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares ndo corresponde a um beneficio ou
uma exigéncia infundada, por outro lado, a concretizacao de tais direitos ndo implica a
desvalorizacao da atividade profissional que prestam, nem a depreciagao dos interesses

dos/as empregadores/as.

2.51. Pelo contrario, o direito a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar,
consagrado na alinea b), do n.° 1, do artigo 59.° da Constituicido da Republica
Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias,
competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar

cumprimento ao previsto na lei sobre a protecédo da parentalidade.

2.52. E note-se ainda que exigéncias impostas pelas dindmicas familiares ndo sao

imperiosamente replicadas de igual forma em todos os agregados familiares com
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filhos/as, pelo que tratar de igual forma todos/as os/as trabalhadores/as com

responsabilidades familiares passa também por reconhecer as diferencas que cada
trabalhador/a manifesta em sede de conciliagcao, e sobretudo implementar as
ferramentas legalmente disponiveis a beneficio dessa conciliagdo, como seja o horario

flexivel.

2.53. Ademais, na hipétese de eventual colisdo de direitos entre os/as varios/as
trabalhadores/as, resultantes do exercicio da atividade profissional em regime de
horario flexivel ou decorrentes do gozo de outros direitos iguais ou da mesma espécie,
maxime relacionados com a parentalidade, temos entendido que “o direito a conciliagao
da atividade profissional com a vida familiar e o direito a protecdo da paternidade e
maternidade estdo inseridos na Parte | da Constituicdo da Republica Portuguesa relativa
aos Direitos e Deveres Fundamentais e, ndo podem ser postergados por outros direitos

ou deveres profissionais, mas sim conformar-se com eles.” (Parecer n.° 25/CITE/2014).

2.54. E existindo colisdo de direitos (iguais ou da mesma espécie) entre os/as varios/as
trabalhadores/as, a entidade empregadora devera fazer ceder, na medida do
necessario, os direitos em causa para que todos possam exerce-los equitativamente,
ou seja, deve rever todas as situagdes de horario flexivel e adapta-las para que nao a
Requerente e, outros colegas que no futuro pretendam requerer horario flexivel, ndo

vejam prejudicados os seus direitos (cf. Parecer n® 710/CITE/2017)

2.55. Concluindo, em nosso entendimento, da intencdo de recusa da entidade
empregadora nao se aferem objetivamente quaisquer factos que permitam concluir que
a autorizacdo para a concretizagao da prestagao laboral desta trabalhadora em regime
de horario flexivel, nos termos efetivamente pretendidos, e para efeitos de conciliagao
da vida profissional com a vida profissional, signifique, em concreto, um
constrangimento inexigivel a entidade empregadora que inviabilize a realizagao pratica

e efetiva de um direito com consagracao constitucional.
Il - CONCLUSAO
Pelo exposto e analisados os fundamentos alegados pela entidade empregadora em

face da pretenséao da trabalhadora:
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3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel

apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condigdes que favorecam a
conciliacéo trabalho/familia, e, na elaboracéo dos horarios de trabalho, deve facilitar-lhe
essa mesma conciliagao, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cbdigo
do Trabalho, em conformidade com o correspondente principio consagrado no artigo
59.°/1/b) da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 29 DE MARCO DE 2023, COM O VOTO
CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL (CIP),
CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL (CCP), E DA CONFEDERAGAO DO
TURISMO PORTUGUES (CTP) CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A
EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.
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