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PARECER N.° 885/CITE/2022

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de horario
flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° CITE-FH/4425/2022

|- OBJETO

1.1. Em 09.11.2022, a CITE recebeu da entidade empregadora ..., pedido de emissao de parecer
prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de horario flexivel solicitado pela trabalhadora

..., a exercer fungdes de ... no servigo de ...

1.2. Em 19.10.2022, a trabalhadora apresentou requerimento de prestacédo de trabalho em regime

de hordério flexivel, nos termos que se transcrevem:

“Exmo. Senhor

Presidente do Conselho de Administracdo do Centro Hospitalar (...)

..y ..., @ exercer funcdes no Servico de ... em regime de contrato Individual de Trabalho, na
instituicdo que V.2 Ex.2 superiormente dirige, vem nos termos do disposto no artigo 56.° do
Cadigo de Trabalho, e demais normas legais e regulamentares aplicaveis, solicitar a V.2 Ex.2 que
Ihe seja atribuido dispensa de trabalho extraordinario e um regime de horario de trabalho flexivel,
por prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel a filha de 12 anos com doenca cronica, que
necessita de acompanhamento em consultas que séo frequentes, sem prejudicar o tempo total
de trabalho, e por apresentar antecedentes de patologia ... com incapacidade de 60% em
Atestado médico emitido a 26/08/2019, com o seguinte horario de trabalho:

Das 8.30 horas as 13.30 horas (manhas)
Das 14.00 horas as 17.30 horas (tardes)
Das 20.30 horas as 8.30 (urgéncias).

Declara que a menor viver em comunhado de mesa e habitacdo com o requerente.

Acompanha o requerimento cépia do cartdo de cidadao da filha, cépia de atestado multiusos e
declaracdo de médico ... (...)".
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1.3. O Servigo de recursos humanos emitiu Parecer enquadrando juridicamente o pedido em

analise.

1.4. Em 13.09.2022, a Direcao de servico, pronunciou-se da seguinte forma:

“O Servigo de ... assegura a resposta a uma carteira de servicos em que se inclui a Urgéncia de
... com um funcionamento de 24 horas/dia, todos os dias do ano.

- A equipa tipo de ... integrada no Servico de ... (...) d& resposta ao normal funcionamento da ...,

atividades que configuram a prestacéo de cuidados de saude inadidveis e emergentes.

- Nos termos da legislacdo em vigor, a equipa médica € constituida por 2 especialistas (24
horas/cada) e 1 interno (24 horas) em regime de presenga fisica ou 3 especialistas (24
horas/cada por falta de internos), o que corresponde a uma necessidade diaria de 48/72 horas

de médicos especialistas.

- Salienta-se ainda que em 2022 e 2023 o volume assistencial situar-se-a previsivelmente, pelo
menos, no intervalo de 1500-2500 partos anuais. Dada a diferenciacao do (...) enquanto hospital
de apoio perinatal diferenciado, de acordo com o Colégio de ... da Ordem dos Médicos, a ... e
... devem passar a ser asseguradas por um minimo de 4 especialistas em presenca fisica (mais

1 do que na constituicdo atual).

- Considerando o volume assistencial atual (acima dos 1.500 partos anuais), as necessidades
diarias de médicos especialistas no (...) aumentam, assim, em 24 horas em comparacao a

situagédo atual.

- Atualmente, o Servico de ... depara-se com graves constrangimentos para assegurar o normal
funcionamento da urgéncia, o que sera agravado com o aumento das necessidades diarias de
médicos especialistas.

- O quadro médico do Servigo de ... € constituido por 33 médicos especialistas, 12 dos quais com
dispensa legal de urgéncia por idade. Entre os 21 especialistas que contribuem para a

constituicdo da equipa tipo de urgéncia, 3 ndo fazem urgéncias noturnas.

- Devido as relevantes limitagcdes do quadro médico, o Servico tem recorrido a um ndmero
significativamente acrescido de horas extraordinarias para minimizar os constrangimentos

descritos. Realca-se que na area médica, o nimero de horas extraordinarias em 2022 situa-se
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ja nas 8.864, o que em comparacdo com as 8.034 realizadas no periodo homdlogo de 2021

representa um acréscimo de mais de 830 horas em 9 meses (acréscimo a rondar os 9,5%).

- Estes constrangimentos serdo adicionalmente agravados com a saida de 2 médicas
especialistas (em setembro e novembro deste ano).

- Verifica-se simultaneamente um sério prejuizo da atividade programada que obriga
regularmente a reorganizacdo da consulta externa, o que constitui uma limitagéo relevante do
nivel de resposta do Servico a respetiva lista de espera, com impacto nos tempos maximos de

resposta garantidos, ou seja, no acesso da populacéo aos cuidados de saude.

- Recentemente e no espaco temporal de poucas semanas, mais trés médicas do Servigo
apresentaram pedido de flexibilidade de horario (duas das trés integram a mesma equipa de

Urgéncia), o que resultaria numa sobrecarga adicional e potencialmente incomportavel para os
restantes médicos especialistas do Servico. Salienta-se que é fundamental assegurar uma
gestao global e equitativa dos recursos no ambito de uma politica de eviccdo do burnout e da
exaustao do quadro médico. Pelo exposto e considerando a incompatibilidade do horario flexivel
com os horarios por turnos da Urgéncia tendo em conta a atual situacéo do quadro médico do
Servico e as necessidades existentes e previsiveis a curto prazo, o parecer da ... é desfavoravel
na medida em que contribuira para uma insustentabilidade funcional, comprometendo-se o
acesso dos utentes a cuidados inadiaveis e emergentes 24 horas por dia numa area muito

sensivel como é a ....

O Servigo e a ... sdo, no entanto, sensiveis ao pedido efetuado e a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal pelo que se propde acordar um hordrio (a validar entre
a Diretora de Servico e a Dra. ...) em que assegure um numero minimo indispensavel de turnos

para contribuir para o normal e imperioso funcionamento da ... de ... edo ... (...)"
1.6. O Conselho de Administracao em 04.11.2022, emitiu deliberagdo nos seguintes termos:

“Deliberado em 03-11-2022. Indefere-se o solicitado, por ndo ser cumprido o pressuposto legal
referente & idade da menor e por ndo ser clara a existéncia de doenca crénica.

Dever-se-a4 proceder de acordo com 0 que Seja necessario para se manter a atividade
assistencial segura para os utentes, procurando conciliar, dentro do que seja possivel nas

escalas, a relacdo equilibrada entre vida pessoal e profissional, nos termos indicados pelo ... .".

1.8. Em sede de apreciacdo a intengdo de recusa, a trabalhadora respondeu conforme se

transcreve:

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1.° E 2.° PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt
Pagina 3 de 13



g REPUBLICA

% PORTUGUESA
MINISTERIO DO TRABALHO, COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA NO TRABALHO E NO EMPREGO

SOCIAL

“Exmos. Senhores.

Venho por este meio apresentar a minha apreciacéo a vossa resposta referente ao meu pedido

formal de Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares.

E evidente a existéncia de problemas estruturais graves na actual realidade do SNS em geral, e

nos servicos de ... em particular, gue reconheco e lamento.

Sou mée de duas jovens de 16 e 12 anos, e até hoje trabalhei turnos noturnos, periodos de 24h
e trabalho extraordinario, cumprindo sempre as minhas obrigacdes, colaborando na manutencéo
de escalas de urgéncia e actividade assistencial. Actualmente o apoio dos avos é naturalmente
marginal pois a idade e as questfes de salde assim o imp&em, e 0 meu marido, pai das minhas
filhas, é também médico, cumprindo um horario que inclui também turnos rotativos nocturnos, o
que complica a nossa disponibilidade para assisténcia as nossas filhas. Acresce que a minha
filha de 12 anos padece de ..., seguida em Pedopsiquiatria desde agosto 2021, com
internamento em dezembro 2021 no ..., tendo uma situacdo clinica muito dificil que implica

frequente acompanhamento médico, e imprescindivel apoio da familia.

Neste sentido, a minha presenca e disponibilidade no exercicio da maternidade é insubstituivel,

pelo que peco a dispensa de trabalho extraordinario.

Para além disso, fui operada em margo 2019 por uma doenca ..., mantendo vigilancia no ..., e
gue me condiciona ainda alguma limitacéo fisica, tendo atestado multiusos com incapacidade de
60%.

De acordo com informacao veiculada previamente, pretendo manter, de momento, o horério ja

aprovado previamente pelo Servico e pela ... .

Neste sentido, ndo ha qualquer compromisso da actividade assistencial nem na organizacéo das
escalas de urgéncia, e por conseguinte, sem impacto negativo no acesso dos utentes aos
devidos cuidados de saude. O meu pedido de horario flexivel foi nesse sentido, tentar manter o
mais possivel a minha atividade assistencial, e conseguir acompanhar a minha filha sempre que

necessario.

Porém, na possibilidade de que venham a ser solicitadas cada vez mais horas extraordinarias,
sem limite e sem respeito pelos limites anuais legislados, tenho que resguardar o meu papel de

mae de filha com necessidades especiais, pois ndo posso correr o risco de ser confrontada com
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a inevitabilidade de um periodo de trabalho que me obrigue a negligenciar a minha presenca
insubstituivel em casa. Estarei disponivel para trabalho extraordinario quando e apenas o meu

papel como mée néo for ultrapassado.

A presente proposta e o direito previsto no artigo 56.°, do Cdodigo de Trabalho que me assiste,
conforme proposta, ndo colidem com as necessidades actuais do Servico e ndo acresce prejuizo,
€ passo a citar, “ao normal e imperioso funcionamento da ... e do ...".

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intengdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horério a trabalhadores com filhos

menores de 12 anos (...)".

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, relativa a
aplicagéo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e
mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que devem os
Estados-Membros criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar

mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”.

2.3. A igualdade entre homens e mulheres é um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unidao Europeia (TUE),

a promog¢ao da igualdade entre os homens e as mulheres é um dos objetivos da Unido Europeia.

2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a
Unido, na realizagao de todas as suas ac¢oes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover
a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim
de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a agdo dos
Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) lgualdade entre homens e mulheres quanto as

oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece

como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios Uteis, nos planos nacional e internacional,
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a realizagao de condig¢des proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o
que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem
ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto

possivel, sem que haja conflito entre o seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.6. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do
Conselho, de 8 de margo de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-
Quadro revisto sobre licenga parental, reforcando que as “politicas de conciliagdo entre a vida
profissional e a vida familiar deverao contribuir para a concretizacio da igualdade entre homens e
mulheres, promover a participacdo das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa das
responsabilidades de prestacéo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades de

rendimentos e de remuneragdes entre homens e mulheres” (Considerando 6).

2.7. A Recomendacao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu
dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida
profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares
dependentes tém o direito de beneficiar de licengas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e
de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licengas
especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-

las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17 de
novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades
e de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condig¢des justas no mercado de trabalho e Il — Protegéo
social e incluséao, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o

da conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.9. Na esfera do Direito Nacional, no artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP),
vem consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito
democratico, impetrando o tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que é
diferente, concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibi¢ao do arbitrio legislativo e a

proibicdo da discriminacgao.
2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os
pais e as mées tém direito & protecdo da sociedade e do Estado na realizagéo da sua insubstituivel
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acdo em relacao aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia de realizacédo
profissional e de participa¢éo na vida civica do pais.”, e o n. °2, do mesmo dispositivo legal, dispbe

gue “A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raga, cidadania, territorio de origem,
religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizacao do trabalho em condicbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a

realizacao pessoal € a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccao IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario
flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal,
que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com
deficiéncia ou doenga crénica, que com ele viva em comunhdo de mesa e habitagao, tem direito a
trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal

de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°,
designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por
escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o
prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em comunhéo de

mesa e habitagao — cfr. artigo 57.°, do Cddigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizagcdo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagdes, quando
alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de substituir o/a
trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo
57.°.

2.15. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisao, por

escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rececéo do pedido. No
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caso de ndo observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a

trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do processo a CITE,
para emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para
apreciacao pelo/a trabalhador/a da intengao de recusa, implicando a sua falta a aceitagao do pedido,

nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cdédigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n.° 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel, a
entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisido judicial que

reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do
Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a elaborar
pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatdria, com duragdo igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duracéao
nao inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracéo ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de
trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo

normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.20. A intencao do legislador que subjaz a elaboragédo da norma, prende-se com a necessidade de
harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar,
conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestagao de trabalho em regime
de horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente
da idade, com deficiéncia ou doenga crénica. Tal direito € materializavel mediante a escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho

diario, cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras
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enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da
amplitude de horario escolhida pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do
trabalho diario, cada um com duragao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracgéo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro

do periodo de funcionamento do estabelecimento/servico.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho, a indicagao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de
uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar a natureza do horario flexivel se
essa indicacgdo respeitar o seu periodo normal de trabalho diario’. Importa, ainda, que a amplitude

indicada pela trabalhadora seja enquadravel na amplitude dos turnos que lhe podem ser atribuidos.?

2.22. A orientagao que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, é no sentido de a indicagcao
pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade
profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestdo das suas responsabilidades familiares, ndo
consubstanciar um pedido de horario rigido ou uma limitagdo ao poder de direcado do empregador,
a quem compete determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cédigo do Trabalho,
observado o dever de facilitar a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar, tal como
expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.23. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes
trabalhadoras prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto suas
dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigagdes laborais, pelo
que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores

humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.24. Refira-se, ainda a proposito desta matéria, que é dever da entidade empregadora proporcionar
a trabalhadores e trabalhadoras as condi¢des de trabalho que favoregam a conciliagao da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal [a este propésito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cadigo
do Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a a conciliagdo da atividade

profissional com a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do Cddigo do Trabalho (CT)].

" Decorre do artigo 198.° do Codigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a trabalhador/a
se obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana.

2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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2.25. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento legal de
horarios especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar horarios que lhe permitam
atender as suas responsabilidades familiares ou, entdo, exercer o seu direito a beneficiar de um
horario de trabalho que Ihe possibilite conciliar a sua atividade profissional com a vida familiar, e
que corresponde a um dever do empregador concretizavel através do desenvolvimento de métodos
de organizagao dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade de trabalhadores/as, tratando situagdes iguais de forma igual e situacbes diferentes de

forma diferenciada.

2.26. Da aplicacdo das normas legais citadas, resulta a obrigagdo de a entidade empregadora
elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagcdo dos/as trabalhadores/as com
responsabilidades familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cddigo do
Trabalho (CT), sendo legitimo ao empregador recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou servigo, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, o que equivale a afirmar que impende sobre a entidade
empregadora um dever acrescido de demonstrar nestes casos, concretizando objetiva e

coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias imperiosas.

2.27. No caso em apreco, a trabalhadora solicita que Ihe seja atribuida a dispensa de trabalho
extraordinario e um horario de trabalho em regime flexivel, nos termos do artigo 56.° do Cddigo do
Trabalho, com o seguinte horario de trabalho:

- Das 8h30 as 13h30 (manhas);

- Das 10h as 17h30 (tardes);

- Das 20h30 as 8h30 (Urgéncias);

2.28. Fundamenta o seu pedido na necessidade de prestar assisténcia a sua filha de 12 anos, com

doenga crénica, que consigo vivem em comunhao de mesa e habitagao.

2.29. Por sua vez, a empregadora apresenta intencdo de recusa, alegando, por um lado, que a
trabalhadora n&o reune os requisitos para atribuicdo do regime de horario flexivel, atendendo a
idade da crianca e por nao ser clara a existéncia de doenca cronica e por outro, a existéncia

alegando exigéncias imperiosas do funcionamento do servigo.
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2.30. No que concerne a intencao de recusa, € pois de considerar que o fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibilidade de substituicao da trabalhadora, se
esta for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificagdo e
demonstragéo inequivocas de que a organizagéo dos tempos de trabalho ndo permite a concessao
do horario que facilite a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a
com responsabilidades familiares, tal como requerido; como tal organizagao dos tempos de trabalho
nao é passivel de ser alterada por razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento do servigo ou

como existe impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

2.31. Ainda sobre o conceito de exigéncias imperiosas do funcionamento do servigo, veja-se o
Acérddo do Tribunal da Relacdo de Evora, proferido no Processo n.° 3824/18.9T8STB.E1,
consultavel em www.dgsi.pt, segundo o qual: “sé podem ser consideradas imperiosas as exigéncias
extraordinarias, excecionais que nao se confundem com maior ou menor dificuldade de organizacéo
da atividade da empresa, ou sequer com a maior ou menor onerosidade para o empregador em
funcdo da gestdo do seu quadro de pessoal. A expressdo utilizada pelo legislador «exigéncias
imperiosas de funcionamento da empresa» € uma expressao deliberadamente apertada e rigorosa.
O que se compreende, considerando que uma das obrigacdes que recai sobre o empregador € a
proporcionar ao trabalhador condicbes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal — artigo 127.°, n.° 3 do CT. Assim, a recusa da fixacdo de
um horéario de trabalho adequado & conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar do
trabalhador, apenas se justifica numa situacdo excessiva, extraordinaria ou inexigivel para o

empregador, com vista a manutencao do regular funcionamento da empresa ou estabelecimento”.

2.32. Ora, comegando pelo cumprimento dos requisitos para a atribuicdo do regime de horario
flexivel, de acordo com o n.° 1 do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, tem direito a trabalhar em
regime de horario flexivel o/a trabalhador/a com filho/a menor de 12 anos ou, independentemente
da idade, filho/a com deficiéncia ou doenga crénica, que com ele/a viva em comunhao de mesa e

habitacao.

2.33. Assim, tendo a trabalhadora requerente expressamente declarado que a sua filha tem doenca

cronica, este Parecer é emitido nesse pressuposto.

2.34. No que concerne as exigéncias imperiosas do funcionamento do servico invocadas pela

entidade empregadora, somos a referir que apesar de o condicionalismo factual descrito indiciar a
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existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento do servigo, 0 mesmo nao permitem retirar

qualquer conclusao concreta e individualizada face ao pedido da trabalhadora.

2.35. Na verdade, a empregadora invoca dificuldades decorrentes da normal gestao de recursos
humanos, sem concretizar objectivamente, os periodos de tempo que no seu entender, deixariam
de ficar convenientemente assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis a

aplicagao do horario flexivel pretendido pela trabalhadora.

2.36. Por ultimo, salienta-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacdo da atividade
profissional que prestam nem a depreciacado dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o
direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1
do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, é um direito especial que visa harmonizar
ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de

modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a prote¢cao ao exercicio da parentalidade.

2.37. Por ultimo, informa-se que o pedido para dispensa de trabalho suplementar apresentado pela

trabalhadora requerente ndo sera alvo de apreciacdo neste Parecer, porquanto extrapola o dmbito

de aplicacdo do regime de horario flexivel previsto nos artigos 56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. No pressuposto que a crianga tem doenga crénica, a CITE emite parecer desfavoravel a
intengdo de recusa da entidade empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime

de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ... .

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicbes de trabalho que favorecam a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, €, na elaboracao dos horarios
de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma conciliacao, nos termos, respetivamente, do
n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do
Trabalho, aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em fungdes publicas, por for¢a do artigo 4.°

da Lei Geral do Trabalho em Fungbes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e,
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em conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.°

da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE
06 DE DEZEMBRO DE 2022, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA
CIP - CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP - CONFEDERAGAO DO
TURISMO DE PORTUGAL.
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