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PARECER N.° 841/CITE/2022

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de horario
flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Caddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com as alteragdes introduzidas
pela Lei n.° 23/2012, de 25 de junho.

Processo n.° 4178-FH/2022

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu em 26.10.2022, por carta registada a 25.10.2022, da entidade empregadora
XXXXXXXX, pedido de emissédo de parecer prévio a recusa de prestagao de trabalho em regime de

horario flexivel, solicitado pela trabalhadora XXXXXXX, a exercer fungdes de ... .

1.2. Por carta datada de 29.09.2022 e rececionada a 30.09.2022, a trabalhadora solicitou um regime
de flexibilidade de horario, nos termos a seguir transcritos:
“(..)
XXXXXXX, ... ao V. servico a exercer fungdes na ..., no horario das 08h00 as 17h00 de 2.2 feira a 62
feira, pese embora esteja a cumprir a reducédo de horario de trabalho resultante do artigo 47 ° do
Cédigo de Trabalho - amamentacéo, estando em tempo e tendo legitimidade, vem nos termos e para
os efeitos do preceituado nos artigos 56° e 57° do Codigo de Trabalho, solicitar a concessdo de um
horario de trabalho em regime de flexibilidade, pelo prazo de dois anos, o que faz nos termos e com
0s seguintes fundamentos:
A- Dos Factos
1 - atrabalhadora é casada e vive com o marido e as suas filhas, B. de 8 anos de idade e L. de 13
meses, em economia de mesa e habitacdo na Freguesia ..., tal como resulta de atestado daquela
junta de freguesia, o qual se junta e se da por integralmente reproduzido (doc. I);
2 - afilha de 13 meses frequenta a creche (...) pertencente as Unidades de ..., no horario das 08h00
as 18h30 de 22 feira a 62 feira, tal como resulta de documento que também se junta e se d& por
integralmente reproduzido (doc. 2);
3 - sendo que tal como resulta das Normas de Funcionamento em vigor na instituicao,
nomeadamente no capitulo referente a assiduidade “... a crianca ndo devera permanecer nas

instalagBes por um periodo superior a 8 horas" (vide doc. 3);
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3 - afilha de 8 anos frequenta o 3 °ano turma B da Escola Basica (...) pertencente ao Agrupamento
de Escolas (...), no horéario das 09h00 as 17h30 tal como resulta tal do documento que se junta e se
da por integralmente reproduzido (doc. 4);

B - Concluséo

Perante tal argumentacédo, sé nos resta concluir:

| - a requerente apenas pode exercer funcfes no intervalo horario das 08h00 as 16h30 com reducédo
do intervalo para almoco em 30 minutos, de forma a poder cumprir com as suas responsabilidades
familiares.

Sem outro assunto de momento, com os melhores cumprimentos,

..., 29 de setembro de 2022

¢.)

1.3. Por carta datada de 14.10.2021, a trabalhadora foi notificada da intengcéo de recusa, que a seguir

se transcreve:
“(...)
Exma. Senhora,
Acusamos a rececao da sua carta datada de 29/09/2022, no dia 30/09/2022, na qual solicita horario
de trabalho em regime flexibilidade, requerendo um horario de trabalho entre 08h00 e as 16h30, com
intervalo para almoc¢o de 30 minutos.
ApOs analise da organizagéo de horarios da equipa da XXXXXXX, na qual V. Exa. esta inserida, a ...,
doravante "...", vem manifestar a sua intencdo de recusa, nos termos do n.° 3 do artigo 57.°do Cédigo
do Trabalho, o que faz com os seguintes fundamentos,
|. CONCEITO LEGAL DE HORARIO FLEXIVEL
Apesar de V. Exa. fundamentar na previsdo legal do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, horéario de
trabalho em regime de flexibilidade, a verdade é que, aquilo que, efetivamente, solicita ndo
corresponde ao conceito legal de horério flexivel.
Ora, determina o n.° 2 do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho que, entende-se por horario flexivel
"aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario."
Mais, determina o referido artigo 56.° n.° 3 alinea b) do Cédigo do Trabalho que é a entidade
empregadora que compete elabora o horario flexivel, indicando "os periodos para inicio e termo do
trabalho normal diario, cada um com duragéo nédo inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, (...)"
Resulta claro da analise as normas supra referidas que, o horario flexivel permite ao trabalhador
escolher as horas em que inicia e termina a sua atividade, dentro das margens de tempo

determinadas pela entidade empregadora.
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Pelo que, aquilo que V. Exa. solicita € um horario de trabalho fixo, com hora de entrada as 08h00 e
saida as 16h30.

Peto acima exposto, a F entende ndo estar obrigada a atribuir a V. Exa. o horario solicitado,
manifestando, desde ja, a sua recusa em aceita-lo.

Il. EXIGENCIAS IMPERIOSAS DO FUNCIONAMENTO DA EMPRESA

Para além do supra exposto, existem exigéncias imperiosas do funcionamento da F. que impedem a
atribuicao do horario de trabalho solicitado por V.Exa.

A ..., enquanto XXXXX de solidariedade social que prossegue o fim de interesse social de protecdo e
apoio a criangas e jovens, presta servicos inerentes as respostas sociais de Creche e Pré-Escolar,
nas suas 6 (seis) ...

A XXXXXX, presta diariamente, um conjunto de atividades e servigos, adequados a satisfagdo das
necessidades das criancas, que frequentam as suas ... Para assegurar a prestacao desses servicos a
XXXXXX tem, em cada uma das ..., uma equipa de trabalhadores que tem, entre outros, como
objetivo: i) assegurar alimentacdo adequada, qualitativa e quantitativamente, a idade da crianca; ii)
assegurar cuidados de higiene pessoal; iii) assegurar o desenvolvimento de atividades pedagdégicas,
lidicas e de motricidade, em fungdo da idade e necessidades especificas das criangas; iv)
proporcionar a cada crian¢a condicfes de bem-estar e de seguranca; v) promover a colaboragdo com
as familias; vi) assegurar horario alargado; e vi) assegurar condi¢cbes de higiene e segurancas nas
suas instalagfes, onde o0s servigos sdo prestados.

Para permitir que as ... abram as 8h00m e fechem as 18h30, assegurando servico de qualidade, que
vai de encontro as necessidades das varias familias, cada ... elabora os diversos horéarios de trabalho
da sua equipa de forma a cobrir o periodo da manha e o periodo da tarde.

Habitualmente, os trabalhadores da equipa de cada ... devem ter disponibilidade para realizar
gualquer um dos horarios, de forma a permitir que a XXXXXX possa fazer uma gestéo de recursos
humanos ajustavel as necessidades de organizacao da ... que se vao sentindo.

N&do obstante tal facto, aquando da elaboracdo dos horarios, a XXXXX proporciona, sempre, ao
trabalhador condi¢des de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal, assegura uma distribuicdo equitativa dos horarios e cumpre todos dos dipositivos
legais, entre os quais os de protecdo a parentalidade

Tanto assim que, na presente data, V.Exa. usufrui do direito consagrado no artigo 47. °do Cddigo do
Trabalho, tendo dispensa de 2 (duas) horas diarias, para amamentar, como determina o referido
artigo.

V.Exa. exerce fun¢des inerentes a categoria profissional de trabalhadora auxiliar, estando inserida na
equipa da ..., que presta servicos, diariamente, a cerca de 110 (cento e dez) criangas com idades
compreendidas entre os 1 (um) e 5 (cinco) anos.

No presente ano letivo, a XXXXX tem necessidade de lhe atribuir um horéario até as 16h30, horério

que respeita o direito de dispensa diaria para amamentacédo, com descanso de 1h30, uma vez que V.
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Exa. tem, entre outras, por fungéo receber a abertura da porta e rece¢éo dos pais, entre as 16h00m e
as 16h30, altura em que as familias comegam a ir buscar as criangas a ....

Como é do conhecimento de V.Exa. a equipa da ... de A. tem 3 (trés) trabalhadoras auxiliares,
estando 1 (uma) a dar apoio a cozinha e 2 (duas) a dar apoio e fazer a limpeza da Casa.
Considerando as necessidades da ..., os horarios disponiveis para as 2 (duas) trabalhadoras
auxiliares que dao apoio as salas e fazem a limpeza pressupdem obrigatoriamente a presenca na
Casa as 16h30m, por ser uma hora em que existem inimeras tarefas a realizar.

A outra trabalhadora ..., cujo horario de saida é as 18h30, entre as 15h30 e as 16h30 coloca nas
mesas do refeitdrio os lanches para as criangas de duas salas, efetua a limpeza do refeitorio, da
cozinha, da sala dos cacifes e da cave, pelo que nao pode estar na porta a receber as familias.
Acresce que, emergente de todas as atividades em curso na ..., entre as 16h00 e as 16h30 a XXXXX
nao tem outro trabalhador que possa estar a receber os pais, motivo pelo qual ndo pode prescindir da
sua presenca na ... nesse horario.

Sendo certo que, ndo é possivel a XXXXX conceder-lhe, apenas, 30 minutos de descanso, pois a
limpeza da sala B2 e WC da sala Cl tem de ser efetuada apés a sesta das criancas, que tem lugar
das 12h30 as 15h30, e ndo antes dessa hora por as salas estarem ocupadas com as criancas a
dormir.

lll. PEDIDO DE PARECER A COMISSAO PARA A IGUALDADE NO TRABALHO E NO EMPREGO
N&o obstante, a XXXXX ser da opinido que o artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho nio se aplica a este
pedido de alteragdo de horéario de trabalho, por cautela, seguir-se-4 o procedimento previsto no artigo
57.9do Coadigo do Trabalho, nos termos do qual se concede a V. Exa. um prazo de 5 (cinco) dias a
partir da data da rececdo desta carta para se pronunciar sobre os motivos de recusa invocados pela
entidade empregadora. Apés o decurso desse prazo sem qualquer declaracdo de V. Exa., este
documento sera submetido a apreciacdo da Comisséo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego,

para que esta entidade emita o parecer previsto no n. °6 do artigo 57.°do Cédigo do Trabalho.

(.

1.4. Por carta datada de 20.10.2022 e rececionada a 24.10.2022, a trabalhadora apresentou
apreciagao a intencio de recusa, como se transcreve:
“(..)
..., ... a0 V. servico a exercer funcdes na ..., no horario das 08h00 as 17h00 de 2.2 feira a 6.2 feira,
tendo sido notificada da vossa intencdo de indeferimento do horario de trabalho em regime de
flexibilidade por si requerido, estando em tempo e tendo legitimidade, vem nos termos e para 0s
efeitos do preceituado no nimero 4 do artigo 57.° do Cddigo de Trabalho, apresentar a sua
apreciagdo, o que faz nos termos e com o seguintes fundamentos:
1.
Como ponto prévio, e no que se refere ao facto da ora requerente pressupostamente néo ter

requerido um horario de trabalho em regime de flexibilidade, comeca por se referir que néo
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desconhece o normativo legal que V. Exas invocam na vossa comunicagdo, ou seja o artigo 56° do
Cddigo de Trabalho;

2.
O que significa, que articulando tal normativo legal com a situacdo laboral e pessoal da ora
requerente, ou seja, que a mesma tem de sair as 16h30 uma vez que tem de ir buscar a filha menor
de 13 meses a creche, porquanto a mesma ndo pode permanecer mais do que 8 horas na instituicao,
tal determina que tenha de iniciar a sua prestacao laboral as 08h00, ora de inicio dessa instituicao e
tenha que ter 30 minutos de pausa para refeicédo, sob pena de ndo conseguir sair as 16h30;

3.
Por outro lado, no que se refere as Exigéncias Imperiosas de Funcionamento da Empresa, refere-se
que V. Exas mencionam na vossa pagina 3 que
"No presente ano letivo, a XXXXX tem necessidade de Ihe atribuir um horario de trabalho até as
16h30...., uma vez que V. Exa. tem de entre outras, por funcédo receber a abertura da porta e rececao
dos pais, entre as 16h00 e as 16h30 altura em que as familias comecam a ir buscar as criancas a ...."

4,
Bem como que
"...a equipa da XXXXX tem 3 (trés) trabalhadoras ..., estando | (uma) a dar apoio a cozinha e 2 (duas)
a dar apoio e a fazer limpeza da casa.”

5.
“... 0s horarios disponiveis para 2 (duas) trabalhadoras que déo apoio as salas e fazem a limpeza
pressupdem obrigatoriamente a presenca na Casa as 16h30, por ser uma hora em que existem
inimeras tarefas a realizar...”

6.
"A outra trabalhadora ... cujo horario de saida é as 18h30, entre as 15h30 e as 16h30 coloca nas
mesas do refeitdrio os lanches para as criangas de duas salas, efetua a limpeza do refeitorio, da
cozinha, da sala dos cacifes e da cave, pelo que nao pode estar a receber as familias...s

7.
Refere-se que a ora requerente exerce fungdes na cozinha desde o dia 3 de outubro de 2022, o que
significa que as suas funcdes sédo de entre outras de lavar loi¢a, preparar o lanche das criancas e
ajudar em todos os preparativos para a confe¢do da alimentagéo;

8.
Deixando de véspera toda a preparacgao para o prato do dia seguinte;

9.
N&o recebendo desta forma as familias nem entregando as criancas as mesmas, ja que tal é feito por
outra ..., podendo igualmente ser feito pelas ajudantes de ac¢@o educativa que acompanham as
educadoras de infancia nas diversas salas;

10.
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Quanto ao facto de vir mencionado na mesma péagina 3 do documento da intengdo de indeferimento
que
“ ... ndo é possivel ... conceder-lhe, apenas 30 minutos de descanso pois a limpeza da sala B2 e WC
da sala Cl tem de ser efetuado, apés a sesta das criancas que tem lugar das 12h30 as 15h30, e nédo
antes dessa hora por as salas estarem ocupadas com as criancas a dormir."
11.
Refere-se que a ora requerente apenas cumpriu tais funcdes durante 2 dias, ja que tal como se
referiu depois passou logo a exercer funcdes de ...;
12.
Finalmente refere-se que a organizacdo dentro da instituicdo € uma competéncia que nédo lhe
pertence, tendo apenas de e tal como supra mencionado de ser feita a articulagdo de modo a que a
legislacéo laboral seja cumprida, e consequentemente possa existir um equilibrio entre a vida
pessoal e a profissional;
Razéo pela qual, a ora requerente conclui como no requerimento inicial, ou
seja, que devera ser-lhe atribuido um horario de trabalho em regime de
flexibilidade nos termos por si peticionados, ou seja, das 08h00 as 16h30 de

22feira a 62 feira com 30 minutos de intervalo para refeicéo.

..., 20 de outubro de 2022
(...)

1.5. Pela Trabalhadora e para instrugdo do seu pedido de horario flexivel foram juntos os seguintes
documentos:

- Atestado da Junta de Freguesia a declarar a composi¢cao do seu agregado familiar;

- Inscricdo na Creche e as normas de funcionamento;

- Horario do Agrupamento de Escolas (...).

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horério a trabalhadores com filhos

menores de 12 anos (...)".

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, relativa a

aplicacéo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1.° E 2.° PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt
Pagina 6 de 16



REPUBLICA

PORTUGUESA
pr—— COMISSAD PARA A IGUALDADE
cxmmmnaoe Scamins NO TRABALHO E NO EMPREGD

mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que devem os
Estados-Membros criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar

mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”.

2.3. A igualdade entre homens e mulheres é um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Uniao Europeia (TUE), a

promocao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia.

2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a
Unido, na realizac&o de todas as suas agdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover
a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de
realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a acao dos Estados-
Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre homens e mulheres quanto as

oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece
como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios Uteis, nos planos nacional e internacional,
a realizagao de condigbes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o
que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem
ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto

possivel, sem que haja conflito entre o seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.6. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do
Conselho, de 8 de margo de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-
Quadro revisto sobre licengca parental, reforcando que as “politicas de conciliagdo entre a vida
profissional e a vida familiar deverao contribuir para a concretizacdo da igualdade entre homens e
mulheres, promover a participagdo das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa das
responsabilidades de prestagédo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades de

rendimentos e de remuneragdes entre homens e mulheres” (Considerando 6).

2.7. A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comissdo, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu
dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida

profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes
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tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a
servigos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licengas especiais
para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma

equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unidao Europeia no dia 17 de
novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades
e de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condig¢des justas no mercado de trabalho e Ill — Protegéo
social e inclusao, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o

da conciliagado da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.9. Na esfera do Direito Nacional, no artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP),
vem consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito
democratico, impetrando o tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que ¢é
diferente, concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibicado do arbitrio legislativo e a

proibicdo da discriminacgao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os
pais e as maes tém direito a prote¢do da sociedade e do Estado na realizagdo da sua insubstituivel
acdo em relagédo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educagdo, com garantia de realizacdo
profissional e de participagdo na vida civica do pais.”, e o n. °2, do mesmo dispositivo legal, dispde

gue “A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”.

2.11. No dmbito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raga, cidadania, territério de origem,
religido, convicgdes politicas ou ideolégicas, tém direito:

b) A organizagdo do trabalho em condigbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a

realizagao pessoal e a permitir a conciliagéo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccao IV, do capitulo I, do titulo Il, do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario
flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal,
que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com
deficiéncia ou doenga cronica, que com ele viva em comunh&o de mesa e habitagdo, tem direito a

trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o
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trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°,
designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por
escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o
prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em comunhao de
mesa e habitagao — cfr. artigo 57.°, do Cddigo do Trabalho (CT).

214. Uma vez solicitada autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagdes, quando
alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a

se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisao, por
escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rececao do pedido. No
caso de nao observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a

trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do processo a CITE,
para emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para
apreciagao pelo/a trabalhador/a da intengao de recusa, implicando a sua falta a aceitacdo do pedido,

nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel, a
entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisdo judicial que

reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cddigo do
Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a elaborar

pelo empregador, deve:
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a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duracao igual a metade do periodo
normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragcédo nao
inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de
trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo

normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.20. A intengao do legislador que subjaz a elaboragao da norma, prende-se com a necessidade de
harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar,
conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacao de trabalho em regime de
horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente da
idade, com deficiéncia ou doenga crénica. Tal direito é materializavel mediante a escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario, cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras
enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da
amplitude de horario escolhida pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do
trabalho diario, cada um com durac&o nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duragao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro

do periodo de funcionamento do estabelecimento/servico.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho, a indicacdo, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma
amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar a natureza do horario flexivel se
essa indicagdo respeitar o seu periodo normal de trabalho diario'. Importa, ainda, que a amplitude

indicada pela trabalhadora seja enquadravel na amplitude dos turnos que Ihe podem ser atribuidos.?

2.22. A orientagdo que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, é no sentido de a indicagao

" Decorre do artigo 198.° do Codigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se
obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana.
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pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade
profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestdo das suas responsabilidades familiares, nao
consubstanciar um pedido de horario rigido ou uma limitagdo ao poder de direcao do empregador, a
quem compete determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cédigo do Trabalho,
observado o dever de facilitar a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, tal como

expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.23. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e méaes
trabalhadoras prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto suas
dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigag¢des laborais, pelo que
o direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores

humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.24. Refira-se, ainda a propésito desta matéria, que é dever da entidade empregadora proporcionar
a trabalhadores e trabalhadoras as condi¢cées de trabalho que favoregcam a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal [a este propdsito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cédigo do
Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional
com a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do Cddigo do Trabalho (CT)].

2.25. Concedido o horério flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento legal de
horarios especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar horarios que Ihe permitam
atender as suas responsabilidades familiares ou, entdo, exercer o seu direito a beneficiar de um
horario de trabalho que lhe possibilite conciliar a sua atividade profissional com a vida familiar, e que
corresponde a um dever do empregador concretizavel através do desenvolvimento de métodos de
organizacao dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade de trabalhadores/as, tratando situagdes iguais de forma igual e situagdes diferentes de

forma diferenciada.

2.26. Da aplicagdo das normas legais citadas, resulta a obrigacdo de a entidade empregadora
elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagcdo dos/as trabalhadores/as com
responsabilidades familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Codigo do

Trabalho (CT), sendo legitimo ao empregador recusar o pedido com fundamento em exigéncias

2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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imperiosas do funcionamento da empresa ou servigco, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, o que equivale a afirmar que impende sobre a entidade
empregadora um dever acrescido de demonstrar nestes casos, concretizando objetiva e

coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias imperiosas.

2.27. Ora, no caso em aprego, a trabalhadora solicita a prestagdo de trabalho em regime de
flexibilidade de horario, pelo prazo de dois anos, requerendo um horario de trabalho entre 08h00
e as 16h30, com intervalo para almogo de 30 minutos por ter de ir buscar a filha menor de 13
meses a creche, por quanto a mesma nao poder permanecer mais do que 8 horas na instituicao,
tal determina que tenha de iniciar a sua prestacéo laboral as 08h00, ora de inicio da instituicdo e

solicitar 30 minutos de intervalo de descanso.

2.28. Por outro lado, a entidade empregadora, apresentou intencido de recusa alegando
exigéncias imperiosas do funcionamento e no facto de entender que o pedido da trabalhadora nao
corresponde ao conceito legal de horario flexivel do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho por

consubstanciar um pedido de horario fixo, um pedido de alteracido de horario de trabalho.

2.29. No que concerne a intencdo de recusa, é pois de considerar que o fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibilidade de substituicdo da
trabalhadora, se esta for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador
a clarificacao e demonstracédo inequivocas de que a organizagdo dos tempos de trabalho nao
permite a concessado do horario que facilite a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades familiares, tal como requerido; como tal
organizacao dos tempos de trabalho n&o é passivel de ser alterada por razdes incontestaveis
ligadas ao funcionamento do servigo ou como existe impossibilidade de substituir a trabalhadora

se esta for indispensavel.

2.30. Comecgando por analisar se a (in)admissibilidade do pedido da trabalhadora, somos de
entender que o0 mesmo cumpre com os requisitos legais enunciados no artigo 56.° do Cédigo do
Trabalho, como de resto, consta do ponto 2.21 a 2.23 do presente Parecer e tem sido defendido em

diversos Pareceres da CITE.

2.31. De facto, tem entendido esta Comissdo que o regime de horario flexivel, a elaborar pelo
empregador, nos termos do n.° 3 do artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, permite sempre a

possibilidade de efetuar um horario fixo, assim como faculta ao/a trabalhador/a a possibilidade de
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indicar os dias em que pretende beneficiar do descanso semanal obrigatério e complementar.

2.32. Esta posicao fundamenta-se, desde logo, nos conceitos de periodo normal de trabalho e de
horario de trabalho constantes dos artigos 198.° e 200.° do Cdédigo do Trabalho e que estédo

subjacentes a definicdo de horario flexivel a que alude o artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho.

2.33. Com efeito, refere o artigo 198.° do CT que “o tempo de trabalho que o trabalhador se obriga a
prestar, medido em numero de horas por dia e por semana, denomina-se periodo normal de

trabalho”.

2.34. Por sua vez, o n.° 1 do artigo 200.° do CT dispbe que se entende “por horario de trabalho a
determinacdo das horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario e do intervalo de
descanso, bem como do descanso semanal”. E, o n.° 2 do mesmo artigo estabelece que “o horario

de trabalho delimita o periodo normal de trabalho diario e semanal”.

2.35. Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.°s 2 e 3 do Cddigo do Trabalho, o/a trabalhador/a pode

escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.36. Quer isto dizer, que o empregador deve atribuir ao/a trabalhador/a uma amplitude que lhe
permita escolher as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho, com respeito por certos
limites, ou seja, dentro dos limites legais e contratuais, como seja o respeito pelos limites do n.° 4 do
artigo 56.° do CT e o respeito pelo periodo de funcionamento do estabelecimento e que deverao ser

respeitados pelo empregador aquando da elaboragéo do horario flexivel.

2.37. Ora, isto ndo impede que o/a trabalhador/a quando apresenta o seu pedido de horario flexivel,
indique a amplitude diaria e semanal que mais |lhe favorece a conciliagdo da atividade profissional

com a vida familiar, porquanto essa € a ratio da norma.
2.38. De facto, deve, sempre que possivel atender-se a amplitude temporal diaria e semanal
apresentada pelo/a trabalhador/a desde que esta seja referenciada como a mais favoravel a

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.

2.39. Nao sera ainda despiciendo invocar o Acérddo do Tribunal da Relacdo do Porto, de

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1.° E 2.° PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt
Pagina 13 de 16



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

02.03.2017, proferido no ambito do Processo n.° 2608/16.3.TBMTS.P1, disponivel em www.dgsi.pt,
do qual se extrai quanto a nogado de horario flexivel o seguinte: “Entende-se por flexibilidade de
horéario de acordo com o art.° 56° n°® 2 do C.T., aguele em que o trabalhador pode escolher, dentro
de certos limites, a que se refere 0 n.° 3 e 4 do mesmo preceito, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario. Assim, serd um horario flexivel para os efeitos em causa, todo
aguele que possibilite a conciliacdo da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos

menores de 12 anos, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua execuc¢éao seja fixo.”

2.40. Em sintonia, também o Tribunal da Relacdo de Evora3 se pronunciou em situagdo semelhante,
referindo que: “(...) Apesar do horario solicitado ter horas fixas de inicio e termo do periodo diario de
trabalho e abranger os dias de folga, 0 mesmo néo deixa de ser um horario de trabalho flexivel de
acordo com a definicdo legal, pois trata-se de um horario que visa adequar os tempos laborais as
exigéncias familiares da trabalhadora, em fungdo do seu filho menor de 5 anos. E esta é a esséncia

da definicdo de horario flexivel. (...)".

2.41. Quanto ao pedido da trabalhadora de usufruir de um intervalo de descanso de 30 minutos,
reitera-se que tem sido o entendimento desta Comissao, que os/as trabalhadores/as no ambito do
regime de horario flexivel podem solicitar um intervalo de descanso inferior a uma hora - alinea c) do
n.° 3 do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, doutrina da CITE insita em varios pareceres, como se
refere no Parecer n.° 440/CITE/2020:

“(...) por a reducgdo do periodo para intervalo de descanso, de uma hora para 30 minutos, no ambito
do horério flexivel, contribui para atingir o seu objetivo fundamental, que é o de conciliar melhor, e
mais efetivamente, a atividade profissional com a vida familiar.” (...)

“O legislador ao pretender que o horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve estabelecer um
periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas, ndo quis impor ao empregador uma
duracdo minima para esse intervalo, dado tratar-se de um intervalo de descanso de um horario de
trabalho especifico para trabalhadores com direito a conciliar a sua atividade profissional com a vida
familiar, por terem filhos menores de 12 anos, ou, independentemente da idade, filhos com

deficiéncia ou doenga cronica, que com eles vivam em comunh&do de mesa e habitagéo.(...)"

2.42. Assim, face ao acima descrito, tendo a trabalhadora apresentado a amplitude horaria que
melhor Ihe permite a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, ao empregador cabia

aferir as necessidades imperiosas do funcionamento do servigo ou a indisponibilidade de substituir a

3 Acordao de 11.07.2019 proferido no @mbito do Processo n.° 3824/18.9T8STB.E1, disponivel em: http://www.dgsi.pt
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trabalhadora e caso considerasse que uma destas/ou ambas as situagdes se verificava/m, recusar o

pedido apresentado, comprovando de forma objetiva e clara os seus argumentos.

2.43. Assim, analisado o pedido da trabalhadora e o circunstancialismo factual descrito na
intengdo de recusa, somos de entender que o empregador ndo demonstrou a existéncia de
motivos imperiosos do funcionamento do servico que inviabilizem a atribuicdo do horario
solicitado, conforme exige o n.° 2 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, uma vez que apesar de
alegar ndo demonstra de que forma a atribuicdo do horario solicitado compromete o normal

funcionamento do servico nem comprova o afirmado.

2.44. Do teor da intencdo de recusa notificada a requerente, verifica-se que a entidade
empregadora apesar de alegar constrangimentos advindos das necessidades de organizagao da

. com 110 criangas, contudo em concreto nido resulta demonstrado que as fungdes das trés
trabalhadoras nao se encontram asseguradas face aos meios humanos necessarios e disponiveis
para aplicacdo do horario flexivel pretendido pela trabalhadora com a reducéo do intervalo a 30
minutas durante 2 anos, sendo que requere o horario das 8.00h as 16.30h e ja executa o horario
das as 8.00h as 17.00h.

2.45. Em rigor, a entidade empregadora menciona o numero total de trabalhadores/as ...es
existentes (trés), estando 1 (uma) a dar apoio a cozinha e 2 (duas) a dar apoio e fazer a limpeza
da Casa, mas na verdade ndao comprova que o0s horarios disponiveis para as 2 (duas)
trabalhadoras ... que dao apoio as salas e fazem a limpeza pressupbe obrigatoriamente a
presengca na Casa as 16h30m, assim como n&o indica quais os condicionalismos legais e/ou
contratuais capazes de impedir que outras/as trabalhadores/as pudessem desempenhar as suas
fungdes nesses horarios necessarios, uma vez que a trabalhadora afirma ja se encontrar a dar

apoio a cozinha desde Outubro.

2.46. De referir que a entidade empregadora, no ambito do seu poder de direcdo e com respeito
pelos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras, mormente o direito a conciliagdo da vida
profissional com a vida familiar, pode regular os horarios de trabalho das suas trabalhadoras,
como o esta a fazer, de modo a atingir a confluéncia de interesses entre as necessidades de
funcionamento do servigo e o equilibrio entre a vida profissional e a vida familiar dos recursos

humanos.
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2.47. Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras
com responsabilidades familiares nao implica a desvalorizacdo da atividade profissional que
prestam nem a depreciagdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo
59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas
as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a

dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecédo ao exercicio da parentalidade.
lll - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade empregadora XXXXX,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora

com responsabilidades familiares XXXXXX.

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condigbes de trabalho que favorecam a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elabora¢do dos horarios
de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagao, nos termos, respetivamente, do
n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cddigo
do Trabalho, e, em conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.°

1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE
23 DE NOVEMBRO DE 2022, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA
CAP - CONFEDERACAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CCP -
CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL, CIP -
CONFEDERAGCAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP - CONFEDERAGAO DO
TURISMO DE PORTUGAL, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE
VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA
A MESMA ATA.
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