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PARECER N.° 837/CITE/2022

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagéo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro
Processo n°® CITE-FH/4146/2022

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 25.10.2022, via CAR, da entidade empregadora ..., pedido de
emissao de parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario

flexivel solicitado pela trabalhadora ..., a exercer as fungdes de ... nesta organizagéao.

1.2. A 26.09.2022, entrada na entidade empregadora requerimento da trabalhadora
supra identificada a solicitar prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel

conforme a seguir se transcreve:

«Eu, ..., ..., a exercer fun¢des na Loja ..., situada na ..., ..., na instituicdo que V. Exa.
superiormente dirige, nos termos do disposto no artigo 56.° do Codigo do Trabalho e
demais normas legais e regulamentares aplicaveis, venho solicitar que me seja atribuido
um regime de horario de trabalho flexivel, com efeitos a partir do dia 1 de novembro de
2022, de maneira a que me seja possivel prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel
a minha filha ..., menor de 12 anos (2 anos mais precisamente), pelo periodo de dois
anos, com o seguinte horério de trabalho e regime de folgas:

Das 9 as 17horas

Horario este constituido por uma componente fixa de 8 horas de trabalho.

Com um regime de folgas fixas aos fins de semana.

Declaro ainda que a menor vive em comunhdo de mesa e habitacdo comigo».

1.3. Em 12.10.2022, a trabalhadora foi notificada, PMP, da seguinte intengéo de recusa

pelo empregador:

«Reportamo-nos a sua comunicagdo datada de 26 de setembro de 2022, na qual V. Exa.
solicitava passar a prestar trabalho em regime de horario flexivel, a partir de 1 de
novembro de 2022 e por um periodo de dois anos, ‘com um regime de folgas fixas ao fim

de semana’, de modo a prestar assisténcia inadiavel a sua filha ....
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Sendo certo que o direito que assiste aos trabalhadores com filho menor de 12 anos € o
direito de prestar trabalho em regime de horario de trabalho flexivel, que abrange tao-s6,
em conformidade com o disposto no n.° 2 do artigo 56.° do Codigo do Trabalho, a
possibilidade de o trabalhador escolher, ‘dentro de certos limites, as horas de inicio e
termo do periodo normal de trabalho diario’, cumpre-nos informar V. Exa. que a definicao
dos dias de descanso nao se encontra abrangida pelo ambito do regime de horario
flexivel e, consequentemente, devera ser enquadrada ao abrigo do poder de dire¢éo do
empregador, como decidido em Acérdéo do Tribunal da Relacdo de Lisboa no processo
n,° 17071/19.9T8SNT.L1-4 e que pode ser consultado em www.dgsi.pt

Atendendo ainda a que a aceitagcdo da pretenséo de V. Exa. redundaria num prejuizo
para a conciliagcdo da atividade profissional com o exercicio das responsabilidades
parentais ou com a vida familiar dos demais trabalhadores que, como V. Exa., integram
0s turnos rotativos praticados na Estagéo de Servico ..., sendo que, excluindo V. Exa.,
de um total de 13 operadores de posto de abastecimento existem dois a praticar um
horario fixo ou flexivel ao abrigo do regime previsto no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho
e guatro com dependentes a cargo, somos de informar V. Exa, nos termos e para 0s
efeitos previstos no n.° 4 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, que é intencdo desta
Empresa manter o horario fixo das 9 as 17horas, que pratica desde 1 de abril de 2021,
e recusar o pedido de beneficiar de um regime de folgas fixas ao fim de semana, regime
de folgas este que, de resto, impossibilitaria esta Empresa de, em cumprimento do
disposto na alinea d) do n.° 3 da Clausula 33.2 do CCT aplicavel, assegurar a todos os
trabalhadores ‘que, pelo menos uma vez por més, os dois dias de descanso semanal
devem ser gozados em dias completos e consecutivos'.

Por ultimo, mais informamos que o processo iniciado pelo pedido V. Ex. serd remetido,
em conformidade com o disposto no n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho e com
0s elementos que nos termos legais o devam integrar, para apreciacdo pela entidade
competente na area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, a

Comissao para a Igualdade no Trabalho e no Emprego (CITE)».
1.4. A trabalhadora nao realizou apreciagao alguma.

1.5. Ao processo, o empregador juntou o mapa de horérios praticado este ano no Posto

em causa.
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Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova

a Lei Organica, artigo 3.° («Atribui¢cdes proprias e de assessoria»):

«d). Emitir parecer prévio no caso de intengéo de recusa, pela entidade empregadora,
de autorizagdo para trabalho com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos

menores de 12 anos».

2.2. A Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («Maternidade e

Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as maes tém direito a protegdo da sociedade e do Estado na realizagao da
sua insubstituivel agdo em relagao aos filhos, nomeadamente, quanto a sua educacgao,
com garantia de realizagao profissional e de participagdo na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizagao
profissional das mées e pais trabalhadores/as, é estabelecido que: «Todos os
trabalhadores tém direito a organizacdo do trabalho em condigbes socialmente
dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliagdo da

atividade profissional com a vida familiar».

2.4. Para concretizagéo dos principios e direitos sociais constitucionais enunciados, foi
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacédo conferida pela Lei n.°
120/2015, de 1 de setembro, o Cddigo do Trabalho (CT) que preconiza o dever da
entidade empregadora proporcionar aos/as trabalhadores/as as condigbes de trabalho
que favoregam a conciliagado trabalho/familia (cf. artigo 127.%/3 do CT), sendo igualmente
definido como dever do empregador a elaboragcdo de horarios que facilitem essa

conciliagao, nos termos do artigo 212.%/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a menor de 12
anos trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele
em que o/a trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho diario.
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2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo

57.° do CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30

dias, com os seguintes elementos:

a) Indicagao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste que o menor vive com ele em comunhao de mesa e

habitacao».

2.7. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a possibilidade de
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for
indispensavel. Para o efeito, dispde do prazo de 20 dias, contados a partir da recegao
do pedido, para lhe comunicar, também por escrito, a sua decisdo. Se n&o observar o
prazo indicado para comunicar a intengcéo de recusa, considera-se aceite o pedido do/a

trabalhador/a nos seus precisos termos, de acordo com o artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, € obrigatorio o pedido de parecer prévio a CITE nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagdo pelo/a trabalhador/a,

implicando - a sua falta - a aceitagdo do pedido, nos termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presenga do pedido de emissao de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intengao de recusa da entidade empregadora ndo merega parecer
favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcangados através de decisao

judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante do artigo 56.°/2 do CT, em que se entende por horario flexivel «kaquele em que
o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho».

2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal: «O horario flexivel, a

elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duragao igual a metade do

periodo normal de trabalho diario;
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b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo néo inferior a um ter¢go do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro

do periodo de funcionamento do estabelecimento;
c) Estabelecer um periodo para descanso nao superior a duas horas».

2.12. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até 10 horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal em média de cada periodo de

quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as menores de
12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacéo de trabalho em
horario flexivel. Esta possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro
de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario,
competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel observando, para tal, as regras
indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho
diario, cada um com duragao nao inferior a um tergco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duragéo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se

contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servigo.

2.15. Esclarega-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais através da
possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as responsabilidades
familiares, as entidades empregadoras deverdo desenvolver métodos de organizagéo
dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando situagdes iguais de forma igual e situagbes

diferentes de forma diferente.
2.16. No caso em aprego, a requerente solicita um turno enquadravel entre as 9 e as
17horas, correspondente ao turno M3 do mapa de horarios apenso ao processo,

excluindo fins-de-semana.
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2.17. O objetivo do solicitado é prestar assisténcia imprescindivel e inadiavel a filha com

cerca de dois anos de idade.

2.18. O prazo para que o pedido perdure é de dois anos, o que esta dentro do limite

legal, ou seja, 0 12.° aniversario do filho — cf. artigo 56.°/1 in fine

2.19. A requerente declara expressamente que mora com a crianga em comunhdo de

mesa e habitagao.

2.20. Consideram-se, pois, reunidos e cumpridos todos os requisitos legais para um

pedido deste tipo, PNT incluido.

2.21. Quanto a intengcédo de recusa do empregador, remete para motivos todos eles

extravasantes dos permitidos por lei — cf. artigo 57.°/2 do CT

2.22. Em primeiro lugar, o facto de «a definicdo dos dias de descanso ndo se encontra

abrangida pelo ambito do regime de horério flexivel».

2.23. Trata-se somente da decisdo de um tribunal — outras existem no sentido oposto —
nao cabendo a esta Comissdo comenta-las, mas apesar reafirmar o que ja foi dito no
ponto 2.20., i.e., a lei exige trés requisitos — turno existente e praticado na organizagéo,
prazo para que perdure e declaragdo de conteudo equivalente a morar com a menor em

comunhao de mesa e habitacdo. Todos estao cumpridos.
2.24. Pelo que improcede este argumento para os efeitos ora em analise.

2.25. Em segundo lugar, o argumento de que a aceitacdo do pedido «redundaria num
prejuizo para a conciliagdo da atividade profissional com o exercicio das
responsabilidades parentais ou com a vida familiar dos demais trabalhadores que, como
V. Exa., integram os turnos rotativos» nao faz sentido algum, a partir do momento em
que «de um total de 13 (treze) operadores de posto de abastecimento existem dois a
praticar um horario fixo ou flexivel ao abrigo do regime previsto no artigo 56.° do Cédigo
do Trabalho».

2.26. E que o principio da igualdade de tratamento no local de trabalho obriga o

empregador a tratar todas as pessoas que pegam horario flexivel e reanam condigbes
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para tal da mesma maneira, uma vez que inexistem critérios prioritarios para gozar desta
prerrogativa especial para cuidadores de menores de 12 anos. Nao o fazer é que
resultaria numa violagdo grave do tal principio da igualdade, postulado na Lei

Fundamental e transversal a todo o direito laboral.
2.27. Pelo que improcede também este argumento para os efeitos ora em analise.

2.28. Se/quando o empregador tiver demasiados/as Operadores/as de Caixa a gozar da
flexibilidade horaria, pois o que tera a fazer é tirar a todos/as a mesma proporgao para
que todos/as consigam gozar do direito na mesma percentagem. Sé assim se efetiva um

tratamento igualitario, nos termos da lei.

2.29. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as
com responsabilidades familiares n&o implica a desvalorizagdo do trabalho que prestam

nem a depreciagao dos interesses dos empregadores.

2.30. Pelo contrario, o direito consignado no artigo 59.°/1/b) da CRP é especial e visa
harmonizar ambas as conveniéncias, competindo ao empregador organizar o tempo de

trabalho para que se cumpra o previsto na lei sobre a protegao da parentalidade.
lll - CONCLUSAO
Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade empregadora
..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela

trabalhadora com responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des que favoregcam a
conciliagdo trabalho/familia e, na elaboragdo dos horarios de trabalho, facilitar-lhe a
mesma conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cddigo do
Trabalho, em conformidade, com o correspondente principio consagrado no artigo

59.°/1/b) da Constituigdo da Republica Portuguesa.
APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS VOTOS CONTRA

DA CAP - CONFEDERAGAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CIP -
CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL, CCP — CONFEDERAGAO DO
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COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL E CTP — CONFEDERAGAO DO TURISMO
PORTUGUES, EM 23 DE NOVEMBRO DE 2022
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