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%~ PORTUGUESA
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SOUDARIEOADE ESECURANCA NO TRABALHO E NO EMPREGO

RESPOSTA A RECLAMAGAO DO PARECER N.° 692/CITE/2022

Assunto: Resposta a reclamagao do parecer n.° 692/CITE/2022, referente ao pedido de parecer
prévio a recusa de pedido de autorizagcao de trabalho em regime de horario flexivel de
trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, n.° 3449-FH/2022, aprovado por maioria

dos membros que compoem a CITE em 12/10/2022, com os votos contra da CCP, CIP e CTP.

Processo n.° 4315 — RP/2022

|- OBJECTO

1.1 Em 03.11.2022, a CITE recebeu de XXXXX, reclamacao do parecer referido em epigrafe, aprovado
por maioria dos membros presentes na reunido da CITE de 12.10.2022, com os votos contra da CCP,
CIP e CTP, solicitado, nos termos dos n.°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela
Lei n.° 7/2009, de 12.02, relativo a intengdo de recusar o pedido de autorizagao de trabalho em
regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora XXXXX, parecer esse que foi desfavoravel

a referida intencao de recusa.

1.2. Na presente reclamacgao, a entidade empregadora refere, designadamente, o seguinte:

XXXXX., (de ora em diante abreviadamente designada por "XXXXX" ou "Reclamante™) com sede no XXXXX,
concelho de Lisboa, distrito de Lisboa, pessoa colectiva n® XXXXX, matriculada na Conservatoria do Registo
Comercial de Lisboa, sob 0 mesmo nimero, tendo sido notificada, em 12 de Outubro de 2022, do Oficio n.° S-
CITE-9581/2022 relativo ao processo em referéncia, vem, muito respeitosamente, nos termos e para os efeitos
do disposto no art.® 191.° , n.° 1, do Cédigo do Procedimento Administrativo (CPA), apresentar a sua

RECLAMACAO, o que faz nos termos e com os fundamentos seguintes:

I. Questao Prévia - Do pedido de Suspenséao dos efeitos do Parecer Prévio Desfavoravel emitido
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1. Atendendo a que:

(a) o acto administrativo de que ora se reclama admite recurso contencioso, de acordo com o previsto no art.® 57.°,
n.° 7, do Cddigo do Trabalho;

(b) o Parecer Prévio emitido pela CITE s0 se torna definitivo e desfavoravel a recusa ap6s o termo do prazo admitido

para a Reclamagé&o da Deciséo; e

(c) a produgéo imediata dos efeitos do Parecer Desfavoravel causara prejuizos irreparaveis ou de dificil reparagao

a ora reclamante;

2. Requer-se a CITE, nos termos do disposto no art.° 189.°, n.°s 2 e 3, do CPA, se digne atribuir efeito suspensivo

a presente Reclamacéo.

II. Da llegalidade e Inconveniéncia do Parecer Prévio Desfavoravel

3. De acordo com o previsto no art.® 185.°, n.° 3, do Cod. do Procedimento Administrativo, as Reclamac8es podem

ter por fundamento a ilegalidade ou a inconveniéncia do acto administrativo impugnado.

4. Entende a ora Reclamante que o parecer prévio desfavoravel de que ora se reclama se trata de um acto ilegal

e inconveniente.
Efectivamente,

5. Refere a CITE, no seu parecer, que entende ser aplicavel ao pessoal navegante o regime de horario flexivel nos
termos dispostos pela lei - 56° do Cédigo do Trabalho (CT).

6. Porém, o conceito de «periodo normal de trabalho» (PNT) ndo é aplicavel ao Pessoal Navegante.

7. O art. 200°, nrl, do CT dispde que se entende «por horario de trabalho a determinacéo das horas de inicio e
termo do PNT diario e do intervalo de descanso, bem como descanso semanal. E, o n°2 do mesmo artigo

estabelece que «O horario de trabalho delimita o periodo normal de trabalho diario e semanal,

8. O art.56° do CT estipula que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario e, portanto, o0 empregador deve atribuir ao trabalhador uma amplitude que

Ihe permita escolher as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho.

9. Ora, sucede que ao pessoal navegante ndo Ihe é aplicavel o conceito de periodo normal de trabalho, razéo pela

gual ndo tem um horario.
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10. Com efeito, se analisarmos a legislagcdo aplicavel ao pessoal navegante, mormente o DL 25/2022 de 15 de

marco e 0 REGULAMENTO (UE) N.° 965/2012 DA COMISSAO de 5 de outubro de 2012, podemos observar
gue em parte alguma se estabelece um periodo normal de trabalho - nem diério, nem semanal - mas sim que

se estipulam periodos de servico de voo, plafonds de horas voadas e limites quanto ao repouso apds voo.

11. Com efeito, a legislacdo estabelece para o pessoal movel da aviacao civil limites maximos de PSV (Periodo de

12.

13.

14.

servigo de voo), que ndo sdo medidos em nimero de horas por dia e por semana, mas antes tem de respeitar
os limites de plafonds de horas voadas (cfr. art.° 7° do Decreto-Lei 25/2022 de 15 de marco), bem como limites
e regras quanto a horas voadas em periodo noturno, em periodo noturno considerado circadiano, regras quanto

a repousos apoés voos, entre outras.

E, consequentemente, ndo refere a legislagdo um «horério de trabalho», mas sim um planeamento mensal de
servicos de voo, com caracteristicas e exigéncias proprias, e com regras distintas das da lei geral e dos comuns
horarios de trabalho, nomeadamente, estipulando que «O operador deve assegurar ao tripulante, pelo menos:
a) Sete dias de folga locais por cada més civil; b) 96 dias de folga locais por cada ano civil»; que «O tempo de
descanso apOs um PSV que teve inicio na base deve ser, no minimo, da mesma duragédo do voo ou de 12h, o
que for maior», e estabelecendo limites aos PSV consoante a hora de apresentacéo, o nimero de legs e o fuso

horario.

E, ainda, quando a legislacao especial entende ser de aplicar a lei geral ao Pessoal Movel da aviagéo civil,
expressamente o diz, conforme remisséo para o Cédigo do Trabalho que faz em matéria de férias - ver artigo
12° do Decreto-Lei 25/2022 de 15 de marco.

Nos termos do disposto na Lei Organica da CITE (Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26/03, com as alteracbes
introduzidas pela Lei n.° 60/2018, de 21/08), a esta Comissdo, na prossecucdo das suas atribuicdes, e no

ambito das suas fung@es préprias e de assessoria cabe, de acordo com o previsto no art.° 3.°, al. d):

"Emitir parecer prévio no caso de inten¢do de recusa, pela entidade empregadora, de autorizagao para trabalho a

tempo parcial ou com flexibilidade de horério a Trabalhadores com filhos menores de 12 anos".

15. Acresce que, a CITE, de acordo com o previsto no art.° 266.°, n.° 2, da Constituicdo da Republica Portuguesa,

esta subordinada a Constituicdo e a lei e deve actuar, no exercicio das suas funcdes, com respeito pelos
principios da igualdade, da proporcionalidade, da justica, da imparcialidade e da boa-fé.

Ora,

16. Como vimos, a figura do horario flexivel ndo é aplicavel ao pessoal navegante, por ndo ser aplicavel ao pessoal

movel da aviacéo civil os conceitos de horario de trabalho, nem de periodo normal de trabalho.

17. Consubstanciando o pedido formulado pela trabalhadora num pedido de planeamentos de voo com exclusao

da maioria dos servigos de voo que fazem parte da operacao da EE, e nao num pedido de horario flexivel.
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18. Ora, ndo cabe em nenhuma das atribui¢cdes da CITE, de acordo com a sua Lei Orgéanica, emitir pareceres sobre
a solicitacdo de planeamentos de voo com excluséo de servicos de voo especificos - como sejam a pernoita
fora da base ou os que abrangem determinado periodo noturno - porque tal ndo cabe no seu objectivo
primordial: o de promover e garantir a igualdade de oportunidades e de tratamento no trabalho e emprego entre
homens e mulheres.

19. Deveria, pois, a CITE ter-se escusado a emitir Parecer Prévio, neste caso em concreto, uma vez que o pedido
da Trabalhadora n&do encontrava correspondéncia no regime legal, nem a emisséo de tal parecer caberia nas
funcdes e atribuicdes desta Comissao

lll. Da Actividade da Empregadora e do Contrato de Trabalho da Trabalhadora

20. A ora Reclamante € uma empresa que se dedica a ..., tendo, por imposicao regulamentar, um periodo de
laboracdo normal na area operacional e de navegacéo de 24 horas diarias, sete dias por semana e 365 dias
por ano.

21. Este modelo de funcionamento ndo € novo e ndo constitui, portanto, qualquer circunstancia desconhecida pelos

seus trabalhadores e com a qual os mesmos ndo podiam contar.

22. A Trabalhadora desenvolve a actividade de "..." na XXXXX, pelo que conhece o modelo de funcionamento em

escalas de servico em vigor na empresa e das regras apliciveis ao planeamento e escalas.

IV. Do Pedido da Trabalhadora

23. O pedido formulado pela Trabalhadora consubstancia-se, como visto, hum pedido de planeamentos de voo

com exclusdo da maioria dos servigos de voo que fazem parte da operacédo da aqui Reclamante.

24. Tal, como é 6bvio, ndo se enquadra e ndo tem apoio no invocado regime legal de horario flexivel, previsto nos
artigos 56.° e 57.° do Cédigo do Trabalho.

25. Assim sendo, e face a todo o exposto, ndo poderia a CITE ter emitido Parecer quanto ao pedido formulado,
uma vez que ndo se trata de um pedido de estabelecimento de horério flexivel, tal como enquadrado no regime

legal, olvidando toda a legislacéo aplicavel ao pessoal navegante.

V. Das Func¢@es da Trabalhadora/Da Impossibilidade de exclusédo dos planeamentos de voo da maioria dos servigos

de voo que fazem parte da operagéo da empresa por Exigéncias Imperiosas de Funcionamento da Empresa
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Os Trabalhadores com a categoria profissional de ... (...), como € o caso da Trabalhadora em causa,

desenvolvem a sua actividade integrados em planeamentos de voo e escalas de servico.

Como foi oportunamente referido, a XXXXX, em virtude da natureza da sua actividade e dos periodos de
funcionamento proéprios da ..., esta forcada, relativamente a maioria dos seus trabalhadores ligados a operacéo,

nomeadamente do pessoal navegante, a organizar-se em regime de escalas de servico.

Esta circunstancia impede a XXXXX de conceder a exclusdo dos planeamentos de voo dos varios tipos de
servigo de voo que sustentam a sua operacao, ou, naturalmente, a operacgdo deixaria de ser possivel, 0 que ja

esteve mais longe.
A Trabalhadora em questédo encontra-se desde sempre familiarizada com esta forma de laboracéo.

Desde logo porque no contrato de trabalho que celebrou, a Trabalhadora aderiu, sem reservas, a inclusao num
regime de planeamentos mensais de voo e escalas de servico, regulado por legislacao especial e ndo pela lei

geral, como vimos.

Ora, o funcionamento encadeado dos servigcos da empresa no servigo de voo, em que se enquadra a categoria
profissional da Trabalhadora em causa, nao € compativel com o atendimento do pedido de exclusdo da maioria
dos PSV integrantes da operagéo desta empresa, o que resulta do pedido formulado por aquela, sob pena de
comprometer o funcionamento da prépria empresa na sua area mais sensivel (que é o servigo de voo) e de

afectar os direitos dos demais Trabalhadores.

E que, com efeito, aquilo a que a trabalhadora chama de «horério flexivel», é, na verdade, o regime excepcional

concedido ao pessoal navegante durante o periodo de aleitamento/amamentacao.

Ou seja, reserva a XXXXX este regime excepcional para trabalhadores que se encontram a aleitar/amamentar
- uma fase tao sensivel como a do nascimento de um filho - ajustando ao maximo a sua operagéo por forma a
acomodar estas situacdes, que por vezes sdo bastantes em simultaneo, o que ndo permite a extenséo deste
regime as demais situa¢des, por nao sobrarem tripulantes suficientes para garantir a exequibilidade da
operacao.

Tratando de forma igual situacdes iguais e de forma diferenciada situacfes diferentes, garantindo assim o

principio da igualdade de trabalhadores.

Com efeito, ndo pode a Trabalhadora olvidar-se que todos os trabalhadores que exercem funcgdes de ... tém
também o direito a conciliar a sua vida familiar com a sua vida profissional da forma que se revelar mais
adequada. Esta necessidade faz com que as escalas de servigo sejam, como ja foi referido, rotativas, por forma
a que a maior penosidade associada ao cumprimento de determinados horérios seja repartida igualitariamente

entre todos os profissionais com responsabilidades familiares.
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Este raciocinio, que parece esquecido no Parecer de V. Exas., permite que haja uma verdadeira igualdade
entre os trabalhadores, pois ndo nos podemos esquecer que a maioria dos tripulantes também tém filhos, ndo
sendo justo penalizar os demais colegas para que uns tenham um regime excecional durante longos anos,

vendo excluidos dos seus planeamentos de voos os PSV mais penosos.

Refira-se, o que a XXXXX alega nédo é que um Horario Flexivel ndo possa ser fixo, mas sim que esta figura, a
do Horério Flexivel, ndo pode ter aplicabilidade a area da aviacdo. Pelas vicissitudes da propria actividade e
pela legislacao prépria que lhe é aplicavel, pelo que os Acérdaos elencados no douto Parecer da CITE nao

tém aplicacao ao caso em apreco.

Com efeito, a XXXXX tem, diariamente, entre as 22h e as 5h, periodo que a trabalhadora pretende excluir dos
seus planeamentos, 110 voos com pernoita - o que a trabalhadora também pretende excluir dos seus

planeamentos de voo - e cerca de 80 voos sem pernoita.

Este numero pode variar, efectivamente, pois a frequéncia de voos altera de més para més, sendo superior,

obviamente, em alturas como o Verao ou Natal.

Porém, contrariamente ao que a Trabalhadora alega na sua apreciagao a intencao de recusa, ndo sdo s6 0s
voos noturnos com destinos africanos que se enquadram neste horario que pretende excluir, mas também
VvooS que regressam a Lisbhoa da Europa depois das 22h, como, por exemplo, o ..., entre tantos outros,
conforme planeamento que se junta como Doc.1 para mero exemplo, mas que facilmente se comprova
consultando o site oficial da XXXXX e pesquisando horarios dos voos que chegam e saem de Lisboa
diariamente.

Importa deixar a nota de que, na elaboracéo dos planeamentos, ndo pode a XXXXX olvidar os 30minutos apés
calcos contabilizados no Tempo de Servi¢o de Voo, imposic¢ao legal por Acordo de Empresa, conforme artigo
6°, nr.39, do Regulamento de utilizacdo e de prestagéo de trabalho (RUPT) do A. E. SPAC, publicado no BTE
n.° 24 de 29/6/2010.

E, naturalmente, ndo vai a XXXXX planear a trabalhadora para voos com chegada a Lisboa as 21h35, por
exemplo, sob pena de a mesma se recusar a fazer o voo por 5minutos (21h35 + 30minutos apés calcos, 22h05),

0 que sucede amiude com tripulantes com restricdes horarias, note-se,
Correndo o risco de ter de cancelar o voo.

Assim, precisa a XXXXX de 190 ... (...) para assegurar todos 0s voos que a empresa realiza no médio curso

entre as 22h e as 5h.

Ora, a XXXXX tem apenas cerca de 399 ... presentemente a prestar fungdes no médio curso, ... estes que

naturalmente também ter&o periodos de férias/auséncia.
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E que tém de folgar, e que ndo podem fazer mais do que trés voos que abarquem periodo noturno numa

semana, tendo de gozar folga obrigatéria se efectuarem dois periodos noturnos consecutivos.

Em suma, tem a XXXXX de dar rotatividade aos ... que tem disponiveis, fazendo uma gestao apertada para
conseguir assegurar todos os voos, cumprindo as regras que lhe sdo impostas pela legislagédo préopria da
aviagdo, ndo tendo tripulantes em nimero suficiente para poder abdicar dessa rotatividade,

Motivo pelo qual ndo consegue prescindir da prestacdo de trabalho da Trabalhadora entre as 22h e as 5h, nem

prescindir que a mesma pernoite fora da base.

E imprescindivel que o pessoal mével da aviacdo pernoite fora da base, por forma a tornar viavel a operagéo
da XXXXX.

Contrariamente ao afirmado no V. Parecer, “ndo sendo possivel, concluir dos factos alegados, a demonstracéo
suficiente, objetiva e inequivoca, de que o pedido de horéario flexivel da trabalhadora coloca em causa o

funcionamento do servi¢co onde desempenha fun¢des”,

Percebe-se que a XXXXX tem de cumprir com a legislacdo que lhe é aplicavel, ndo podendo utilizar os
tripulantes no periodo noturno que a Trabalhadora pretende excluir dos seus planeamentos, em violagdo do
disposto na lei, motivo pelo qual tem de dar rotatividade aos poucos ... que tem disponiveis para assegurar

todos os seus voos, sob pena de néo ter - por imposi¢do legal - ... disponiveis para acautelar todos 0s voos.
Esta é a gesté@o de planeamentos e tripulages que se impde a uma companhia aérea,
E, ndo sendo os recursos infindaveis, s6 pode a XXXXX fazer essa gestdo com o nimero de ... de que dispbe.

Naturalmente, ndo consegue a XXXXX apresentar o exemplo tipico de «em 5 trabalhadores no total, se 4 estao
afectos ao turno diurno e um de baixa, ndo sobra nenhum para assegurar a enfermaria no turno noturno»,
porguanto, néo so, se trata de uma empresa de muito grande dimensdo, como de um sector profissional com
caracteristicas e regras muito proprias, com iniUmeras variaveis para além do turno em si (como sejam se 0
voo é legalmente considerado de médio ou de longo, plafonds de horas voadas - sucede amiude ndo poder
escalar um determinado tripulante por ter ja excedido o seu plafond, duragdo do voo, fuso horario, periodos

noturnos na semana, exigéncia de folga em determinados voos e situa¢des, baixas de ultima hora...).

No entanto, facilmente se compreende que tem a XXXXX de, obrigatoriamente, utilizar os tripulantes de forma

rotativa, por forma a assegurar todos os voos da companhia sem violar a legislacéo aplicavel aqueles.

Por fim, nunca é demais recordar que a XXXXX foi necessariamente redimensionada (através do processo de
reestruturacdo amplamente noticiado) para o nimero de tripulantes necessarios a operacao, pelo que se

encontra a XXXXX actualmente com recursos muito limitados.
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57. Tendo isto presente, ndo se mostra possivel conceder a Trabalhadora o regime excepcional solicitado,
porquanto, a drea em que a mesma se encontra integrada — ... - opera em laboracdo continua e estédo
organizadas escalas de servico em rotacdo continua para assegurar o seu normal funcionamento, e com um

ndmero de tripulantes actualmente muito «a justa».
58. Assinale-se ainda, em refor¢o dos fundamentos supra, a jurisprudéncia relativa a situacfes idénticas:

59. Note-se, por exemplo, que o Acérddo do Tribunal da Relacdo do Porto, de 26 de Abril de 2010, referente ao
proc. n.° 123/09.0TTVNG.P2, disponivel para consulta em www.dgsi.pt, a proposito de uma eventual colisao
de direito refere:

"ora, salvo o devido respeito, importa ndo esquecer que as ditas regras concernentes ao horario de trabalho, nédo
podem ser encaradas em termos absolutos, e que mesmo nas hip6teses contempladas no art.° 451 do Cédigo
do Trabalho, a sua concessdo nédo é automatica nem desligada da situacao da empresa. Deste modo, perante
uma situacdo de colisdo de direitos, art.° 335.° do Codigo Civil, como ocorria, impunha-se a cedéncia dos
respectivos titulares dos direitos na medida do necessario «para que todos produzam igualmente os seus
efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes», justificando-se, assim, a alteracdo do horario

efectuada como retorno a rotacéao de horario".

60. Para além do citado Acérdé@o, em idéntica situacéo, entendeu j& esta Comissao ser de alterar o sentido de um

Parecer Prévio, considerando que, perante factos idénticos aos que agora sdo avancados:

"(...) a fixacdo de um horario fixo levaria a uma alteracdo significativa na organizacéo dos turnos que devera ser
enquadrada como razao imperiosa do funcionamento da empresa”. (cf. Resposta a Reclamacao do Parecer
n.° 122/CITE/2014; Proc. n.° 356-FH/2014, de 14 de Julho de 2014).

61. Nestes termos, conclui-se o seguinte:

(a) O pedido da Trabalhadora ndo é uma efectiva solicitacdo de horério flexivel, nos termos dos artigos 56.° e 57.°

do Caddigo do Trabalho, pelo que ndo poderé ser atendida como tal;

(b) O modelo de funcionamento da XXXXXX, e as exigéncias regulamentares e de servico publico que lhe sao
impostas, determina que, na area da de voo, sejam organizadas escalas de servico, 0 que se mostra

incompativel com a implementagdo de efectivos horarios flexiveis;

(c) Nos termos do disposto no art.° 189.°, n.°s 2 e 3, do Cédigo do Procedimento Administrativo, devera ser deferido

o pedido de suspenséo dos efeitos do parecer prévio desfavoravel anteriormente proferido.

62. A XXXXX fica ao dispor para prestar os esclarecimentos que a CITE entenda convenientes, bem como produzir
prova adicional.
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Termos em que devera ser deferida a presente Reclamacéao, revogando-se a anterior decisdo e substituindo-se a
mesma por Parecer Favoravel a decisdo da XXXXX de intencéo de recusa da concessao de regime de horario

flexivel.”

1.3. Em 09.11.2022, via CAR, a CITE notificou a trabalhadora da reclamacédo apresentada pela
entidade empregadora, nos termos do n°1 do art.° 192° do Cddigo do Procedimento Administrativo,

nos seguintes termos:

“(..))

Atendendo a que os/as interessados/as tém direito a impugnar os atos administrativos solicitando a sua
revogacao, anulacdo, modificagao ou substituicdo, nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 184.° do Codigo
do Procedimento Administrativo (CPA), e que, apresentada reclamacéo, o 6rgdo competente para a decisédo
deve notificar quem possa ser prejudicado pela sua procedéncia para alegar, no prazo de 15 dias Uteis, o
que tiver por conveniente sobre o pedido e seus fundamentos, conforme determina no n.° 1 do artigo 192.°
e o artigo 87.° do CPA, solicita-se a V. Exa. que se pronuncie, caso assim 0 entenda, sobre a reclamagéo

apresentada pela sua entidade empregadora.

Mais se informa que na andlise da resposta que venha a ser apresentada por V. Exa. apenas se podem ter
em conta os argumentos relativos a reclamacao apresentada e ndo outros que possam consubstanciar uma

nova apreciacao a intencéo de recusa apresentada pela entidade empregadora.”

1.4. Em 15.11.2022, via CAR, veio a trabalhadora pronunciar-se sobre a reclamacao apresentada

nos seguintes termos:

“ASSUNTO: Resposta a reclamacao apresentada sobre o parecer 692/CITE/2022.
Processo n.° 3449-FH/2022

Exma. Senhora Dra.,

XXXXX, requerente no processo acima indicado e ai melhor identificada, notificada do Oficio 11404/2022, de
09.11.2022, vem, nos termos e para os efeitos do n.° 1 do artigo 192° e artigo 87° do Cédigo do Procedimento

Administrativo, pronunciar-se, o que faz com os seguintes fundamentos:
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1. Nao se aceita a classificagdo de ilegal ao pedido formulado pela requerente, deduzido nos termos do artigo
57° do Cédigo do Trabalho, atendendo que foram observados todos os pressupostos legais e provadas as

suas condi¢Bes familiares.

2. Refere a entidade patronal da requerente que ao pessoal navegante ndo € de aplicar o conceito de "periodo
normal de trabalho", alegando que ndo tém um horério e remete para o Regulamento da Comissdo da Unido
Europeia n.° 965/2012, de 05.10.2012.

3. Ora, apesar do referido Regulamento estabelecer periodos de servico de voo, plafond de horas voadas e
limites de repouso apds voo, em nada contraria 0 que se encontra ja estabelecido no artigo 57° do Cédigo do

Trabalho, uma vez que ai ndo se encontra excluido o pessoal navegante.

4. Ao abrigo do disposto no n.° 3 do artigo 127° do Cédigo do Trabalho: "O empregador deve proporcionar ao
trabalhador condi¢6es de trabalho que favorecam a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e

pessoal."

5. De igual modo, estabelece a alinea b) do n.° 1 do artigo 59° da Constituicdo da Republica Portuguesa que:
"Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca, cidadania, territério de origem, religido,
convicgBes politicas ou ideoldgicas, tém direito: A organizacdo do trabalho em condigbes socialmente
dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com

a vida familiar".

6. Ora, o horario flexivel é precisamente um reflexo dos principios e dos deveres legalmente consagrados, pelo
gue a entidade empregadora sempre devera garantir e proporcionar ao trabalhador as condigées de trabalho
gue favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, nos termos do disposto no
n.° 3 do artigo 127° do CT e alinea b) do n.° 1 do artigo 59° da CRP.

7. As condic¢@es de trabalho, em concreto, o modo, o tempo e o local, devem favorecer a compatibilizacédo da

vida familiar e pessoal com a situagéo profissional do trabalhador.

8. Assim, nos termos do n.° 2 do artigo 57° do CT, o empregador apenas podera recusar o pedido de horario
flexivel com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa [ou na impossibilidade de
substituir o trabalhador se este for indispensavel], o que, salvo o devido respeito, nao resulta demonstrado,

como ja se disse anteriormente.

9. Refere a XXXXX que o facto de os trabalhadores com a categoria profissional de ... desenvolverem a sua
atividade integrados em escalas de servi¢co, impede a entidade empregadora de conceder horérios flexiveis
aos trabalhadores ligados ao pessoal navegante, uma vez que o periodo de funcionamento ultrapassa 0s

limites maximos do periodo normal de trabalho.
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10. A requerente acompanha o entendimento da CITE, uma vez que se trata de um horario que visa adequar
0s tempos laborais as suas exigéncias familiares, em funcéo dos seus 3 filhos, todos menores de 12 anos. E
esta é a esséncia da definicdo de horario flexivel. E é um horario flexivel para os efeitos em causa, todo aquele
gue possibilite a conciliacdo da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos menores de 12

anos, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua execucao seja fixo.

11. Arequerente reconhece que o contrato que assinou com a sua entidade empregadora se rege pelo Acordo
de Empresa; no entanto, ndo estéo ai refletidas quaisquer exclusdes que impegcam que a trabalhadora esteja

abrangida pelo regime do horario flexivel ou outras prote¢fes sociais.

12. O pedido formulado pela requerente ndo se confunde com o regime excecional concedido para

aleitamento/amamentacéo dos ... como pretende fazer passar a entidade empregadora a esta Comisséao.

13. Isto porque, desde logo, esse regime excecional é obrigatdrio por lei e sujeito a regime de prova, e nédo

depende da boa vontade do empregador.

14. E para o efeito, a XXXXX néo precisa de ajustar a sua operacdo como afirma, uma vez que diariamente

existem ja dezenas de voos dentro desse horéario e que fazem parte da operacgdo de voo a décadas.

15. Isto para dizer que a XXXXX néo altera o horério dos voos em fun¢do do nimero de maes que se encontram
no regime de aleitamento/amamentacédo, uma vez que os horarios dos mesmos estao diretamente ligados aos
SLOTS, da propriedade da companhia, atribuidos pela autoridade aeroportuaria e da aviagéo civil em horarios

especificos e restritos.

16. Mais, na eventualidade de a XXXXX nao respeitar esses horarios, e/ou alterar diariamente conforme sua

vontade, isso implicaria a perda desses SLOTS e deixar de os poder operar.

17. E nesses voos existem outros membros da tripulagdo que ndo se encontram em qualquer um destes

regimes.

18. Além disso, a XXXXX refere que existem diariamente 110 voos com pernoita e 80 sem pernoita, no periodo

compreendido entre as 22h e as 05h.

19. Ora, consultado o portal DOV (Portal de TripulagBes) e escolhido aleatoriamente um dia do més de
novembro, verifica-se que no periodo compreendido entre as 22h e as 05h, existem um total de 98 voos, a

saber:
- 27 voos operados na frota A330, onde a ... ndo pode operar por falta de qualificacao.
- 21 voos operados em ..., onde a ... ndo pode operar por falta de qualificagao.

- 10 voos operados em A321 LR, de longo curso, onde a ... ndo pode operar por falta de qualificacéo.
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- ficando a faltar 40 voos, um nimero muito inferior aos 190 indicados pela XXXXX.

20. Isto para dizer, que o nimero de voos a que a XXXXX se refere sdo muito inferiores aos indicados, ficando

assim demonstrado que a trabalhadora, apesar da restricdo horaria, ndo é indispensavel nesses voos.

21. Importa ainda corrigir que alguns dos destinos a que a XXXXX faz referenda - ... - jA ndo tem pernoita

desde 2020 (suspensas com o COVID) e que também nao retomaram entretanto.

22. O horario flexivel requerido pela trabalhadora comporta um horario compreendido entre as 05h e as 22h,
num total de 17 horas.

23. No entanto, a trabalhadora, nos moldes requeridos, sé pode trabalhar, no horario mais restritivo, um total
de 13 horas.

24. Dai que os 30 minutos que alega a XXXXX, ndo consubstanciem qualquer impedimento e ndo possam por

isso servir de justificacdo para ndo conseguir assegurar todos 0s voos.

25. A titulo de exemplo, em periodo de amamentacdo e nhum voo de ida e volta a Paris, (em mar¢o de 2017),
devido a avaria do avido, a trabalhadora pernoitou fora com a restante tripulagdo para evitar mais

constrangimentos para a XXXXX.

26. Isto para dizer que a trabalhadora ndo se enquadra nos casos em que a XXXXX alega que existem

cancelamentos de voos par causa dos tripulantes com restricdes horarias.

27. Por outro lado, ndo compreende a trabalhadora a alegacéo feita pela XXXXX que atualmente se encontra
com recursos muito limitados.

28. Se recuarmos ao acordo de emergéncia publicado em marco de 2021, foram atribuidos horarios em part-

time a alguns ..., situacdo que ainda se mantém.

29. Ora, a verificar-se como alega a XXXXX reduzidos recursos, sempre se poderia lancar mdo aos ... que se
encontram na situacdo descrita no nimero anterior, designadamente para fazer face as necessidades

operacionais.
30. Assim se contrariando a afirmacéo de que a XXXXX possui recursos muito limitados.

31. A referéncia ao Acdrdao do Tribunal da Relacdo do Porto proferido em 26 de abril de 2010 no &mbito do

processo n.° 123/09.0TIVNG.P2, nada tem a ver com 0 caso em concreto.

32. Desde logo, porque apesar do Cddigo do Trabalho consagrar medidas tendentes a proteccdo da
maternidade e paternidade, a questéo ai colocada tem a ver apenas com a alteracdo unilateral do horério de

trabalho por parte da entidade empregadora.
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33. Concordamos, assim, com o entendimento da CITE, pois a recusa da XXXXX assentou, somente, em
hip6teses abstratamente consideradas, porquanto, em nenhum momento foi por aquela alegado um motivo
suficientemente valido e concretizado que permita concluir pela legitimidade de recusa do pedido de horéario

flexivel, nos termos do n.° 3 do artigo 57.° do CT.

34. Concordamos igualmente, que que nao é possivel concluir dos factos alegados pela XXXXX, como alias
ficou demonstrado, que tenha havido por parte desta uma demonstracdo objetiva, suficiente e inequivoca, de
que o pedido de horéario flexivel da trabalhadora coloca em causa o funcionamento do servico onde

desempenha func¢des, como também ficou demonstrado.

35. Ao invés de assentar em hipéteses abstratamente consideradas, devera a XXXXX indicar quantos ... se
encontram atualmente abrangidos pelo regime de horario flexivel e de que forma se torna incompativel a

implementacdo desse mesmo horario no planeamento de voo.

36. Se 0 modelo de funcionamento da XXXXX e as exigéncias regulamentares e de servico publico que Ihe
sdo impostas sdo determinantes para a organizacdo das escalas de servico e impeditivas ou incompativeis
com a aceitacdo do regime de horario flexivel ora requerido, pergunta-se porque motivo, com pareceres ja

favoraveis da CITE, se encontram trabalhadores a operar nesse regime.

37. Face ao exposto, encontrando-se o pedido da requerente enquadrado no disposto nos artigos 56° e 57° do
Cdédigo do Trabalho, e mais considerando néo ter sido alegado ou provado pela entidade empregadora
gualquer circunstancia impeditiva relacionada com exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou
com a impossibilidade de substituir a trabalhadora por esta ser indispensavel, deve o pedido de horario flexivel
ser concedido, mantendo-se a decisdo da CITE, devendo, consequentemente, a impugnacao apresentada pela
XXXXX ser indeferida.

Pede e Espera Respeitosamente, Deferimento.”

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

21. A CITE é, desde 1979, a entidade que tem por missdo prosseguir a igualdade e a nao

discriminacao entre homens e mulheres no trabalho, no emprego e na formagao profissional e

colaborar na aplicagao de disposi¢des legais e convencionais nesta matéria, bem como as relativas a

protecao da parentalidade e a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, no

setor privado, no setor publico e no setor cooperativo.
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2.2. Tem uma composi¢cdo tripartida e equilatera, constituida por representantes do Estado,

representantes das associag¢des sindicais e representantes das associagdes patronais.

2.3. Esta Comissao, sua composicao e respetivas atribuicbes proprias e de assessoria encontram-se

previstas no Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo.

2.4. Uma das suas atribuicdes € a emissado de pareceres prévios no caso de intencao de recusa, pela
entidade empregadora, de autorizacdo para trabalho com flexibilidade de horario a trabalhadores/as
com filhos/as menores de 12 anos, conforme o disposto na alinea c) do artigo 3.° do referido Decreto-
Lei n.° 76/2012, de 26 de marcgo.

2.5. No ambito da atribuicdo conferida a esta Comissao, a CITE emitiu o Parecer n.° 692/CITE/2022,
em sentido desfavoravel a intengéo de recusa da prestagao de trabalho em regime de horario flexivel
requerida pela trabalhadora Beatriz Costa Salgueiro, porquanto ndo deu por demonstrada a existéncia
de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibilidade de substituicido da

trabalhadora, sendo esta indispensavel.

2.6. Sendo o Parecer da CITE um acto administrativo, nessa medida, pode ser objeto de Reclamacao
por parte dos seus destinatarios, titulares dos direitos subjetivos ou interesses legalmente protegidos
que se considerem lesados pela pratica do ato, sendo que os/as interessados/as tém o direito de
impugnar os atos administrativos perante a Administragdo Publica, solicitando a sua revogacéo,
anulacao, modificagdo ou substituicdo, podendo para esse efeito reclamar do ato emitido, conforme o

previsto nos artigos 184.° e seguintes e 191.° e seguintes do Cédigo do Procedimento Administrativo.

2.7. Também nos termos do art.®° 189°, n° 2, do mesmo diploma, as impugnac¢des facultativas ndo tém
efeito suspensivo, salvo nos casos em que a lei disponha o contrario ou quando o autor do ato, ou o
6rgao competente para conhecer do recurso, oficiosamente ou a pedido do interessado, considere que
a sua execugao imediata causa prejuizos irreparaveis ou de dificil reparagdo ao destinatario e a
suspensao nao cause prejuizo de maior gravidade para o interesse publico. Tal decisdo deve ser
tomada no prazo de cinco dias e, na aprecia¢ao do pedido, deve verificar-se se as provas revelam uma
probabilidade séria de veracidade dos factos alegados pelos interessados, devendo ser decretada, em
caso afirmativo, a suspensdo da execugdo. (cfr. art.° 189° n° 3 e 4, do Cddigo do Procedimento

Administrativo).
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2.8. Assim, foi deliberado por maioria dos membros da CITE, com voto contra da CAP, CCP e CTP,
em 09.11.2022, nao suspender a execugao dos efeitos do Parecer n® 692/CITE/2022, conforme
solicitado pela interessada na presente reclamacao, pela nao verificacido, por falta de prova, de uma
probabilidade séria de veracidade dos factos alegados, isto €, a ocorréncia de prejuizos irreparaveis

ou de dificil reparacao decorrentes da producao imediata dos efeitos do referido parecer.

Ill - APRECIAGAO

3.1. Alega a Reclamante que o acto administrativo em causa enferma de ilegalidade e inconveniéncia,
nos termos do art.° 185°, n° 3, do Cddigo do Procedimento Administrativo, porquanto, sendo a CITE
competente para a emissao de parecer prévio no caso de intengcdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizagdo para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a
trabalhadores com filhos menores de 12 anos, nos termos do art.® 3°, d), do Decreto-Lei n° 76/2012, de
26 de Margo, e ndo sendo o regime previsto no art.° 56°, do Codigo do Trabalho, aplicavel a
trabalhadora, cuja actividade profissional se rege por regras proprias do sector da aviagao civil
(designadamente a ndo aplicagao do conceito de periodo normal de trabalho diario e semanal), deveria
esta Comissao ter-se escusado a emissao do referido parecer prévio, referindo ainda que a trabalhadora
solicita, ndo um horario flexivel nos termos legais, mas sim um pedido de planeamentos de voo com

exclusao de servigcos de voo especificos, pedido cujo objecto se encontra fora das atribuicdes da CITE.

3.2. Quanto a alegada inaplicabilidade do art.° 56°, do Cédigo do Trabalho, ao pessoal moével da aviagéo
civil, nao refere a entidade empregadora quais as normas em concreto do Decreto-Lei n® 25/2022, de
15 de Margo, ou qual a sua interpretagao das mesmas, que obstam a articulagao da aplicagédo de ambos
os diplomas legais em causa: nao se vislumbra que o vinculo laboral aplicavel ao pessoal mével da
aviacao civil conste de legislacao especial (como ocorre, por exemplo, com o regime juridico do trabalho
portuario ou o contrato de trabalho do praticante desportivo), sendo portanto aplicaveis as regras gerais,
tal como o referido Decreto-Lei n° 25/2022, de 15 de Marcgo, apenas vem estabelecer os limites do
tempo de voo, do tempo de servico e os requisitos do repouso do pessoal mével da aviagao civil, ndo
resultando do seu conteudo normativo uma impossibilidade de articulagdo com as normas constantes
do Cdédigo do Trabalho relativas a parentalidade. Alias, conforme é referido no predmbulo daquele
diploma legal, “Perante a aplicacdo deste quadro juridico, (...) pretende-se, através do presente decreto-
lei, e no que respeita as operacdes de transporte aéreo comercial realizadas por operadores cujo

estabelecimento principal se situe em Portugal, proceder a uma compatibilizacdo do regime juridico
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constante do Decreto-Lei n.° 139/2004, de 5 de junho, que ora se revoga, com o0 regime juridico
constante da subparte FTL do anexo Ill do Regulamento (UE) n.° 965/2012, sempre com base na
premissa de que o regulamento da Unido Europeia em causa, ainda que diretamente aplicavel na ordem
juridica interna, deve ceder perante a legislacdo nacional quando esta confira maior grau ou nivel de

protecdo ao pessoal mével da aviagao civil.”

3.3. Por outro lado, recorde-se que a trabalhadora solicitou a pratica de um horario flexivel na amplitude
05h00 — 22h00, pedido que se subsume ao conceito de horario flexivel previsto no art.° 56°, n°2, do
Cddigo do Trabalho, isto €, aquele horario em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites,
as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, e que, nessa conformidade, foi alvo de
apreciacao e decisido por parte da CITE. O facto de a trabalhadora ter solicitado, em simultaneo, a
atribuicdo de voos com saida e chegada a Lisboa (isto €, sem pernoita), somente releva, conforme
resulta dos pontos 3.4 e 3.5 do parecer em crise, para apurar se se verificariam exigéncias imperiosas
do funcionamento da operacéo de voo, ou a impossibilidade de substituicao da trabalhadora sendo esta
indispensavel, nos termos do que dispde o art.° 57°, n°2, do Codigo do Trabalho, que justificariam a
recusa da atribuicdo de voos dentro da amplitude horaria solicitada pela trabalhadora. Recorde-se ainda
que a trabalhadora alterou o seu pedido de horario flexivel, procedendo a indicagao dos concretos
limites temporais diarios de prestacdo de trabalho perante anterior parecer favoravel da CITE
relativamente ao primeiro pedido elaborado (cfr. Parecer n° 467/CITE/2022, processo n° 2152-
FH/2022).

Nestes termos, se dentro da amplitude horaria solicitada pela trabalhadora apenas era possivel afecta-
la a voos sem pernoita, por os restantes voos implicarem sempre a prestacéo de trabalho para la dos
limites indicados, incumbiria a entidade empregadora demonstrar que o normal funcionamento da
operacao de voo implicava, necessaria e objectivamente, a afectacdo da trabalhadora também a voos

com pernoita, 0 que nao se verificou relativamente aos fundamentos aduzidos na intengao de recusa.

3.4. E nesta sede, alega agora a entidade empregadora que a pretensao da trabalhadora (que, segundo
a mesma entidade refere, implica necessariamente a exclusdo de planeamentos de voo de varios tipos
de servigo de voo que sustentam a operagdo da empresa) se concretiza, na verdade, no regime
excepcional instituido para o pessoal navegante durante o periodo de amamentacgao/aleitagao.

Ora, ndo estd aqui em causa necessariamente uma extensdo deste regime excepcional de
planeamentos de voo a outras situagdes que requeiram igualmente protecgdo, como as que decorrem
do art.®° 56°, do Cédigo do Trabalho, para pessoal navegante com filhos menores de 12 anos de idade.
A propria entidade empregadora refere que a extensao deste regime excepcional redundaria numa

insuficiéncia de tripulantes a fim de garantir a exequibilidade da operagao de voo, para além de que,
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recorde-se, o horario flexivel pode ser recusado com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, o que ja nao acontece com o direito a dispensa diaria para amamentagao
ou aleitacao.

Todavia, tal conceito indeterminado deve ser interpretado de forma rigorosa, ainda que casuistica, no
sentido de exigir a entidade empregadora a demonstragdo e clarificagdo inequivocas de que a
organizagao dos tempos de trabalho em vigor na empresa, conforme articulada com a actividade
econdmica desenvolvida, ndo permite a pratica do horario flexivel solicitado pela trabalhadora, mae de
trés menores de 12 anos de idade.

E nesse sentido, a maior penosidade na prestacdo de trabalho por parte dos restantes trabalhadores
nao pode validamente constituir fundamento para a recusa do pedido, pois o0 que se pretende é conceder
uma maior protecgado aos trabalhadores com filhos menores de 12 anos de idade, que solicitem uma
organizagao dos tempos de trabalho especifica, justificada pela necessidade de articulagéo da sua vida
profissional com as suas responsabilidades familiares, necessidade essa que, naturalmente, ndo tem a
mesma configuracdo para todos os trabalhadores, mesmo para aqueles que, a semelhanga da

trabalhadora, sdo progenitores de criangas menores de 12 anos.

3.5. Assim, nao ficou demonstrada a alegada necessidade imperiosa de prestacao de trabalho por parte
da trabalhadora no periodo 22h00 — 05h00 por, caso contrario, se redundar numa insuficiéncia de ... e
na impossibilidade de asseguracao da operacao de voo diaria naquele periodo, até porque nao ficou
inequivocamente demonstrado, por impugnacao da trabalhadora, qual o numero médio de voos
planeados para aquele periodo horario, bem como, nessa consequéncia, qual o numero de

necessarios para os operar, de entre os 399 trabalhadores com aquela categoria profissional.

3.6. Quanto a questdo dos 30 minutos apds calgos contabilizados no Tempo de Servico de Voo,
impostos pelo Acordo de Empresa, e que poderiam obstar, em articulacdo com a pratica do horario
flexivel, ao escalamento para voos que, em resultado de tal imposigao, terminassem as 22h05, ou seja,
cinco minutos depois do limite diario indicado pela trabalhadora, embora nao tenha ficado demonstrada
a inevitabilidade da ocorréncia de tal cenario, sempre se dira que impende sobre as partes o dever de
proceder de boa-fé no exercicio dos respectivos direitos e no cumprimento das respectivas obrigacoes,

nos termos do que dispde o art.®° 126°, n°1, do Cdédigo do Trabalho, e o art.° 762°, n°2, do Cddigo Civil.

IV - DECISAO

4.1. Face ao que antecede, a CITE delibera:
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a) Considerar improcedentes os fundamentos constantes do contetdo da reclamacdo do Parecer n.°
692/CITE/2022;

b) Comunicar a entidade empregadora e a trabalhadora o teor da presente deciséo.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 23 DE NOVEMBRO DE 2022, COM O VOTO
CONTRA DO REPRESENTANTE DA CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL
(CCP), CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL (CIP) E CONFEDERAGAO DO TURISMO
PORTUGUES (CTP), CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA
DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.
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