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PARECER N° 692/CITE/2022

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel de
trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado
pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 3449-FH/2022

|- OBJETO

1.1. Em 16.09.2022, a CITE recebeu, via correio eletronico, da entidade empregadora..., pedido de emissao
de parecer prévio a recusa de prestagdo de trabalho em regime de horario flexivel solicitada pela trabalhadora

..., com a categoria profissional de Oficial Piloto.

1.2. Por correio eletrénico, em ..., a trabalhadora solicitou a prestacédo de trabalho em regime de horario flexivel,

conforme se transcreve:

“Exmos. Senhores,

Serve o presente para, ao abrigo do artigo 57° da Lei n.° 7/2009, de 12.02.2009, solicitar a V. Exas. autoriza¢éo de trabalho

em regime de horério flexivel até ao dia 04 de Marco de 2027.

Pretende assim a Requerente ser escalada apenas para voos com uma definicdo especifica de horario no que ao seu inicio

e termo se refere, isto €, das 05 as 22 horas, sempre com saida e chegada a Lisboa.

A conciliacdo entre a vida familiar e a vida profissional € de extrema importancia para a Requerente e para o seu marido,
também Piloto, que tentam assim promover uma mudanc¢a no bindmio trabalho-familia, alcancando assim um equilibrio entre
estes dois vetores.

Encontramos um conjunto de normas que vao no sentido da salvaguarda da vida familiar e profissional.
Conforme resulta da alinea b) do n.° 1 do artigo 59° da Constituicdo da Republica Portuguesa:

"1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raga, cidadania, territério de origem, religido, convic¢des politicas

ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizacéo do trabalho em condi¢des socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacéo pessoal e a permitir a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar."
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Também o artigo 68° da Constituicdo da Republica Portuguesa prevé que:

"1. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel agdo em relacao
aos filhos, nomeadamente quanto & sua educac¢éo, com garantia de realizacdo profissional e de participagéo na vida civica

do pais.
2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes. "

Assim, encontra-se constitucionalmente garantido que o trabalho ndo pode ser prestado em condi¢cbes impeditivas da

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.

E, o artigo 56° do Cddigo do Trabalho, reportado ao horario flexivel do trabalhador com responsabilidades familiares, prevé

que:

"1. O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com deficiéncia ou doenga cronica que
com ele viva em comunhao de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de horério de trabalho flexivel, podendo

o direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos.

2. Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho diario."

Sendo ainda relevante mencionar que, nos termos do artigo 127° do mesmo Cddigo a entidade patronal deve proporcionar

ao trabalhador condi¢des de trabalho que favorecam a conciliacdo da sua atividade profissional com a vida familiar e pessoal.

Importa salientar que, em 12 de julho de 2019, foi publicada a Diretiva (UE) 2019/1158, do Parlamento Europeu e do Conselho,
relativa a conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar dos progenitores e cuidadores, a qual entrou em vigor 20 dias
apos a sua publicacdo, tendo os Estados-membros que transpor a mesma para o seu direito nacional até 2 de agosto de
2022,

Nos termos desta Diretiva, estabelecem-se requisitos minimos que visam facilitar a conciliagcdo entre a vida profissional e

familiar dos trabalhadores que sdo progenitores ou cuidadores.

Nela se estabelece que os Estados-membros deverdo adotar as medidas adequadas a garantir que os trabalhadores com
filhos até, pelo menos, 8 anos de idade e que os cuidadores possam solicitar um regime de trabalho flexivel que Ihes permita

ocuparem-se também da prestacdo de cuidados.

A .. opera diariamente ... onde os ..., ndo sendo por iSso necessario criar ou adaptar qualquer servico ja existente para

permitir atribuir a Requerente este regime excecional.

Para o efeito, segue a composi¢do do agregado familiar da Requerente, composto por:

- ..., portador do Cartéao de Cidadao n.° ..., valido até ..., emitido pela Republica Portuguesa, nascido em ...
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..., portadora do Cartdo de Cidadao n.° ..., valido até ..,, emitido pela Republica Portuguesa, nascida em ...

..., portadora do Cartao de Cidadao n.° ..., valido até ..., emitido pela Republica Portuguesa, nascida em ...

- ... ,portador do Cartédo de Cidadao n.° ..., valido até ..., emitido pela Republica Portuguesa, nascido em ...

..., portadora do Cartao de Cidadao n.° ..., valido até ..., emitido pela Republica Portuguesa, nascida em ...

Assim, o agregado familiar é constituido por 5 elementos, 2 progenitores (pai e mae) e 3 descendentes (2 filhas e 1 filho),
sendo que todos os descendentes sdo menores de 12 anos e vivem em comunhdo de mesa e habitagdo com os progenitores,
e em territorio nacional os progenitores ndo dispdem de qualquer apoio familiar, uma vez que tém a avé paterna a residir em
...e a materna em ..., ambas com diagndstico de doencas prolongadas e incapacitantes, impedidas também por isso de

prestar qualquer apoio ou auxilio aos seus netos.

A Requerente (...) e 0o marido (...) trabalham ambos para a .... com horario de trabalho relativo as fun¢bes desempenhadas
e por turnos e pernoitas. O Progenitor (Pai) ndo esta abrangido por qualquer reducéo ou limitacdo de turnos ou tempo de
trabalho, dai que a pretensdo seja apenas da Requerente e tenha como objetivo a prestacdo de um acompanhamento
adequado aos menores; estar presente, pelo menos em parte do dia, em periodos de doengca ou necessidade de
acompanhamento clinico para definir terapias e cuidados necessarios aos mesmos; prestar um apoio logistico adequado as
suas necessidades; reduzir ao maximo imprevistos ndo coordenaveis a distancia e que possam levar em caso extremo a sua
auséncia, por vezes com pouco ou sem pré-aviso para com o empregador e assim evitar o recurso a medidas de Protegéo

Social para assisténcia familiar.
Face ao exposto, requer a V Exas. autorizacédo de trabalho em regime flexivel, pelos motivos supra invocados.

JUNTA: documentos de identificacdo de todos os membros do agregado familiar, comprovativo de morada e comprovativo

da composicao do agregado familiar.

Pede e espera Respeitosamente, deferimento”

1.3. Por correio eletrénico, em ..., a entidade empregadora comunicou a trabalhadora a sua intengéo de recusar

o pedido formulado, nos seguintes termos:

“Exma. Senhora,

Acusamos boa rececao do seu pedido com vista a prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel, no qual solicitou a
empresa que lhe fossem atribuidos voos que se iniciem e tenham o seu termo entre as 05.00h e as 22.00h e que,
consequentemente, ndo implicassem pernoita, até ao dia 4 de Margo de 2027.
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Em resposta ao referido pedido de horario, apresentado por V. Exa., serve a presente para, ao abrigo do artigo 57.°, n.° 2 do
CT, manifestar a intencédo de recusa do mesmo, por se entender, que a aceitagdo do horario flexivel por si concretamente

pedido poria em crise o regular funcionamento da ... (e, assim, o funcionamento do negdcio core da empresa).

Com efeito, note que as fungdes de ..., quer técnico, quer de ..., (..., ...) ndo sdo desempenhadas de acordo com um
tradicional horério de trabalho tal como definido na legislacédo do trabalho, mas sim de acordo com uma escala de servico,

que respeita a regras préprias da ....

Os horérios dos trabalhadores da ... com a categoria de V. Exa. sédo, como € do seu conhecimento, definidos com base num
regime de escalas para um setor ou série de setores. Ou seja, os trabalhadores sdo, com respeito pelo ... escalados para

operar em determinado dia um setor ou série de setores, aplicando-se 0s ....

N&o séo, pois, definidos nos moldes ditos "normais" previstos no Cédigo do Trabalho, ndo é um horério fixo com uma concreta
hora de entrada e uma concreta hora de saida. Ora, tal significa que néo é possivel aplicar-se na ... um modelo de horario
flexivel, pela circunstancia de, legalmente, 0 mesmo ser previsto como uma alternativa legal concedida aos trabalhadores
que estariam, em principio, abrangidos por horario de trabalho fixo (ex. das 09.00h as 18.00h), ainda que concretizavel por

turnos.

O que V. Exa. vem requerer é, como a ... ndo pode deixar de notar, na realidade um hordério fixo, limitando a sua prestacao
de trabalho ao periodo compreendido entre as 05.00h e as 22.00h vindo sempre pernoitar em ..., 0 que ndo é manifestamente

compativel com as fun¢des que desempenha na presente data.

Assim, ndo podera a ... conceder a V. Exa o horario flexivel pretendido, porquanto este ndo é compativel com a concreta

organizacdo dos tempos de trabalho aplicavel a V. Exa. nos termos previstos no ....

Adicionalmente, se a empresa aceitasse atribuir-lhe apenas voos de ida e volta, tal redundaria na impossibilidade de V. Exa.
trabalhar o numero de dias necessarios num més ja que, em apenas alguns dias, esgotaria 0 nimero maximo de horas de

VOOs passiveis de serem realizadas.

A titulo de exemplo, se a ... aceitasse o hordrio que V. Exa. pretende, e se se ficcionar que em 5 dias Uteis faria 5 ..., tal
significaria que nesse periodo de tempo V. Exa. consumiria uma média de 30/35 horas de .... Desta forma, ao fim de duas
semanas, V. Exa. teria esgotado o nUmero maximo de ... passiveis de serem feitas num més, pelo que apenas trabalharia

10 dias nesse més, deixando inutilizados os restantes dias.

Atendendo a que na ..., num universo de 1218 pilotos e comandantes, aproximadamente 965 tém filhos menores de 12 anos,
a atribuicdo de um horério tal como o que foi solicitado por V. Exa. a todos eles, redundaria no completo entorpecimento da

..., Jd que rapidamente a empresa deixaria de ter ....
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Com efeito, dadas as limitagdes regulamentares as ..., € absolutamente imprescindivel para o funcionamento da empresa
gue os .... ndo estejam ...., ja que s6 desta forma (...), a média semanal se mantém nas 15/20 horas ..., podendo esta
semana ser repetida ao longo de 4 semanas do més sem que se esgotem o numero de ... permitidas mensalmente (atingindo-
se, em vez dos 10 dias, aproximadamente 16 a 22 dias de trabalho no més).
Acresce que, caso a ... lhe concedesse o horario que pretende, V. Exa. ficaria de igual forma limitada no que respeita as
nomeacdes do servigco de ... j& que, sempre que V. Exa. se encontrasse de a... planeada e um colega com ... ndo pudesse

comparecer, a nomeacao nao seria possivel, dada a restrigcdo.

No limite, esta situacdo conduziria a que também as assisténcias tivessem que ser excluidas do planeamento de V. Exa.,

gerando também nesta vertente a necessidade de a ... a substituir, o que dificilmente conseguira.

Note que o nimero de comandantes e pilotos ao servi¢o da ... se encontra, como é expectavel, dimensionado para uma
média de dias de trabalho mensal correspondente a 15/20 .... Assim, caso todos os pilotos com filhos menores de 12 anos

decidissem, neste momento, que apenas fariam ..., a empresa simplesmente nao teria forma de continuar a operar.

Acresce que muitos ... estdo em ...ou seja, muitos .... estdo integrados em .... - 0 que V. Exa. pretende excluir dos seus
planeamentos - e que tal implicaria ndo s6 uma baixa de produtividade para ... envolvidos, como inclusivamente um acréscimo
significativo de custos para a empresa, pois que se imporia a ... pagar ..., em vez de a um so.

Acresce que, por imposicao legal, ... apenas podem efetuar trés periodos noturnos por semana, o que implica que os mesmos
pernoitem fora da base e tenham folga entre o segundo e o terceiro periodo noturno, para que possam ser utilizados mais
dias na semana, ou até que tenham obrigatoriamente folga entre o segundo e o terceiro periodo noturno se o primeiro e

segundo periodos noturnos forem consecutivos.

Assim, e tendo em conta as limitagdes supramencionadas relativas a possibilidade de realizacéo ..., dificiimente conseguira
a ... substituir V. Exa. em todas as rotacdes que impliquem pernoita.

A ..., realiza ..., necessitando para o efeito de ..., (300 ... € 300 ....).

Adicionalmente, necessita de 160 (80 ... e 80 ...) para assegurar a operagao entre as 22.00h e as 05.00h, periodo em que

realiza 80 ....

Assim, a ... ndo consegue em todos os planeamentos garantir que exista um outro ... que possa assegurar ... do setor ou

série de setores em que V. Exa. se encontrara incluida por forma a poder cumprir com o horario que V. Exa. requereu.

Todas as estas situag6es limitam muito a utilizacéo dos recursos que a empresa tem disponiveis, sobretudo se considerarmos
gue a satisfacdo da sua pretensao determinaria que passariam a existir ...afetos a cobrir os periodos noturnos que V. Exa.
pretende ver excluidos do seu planeamento, sendo que, dadas as restricdes existentes, melhor explicadas supra, também a
produtividade e a taxa de utilizacéo desses ...sofreria um decréscimo assinalavel, em prejuizo do planeamento geral da ... e
da sua rentabilidade.
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A isto acresce o facto de que, dada a reducdo dos recursos humanos da empresa operada nos Ultimos anos, o quadro de
pilotos disponiveis para satisfazer as necessidades da ... da ... se encontra adaptado as mesmas (“a medida”), ndo sendo
possivel a sua redugédo e assim prescindir do trabalho de V. Exa., sob pena de prejudicar a viabilidade e resposta a essas

necessidades. V. Exa. ndo &, por isso, passivel de ser substituida.

Deste modo, e sem prejuizo de todos os esfor¢gos que a Empresa deve desenvolver no sentido de facilitar a conciliagao dos
deveres profissionais .... com as suas responsabilidades familiares, a verdade é que as vicissitudes presentes na
...impossibilitam que a ... possa aceitar pedidos de horario flexivel formulados nos presentes termos, sem que iSsO

comprometa irremediavelmente as mais elementares exigéncias de funcionamento da empresa.”

1.4. Em 12.09.2022, via correio eletronico, a trabalhadora apresentou apreciagcao aquela intencido de recusa,

conforme se transcreve:

“Exma. Senhora Diretora,
..., Oficial Piloto n.°..., vem, ao abrigo do n.° 4 do artigo 57° do CT, apresentar a sua apreciagao a intengdo de recusa do
pedido de prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do artigo 57° da Lei 7/2009, de 12.02.2009, nos

termos e com os seguintes fundamentos:

1. O horério solicitado pela Requerente ndo coloca em causa o regime de escalas como alegado, visto a Requerente
apresentar um horario amplo onde a empresa consegue organizar as escalas em conformidade no que ao seu inicio e

termo se refere.

2. Por outro lado, e no que as regras proprias da aviagdo se refere, a Lei 7/2009 n&o exclui os trabalhadores ... O Decreto-
Lei 25/2022, as ... (...), 0 Acordo de Empresa e o0 Acordo Temporario de Emergéncia que regulamentam este sector em
especifico ndo se sobrepdem a referida Lei, ndo retirando por isso os direitos ou beneficios sociais concedidos aos

trabalhadores.

3. Conclui-se, pois, que da apreciacao de V. Exa. resulta claramente que apenas os trabalhadores com um horario "definido
nos moldes ditos normais”, isto €, com um horario compreendido entre as 09:00 e as 18:00, podem solicitar o regime de

horario flexivel. O que nédo resulta da previsdo do n.° 4 do artigo 57° do Codigo do Trabalho.

4. O periodo referido pela Requerente e compreendido entre as 05:00 e as 22:00, ndo consubstanciam o inicio e fim do
trabalho diario, até porque, nem o acordo de empresa, hem a lei o permitem. S&o apenas as horas de inicio e fim que

devem ser indicadas segundo o decreto lei do horério flexivel, dentro das quais a Requerente quer ver 0s ...
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5. Os horérios solicitados de inicio e fim (05:00 - 22:00) permitem a utilizacdo conforme o ...e conforme as .... Sendo que
por lei (mais restritivo que o proprio ...), 0 tempo maximo permitido com 4 ...é de 12:00 horas de trabalho. E por isso, entre
os horarios de inicio e termo solicitados pela Requerente existem 17 horas, ou seja, uma ampla margem para planear
dentro do ..., e ainda sobram 5 horas para o tempo maximo previsto pelas leis ....

6. A propésito, como se disse anteriormente e como € do conhecimento de V. Exa., a Requerente, logo apds o termo da
Licenca de Maternidade, e ja ao abrigo do protocolo da Amamentacéo, tem operado em regime de ida e volta, sem nunca
ter comprometido ou posto em causa o regular funcionamento da ..., como alega V. Exa. vir a ser possivel com o referido
pedido.

7. E por isso, ndo pode deixar de ndo concordar com a posi¢do de recusa e fundamentagéo para a mesma no que a este
ponto se refere.

8. Em abono da verdade, a aceitagdo da empresa na atribuicdo a trabalhadora ..., ndo impossibilita 0 nimero de dias de

trabalho efetivo num més comparativamente com ... ndo abrangidos por ....

9. Isto porque, analisando os Ultimos 6 meses de trabalho da Requerente, é possivel verificar que a mesma realizou o

mesmo ndmero de ...que 0s outros colegas da ...

10. Sendo vejamos:

- em Janeiro de 2022, a trabalhadora teve 12 dias de folga;

- em Fevereiro, 13 dias de folga;

- em Marco, 7 dias de folga, mas porque gozou 13 dias de férias;
- em Abril, 11 dias de folga;

- em Maio, 12 dias de folga;

- e em Junho, 11 dias de folga;

Todos estes dias de folga estdo dentro da média da frota, e por vezes até com menos dias de folga, pois da observacao

feita ao planeamento de ..., verifica-se que existem 13 ou 15 dias de folga.
11. Acresce ainda que o 1° trimestre de 2022 foi bastante afetado pela situacdo pandémica que vivemos.

12. Contudo, nos termos do acordo em vigor, os dias de folga minimos a serem planeados a ... é de pelo menos 10 ou 11

dias por més, conforme o ciclo do trimestre, ou seja, 10 /11/10 dias; 11/10/10 dias ou 10/10/11 dias.

13. Como jé foi referido, em todos os planeamentos fixados no regime de ida e volta que estd em curso em virtude de

estar a amamentar, a Requerente nunca trabalhou apenas 10 dias por més.
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14. E de sublinhar que a Requerente trabalha em regime de ida e volta ha varios anos devido as licencas de amamentacio
dos seus 3 filhos. A operagdo da empresa nunca colapsou, mesmo em anos pré-pandemia, onde a ... operava com

regularidade mais de ... por dia, nGmero muito superior a operagéo atual, que ronda os ....

15. Mais, a Requerente solicita 0 enquadramento no regime de horario flexivel porque:
(1) tem 3 filhos todos menores de 12 anos, (2) o marido é ... da ..., (3) ndo possui qualquer apoio familiar e (4) tem
conhecimento que o nimero de ... abrangidos por este regime é reduzido; e por isso, cumulados que estéo estes fatores,

entende que o seu pedido deve ser deferido.

16. A Requerente jamais solicitaria tal pedido se se encontrasse apenas preenchido um destes fatores, pois sempre pautou
a sua conduta segundo as regras do bom senso e da boa fé.

17. O ndmero de ...em horario flexivel é extremamente reduzido. Mesmo maes em periodo de amamentagédo optam por

realizar ... porque estes Ultimos tém uma maior sobrecarga em termos de horario.

18. Nas condic8es atuais em que se encontra (...ao abrigo do protocolo de amamentacéo), a Requerente nunca esgotou

0 numero de horas permitidas mensalmente e nunca se verificou que tenha trabalhado apenas 10 dias.

19. De facto, mesmo antes da situagcao pandémica, com uma operagdo sem restricdes, a Requerente conseguiu cumprir
0 nimero de dias de trabalho igual ao dos ..., perto do maximo, sem nunca colocar em causa o funcionamento da empresa

e necessidades de ....

20. Razdo pela qual, quando V. Exa. refere 16 a 22 dias de trabalho, ndo parece ser possivel, nem tdo pouco permitido

22 dias de trabalho para nenhum ..., uma vez que as folgas minimas mensais sdo as referidas no ponto 10.

21. Relativamente a questédo das nomeacdes do servico de assisténcias invocada por V. Exa., também nédo pode merecer

a total concordancia da Requerente, isto porque existem mais colegas que estéo de assisténcia.

22. Até por que, no regime em que atualmente se encontra (protocolo de amamentacao), e que esta a gozar pela terceira
vez, sempre teve planeadas assisténcias onde foi chamada com regularidade, sempre para idas e voltas, sem que tenha

feito qualquer pernoita.

23. O que significa que a empresa, em todos estes periodos, conseguiu, por um lado, enquadrar a situagéo da Requerente

nas assisténcias em que se encontrava; e por outro, nunca colocar em causa o bom funcionamento da mesma.

24. E por isso, ndo pode concordar com a afirmacgéo de que tal situagcdo conduziria & exclusdo das assisténcias do seu
planeamento, uma vez que na presente data continuam a ser planeadas e nao tem constituido qualquer impedimento para

a empresa.
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25. Em relagdo a alegada suposicdo de V. Exa. no que se refere a possibilidade de todos ... solicitarem igualmente o
regime de... e que isso inviabilizaria o funcionamento da empresa, ndo passa de uma mera suposi¢do, como o proéprio

nome indica.
26. Deste modo, a situagdo da Requerente deve ser analisada com base em factos concretos e ndo em meras suposi¢ées.

27. Note-se que se verifica que os trabalhadores que operam no regime de ... ao abrigo do protocolo de amamentacao,
tém uma taxa de esforco amplamente superior a planeamentos ..., razdo pela qual varios ... com direito a este regime
dele tém abdicado ao longo dos ultimos anos, preferindo planeamentos ....

28. Quanto aos ... referidos, ndo pode a Requerente concordar com a justificacdo apresentada por V. Exa., uma vez que

existem diariamente dezenas de ... que ndo se encontram conjugados com ....

29. Até a data, tem-se verificado que nos voos planeados para a Requerente, 0 comandante de servico também faz o
mesmo voo (ida e volta), e ndo tem a seguir qualquer setor adicional que possa levar a uma pernoita, 0 que permite
comprovar que estes "parings" de idas e voltas ja existem e ndo sdo criados propositadamente para satisfazer as
necessidades especificas de um determinado tripulante.

30. Importa também esclarecer os periodos noturnos semanais, 0s quais se aplicam igualmente, tal como previsto na lei,

a....e..

31. O que carece de rigor, é que a flexibilidade em noturnos é maior ... do que na estadia, pois quase todos os ... incluem

todo ou em parte os periodos ....

32. Mais, existindo ... e mesmo necessitando de ... (e o nimero é completamente irreal atendendo ao nimero real de ...)
a Requerente pode ficar disponivel nos .... Sendo que dos 618 que ..., varios terdo que .., caso contrario a ... teria mais

de metade dos seus .. em folga ou férias DIARIAMENTE.

33. Entre as 22:00 e as 05:00 nao existem 80 ... Existem ... para alguns ..., e alguns deles operados em ... e ndo da ....
Os ...operados pela ... nesse horério séo: .... Sao ... que, considerando ... perfaz um total de ... e ndo 80. Mesmo que se
queira incluir nesta lista os ... pela ... o total passa para .., que por ... faz 18 setores operados, sempre muito abaixo dos
80 indicados na resposta de V. Exa.

34. Além do mais, a Requerente, ja no primeiro requerimento rejeitado se tinha disponibilizado para ... sem qualquer
restricdo de horario, mesmo nesta faixa noturna.
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35. A ... tem garantido essa distribuicao de voos sem consequéncias operacionais a Requerente, que desde o nascimento
da primeira filha em 2014 operou sempre e ainda opera em regime de amamentacdo, onde tem ...e ....

36. Os outros ... ndo substituem de modo algum a Requerente. Acontece que, 0s voos apenas sao distribuidos de forma

a que nao existam ... para a Requerente, até porque, € amplamente conhecida a preferéncia ...

37. Reitera-se que durante o periodo em que houve uma redu¢éo de recursos humanos, sempre foi possivel a atribuigdo
de ...a Requerente sem impacto operacional, e por isso, ndo pode V. Exa. afirmar que a pretensdo da Requerente é a sua

substituicao.

38. Além do mais, considerando que ainda existem cortes salariais ... aplicados pelo Acordo de Emergéncia publicado em
... em Marco de 2021 precisamente para garantir postos de trabalho por existir excedente de recursos ..., isto significa

que o quadro de ... satisfaz garantidamente as necessidades operacionais.

39. A ... ja disponibiliza o horario flexivel a outros pilotos, inclusive com parecer favoravel do CITE, sendo que nesses
agregados familiares, dos dois progenitores, apenas um exerce fun¢cdo em regime de turnos, bem como o nimero de filhos
é inferior ao da Requerente.

40. A Requerente ndo esta a solicitar a reducdo dos dias de trabalho, nem reducéo da carga horaria seja ela diéria,
semanal, mensal ou anual, mas apenas que seja enquadrada no horario entre as ..., 0 que nada vem alterar ao

planeamento que tem atualmente, embora este ao abrigo do protocolo da amamentagéo.

41. Face ao exposto, ndo se aceita a recusa fundamentada nas necessidades da ..., ho comprometimento das mais
elementares exigéncias de funcionamento da empresa e na impossibilidade de substituir a trabalhadora, por nao ter sido
comprovado que algum deles se tenha verificado até a presente data.

Pede e Espera Respeitosamente, Deferimento.”

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de marco, artigo 3.°, compete a CITE:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de autorizacdo para

trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)";

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, relativa a aplicagao do

principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados
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ao emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...) que

permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”;

2.3. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de
8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenga
parental, reforcando que as “politicas de conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar deverao contribuir
para a concretizacao da igualdade entre homens e mulheres, promover a participagdo das mulheres no mercado
de trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de prestagao de cuidados entre homens e mulheres e

reduzir as disparidades de rendimentos e de remuneracdes entre homens e mulheres” (Considerando 6);

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece como objetivo
de politica a prosseguir por todos os meios Uteis, nos planos nacional e internacional, a realizagdo de condigdes
préprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que todas as pessoas com
responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser
submetidas a discriminacdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre 0 seu emprego e as suas

responsabilidades familiares.

2.5. A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido Europeia. Em conformidade com
o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), a promog¢ao da igualdade entre

os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia.

2.6. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a Unido, na
realizagdo de todas as suas acgdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre
homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados
no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a acdo dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i)
Igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no

trabalho”.

2.7. A Recomendagéo (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu dos Direitos
Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo 1), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada”
recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licengas
adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e os homens
tém igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.
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2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17 de novembro de
2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado
de trabalho; Il — Condigées justas no mercado de trabalho e Il — Protecéo social e inclusao, e integra 20 principios
fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliacao da atividade profissional com a vida

familiar e privada.

2.9. No Direito interno, no artigo 13.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) consagra o principio
fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual
do que é igual e o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se em dois vetores, designadamente,

a proibi¢cao do arbitrio legislativo e a proibigdo da discriminacgéao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os pais e as maes
tém direito a protecado da sociedade e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacéo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educagao, com garantia de realizagao profissional e de participagdo na vida civica
do pais.”, e o n. °2, do mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e a paternidade constituem valores

sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raga, cidadania, territério de origem, religiao,
convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizagao do trabalho em condigbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacao pessoal e

a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccéo IV, do capitulo I, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12
(doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenga crénica, que com ele viva em comunhao
de mesa e habitacdo, tem direito a trabalhar em regime de horério flexivel, entendendo-se que este horario é
aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal

de trabalho diario.
2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°, designadamente

trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
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dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar

que o menor vive com ele/a em comunhao de mesa e habitacdo — cfr. artigo 57.°, do Cddigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizagcao de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade empregadora apenas
podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagdes, quando alegue e demonstre, de forma
objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa,
ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2,

do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisdo, por escrito, ao/a
trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rece¢ao do pedido. No caso de ndo observéancia
pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do
n.° 8 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do processo a CITE, para emissao
de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a
trabalhador/a da intengéo de recusa, implicando a sua falta a aceitagdo do pedido, nos termos da alinea c¢) do n.°
8 do artigo 57.°, do Cddigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°.3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissdo seja desfavoravel, a entidade
empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apos deciséo judicial que reconheca a existéncia de

motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cdédigo do Trabalho, ja citado,
note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracio igual a metade do periodo normal de trabalho
diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragao nao inferior a um tergo
do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracéo ser reduzida na medida do necessario para que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de trabalho e até
10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,
em média de cada periodo de quatro semanas.
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2.20. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes trabalhadoras prestarem
apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto suas dependentes e, simultaneamente,
continuarem a cumprir com as suas obrigacdes laborais, pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é o
resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores humanos basicos relacionados com a parentalidade e que

aqui encontram tutela especial.

Il - O CASO EM ANALISE

3.1. A trabalhadora requerente, mae de trés menores de 8, 6 e 3 anos de idade, solicita a pratica de um horario
flexivel na amplitude 05h00 — 22h00, a vigorar até ao dia 4 de Margo de 2027.

3.2. A entidade empregadora recusa a pretensdo da trabalhadora alegando que o horario flexivel ndo é
compativel com a concreta organizacado dos tempos de trabalho aplicavel a trabalhadora nos termos de
regulamento interno, que a atribuigdo ... dentro do horario solicitado implicaria que a trabalhadora nao
prestasse trabalho no nimero mensal de dias necessarios, bem como nao poderia igualmente a trabalhadora

ser ..., caso fosse necessario, para substituir outro trabalhador ... que implicassem ....

3.3. Recorde-se que, nos termos do art.° 57°, n°2, do Cédigo do Trabalho, o empregador apenas pode recusar
o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de
substituir o trabalhador se este for indispensavel. Tal normativo €, assim, claro quanto as razbes atendiveis
para a recusa do pedido de horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares, que se prendem
necessariamente com o normal e regular funcionamento da empresa e ndo com uma inaplicabilidade a priori
do regime em causa a organizagao dos tempos de trabalho em determinado sector de atividade em que o
trabalhador se insere.

Foi a propdsito da concretizagdo daquele conceito indeterminado que entendeu o Ac. Tribunal da Relagéo de
..., proc.n® ..., de ..., relator ..., que “A expressao utilizada pelo legislador “exigéncias imperiosas” € uma
expressao deliberadamente apertada e rigorosa. O que se compreende, considerando que uma das obrigagdes
gue recai sobre o empregador € a de proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de trabalho que favorecam a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal - artigo 127.°, n.° 3 do Cddigo do Trabalho.
Assim, a recusa da fixacado de um horario de trabalho adequado a conciliagéo entre a vida profissional e a vida
familiar do trabalhador, apenas se justifica numa situacdo excessiva, extraordindria ou inexigivel para o

empregador, com vista & manutencao do regular funcionamento da empresa ou estabelecimento”.
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3.4. E neste ponto refere a trabalhadora em sede de apreciagcdo que nio s6 a ... dentro da amplitude horaria
solicitada (que, note-se, & de 17 horas diarias) possibilita 0 cumprimento do nimero de dias de trabalho efetivo
mensais, tal como dos dias de descanso, como também alega que no periodo entre as 22h00 e as 05h00
existem, no maximo, ..., e ndo ..., conforme alegado pela entidade empregadora. Logo, ndo se pode dar por
inequivocamente demonstrado o nexo de causalidade entre a atribuigcdo a trabalhadora ... dentro do horario
solicitado e a impossibilidade de assegurar o normal funcionamento da operacao entre as 22h00 e as 05h00,
atendendo a que laboram 1218 trabalhadores na empresa, entre ....

Nesse sentido, sempre se diga que também nao ficou demonstrada a impossibilidade objetiva de ... outros
trabalhadores, em caso de necessidade, ... que impliquem ..., a fim de assegurar o normal funcionamento da
operacao, até porque, conforme refere a trabalhadora, tais ... sdo os mais pretendidos por implicarem uma

prestacao de trabalho menos onerosa comparativamente ...

3.5. Refere ainda a trabalhadora em sede de apreciagao que existem ..., bem como tais ... ndo se encontram
necessariamente conjugados com ..., contrariamente ao alegado pela entidade empregadora. Ora, ficou assim
por demonstrar a relagao entre a impossibilidade de assegurar o normal e regular funcionamento da operagao
..., bem como o alegado acréscimo de custos para a empresa, e a atribuicdo a trabalhadora ... compreendidos
entre as 05h00 e as 22h00, motivo pelo qual ndo se podem dar por demonstradas exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou sequer a impossibilidade de substituicdo da trabalhadora ..., que fundamentem

a recusa de concessao do horario flexivel por esta solicitado.

IV- CONCLUSAO

Face ao exposto:

4.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intengdo de recusa da entidade empregadora ..., relativamente ao

pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares

4.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des que favoregam a conciliagao trabalho/familia, e,
na elaboragao dos horarios de trabalho, deve facilitar-lhe essa mesma conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3,
212.°/2/b) e 221.°/2 do Cédigo do Trabalho, em conformidade com o correspondente principio consagrado no

artigo 59.°/1/b) da Constituicdo da Republica Portuguesa.
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4.3. Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras com
responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagdo da atividade profissional que prestam nem a
depreciagao dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagdo da atividade profissional com
a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, ¢ um
direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o

tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a tutela da parentalidade.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 12 DE OUTUBRO DE 2022, COM O VOTO CONTRA DO
REPRESENTANTE DA CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL (CCP),
CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL (CIP) E CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES (CTP),
CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME
LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.
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