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PARECER N.° 666/CITE/2022

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de horario
flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com as alterag¢des introduzidas
pela Lei n.° 23/2012, de 25 de junho.

Processo n.° 3240-FH/2022

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu a 06.09.2022, por correio registado em 05.09.2022, da entidade empregadora
....., pedido de emisséo de parecer prévio a recusa de prestacido de trabalho em regime de horario

flexivel, solicitado pela trabalhadora ..... , enfermeira.

1.2. Em 01.08.2022, a trabalhadora solicitou um regime de flexibilidade de horario, nos termos a
seguir transcritos:
“(...)

1. A Requerente exerce, nessa Instituicdo as fungbBes inerentes a categoria profissional de
Enfermeiro mediante contrato individual de trabalho.

2. Para o que aqui importa considerar, diga-se que a Requerente tem um filho menor — ..... — que
vive consigo em comunhdo de mesa e habitacdo (cfr. doc. n.° 1, que se junta);

3. A creche frequentada pelo filho da Requerente funciona entre as 07:30 e as 19:30, de segunda a
sexta-feira.

4. O marido da Requerente — ...... - exerce as funcdes de 1° oficial na empresa ..... funcBes essas
desempenhadas ao abrigo de acordo de isencdo de horario de trabalho, o que o obriga,
frequentemente, ndo so a trabalhar até horas tardias, mas também durante os fins de semana (cfr.
doc. n.° 2, que se junta);

5. Por essa razdo a Requerente ndo tem, muitas das vezes, quem fique com o seu filho apds o
encerramento da creche, tanto mais que ndo tem qualquer outro suporte familiar préximo de si;

6. O filho da Requerente, em face da idade que tem, carece de acompanhamento parental,
imprescindivel ao seu normal desenvolvimento enquanto criangas.

7. A Requerente esta ciente, como é 6bvio, das especificidades das fungbes que exerce, mas esta
igualmente ciente de que o Cdédigo do Trabalho ndo restringe, em momento algum, no que
concerne aos profissionais de saude, o direito a flexibilidade de horario que concede a todos os
trabalhadores com filhos menores de 12 anos de idade;
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8. Pretende, pois, a Requerente, ao abrigo do disposto nos artigos 56.° e 57.° do Cédigo do Trabalho,
gue lhe seja concedida a flexibilidade de horario;

9. Mais concretamente que |lhe seja fixado um horario dentro do periodo compreendido entre as
07:00 e as 16:00 horas, a fixar nos dias Uteis, ou seja, de segunda a sexta-feira, até que o seu
filho complete 12 anos de idade.

Termos em que,

Requer a V. Exa. se digne a conceder flexibilidade de horario nos termos suprarreferidos.

Junta: 2 documentos

(.)

1.3. Por carta datada de 19.08.2022, a entidade empregadora notificou a intengao de recusa a
trabalhadora, cujo conteudo se transcreve:

“(...)

Assunto: Requerimento para flexibilidade do horario de trabalho

Exma. Sra.:

Rececionamos a sua missiva/requerimento, o qual mereceu, como ndo podia deixar de ser, a nossa
melhor atencéo.

Em resposta ao mesmo, cumpre-nos dizer o seguinte:

1. A sua entidade empregadora exerce a atividade de lar de idosos, configurando um
estabelecimento para alojamento coletivo, de utilizagdo temporaria ou permanente, em que séo
desenvolvidas atividades de apoio social, prestados cuidados de enfermagem, e acesso a
cuidados de saude, isto em termos muito resumidos.

2. Celebrou V. Exa., um contrato de trabalho com esta empresa, no qual, com relevancia para o caso
em apreco, se comprometia a exercer a sua funcdo em regime de turnos rotativos, os quais
podiam incluir trabalho noturno.

3. Comprometeu-se ainda pelo referido contrato, a trabalhar de acordo com o horario semanalmente
afixado pela empresa, incluindo dias feriados.

4. Vem agora ao abrigo do art.56°, e seguintes do CT, requerer a flexibilidade do seu horéario de
trabalho, por ser trabalhadora com responsabilidades familiares.

Ora bem,

5. Notamos que um dos fundamentos que nos traz a coacao para fundamentar o seu pedido, é o de
0 seu "marido" (na declaracdo emitida pela junta de freguesia consta como solteira), exercer
funcbes em regime de isencao de horario.

6. Nao obstante o referido no nimero anterior, 0 documento que nos remete é claro no que concerne
ao facto do regime de isencdo de horario a que se encontra adstrito o seu marido, "respeitar o
horéario de trabalho acordado”, com a sua empresa, e embora ndo tenhamos conhecimento do

mesmo, sabemos que ndo pode ser superior a 40 horas semanais, pelo que certamente tera
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durante a jornada/ semana de trabalho, periodos varios em que esta disponivel para o exercicio
das responsabilidades parentais.

7. Nao refere ainda o documento que nos enviou, qual (is) o(s) dia(s) de descanso semanal
obrigatério que o0 seu marido tem, importante para poder aquilatar da falta ou ndo de suporte
familiar para o menor a seu cargo, sendo certo que era do nosso conhecimento pessoal (vd.
infra n®9) que o seu marido tinha os fins de semana livres.

8. Remete-nos ainda o horario da creche do seu filho, que funciona nos dias de semana entre as
07h30m e as 19h30m.

Cumpre enquadrar o desenvolvimento das suas fung8es/atividade, no que concerne ao horério de
trabalho, antes de ter ido de baixa médica. Assim,

9. Ao longo do tempo que prestou servico, (recorde-se que esteve muito tempo ausente) sempre
requereu, e de forma insistente e reiterada, a dispensa do trabalho aos fins de semana,
porquanto queria "passa-los com o seu marido e familia".

10.Essa dispensa foi-lhe concedida por um lapso de tempo significativo, a titulo experimental.

11.Como bem sabe, essa experiéncia foi considerada na altura mal sucedida, por razdes varias, que
se prendiam essencialmente, com o facto de ndo ser sustentavel ficar sem servigco de enfermagem
por mais de 2 (dois) dias seguidos, por ndo ser exequivel o recurso a medidas alternativas de
resolucdo de problemas pela indisponibilidade de profissionais para colmatar as lacunas apenas
nesse periodo, ¢ finalmente porque o SNS, e a rede privada de cuidados de salde nédo
funcionarem de forma, diriamos, tdo regular no fim de semana.

12.Acresce ainda o facto de os fins de semana, serem por nhorma os periodos com maior incidéncia
de visitas aos utentes da Instituicdo. Desse modo, ndo raras vezes os familiares dos referidos
utentes, tém questBes varias para colocar ao profissional de salde encarregue, pelo que a sua
auséncia se tornava penosa para a Instituicdo, como bem sabe.

13.Ainda assim, e para permitir que pudesse conjugar a sua vida pessoal com a profissional, foi Ihe
concedido que tivesse como folga semanal, sempre um dos dias de fim de semana, algo que
apenas encontra correspondéncia no Lar, na Dire¢@o Técnica.

14.Em relacdo a prestacdo de servico diario, a sua atividade sempre foi exercida no periodo
compreendido entre as 08h e as 17h.

15.Como bem refere na sua missiva, a sua funcdo é especifica, essencial, e indispensavel ao
desenvolvimento da atividade, e aos cuidados que nos propomos prestar.

16.0s fundamentos supra descritos, essencialmente no n°11 e no n°12 supra, que eram validos antes
da sua auséncia por baixa médica para o exercicio da atividade nos dias de fim de semana, ainda
0 sdo mais a data, traduzindo-se em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa,
nomeadamente na prestacéo de cuidados aos seus utentes.

17.Como sabe, existe uma "impossibilidade préatica" de a substituir apenas e s6 nos fins de
semana, pela manifesta falta de recursos humanos a nivel nacional, facto tdo notério, que esta,

ndo raras vezes, patente na abertura dos noticiarios televisivos da mais variada natureza.
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18.De referir ainda, o aumento significativo do custo dos servigos de fornecimentos, e dos fatores de
producdo, como sejam a &gua, a eletricidade, o gas, o gasOleo de aquecimento, as
telecomunicacdes, os bens alimentares, seguros, 0s equipamentos de protecédo
individual(mascaras, luvas, alcool gel, viseiras, toucas, batas, aventais, toucas, protetores de
calcado etc... ) aliadas ao aumento exponencial do custo da forca laboral, tendo tudo isso se
repercutido fortemente no nosso setor de atividade, e que impossibilita qualquer tentativa de
"reforco"” da posicdo especifica que desempenha na empresa, atenta a nhossa
sustentabilidade.

Deste modo,

19.No que concerne ao horério de trabalho, propomo-nos fixar semanalmente o mesmo, no periodo
compreendido entre as 09h e as 18h.

20.Com efeito, este lapso de tempo encontra-se no intervalo de funcionamento da creche do seu
filho. Como sabe, antes das 09h da manha&, os utentes ainda se encontram ou a fazer levantes, ou
a fazer higienes, ou a tomarem o pequeno almoco, pelo que ndo faz muito sentido que comecasse
a exercer as suas funcfes antes, atendendo também ao facto deste estabelecimento ser privado,
e nao se poder orientar pela rigidez de funcionamento dos estabelecimentos publicos.

21.Além disso, abrindo a creche do seu filho apenas as 07h 30m da manha, ndo percebemos como
poderia respeitar um horario que tivesse inicio as 07h, para além de que as condicdes fisicas,
mentais, psicolégicas, meteoroldgicas, para deixar o menor na referida creche a partir das
08/08h30m, serdo sempre melhores do que as 07h, parece-nos a nés.
No que diz respeito ao exercicio da atividade, apenas aos dias de semana, é nossa intencao
recusar o seu pedido, nos termos do n°2 do art. 57.°do Cédigo do Trabalho, porquanto,

22.Nao se encontra clara, e inequivocamente demonstrada a falta de suporte familiar para o menor,
nomeadamente a do seu Pai (vd. supran®6 e 7).

23.Ainda que assim fosse, existem diversos meios alternativos nos dias de hoje, que permitiriam que
0 menor ficasse a guarda de alguém (ama, centros de apoio, etc...).

24 N&o podemos aqui também deixar de referir que, as condi¢des existentes aos dias de hoje podem-
se alterar significativamente, nomeadamente no que concerne aos horarios de trabalho do marido
da trabalhadora, horéarios escolares do menor a medida que vai crescendo, pelo que requerer a
flexibilidade nos termos propostos até aos 12 (doze) anos de idade € manifestamente
desproporcionado.

25.Aquilo que se propds, e que se propGe novamente, é que a sua atividade fosse exercida em
apenas um dos dias de fim de semana, sabado ou domingo, que podiam inclusive variar em
funcéo de disponibilidade parental e ou familiar para ficar com o menor.

26.Parece-nos que a proposta exposta no nimero anterior € da maior razoabilidade, permitindo a
conjugacao da vida familiar e profissional.

27.Acresce como se referiu, que a sua funcé@o é essencial e indispensavel ao exercicio da nossa

atividade, (vd. supra n° 11, 12, 15 a 18), traduzindo-se, portanto, a presente recusa, em
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exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, e na impossibilidade pratica de a
substituir, nos termos aduzidos supra.
Quer-nos parecer que fomos claros na nossa posi¢do, mas também francamente razoaveis nos
pressupostos levados a cabo, tentando conjugar os interesses da empresa, com os da trabalhadora,
apelando ao seu sentido critico, a vertente profissional, mas essencialmente humana do exercicio da
sua atividade.
Sem outro assunto de momento, colocamo-nos desde ja ao dispor para qualquer esclarecimento que

pretenda, e julgue pertinente e necessario.

(.

1.4. Em 29.08.202, a trabalhadora apresentou apreciagao a intencao de recusa, conforme a seguir
se transcreve:

“(..)

.......... , 29 de Agosto de 2022

Na sequéncia da v/ comunicagéo datada de 19.08.2022, por intermédio da qual me foi transmitida a

intencdo de indeferimento do pedido de flexibilidade de horario que apresentei ao abrigo dos artigos

56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, cumpre, em consonéncia com o que decorre do n.° 4 do artigo
57.°, e para os efeitos ai previstos, dizer o seguinte:

1. Se bem se percebe, a intencédo de indeferimento do pedido de flexibilidade de horario funda-se,
alegadamente, em "exigéncias imperiosas de funcionamento da empresa" e na "impossibilidade
pratica" de proceder a minha substituicéo;

2. Se nao ha davidas de que o n.° 2 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho permite a recusa dos
pedidos de horério flexivel com base em cada um desses fundamentos, é também claro que as
razes em que 0os mesmos assentam tém de estar concretamente densificadas, ndo se bastando
com laconicas aluses a situacéo do pais e a "falta de recursos humanos a nivel nacional”;

3. Na verdade, e por um lado, é facto notoério que a falta de enfermeiros de que se fala amilude se
verifica ao nivel dos estabelecimentos de saude integrados no SNS — que por contingéncias
varias 0os nao contratam — e néao relativamente ao nimero de individuos habilitados para exercer
essas funcoes;

4. Por outro lado, da alusdo abstrata ao aumento dos custos com "servicos de fornecimentos" e
'fatores de producao" ndo se retira por si s6, e como bem se compreendera, a impossibilidade de
essa entidade contratar outros profissionais de enfermagem;

5. Diga-se, alids, que ndo se percebe, sequer, a referéncia ao "aumento exponencial do custo da
forca laboral", sobretudo quando, como é sabido, a remuneragédo dos enfermeiros, seja no sector
publico seja no sector privado, tem conhecido timida evolugédo nos dltimos anos;

6. O pedido de flexibilidade de horario que apresentei tem por escopo 0 acompanhamento do meu

filho menor, no exercicio de um direito que a lei me confere e que nao depende, ao contrario do
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que parece pretender-se, de 0 pai ter, ou ndo, disponibilidade para estar presente a estas ou
aquelas horas;

7. Na verdade, lidos os preceitos normativos em que o sobredito direito se funda, é facil constatar
que em momento algum se faz depender o deferimento do horario flexivel da disponibilidade maior
ou menor do outro progenitor;

8. De todo o modo, sempre se dir4 que este mudou, recentemente, de trabalho e de fun¢des e que,
como responsavel de equipa, a sua atividade esta sujeita as contingéncias a que aludi no
requerimento de flexibilidade de horéario;

9. ImpBe-se, igualmente, dizer que, aquando da minha contratagédo, foi-me garantido pela anterior
geréncia que as minhas fungbes nao seriam exercidas em regime de turnos rotativos, horario
noturno e feriados, tendo, alias, sido fixado um horério de trabalho com entrada as 08:00h e
saida as 17:00h;

10.Foi-me, igualmente, garantido — apds cerca de um ano e meio de exercicio de funcdes - que os
meus dias de descanso semanal e complementar coincidiriam com os sdbados e domingos, o que
se verificou, sem 6bices e sem quaisquer problemas, até a minha auséncia prolongada motivada
por doenca (covid-19);

11.Efetivamente, sé ap0s 0 meu regresso ao servico apoés baixa médica foi decidido, unilateralmente,
alterar o meu horario, no sentido de que os dias de descanso complementar e semanal
coincidissem com os sabados e domingos em fins de semana alternados;

12.Agora, apés auséncia devida ao gozo de licenga parental, pretende restringir-se ainda mais, aquilo
que inicialmente havia sido acordado, propondo-se que passe a exercer as minhas funcées em
apenas um dos dias de fim de semana;

13.0u seja, a sensacao com que se fica, ressalvando o devido respeito, é a de que essa entidade, de
cada vez que surge uma baixa por doeng¢a ou uma licenca por maternidade, se lembra de impor a
prestacao laboral aos fins de semana;

14.As fungBes que exerco prendem-se, maioritariamente, com 0 contacto direto com farmécia,
laboratérios, marcacdo e gestdo de consultas médicas, e acompanhamento dos utentes nas
consultas com o médico residente;

15.Essas concretas funcdes séo exercidas em dias Uteis, pelo que nédo se afigura que faca sentido
que um dos dias de descanso ocorra durante a semana —justamente quando existe mais trabalho
a desenvolver.

16.Diz-se, é certo, que os fins de semana sdo, por norma, os periodos com maior incidéncia de
visitas aos utentes da Instituicdo e que, ndo raras vezes, os familiares dos referidos utentes tém
vérias questdes a colocar ao profissional de saude encarregue;

17.Sucede, porém, que V. Exas. determinaram a afixacéo, a entrada da Instituicao, de informacgéo da
qual consta, entre o mais, que 0s esclarecimentos do profissional de enfermagem relativamente

aos cuidados de salde sdo dados durante o periodo que ali consta, mais concretamente das
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10:30h as 11:30h e das 15:00h as 17:00h nos seguintes dias uteis, segunda, terca, quarta e
quinta-feira, conforme documento que anexo;

18.De todo 0 modo, sempre que h& uma alteragdo do estado de salde dos utentes, os respetivos
familiares sdo informados, quer por telefone quer pessoalmente, e essas informagées sdo dadas,
justamente, em funcao da dita alteracédo do estado de salude e ndo no periodo de maior incidéncia
de visitas;

19.Custa a assimilar que, ap6s cinco anos de contrato a exercer fungfes no periodo compreendido
entre as 08:00h e as 17:00h, pretendam fixar-me um novo horario de trabalho, sobretudo quando
estdo cientes de que esse horario me causa sérios embaracos, uma vez que a minha residéncia
dista cerca de 25 km do meu local de trabalho e que as horas de entrada e de saida agora
propostas sao aquelas em que existe maior trafego rodoviario;

20.Tendo em conta que sou a Unica responsavel dos cuidados de salude da Instituicdo, parece-me
ser mais relevante a minha presenca nos periodos em que os utentes fazem levantes, recebem
cuidados de higiene e tomam o pequeno-almoco, procedimentos que, como € sabido, sdo fulcrais
para que se possa prestar cuidados de enfermagem de qualidade;

21. Por essa razao, faz todo o sentido que as minhas funcbes sejam exercidas no horario solicitado,
ou seja, das 07:00h as 16:00h, em dias Uteis;

22.Diga-se, finalmente, que a lei concede aos progenitores o direito a flexibilidade de horario até que
os filhos atinjam 12 anos de idade, pelo que, sendo um direito que decorre, nesses precisos
termos, da lei, ndo se alcanca a alusdo que é feita a falta de proporcionalidade do pedido
apresentado;

23.0 direito a flexibilidade de horario é concedido, por igual, a todos os trabalhadores com filhos
menores de 12 anos, e os enfermeiros, ndo obstante a especificidade das funcdes que exercem,
ndo tém qualquer “capitis deminutio” nessa matéria;

24 Por essa razao, € necessario que estejam verificados os pressupostos de que a lei faz depender a
recusa da flexibilidade de horario para que esta possa operar;

25.No caso, os argumentos aduzidos por V. Exas. ndo demonstram, como se impunha, quaisquer
"exigéncias imperiosas de funcionamento da empresa" ou "impossibilidade préatica" da minha
substituicao;

26.Nao estdo, pois, reunidos os pressupostos de que a lei faz depender a recusa de flexibilidade de
horario.

Termos em que,

A mingua de fundamentos para a recusa, deve o requerimento apresentado ser deferido, nos seus

exatos termos, ou, quando assim ndo se entenda, ser 0 processo remetido a CITE, para emissado de

parecer, tal como resulta do artigo 57.°, n.° 5, do Cédigo do Trabalho

(.

1.5. A trabalhadora instruiu o seu pedido com dois documentos:
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- Atestado da Junta de Freguesia

- Acordo sobre a Isencao de Horario de Trabalho celebrado referente ao Marido

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intengdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horério a trabalhadores com filhos

menores de 12 anos (...)".

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, relativa a
aplicagdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e
mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que devem os
Estados-Membros criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar

mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”.

2.3. A igualdade entre homens e mulheres é um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), a

promoc¢ao da igualdade entre os homens e as mulheres é um dos objetivos da Unido Europeia.

2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unidao Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a
Unido, na realizagdo de todas as suas ag¢des, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover
a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de
realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a acao dos Estados-
Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre homens e mulheres quanto as

oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece
como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos nacional e internacional,
a realizagdo de condigbes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o
que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem
ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto

possivel, sem que haja conflito entre o seu emprego e as suas responsabilidades familiares.
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2.6. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do
Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-
Quadro revisto sobre licenga parental, reforcando que as “politicas de conciliagdo entre a vida
profissional e a vida familiar deverao contribuir para a concretizacdo da igualdade entre homens e
mulheres, promover a participagao das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa das
responsabilidades de prestagédo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades de

rendimentos e de remuneragdes entre homens e mulheres” (Considerando 6).

2.7. A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu
dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida
profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes
tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a
servicos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licencas especiais
para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma

equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17 de
novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades
e de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condi¢des justas no mercado de trabalho e Ill — Protegéo
social e inclusdo, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o

da conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.9. Na esfera do Direito Nacional, no artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP),
vem consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito
democratico, impetrando o tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que é
diferente, concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibigcado do arbitrio legislativo e a

proibicdo da discriminacgao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os
pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realiza¢do da sua insubstituivel
acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacao, com garantia de realizacédo
profissional e de participacdo na vida civica do pais.”, e 0 n.° 2, do mesmo dispositivo legal, dispbe

gue “A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:
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“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raga, cidadania, territério de origem,
religido, convicgdes politicas ou ideolégicas, tém direito:
b) A organizagdo do trabalho em condigbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a

realizagao pessoal e a permitir a conciliagéo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subsecgao IV, do capitulo I, do titulo Il, do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario
flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal,
que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com
deficiéncia ou doenga cronica, que com ele viva em comunhdo de mesa e habitagdo, tem direito a
trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°,
designadamente trabalhar em regime de horério flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por
escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o
prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em comunhao de

mesa e habitagao — cfr. artigo 57.°, do Cddigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizagdo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situa¢des, quando
alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a

se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispbe o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisao, por
escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rececdo do pedido. No
caso de nao observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a

trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, € obrigatério o envio do processo a CITE,
para emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para
apreciagao pelo/a trabalhador/a da intengao de recusa, implicando a sua falta a aceitagdo do pedido,

nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.
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2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel, a
entidade empregadora sé podera recusar o pedido do trabalhador/a apés decisdo judicial que

reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cdédigo do
Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a elaborar
pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenga obrigatéria, com duragao igual a metade do periodo
normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragdo nao
inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragido ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de
trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo

normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.20. A intengdo do legislador que subjaz a elaboragdo da norma, prende-se com a necessidade de
harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar,
conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestagao de trabalho em regime de
horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente da
idade, com deficiéncia ou doenga cronica. Tal direito € materializavel mediante a escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario, cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras
enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da
amplitude de horario escolhida pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do
trabalho diario, cada um com durag¢ao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duragao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro

do periodo de funcionamento do estabelecimento/servico.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comisséo considerar enquadravel no artigo 56.° do

Caddigo do Trabalho, a indicagéo, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma
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amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar a natureza do horario flexivel se
essa indicagdo respeitar o seu periodo normal de trabalho diario'. Importa, ainda, que a amplitude

indicada pela trabalhadora seja enquadravel na amplitude dos turnos que Ihe podem ser atribuidos.?

2.22. A orientacdo que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, € no sentido de a indicagao
pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade
profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestdo das suas responsabilidades familiares, nao
consubstanciar um pedido de horario rigido ou uma limitagdo ao poder de diregdo do empregador, a
quem compete determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cédigo do Trabalho,
observado o dever de facilitar a conciliacido da atividade profissional com a vida familiar, tal como

expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.23. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes
trabalhadoras prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto suas
dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigagdes laborais, pelo que
o direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores

humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.24. Refira-se, ainda a propdsito desta matéria, que é dever da entidade empregadora proporcionar
a trabalhadores e trabalhadoras as condi¢gbes de trabalho que favorecam a conciliacio da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal [a este propdsito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cédigo do
Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional

com a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do Cédigo do Trabalho (CT)].

2.25. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento legal de
horarios especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar horarios que lhe permitam
atender as suas responsabilidades familiares ou, entdo, exercer o seu direito a beneficiar de um
horario de trabalho que Ihe possibilite conciliar a sua atividade profissional com a vida familiar, e que
corresponde a um dever do empregador concretizavel através do desenvolvimento de métodos de
organizacao dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da

igualdade de trabalhadores/as, tratando situagdes iguais de forma igual e situagdes diferentes de

' Decorre do artigo 198.° do Codigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a
trabalhador/a se obriga a prestar, medido em niimero de horas por dia e por semana.

2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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forma diferenciada.

2.26. Da aplicagdo das normas legais citadas, resulta a obrigacdo de a entidade empregadora
elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagdo dos/as trabalhadores/as com
responsabilidades familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cddigo do
Trabalho (CT), sendo legitimo ao empregador recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou servigo, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, o que equivale a afirmar que impende sobre a entidade
empregadora um dever acrescido de demonstrar nestes casos, concretizando objetiva e

coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias imperiosas.

2.27. Ora, no caso em apreco, a trabalhadora solicita que lhe seja atribuido um regime de horario
de trabalho flexivel compreendido entre as 07h00m e as 16h00m, a fixar nos dias uteis, ou seja,
de segunda a sexta-feira para prestar assisténcia ao seu filho ...... , menor de 1 ano que consigo

vive em comunhao de mesa e habitagao, até que complete 12 anos de idade.

2.28. Por outro lado, a entidade empregadora, apresentou intencdo de recusa fundamentada em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, e na impossibilidade pratica de substituir a

trabalhadora por a sua fungao ser especifica e indispensavel.

2.29. Comecando por analisar se a (in)admissibilidade do pedido da trabalhadora por exercer
fungdes em regime de turnos rotativos, tem entendido esta Comissdo que o regime de horario
flexivel, a elaborar pelo empregador, nos termos do n.° 3 do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho,
permite sempre a possibilidade de efetuar um horario fixo, assim como faculta ao/a trabalhador/a a
possibilidade de indicar os dias em que pretende beneficiar do descanso semanal obrigatério e

complementar.

2.30. Esta posicao fundamenta-se, desde logo, nos conceitos de periodo normal de trabalho e de
horario de trabalho constantes dos artigos 198.° e 200.° do Cdédigo do Trabalho e que estédo

subjacentes a definicdo de horario flexivel a que alude o artigo 56.° do Codigo do Trabalho.

2.31. Com efeito, refere o artigo 198.° do CT que “o tempo de trabalho que o trabalhador se obriga a
prestar, medido em numero de horas por dia e por semana, denomina-se periodo normal de

trabalho”.
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2.32. Por sua vez, o n.° 1 do artigo 200.° do CT dispde que se entende “por horéario de trabalho a
determinacdo das horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario e do intervalo de
descanso, bem como do descanso semanal”. E, o n.° 2 do mesmo artigo estabelece que “o horario

de trabalho delimita o periodo normal de trabalho diario e semanal”.

2.33. Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.°s 2 e 3 do Cédigo do Trabalho, o/a trabalhador/a pode

escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.34. Quer isto dizer, que o empregador deve atribuir ao/a trabalhador/a uma amplitude que Ihe
permita escolher as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho, com respeito por certos
limites, ou seja, dentro dos limites legais e contratuais, como seja o respeito pelos limites do n.° 4 do
artigo 56.° do CT e o respeito pelo periodo de funcionamento do estabelecimento e que deverao ser

respeitados pelo empregador aquando da elaboragéo do horario flexivel.

2.35. Ora, isto ndo impede que o/a trabalhador/a quando apresenta o seu pedido de horario flexivel,
indique a amplitude diaria e semanal que mais lhe favorece a conciliagdo da atividade profissional

com a vida familiar, porquanto essa ¢é a ratio da norma.

2.36. De facto, deve, sempre que possivel, atender-se a amplitude temporal diaria e semanal
apresentada pelo/a trabalhador/a desde que esta seja referenciada como a mais favoravel a

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.

2.37. Alias, interpretar de outra forma, seria, em nossa opinido, permitir que se discriminassem
trabalhadores/as com igual direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, em
razao da atividade profissional que desenvolvem, nomeadamente a que se encontra inserida em

setor de atividade que labora em todos os dias da semana.

2.38. Com efeito, admitir, sem mais, que nao é possivel aos/as trabalhadores/as indicar a amplitude
diaria e semanal para usufruto do regime de horario flexivel, afigura-se-nos violador do Principio
Constitucional da Igualdade, porquanto os/as trabalhadores/as que tenham e/ou pretendam ter
filhos/as, estariam sempre limitados na escolha das suas profissbes, em virtude dessa profissdo
acarretar o desempenho da sua atividade em todos os dias da semana, inviabilizando o direito

constitucional a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar.

2.39. Neste sentido, menciona-se o Acdrdao do Tribunal da Relacdo do Porto, de 02.03.2017,
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proferido no ambito do Processo n.° 2608/16.3.TSMTS.P1, disponivel em www.dgsi.pt, do qual se
extrai quanto a nocao de horario flexivel o seguinte: “Entende-se por flexibilidade de horéario de
acordo com o art.° 56° n° 2 do C.T., aguele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos
limites, a que se refere o n.° 3 e 4 do mesmo preceito, as horas de inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario. Assim, sera um horario flexivel para os efeitos em causa, todo aquele que
possibilite a conciliagdo da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos menores de

12 anos, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua execucéo seja fixo.”

2.40. Nao se mostra despiciendo invocar o recente Acoérdao proferido pelo Supremo Tribunal
Administrativo em 18.11.2021, no ambito do processo n.° 242/16.7BECBR, disponivel em www.dgsi.pt :
“(...) No mesmo sentido, i. e., de que é conforme a lei o pedido de fixa¢do de horério flexivel nos termos
do artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, formulado no ambito de um pedido em que se solicita que o
horério de trabalho seja fixado dentro de determinado intervalo horéario diario e apenas de Segunda a
Sexta-feira, veja-se o acérddo do Supremo Tribunal de Justica relativo a uma trabalhadora de um
Hospital dos SAMS - acérdao de 28 de Outubro de 2020, proc. 3582/19.0T8LSB.L1.51".

2.41. Apresentado o pedido pela trabalhadora que melhor lhe permite a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, ao empregador cabia aferir as necessidades imperiosas do
funcionamento do servigo ou a indisponibilidade de substituir a trabalhadora e caso considerasse que
uma destas/ou ambas as situagdes se verificava/m, recusar o pedido apresentado, comprovando de

forma objetiva e clara os seus argumentos.

2.42. No que concerne a intencao de recusa, € pois de considerar que o fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibilidade de substituicao da trabalhadora, se
esta for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificagdo e
demonstragao inequivocas de que a organizagao dos tempos de trabalho ndo permite a concesséao
do horario que facilite a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a
com responsabilidades familiares, tal como requerido; como tal organizacdo dos tempos de trabalho
nao é passivel de ser alterada por razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento do servigo ou

como existe impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

2.43. Ainda sobre o conceito de exigéncias imperiosas do funcionamento do servigo, veja-se o
Acorddao do Tribunal da Relacdo de Evora, proferido no Processo n.° 3824/18.9T8STB.E1,
consultavel em www.dgsi.pt, segundo o qual: “s6 podem ser consideradas imperiosas as exigéncias

extraordinarias, excecionais que ndo se confundem com maior ou menor dificuldade de organizacéo
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da atividade da empresa, ou sequer com a maior ou menor onerosidade para o empregador em
funcdo da gestdo do seu quadro de pessoal. A expressdo utilizada pelo legislador «exigéncias
imperiosas de funcionamento da empresa» é uma expressao deliberadamente apertada e rigorosa.
O que se compreende, considerando que uma das obrigacées que recai sobre o empregador é a
proporcionar ao trabalhador condicdes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal — artigo 127.%, n.° 3 do CT. Assim, a recusa da fixacdo de
um horario de trabalho adequado & conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar do
trabalhador, apenas se justifica numa situacdo excessiva, extraordinaria ou inexigivel para o

empregador, com vista a manutencao do regular funcionamento da empresa ou estabelecimento”.

2.44. Assim, analisado o pedido da trabalhadora e o circunstancialismo factual descrito na
intencdo de recusa, somos de entender que o empregador demonstra a existéncia de motivos
imperiosos do funcionamento do servico que inviabilizem a atribuicdo do horario solicitado e a
impossibilidade de substituir a trabalhadora por indispensavel, conforme exige o n.° 2 do artigo
57.° do Cddigo do Trabalho.

2.45. Do teor da intencao de recusa notificada a requerente, resulta claro que os argumentos de
ndo concessdo do horario solicitado pela trabalhadora (das 7.00h as 16.00h) assentam no facto
de este ndo se adequar as especificidades do servigco prestado. Fundamenta que esta alteragao a
organizacao do tempo de trabalho, nos termos propostos pela trabalhadora, ndo se mostra viavel
considerando o desenvolvimento da atividade e aos cuidados que se propdem prestar no lar na
qual a trabalhadora desempenha uma fungao especifica, essencial e indispensavel, apresentando,
assim, como possibilidade de alteragao ao horario praticado de forma para permitir a conjugagao
dos interesses em causa, a prestagao do servigo diario no periodo compreendido entre as 09.00h

e as 18.00h, em substituicdo do que pratica (entre as 08.00h e as 17.00h).

2.46. Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras
com responsabilidades familiares ndao implica a desvalorizacdo da atividade profissional que
prestam nem a depreciacdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo
59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, é um direito especial que visa harmonizar ambas
as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a

dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecdo ao exercicio da parentalidade.

Il - CONCLUSAO
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Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer favoravel a intencdo de recusa da entidade empregadora .....
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora

com responsabilidades familiares .......

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condigbes de trabalho que favorecam a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, €, na elaboragao dos horarios
de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagcao, nos termos, respetivamente, do
n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cadigo
do Trabalho, e, em conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.°

1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE
28 DE SETEMBRO DE 2022, COM O VOTO CONTRA DA REPRESENTANTE DA
CONFEDERAGAO GERAL DOS TRABALHADORES PORTUGUESES -
INTERSINDICAL NACIONAL (CGTP-IN.)
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