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PARECER N.° 547/CITE/2022

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizacao de trabalho

em regime de horario flexivel a trabalhadora com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 2340 - FH/2022

| - OBJETO

1.1.

1.2.

1.2.1.

1.2.2.

Em 07.07.2022, a CITE recebeu do ..., copia de um pedido de
autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado
pela trabalhadora ..., para efeitos da emissdo de parecer, nos termos
dos n.% 5 e 6 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12.02.

No seu pedido de horario flexivel de 13.05.2022, a trabalhadora refere,

nomeadamente, o seguinte:

Tem “contrato de trabalho de duracéo indeterminada ao servico da
empresa vem pela presente comunicacao requerer o regime de horario

flexivel, conforme dispde o artigo 56.° do Cédigo do Trabalho.
Enquanto trabalhadora e mée de uma crianga menor, com cerca de 2

anos de idade, e atendendo ainda que o outro progenitor da crianca

estd medicamente desaconselhado a tomar conta da filha menor, se
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1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.
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requer que seja concedido a requerente um horario flexivel de trabalho
compativel com as responsabilidades parentais que exerce de forma

praticamente exclusiva.

A trabalhadora em causa executa as suas tarefas por turnos que correm
em horérios noturnos, que ndo sado compativeis com as circunstancias
do seu agregado familiar acima descritas, assim como os horarios letivos

e de descanso da crianca.

Nestes termos se solicita que as escalas de trabalho tenham em
consideracdo a impossibilidade de a trabalhadora permanecer
ausente das 18:00 as 24:00, uma vez que a crianca da qual depende
necessita de acompanhamento nestes horarios ndo podendo o pai da

crianca assegura-lo por razoes medicas reconhecidas.

Certa da V. melhor atencdo, e na expetativa de que seja dado

provimento ao aqui solicitado”.

Em 21.06.2022, a entidade empregadora respondeu a trabalhadora

requerente, nomeadamente, o seguinte:

“Em 13 de maio de 2022, esta empresa foi notificada da sua missiva a

solicitar a atribuicdo de horério flexivel de trabalho.

Por sua vez, e uma vez que o pedido por si apresentado carecia de
alguma documentacao e/ou informacéao relevante para apreciacao,
foi V. Exa. notificada, por correio registado, em 23 de maio de 2022, para

proceder a esses esclarecimentos.

Apos resposta da sua parte e analise da documentacdo em questao,

temos a informar o que ora se indica infra:
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1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.
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N&o obstante as varias diligencias efetuadas nesse sentido, nao sera

possivel atribuir-lhe o regime de horario flexivel de trabalho, conforme

por si requerido.

Como V. Exa. tem conhecimento, o ..., cliente onde presta diariamente
funcdes, tem uma estrutura de trabalho complexa, muito exigente, e
onde é imperioso manter os servicos ... na sua totalidade, sob pena de
perda do cliente em questdo, ainda mais num mercado tao

concorrencial quanto ao que se vive neste setor de atividade.

Por outro lado, ndo h& neste memento outros trabalhadores da
empresa que possamos transferir para aquele cliente, nem
trabalhadores que tenham aceite efetuar a respetiva alteracédo do seu

horario de trabalho.

Ademais, aquando do inicio da relacao laboral entre as partes, a 1 de
setembro de 2021, os pressupostos ora em analise ja se verificavam,
tendo, ainda assim, aceite a vaga e o inerente horéario de trabalho em

guestao.

Foi abordada pela Sua supervisora para uma vaga em substituicao de
baixa, portanto temporéaria, com carga horaria semanal menor e
consequentemente vencimento mais baixo, no entanto ndo aceitou

por ser temporario.

Contudo, caso se venha a verificar, futuramente, alguma necessidade
de recrutamento para o horario ora indicado por V. Exa., sera de

imediato informada dessa mesma necessidade.

1.3.10. Pelo exposto, informamos V. Exa. que nao sera possivel a atribuicao do

regime solicitado, face a impossibilidade de colocacdo de outro
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1.4.

trabalhador no seu posto e horario de trabalho, acrescendo o facto de
que a auséncia da prestacao do servico iria causar graves prejuizos a

empresa’”.

N&o consta do presente processo que a trabalhadora requerente
tenha apresentado a sua apreciacao relativa aos fundamentos da

recusa do seu pedido de horéario flexivel.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1

2.1.1.

2.1.2.

O artigo 56.°, n.°1 do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, flho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunhao de mesa e habitacao tem direito a trabalhar em regime de
horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer

dos progenitores ou por ambos”.

Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.°1 do

artigo 59.°da C.R.P.).

Para que o trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1
do artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com o0s seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
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2.1.3.

2.2.

b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunh&o de mesa e habitacao”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pela entidade
empregadora com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substituir o

trabalhador/a se este for indispensavel, (artigo 57.° n.°2 do CT).

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de

trabalho flexivel, a luz do preceito constante do n.°2 do artigo 56.° do

CT, em que se entende “por horario flexivel aquele em que o

trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho diario”.

2.2.1.

a)

b)

2.2.2.

Nos termos do n.°3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

O n.°4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que
trabalhe em regime de horéario flexivel pode efectuar até seis horas

consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e

RUA AMERICO DURAO, N.2 12-A, 12 e 22 1900-064 LISBOA » TELEFONE: 215 954 000 * E-MAIL: geral@cite.pt

Péagina 5 de 7



¥ REPUBLICA

2.3.

2.4,

2.5.
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deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em média de cada periodo de quatro semanas”.

Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o
artigo 59.° sobre os direitos dos/as trabalhadores/as, em que se
consagra o direito a conciliacao da atividade profissional com a vida
familiar e o artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que
fundamenta o artigo 33.° do Cdédigo do Trabalho que dispde que “a
maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes”, e
que “os trabalhadores tém direito & protecao da sociedade e do
Estado na realizacado da sua insubstituivel acao em relacao ao
exercicio da parentalidade”, estdo inseridos na Parte | da mesma

Constituicdo dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

Nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, “o
empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou ha
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel”,
destacando-se no que concerne as exigéncias imperiosas o
cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos horarios de

todos/as os/as trabalhadores/as da empresa.

Na verdade, existe uma questao prévia que impede a verificacao das
razbes imperiosas ligadas ao funcionamento da empresa ou a
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel, que
é o facto de a trabalhadora requerente néo ter escolhido, dentro de
certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho

diario, nos termos do n.° 2 do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho.

RUA AMERICO DURAO, N.2 12-A, 12 e 22 1900-064 LISBOA » TELEFONE: 215 954 000 * E-MAIL: geral@cite.pt

Péagina 6 de 7



¥ REPUBLICA

PORTUGUESA
MINSTER0 DO TRABALHO, COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOUDARMEDADE E SEGURANCA NO TRAEALHO E NU EMPREGO
SOTIAL

1 - CONCLUSAO

3.1. Face ao exposto e sem prejuizo de acordo entre as partes, a CITE emite
parecer favoravel a intencédo de recusa da ..., relativamente ao pedido
de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela
trabalhadora com responsabilidades familiares ..., podendo, se assim o
entender, formular novo pedido, tendo em consideracdo o presente

parecer.

3.2. O presente parecer ndo dispensa a entidade empregadora do dever de
proporcionar a trabalhadora condic6es de trabalho que favorecam a
conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na
elaboracao dos horarios de trabalho, do dever de facilitar a trabalhadora
essa mesma conciliacao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo
127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do
Cddigo do Trabalho, e, em conformidade, com o correspondente
principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituigao

da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 03 DE AGOSTO DE 2022.
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