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PARECER N.° 530/CITE/2022

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de horario flexivel de
trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 2293-FH/2022

I - OBJETO

1.1. Em 05.07.2022, por carta datada e registada a 04.07.2022, a CITE recebeu da entidade
empregadora ..., pedido de emiss&o de parecer prévio a recusa de prestacédo de trabalho em regime de

horario flexivel solicitado pela trabalhadora ..., a exercer fungdes de empregada de ..., sito na ...

1.2. Por correio registado a 03.06.2022 e rececionado a 04.06.2022, a trabalhadora submeteu o pedido
de prestagdo de trabalho em regime de horario flexivel, datado de 01.06.2022, nos termos que se

transcrevem:

“(...) ..., a exercer funcbes de empregada de ..., na instituicdo que V.2 Ex.2 superiormente dirige, nos termos
do disposto no artigo 56.°do Cédigo do Trabalho, e demais normas legais e regulamentares aplicaveis, vem
solicitara V. @ Ex.2 que |he seja atribuido um regime de horério de trabalho flexivel para prestar
assisténcia inadiavel e imprescindivel aos dois filhos menores de doze anos, com o seguinte horario de
trabalho, de segunda a sexta feira:

Das 08:00 horas as 13:00 horas
e
Das 14:00 horas as 17:00 horas

A trabalhadora e aqui requerente, motiva o seu pedido nos termos do n. ° 1, do artigo 56.°, do Cédigo do
Trabalho, ou seja, € mée de dois filhos menores, de 2 e 9 anos, com eles vivendo em comunhdo de mesa
e habitacdo, sendo a Unica cuidadora de ambos, por integrar uma familia monoparental, conforme comprova
o0 atestado de confirmacédo do agregado familiar que ora se junta sob Doc. 1.

Como dispde o n.° 1, do artigo 56.°, do Cédigo do Trabalho,

"1 - O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com deficiéncia ou
doenca crénica que com ele viva em comunhdo de mesa e habitacao tem direito a trabalhar em regime de
horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos."
O motivo do pedido prende-se com o facto dos filhos estarem unicamente ao seu encargo e se o filho mais
novo frequenta a creche do ..., ja o filho ..., de 9 anos, frequenta o 3.°ano na Escola Basica ... (declaragdo
gue se junta sob Doc. 2) tendo o horario das 09h00 as 17h15 (conforme horario que se junta sob Doc 3).

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1.° E 2.° PISOS 1900-064 LISBOA + TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt

Pagina 1 de 16



9 REPUBLICA
% PORTUGUESA
MINISTERIO DO TRABALHO, COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA MO TRABALHO E NO EMPREGD

A requerente conseguiu inscrever o filho ... no prolongamento da ... para ai o poder entregar as 07h45,
permitindo, desse modo, entrar ao servico as 08h00. No entanto, ndo existe servico de prolongamento para
além das ... ministradas na escola basica, pelo que, sempre tem a requerente que ir buscar o filho no final
da atividades letivas, pelas 17h15.

Acreditando a requerente que este pedido, legitimo, ndo comporta qualquer prejuizo para V. Exas.,
uma vez que, inexistem exigéncias imperiosas do seu funcionamento, pois, ndo se verifica que o horario
requerido ponha em causa esse funcionamento, uma vez que existem 4 pessoas a desempenhar fun¢des
na cafetaria onde a trabalhadora exerce as suas funcdes, pelo que, ndo haverd, certamente, dificuldades
de organizacéo de trabalho.

Em face do supra exposto, deve ser aplicado o horario requerido e pretendido pela ora requerente, com
fundamento nos motivos supra expostos e apresentados ao abrigo do art.°. 56.° n.° 1, do Cédigo do
Trabalho.

Acresce que, tanto a Constituicdo da Republica Portuguesa, como o Cédigo do Trabalho, preconizam o
dever de o empregador proporcionar aos trabalhadores as condi¢Bes de trabalho que favorecam a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, vd. alinea b) do artigo 59.° da Constituicao
da Republica Portuguesa, e o n.° 3 do artigo 127.° do Cédigo do Trabalho, sendo igualmente definido como
um dever do empregador a elaboracé@o de horarios que facilitem essa conciliacdo, nos termos da alinea b)
do n.°2 do artigo 212.°do mesmo diploma legal, o que, cré a trabalhadora sera a decisdo de V. Exa. - deferir

o pedido ora apresentado. (...)"

1.3. Por carta datada e registada a 21.06.2022, rececionada a 23.06.2022, a entidade empregadora

notificou a trabalhadora da fundamentagao da intengéo de recusa, nos termos que se seguem:

“(...) Acusamos a rececao, no dia 03 de junho de 2022, da carta que dirigiu ao C., solicitando que Ihe fosse
autorizada a realizacdo de um horario de trabalho flexivel, de Segunda a Sexta-feira, das 08:00 horas as
13:00 horas e das 14:00 horas as 17:00 horas, com descanso semanal ao Sdbado e ao Domingo, da qual
tomamos boa nota.

Nesse mesmo documento V.Ex.2 invoca os art.° 56°, 127°, n.° 3, e 212°, n.°2, al. b), do Cddigo do
Trabalho e 59°, al. b), da Constituicdo da Republica Portuguesa, para fundamentar o pedido de horario
flexivel.

Pese embora o ... considere que o pedido formulado e ele dirigido ndo consubstancia um pedido de
horario flexivel, na acecdo e nos termos dos art.° 56° e 57. ° do C.T., tramitard o requerimento apresentado
tendo em vista a sua apreciacéo pela Comissao para a Igualdade no Trabalho e no Emprego.

Em resposta, comunicamos que € intencdo da sua entidade empregadora recusar o seu pedido de
alteragdo de horario de trabalho, nomeadamente, com os seguintes fundamentos:

A) Do conceito de horério flexivel e da formulacdo do pedido

Segundo o n. °2 do art.°56.°do C.T., o horario flexivel € "aquele em que o trabalhador pode escolher,

dentro de certos limites, as horas de inicio e de termo do periodo normal de trabalho diario". Nao obstante,
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compete ao empregador elaborar o horario de trabalho, indicando "os periodos de inicio e de termo do periodo
normal de trabalho diério, cada um com duragéo néo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario
(...)" (alinea b), do n.°3, do art.°56°do C.T.). Ou seja, o trabalhador podera escolher as horas de inicio e de
termo da sua actividade, mas desde que dentro de uma certa margem de tempo definida pelo empregador.
E, ainda, respeitando o intervalo de descanso e os periodos de presenca obrigatéria definidos pelo
empregador [alineas a) e b) do n.°3 do art.°56.°do C.T.).

Sucede que V. Ex. 2indicou que pretende horario entre as 08:00 horas e as 13:00 horas e entre as
14:00 horas e as 17:00 horas, de Segunda a Sexta-feira, o que configura pedido de horario fixo. Neste
seguimento, aquilo que. V. Ex.2 faz é inverter este procedimento, indicando, desde logo, o intervalo exato
dentro do qual pretende que o horario seja elaborado e retirando ao empregador o direito que tem de
estabelecer o horério de trabalho.

Ultrapassando a confusao entre 0s varios conceitos envolvidos, aquilo que o Codigo de Trabalho prevé
€ que cabe ao empregador definir os periodos de presenca obrigatéria (que se poderdo designar por
plataformas fixas) e os periodos de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario. Ou seja, efetivamente
o trabalhador podera escolher as horas de entrada e saida, mas as opg¢des sdo necessariamente dadas pelo
empregador, ndo existindo qualquer fundamento legal para a imposicdo de condigdes.

Alias, ja neste sentido teve oportunidade de se pronunciar o Tribunal da Relacéo de Lisboa, em Acé6rdao
proferido a 18.05.2016, onde se decidiu que "Se o trabalhador pretender exercer esse direito, é ainda ao
empregador que cabe fixar o horario de trabalho (art.° 56.° n.” 3 corpo), mas deve fazé-lo dentro dos
Parametros fixados pela lei (art.° 56.° n.° 3, alineas a), b) e ¢) e n.°4). Ndo € o caso dos autos, uma vez que
a R. pretende ser ela prépria a estabelecer os limites dentro do qual pretende exercer o seu direito; muito
menos lhe caberia determinar os dias em que pretende trabalhar o horario flexivel respeito aos limites
diarios.”.

Além do mais, a existéncia de um horario de funcionamento alargado e de um regime de laboragdo
continua determinam uma dificuldade acrescida na gestdo dos tempos de trabalho (se ndo verdadeira
impossibilidade), impondo-se a organizac¢éo de horarios diversificados por forma a dar cumprimento as varias
imposicdes legais.

Por outro lado, ainda exige V.Ex.2 uma alteracdo do regime de folgas, com folga fixa aos Sabados e
Domingos, embora aos Domingos ja tivesse direito a essa folga por encerramento do estabelecimento, bem
sabendo que foi contratada para exercer fungdes no horario de Segunda-feira a Sdbado "conforme a escala
de servigo", como se verifica no ponto cinco do seu contrato de trabalho. Acontece que o horério flexivel, nada
tem que ver com o regime de folgas praticados, mas sim com os periodos de inicio e de termo da jornada de
trabalho.

Além do Acérdéo ja referido, também o Tribunal Judicial do Porto, 5.2 Seccdo do Trabalho, J2, em
14.10.2016, aderindo a tese sustentada pelo Tribunal da Relacdo de Lishoa em 18.05.2016, mais acrescentou
gue "(d) o exposto, resulta que para além da circunstancia de estar em causa o préprio funcionamento da

empresa, ndo nos podemos alhear da circunstancia de existirem outros trabalhadores nas mesmas
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circunstancias e que desse modo nao poderiam, ou ficariam muito limitados a folgar aos sabados e domingos,
0 que levaria a um tratamento diferenciado e discriminatério relativamente a Ré.

Desta forma, ¢ conforme o esclarecido, o direito a horario flexivel consagrado no Cédigo do Trabalho
nada tem que ver com a escolha dos dias de trabalho e dos dias de descanso semanal, pelo que o regime de
folgas ndo tem qualquer relacdo com o direito consagrado no art.°56°do C.T..

Em suma, face ao pedido nos termos que por si é formulado, ao horario de trabalho presentemente
executado e ao horario de trabalho pretendido, dir-se-a, com o devido respeito e salvo melhor opinido, que o
mesmo ndo se enquadra no disposto nos art.° 56° e 57° do Cddigo do Trabalho, ndo configurando, por
conseguinte, horario flexivel.

Mais acresce que conforme indica o n.°1 do art.° 57.°do C.T., o pedido de horéario flexivel devera, entre
outros, ser solicitado por escrito, com a antecedéncia de 30 (trinta) dias, com indica¢@o do prazo previsto de
duracdo e acompanhado de declaracdo na qual conste que os filhos vivem com V. Ex.2 em comunhao de
mesa e habitacao.

Sucede que V.Ex.2 ndo menciona qual a duracdo expectavel das circunstancias que determinam o
pedido de horario flexivel, limitando-se a requerer a atribuicdo do mesmo, obstando a que o empregador
possa gerir o funcionamento do seu ... perante tanta incerteza. O n.° 1 do art.° 56.°do C.T. delimita o &mbito
subjetivo do pedido de horario flexivel, mencionando que "o trabalhador com filho menor de 12 anos” tem
direito a trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel. O legislador define, assim, quem pode exercer o
direito, sem que dali se possa retirar que se trata da consagracéo de um prazo em termos absolutos. De outro
modo, a solucdo la estabelecida seria absolutamente desproporcional e sem correspondéncia com aquela
gue é a realidade empresarial e sectorial. Pelo que se conclui que aquela expressdo pretende excluir do
ambito da norma os trabalhadores com filhos menores cuja idade seja superior a 12 anos e néo ficar prazo
maximo de duracdo. Mesmo que assim nao se entenda, sempre resultaria do principio da boa-fé, subjacente
a relacdo de trabalho, que o trabalhador deveria indicar qual a duracdo expectavel das circunstancias que
determinam o pedido.

SEM PRESCINDIR,
B) Das exigéncias imperiosas do funcionamento do ...

Noutro plano de analise, e caso por mera hipétese académica se entendesse que o pedido de V. Ex.2
se enquadrasse nos art ° 56.°e 57.°do Cddigo do Trabalho, o que nio se enquadra, sempre se dird que as
exigéncias imperiosas do funcionamento do ..., ndo permitem a autorizagdo de trabalho em regime de horario
flexivel, tal como requerido, pois que:

O ..., o que significa que € instituicdo constituida por iniciativa de particulares, sem finalidade lucrativa,
com o proposito de dar expressao organizada ao dever moral de solidariedade e de justica entre os individuos,
ndo sendo administrada pelo Estado ou por um corpo autarquico, tendo por este motivo um or¢amento muito
limitado.

Conforme exposto por V.Ex.2, no seu requerimento solicita que |he seja autorizada a realizagdo de
horario flexivel, de segunda a sexta-feira, ficando com descanso semanal ao sabado e domingo o que

implicaria que o servigo ao sabado fosse assegurado apenas pelas outras trés colegas.
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Ora, o deferimento do horario pretendido p6e em causa o funcionamento do café ao sébado,

nomeadamente quando uma das trés funcionarias se encontrar em gozo de férias, 0 servico s6 sera

assegurado por uma funcionaria (das 7h as 19h30m), uma vez que a outra estara em gozo de folga.

A Unica alternativa que se vislumbraria para V.Exa- poder conciliar a sua vida pessoal e familiar com a
sua vida profissional, com o horario requerido, sem pér em causa o funcionamento do ..., seria a de contratar
uma pessoa para exercer a mesma fungéo.

Ora, 0 seu empregador ndo esta em condi¢cdes de contratar um novo trabalhador, além do mais, do
regime do horario flexivel ndo resulta a obrigacédo legal de fazer uma contratacéo; o que significaria, em termos
praticos, que para que V. Ex.2 deixe de trabalhar aos Sabados, e para executar os horarios pretendidos,
obrigaria o ... a contratar outro trabalhador para suprir as deficiéncias que esse esquema laboral traria para o
mesmo, que ndo é de todo possivel, olhando para a realidade do mesmo.

Assim, decorrente do horario proposto, assegurar os turnos e manter o normal funcionamento do ...
nao é possivel, exceto mediante contratacdo de mais um trabalhador, o que nao &, pelas razées aduzidas,
em absoluto viavel.

Ainda, se V.Ex.2 tivesse um tratamento preferencial iria potenciar um conflito laboral entre as outras
trabalhadoras e ..., conflitos internos na equipa, desmotivacdo, desarticulagdo do trabalho em equipa, com
todos os prejuizos que dai resultam para o seu empregador e para o funcionamento do ..., sobretudo para a
produtividade e qualidade de servico deste.

Portanto, a alteracdo do horério de trabalho, com as nuances pretendidas, e absolutamente impraticavel
pelas razdes aduzidas.

Pelo que comunicamos-lhe a nossa intencdo de recusa a sua pretensdo, sem embargo de nos
disponibilizarmos para dialogar e tentar encontrar uma solugdo que nédo contenda com os legitimos direitos
das suas colegas, porquanto é da competéncia desta sua entidade empregadora gerir de forma equilibrada o
horario de trabalho dos seus trabalhadores. devendo garantir a plenitude do funcionamento do ...,
organizando-o com equilibrio, com sustentabilidade financeira e viabilidade, de forma a honrar o qualificado
interesse publico assistencial em que se subsume a sua missdo, tendo igualmente em linha de conta e
relativamente aos seus trabalhadores, os direitos de todos e de cada um deles, nos quais se inclui direito a
conciliacao da vida profissional com a vida familiar, que é também de interesse publico e resultado de previsao
legal e constitucionalmente consagrada, tanto mais que a Constituicdo da Republica Portuguesa tem, como
seu principio basilar do Estado de Direito Democratico, o Principio da Igualdade, impetrando o tratamento

igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que é diferente. (...)"

1.4. Por correio eletronico em 29.06.2022, a trabalhadora apresentou apreciagao a intengao de recusa,

como se transcreve:

“(...) ..., a exercer fungbes de empregada de ..., vem, nos termos do disposto no artigo 57.° n.° 4 do
Cddigo do Trabalho, e demais normas legais e regulamentares aplicaveis, responder a inten¢éo de recusa da

atribuic@o de horério flexivel a aqui signataria.
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A trabalhadora e aqui requerente, fundamentou o seu pedido nos termos e para os efeitos do n.°1, do
artigo 56.°, do Cdédigo do Trabalho, ou seja, € mae de dois filhos menores, de 2 e 9 anos, com eles vivendo
em comunhdo de mesa e habitacdo, sendo a Unica cuidadora de ambos, por integrar uma familia
monoparental, tal como comprovou com a juncdo de documento bastante, apesar de V.Ex.2s. assim ndo terem
entendido.

Ora, como dispde o n.° 1, do artigo 56.°, do Cédigo do Trabalho,

"1 - O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com deficiéncia
ou doenca cronica que com ele viva em comunhédo de mesa e habitagcao tem direito a trabalhar em regime de
horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer doo progenitores ou por ambos."

Tal como referido no pedido que apresentou, a trabalhadora justificou o seu pedido, tendo o fundamento
com documentacgédo bastante.

Ora, na missiva ora sob resposta, pretendem V. Exas. justificar a ndo atribuicdo de horério flexivel a
ora requerente com fundamento:

i) na falta de indicacédo da duracéo expectavel das circunstancias que determinam o pedido.

i) Nas exigéncias imperiosas do funcionamento do ..., mormente no que se refere ao pedido de folga

fixa ao sabado.

Se assim é, e quanto a alinea i) supra, a trabalhadora ndo pode saber, com exatiddo o periodo
expectavel, uma vez que ndo pode saber quais os horarios escolares do filho mais velho e nem do mais novo,
na verdade.

No entanto, pode adiantar, desde ja, que a manter-se 0s horarios escolares ja apresentados a V.Ex.2 é
expetavel a necessidade de atribuicdo do horario pedido até que o filho mais velho perfaca os 12 anos de
idade.

No que respeita a alinea Il) e atento o motivo invocado por V.Ex.2, aceita a trabalhadora continuar a
prestar o seu trabalho aos sabados, em regime de folgas rotativas.

Assim, e aceitando o repto de V. Exas. no sentido de haver disponibilidade para o dialogo, a
trabalhadora reitera a necessidade, justificada e provada, de lhe ser atribuido um horario flexivel dentro dos
limites legais, que foram cumpridos pela trabalhadora, ou seja, apresentou pedido contendo duas plataformas
fixas - ou presencas obrigatérias - da parte da manha e da parte da tarde, as quais ndo podem ter, no seu
conjunto, duragéo inferior a 4 horas, sendo que deu cumprimento ao periodo de descanso.

No entanto, esta, também a trabalhadora disponivel para o dialogo e para encontrar, com V. Exas.
aquela que for a melhor solugdo quer para a instituicdo quer para a trabalhadora e a sua familia.

Contudo, sempre se dira que, para além do que se invocou quanto ao sdbado, no demais afigura-se
que nao demonstram a existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, pois, nao se verifica que
o horario requerido ponha em causa esse funcionamento, uma vez que nao indicam de forma clara e concreta,
0 numero exato de pessoas que estdo ao servico da Associacdo e eventualmente as dificuldades de
organizacgédo, nao refere como se encontra criada a duracdo e organizacédo do tempo de trabalho, quantas/os

trabalhadoras/os se encontram na modalidade de horario flexivel, nos termos dos artigos 56.°e 57.°do Cédigo
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do Trabalho, ndo concretiza os periodos de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente
assegurados, em face da aplicagédo do horério pretendido pela ora requerente.

Além do mais, as aludidas razdes, por serem meras conclusdes, ndo permitem no caso em apreco,
avaliar objetivamente de que forma pode ocorrer prejuizo para o funcionamento da Instituicdo.

Igualmente néo informa a requerente sobre a impossibilidade de a substituir, no caso de a considerar
indispensavel no servico; com efeito, a Instituicdo ndo fundamenta objetivamente as suas alegacdes, como
sabe ter de o fazer.

Em resumo, reitera a trabalhadora o pedido apresentado, com excecédo da folga ao sdbado, estando
disponivel para o dialogo, mais acrescentando que tanto a Constituicdo da Republica Portuguesa, como o
Cddigo do Trabalho, preconizam o dever de o empregador proporcionar aos trabalhadores as condi¢bes de
trabalho que favorecam a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, vd. alinea b) do
artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, e o n.° 3 do artigo 127.° do Cédigo do Trabalho, sendo
igualmente definido como um dever do empregador a elaboracdo de horéarios que facilitem essa conciliacao,
nos termos da alinea b) do n.°2 do artigo 212,° do mesmo diploma legal.(...)”

1.5. Para instrugdo do processo, pela trabalhadora em sede de pedido de horario flexivel, foi junto
atestado da Junta de Freguesia a confirmar o agregado familiar, declaragdo de matricula no Agrupamento
Escolar e em sede de intengéo de recusa foi carreado pela entidade empregadora o Mapa de horarios de
trabalho, relativo ao ultimo més, da trabalhadora e dos trabalhadores com funcbes idénticas as da
trabalhadora.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intengdo de recusa, pela entidade empregadora, de autoriza¢ao
para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12

anos (...)".

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, relativa a
aplicag&o do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres
em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-Membros
criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida

familiar e a vida profissional”.
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2.3. A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), a

promoc¢ao da igualdade entre os homens e as mulheres é um dos objetivos da Unido Europeia.

2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a Unido,
na realizagao de todas as suas agodes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade
entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os
objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a agdo dos Estados-Membros nos
seguintes dominios: (...) (i) lgualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de

trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece como
objetivo de politica a prosseguir por todos 0s meios uteis, nos planos nacional e internacional, a realizagéo
de condigOes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que
todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém
direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito

entre o seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.6. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do
Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro
revisto sobre licenga parental, reforcando que as “politicas de conciliacdo entre a vida profissional e a
vida familiar deverao contribuir para a concretizagcao da igualdade entre homens e mulheres, promover a
participacao das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de
prestacao de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades de rendimentos e de

remuneracdes entre homens e mulheres” (Considerando 6).

2.7. A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu dos
Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e
a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de
beneficiar de licengas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigos de acolhimento.
As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licengcas especiais para cumprirem as suas

responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.
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2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17 de
novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de
acesso ao mercado de trabalho; Il — Condi¢des justas no mercado de trabalho e Il — Proteg¢édo social e
incluséo, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliagdo

da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.9. Na esfera do Direito Nacional, no artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), vem
consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito democratico,
impetrando o tratamento igual do que ¢é igual e o tratamento diferenciado do que ¢ diferente,
concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibigdo do arbitrio legislativo e a proibicdo da

discriminagao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os pais e
as méaes tém direito a protecao da sociedade e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel agdo em
relacdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacao, com garantia de realiza¢ao profissional e de
participacao na vida civica do pais.”, e o n. °2, do mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e

a paternidade constituem valores sociais eminentes.”.

2.11. No dmbito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raca, cidadania, territério de origem,
religido, convicgdes politicas ou ideolégicas, tém direito:

b) A organizagéo do trabalho em condigdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacao

pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccéo IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal, que o
trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou
doenca crénica, que com ele viva em comunh&o de mesa e habitagao, tem direito a trabalhar em regime
de horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro

de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°, designadamente

trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia
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de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite
aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em comunhdo de mesa e habitagcao — cfr. artigo 57.°, do
Cdédigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizagao de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade empregadora
apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagbes, quando alegue e
demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for

indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

2.15. Disp6e o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisido, por
escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rece¢ao do pedido. No caso
de ndo observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a,

nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do processo a CITE, para
emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagao
pelo/a trabalhador/a da intengao de recusa, implicando a sua falta a aceitacdo do pedido, nos termos da

alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cddigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel, a entidade
empregadora sé podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisdo judicial que reconheca a

existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do Trabalho, ja
citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador,
deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duragao igual a metade do periodo normal
de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragao néo inferior a
um ter¢co do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragdo ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.
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2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de
trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal

de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.20. A intengao do legislador que subjaz a elaboragdo da norma, prende-se com a necessidade de
harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar,
conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacao de trabalho em regime de
horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade,
com deficiéncia ou doenca crénica. Tal direito € materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a,
e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, cabendo ao
empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras enunciadas no n.° 3 daquele
artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude de horario escolhida pelo/a
trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duragao nao
inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragao ser reduzida na medida
do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento/servigo.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no artigo 56.° do Codigo
do Trabalho, a indicagao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude
temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar, por tal circunstancia nao desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicacao respeitar
o seu periodo normal de trabalho diario®. Importa, ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora seja

enquadravel na amplitude dos turnos que lhe podem ser atribuidos.?

2.22. A orientacao que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, é no sentido de a indicagao pelos/as
trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade profissional, por
forma a compatibiliza-la com a gestdo das suas responsabilidades familiares, ndo consubstanciar um
pedido de horario rigido ou uma limitagdo ao poder de diregdo do empregador, a quem compete
determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cédigo do Trabalho, observado o dever de
facilitar a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido na

alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

" Decorre do artigo 198.° do Cédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga
a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana
2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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2.23. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e méaes trabalhadoras
prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto suas dependentes e,
simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obriga¢des laborais, pelo que o direito plasmado
no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores humanos basicos

relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.24. Refira-se, ainda a propdsito desta matéria, que € dever da entidade empregadora proporcionar a
trabalhadores e trabalhadoras as condigbes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal [a este propésito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cédigo do
Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com
a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho (CT)].

2.25. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento legal de horarios
especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar horarios que lhe permitam atender as
suas responsabilidades familiares ou, entao, exercer o seu direito a beneficiar de um horario de trabalho
que lhe possibilite conciliar a sua atividade profissional com a vida familiar, e que corresponde a um dever
do empregador concretizavel através do desenvolvimento de métodos de organizacdo dos tempos de
trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da igualdade de trabalhadores/as,

tratando situagdes iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma diferenciada.

2.26. Da aplicagao das normas legais citadas, resulta a obrigacao de a entidade empregadora elaborar
horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagdo dos/as trabalhadores/as com responsabilidades
familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT), sendo legitimo
ao empregador recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou servigo, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel, o que
equivale a afirmar que impende sobre a entidade empregadora um dever acrescido de demonstrar nestes
casos, concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias

imperiosas.

2.27. No seu pedido de trabalho em regime de horario flexivel, a trabalhadora mae de dois filhos menores
de doze anos, pretende que Ihe seja elaborado um horario flexivel compreendido das 8h as 13h e das
14h as 17h, de 2.2 a 6.2 feira, para prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel aos dois filhos menores,
de 2 anos e 9 anos, por integrar uma familia monoparental e ser a Unica cuidadora de ambos com quem

vive em comunhdo de mesa e habitagdo. Em sede de apreciacdo, a trabalhadora, reiterou o pedido
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apresentado, com excec¢ao da folga ao sabado, aceitando continuar a prestar o seu trabalho aos sabados,

em regime de folgas rotativas.

2.28. Por sua vez, a entidade empregadora apresenta a inten¢ao de recusa com fundamento em motivos
imperiosos do funcionamento do seu servigo e que o horario solicitado ndo consubstancia um pedido de
horario flexivel, na acecao e nos termos dos art.° 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, ndo indicando a
duracao das circunstancias que determinam o pedido, faltando a indicagao do prazo previsto de duragao

nos termos indicados non.° 1 do art.° 57.°do C.T.

2.29. Relativamente ao prazo do pedido de horario flexivel, a CITE tem entendido que na falta de
indicagao do prazo previsto para o horario flexivel, por parte da requerente, deve entender-se que esta
pretende aquele horario até cessar o motivo que justificou o pedido ou até o menor perfazer 12 anos de
idade, sem prejuizo, daquela indicar o aludido prazo, que, sendo alargado, podera a situacao ser
reavaliada, se ocorrer alguma alteracdo anormal das circunstancias atuais, que determinaram a

possibilidade do gozo efetivo desse horario.

2.30. Comecando por analisar a (in)admissibilidade do pedido da trabalhadora, em virtude de ter solicitado
um horario que na sua execugéo é fixo, somos de entender que 0 mesmo cumpre com os requisitos legais

enunciados no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho.

2.31. Esta posi¢cao que ja se encontra vertida no ponto 2.21 a 2.23, do presente Parecer tem igualmente
sido defendida em diversos Pareceres da CITE. De facto, tem entendido esta Comissao que o regime de
horario flexivel, a elaborar pelo empregador, nos termos do n.° 3 do artigo 56.° do Cddigo do Trabalho,

permite sempre a possibilidade de efetuar um horario fixo.

2.32. Alias, realizar, como parece pretender o empregador, uma leitura exclusivamente literal do artigo
56.° do Cdédigo do Trabalho, sem permitir a indicagdo de uma amplitude fixa dentro da flexibilidade horaria,
sera admitir que o regime de horario flexivel ndo é exequivel para os/as trabalhadores/as inseridos em

regime de turnos sucessivos.

2.33. Em rigor, ao abrigo dessa interpretacao literal do artigo 56.° do CT, um/a trabalhador/a pode nao
estar presente até metade do periodo normal de trabalho diario, desde que cumpra o correspondente
periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas, pelo que, nos

trabalhos organizados em regime de turnos sucessivos, o/a trabalhador/a poderia entrar e sair a horas
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diversas daquelas que estdo programadas, desorganizando e desvirtuando os tempos de trabalho,
criando sempre motivos imperiosos do funcionamento do servigo que inviabilizam a atribuigcdo do regime

de horario flexivel.

2.34. De facto, ao interpretar dessa forma, somos levados a concluir que o regime de horario flexivel ndo
é praticavel em trabalhos organizados em regime de turnos sucessivos e/ou sequenciais, o que significaria
afastar este regime para estes/as trabalhadores/as, e, portanto, violar o Principio Constitucional da

Igualdade.

2.35. Com efeito, também por este motivo, se deve entender que o/a trabalhador/a pode, ao abrigo do
horario flexivel, solicitar uma execucgao fixa do seu horario, prescindindo dessa forma, das plataformas

moveis a que alude a alinea b) do n.° 3 do artigo 56.° do CT.

2.36. Sobre esta posicao, importa ainda referenciar o Acérdao do Tribunal da Relagdo do Porto, de
02.03.2017, proferido no ambito do Processo n.° 2608/16.3.TBMTS.P1, disponivel em www.dgsi.pt, do
qual se extrai quanto a nogao de horario flexivel o seguinte: “Entende-se por flexibilidade de horéario de
acordo com o art.° 56° n° 2 do C.T., aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites,
a que se refere o n.° 3 e 4 do mesmo preceito, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario. Assim, serd um horario flexivel para os efeitos em causa, todo aquele que possibilite a conciliacdo
da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos menores de 12 anos, ainda que tal

horario, uma vez definido, na sua execucéao seja fixo.”

2.37. No que concerne a intengao de recusa, € pois de considerar que o fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibilidade de substituicido da trabalhadora, se esta
for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificagdo e demonstragao
inequivocas de que a organizagao dos tempos de trabalho ndo permite a concessao do horario que facilite
a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades
familiares, tal como requerido; como tal organizagcdo dos tempos de trabalho ndo é passivel de ser
alterada por razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento do servico ou como existe impossibilidade

de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

2.38. Ainda sobre o conceito de exigéncias imperiosas do funcionamento do servico, veja-se o Acordao
do Tribunal da Relagdo de Evora, proferido no Processo n.° 3824/18.9T8STB.E1, consultavel em

www.dgsi.pt, segundo o qual: “sé podem ser consideradas imperiosas as exigéncias extraordinarias,
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excecionais que ndo se confundem com maior ou menor dificuldade de organizacdo da atividade da
empresa, ou sequer com a maior ou menor onerosidade para o empregador em funcdo da gestao do seu
guadro de pessoal. A expressao utilizada pelo legislador «exigéncias imperiosas de funcionamento da
empresa» € uma expressao deliberadamente apertada e rigorosa. O que se compreende, considerando
gue uma das obrigacBes que recai sobre o empregador € a proporcionar ao trabalhador condi¢cbes de
trabalho que favorecam a conciliagédo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal — artigo 127.°,
n.° 3 do CT. Assim, a recusa da fixacdo de um horério de trabalho adequado a conciliacdo entre a vida
profissional e a vida familiar do trabalhador, apenas se justifica numa situacao excessiva, extraordinaria
ou inexigivel para o empregador, com vista a manutencdo do regular funcionamento da empresa ou

estabelecimento”.

2.39. Passando a analisar os motivos imperiosos do funcionamento do servigo invocados pelo
empregador, somos de entender que o circunstancialismo factual descrito, ndo é suficiente para concluir
pela existéncia de exigéncias imperiosas de funcionamento da empresa ou a indisponibilidade de

substituir a trabalhadora.

2.40. A verdade é que os argumentos da entidade empregadora prendem-se com condicionalismos
normais e decorrentes da gestao de recursos humanos face a existéncia de horario de funcionamento
alargado e de um regime de laboragdo continua 6 dias por semana. Em rigor, n&o resulta demonstrado
objetivamente quais os periodos de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente
assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis a aplicacdo do horario flexivel
pretendido pela trabalhadora, ndo se olvidando que a alteragdo ao regime de folgas praticado, com folga
fixa ao sabado a requerente determinaria dificuldade acrescida na gestdo de tempos de trabalho o que
se mostra sanado pela aceitacdo da trabalhadora, em sede de apreciacdo da intencdo de recusa, em

continuar a prestar o seu trabalho (aos sabados) em regime de folgas rotativas.

2.41. Relativamente ao direito de todos/as os/as trabalhadores/as terem direito a conciliagdo da sua vida
pessoal com a sua vida profissional, refira-se que sem prejuizo do cumprimento das normas legais
aplicaveis a elaboragdo dos horarios de trabalho, a consagragdo constitucional e legal do direito a
conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal e o correspondente dever de a entidade
empregadora a promover, impde que na elaboracido dos horarios de trabalho seja garantida, na medida
do que for possivel e sem afetar o regular funcionamento da organizacdo, uma discriminagao positiva
dos/as trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento de um tratamento igualitario de todos/as os/as

elementos da equipa de profissionais do servigco e da consideragao de certas caracteristicas de outros/as
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2.42. Salienta-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras com
responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagao da atividade profissional que prestam nem a
depreciacao dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa, é um direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a
entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre

a proteg¢ao ao exercicio da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. Sem prejuizo da celebragéo de acordo entre as Partes, a CITE emite parecer desfavoravel a intengéo
de recusa da entidade empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel,

apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des de trabalho que favoregam a conciliagao
da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboracédo dos horarios de trabalho, deve
facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdodigo do Trabalho, aplicaveis, também,
aos/as trabalhadores/as em fungdes publicas, por forgca do artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes
Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e, em conformidade, com o correspondente

principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 03 DE
AGOSTO DE 2022, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CAP -
CONFEDERAGAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CIP - CONFEDERAGAO
EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP - CONFEDERAGAO DO TURISMO DE PORTUGAL,
CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE
QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.
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