REPUBLICA

PORTUGUESA
P COMISSAD PARA A IGUALDADE
:.l_“'m MO TRABALHO E NO EMPREGO
PARECER N.° 441/CITE/2022
Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizacao de trabalho

em regime de horario flexivel a trabalhadora com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 1857 - FH/2022

| - OBJETO

1.1. Em 31.05.2022, a CITE recebeu da ..., cbépia de um pedido de

a

utorizacdo de trabalho em regime de horério flexivel, apresentado

pela trabalhadora ..., para efeitos da emissédo de parecer, nos termos

dos n.% 5 e 6 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei

n

12. N

.07/2009, de 12.02.

o0 seu pedido de horério flexivel, de 02.05.2022, dirigido a entidade

empregadora, a trabalhadora, refere, nomeadamente, o seguinte:

1.2.1.

1.2.2.

“Nos termos do disposto no artigo 56.° do Cdédigo de Trabalho,
operadora comercial, venho informar V. Exas, que pretendo
trabalhar em regime de horario flexivel, para prestar assisténcia na
educacdo do meu filho ..., menor de 12 anos, com inicio em junho
de 2022.

Desta forma, solicito que me sejam atribuidos servigcos entre as 7h00m
e as 17h00m, de acordo com o mapa de servicos dos operadores

comerciais, mantendo as folgas rotativas atuais.
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1.2.3. Apresento a declaracéao da junta de freguesia, comprovando viver

1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

com o menor em comunh&o de mesa e habitagao”.

Em 19.05.2022, a entidade empregadora respondeu a trabalhadora

requerente, referindo, nomeadamente, o seguinte:

“Na sequéncia do pedido de atribuicdo de horario flexivel
apresentado por V. Exa. junto desta empresa, vem a mesma
informar, nos termos do disposto no n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho, da Intenc&o de Recusa ao referido pedido nos termos nele
formulados por impossibilidade e indisponibilidade de servicos dentro
do horéario pretendido, os quais ja se encontram preenchidos por
outros trabalhadores que apresentaram anteriormente pedido de

flexibiidade de horario.

Como é do conhecimento de V. Exa., a empresa, enquanto
concessionaria de um servico de transportes publicos, tem de
cumprir os horarios e os servicos estabelecidos no contrato de

concessao celebrado com o Estado Portugués.

Tais servicos sdo prestados em horario alargado e aos fins de
semana, estando a empresa obrigada a preencher escalas de
servico para o horario contratualmente definido e que comporta o

periodo das 6 horas as 23 horas.

Nesse sentido, a empresa € obrigada a ter Servicos de Posto de
Atendimento, bem corno, Servico de Apoio ao Cliente a operar no
horario de funcionamento da atividade de transportes, incluindo

assim horario para além das 17h00 e incluindo fins de semana.
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1.3.5. Nao obstante e fazendo uma analise aos servicos no horario

1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.

pretendido, temos atualmente - Dias Uteis: 4 servicos que cumprem o
solicitado; - Fins de semana e feriados: 2 Servigos que cumprem O
solicitado; Os restantes Servicos disponiveis aos dias Uteis e aos fins de

semana terminam apads as 17h.

Atualmente, para 0s mesmos servicos € horarios, existem ja 4
funcionarios com horario flexivel para o mesmo periodo e 1
funcionario com regulacdo parental que abrange também o

mesmo periodo, ou seja, um total de 5 trabalhadores.

Pelo que a atribuicao a V. Exa. de horario flexivel, com o regime de
saida até as 17h, importarA& a inexisténcia de trabalhadores
disponiveis para os outros horarios e a impossibiidade de prestacao
de servicos da empresa, servicos esses essenciais e de caracter
publico. Esta situagao provoca um prejuizo sério a empresa porque
implica necessariamente a quebra dos Servicos de Atendimento ao

Publico, os quais s&o essenciais para os utentes da empresa.

A atribuicdo de horario flexivel apenas sera possivel no regime que
nao determine o final do periodo normal cie trabalho até as 17h, por
forma a assegurar a existéncia de trabalhadores suficientes para a

prestacéo de servicos da empresa.

Nos termos da lei, designadamente, dos artigos 56.° e 57.° do Codigo
de Trabalho, a atribuicdo de horario flexivel esta sujeita a requisitos
de forma e de substancia, impendendo sobre o trabalhador a

obrigacdo de cumprimento desses requisitos.
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1.3.10. Contudo, prevé igualmente a lei, a possibiidade de recusa do
pedido de horario flexivel fundado no artigo 57.° do C.T. desde que
fundamentado em exigéncias imperiosas de funcionamento da
empresa ou impossibilidade de substituicao de trabalhador, ou seja,
a recusa € admissivel aguando da existéncia de uma impossibilidade

factica de cumprimento de um dever legal.

1.3.11. Face ao exposto, no presente caso, a empresa vé-se objetivamente
impossibilitada de atribuir horario flexivel, conforme solicitado, por
forca do numero de trabalhadores disponiveis para 0s servigos e

horarios existentes e praticados pela empresa.

1.3.12. Pelo que, vem a empresa recusar a V. Exa, o pedido de atribuicéo
de horario flexivel das 7h as 17h, face as obrigac6es contratuais e
legais a que a empresa esta sujeita de cumprimento dos servicos
publicos de transporte, uma vez que é impossivel a compatibilizacao
do cumprimento das obrigacdes contratuais e legais da empresa,
com a atribuicdo de horario flexivel com saida até as 11h, por forca
do numero de trabalhadores afetos ao servico e o horario alargado

em que é obrigatério o funcionamento do servigo.

1.3.13. A atribuicdo do horario flexivel nos moldes pretendidos por V. Exa.,
introduziria graves perturbacbes na organizacdo e no

funcionamento da empresa”.
1.4. Em 24.05.2022, a requerente apresentou a sua apreciacao relativa aos

fundamentos da intencao de recusa do horario flexivel, reiterando o

seu pedido e referindo, nomeadamente o seguinte:
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1.4.1. “Sou mae de um menino de um ano de idade e preciso prestar

assisténcia na criacado e educacao do meu filho. E tendo a empresa
a possibilidade de criar servicos/horarios, nao aceito ser discriminada
perante os meus colegas gque ja se encontram a usufruir do regime
de horario flexivel, pois todos os funcionarios tém direitos iguais. E eu
como méae, tenho deveres perante o meu filho que necessita de
rotinas e de todo o apoio na sua educagcdo e no seu

desenvolvimento”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.1.1.

2.1.2.

O artigo 56.°, n.° 1 do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, flho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime
de horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por

qualquer dos progenitores ou por ambos”.

Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito & conciliacao
da actividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.° 1 do

artigo 59.°da C.R.P.).

Para que o trabalhador possa exercer este direito, estabelece o n.° 1
do artigo 57° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30

dias, com o0s seguintes elementos:
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2.1.3.

2.2.

2.2.1.

a)

b)

2.2.2.

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunh&o de mesa e habitagéo”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pelo
empregador com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substituir o

trabalhador se este for indispensavel, (artigo 57° n.° 2 do CT).

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de
trabalho flexivel, & luz do preceito constante do n.° 2 do artigo 56.° do
CT, em que se entende “por horario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio

e termo do periodo normal de trabalho diario”.

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal:
“O horéario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal
de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida
do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

O n.° 4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que

trabalhe em regime de horério flexivel pode efectuar até seis horas
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consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia
e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o
artigo 59.° sobre os direitos dos trabalhadores, em que se consagra o
direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e o
artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que fundamenta o
artigo 33.° do Cdédigo do Trabalho que dispde que “a maternidade e a

paternidade constituem valores sociais eminentes”, e que “0s
trabalhadores tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao exercicio da
parentalidade”, estdo inseridos na Parte | da mesma Constituicido

dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.% 2 e 3 do Cdédigo do Trabalho,
o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de
inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, competindo ao
empregador elaborar o horario flexivel, de acordo com a escolha do
trabalhador, se concordar com ela. Caso o empregador nao
concorde com a escolha do trabalhador, abre-se o procedimento a
que se refere o artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, pelo que, ao enviar
o presente processo a CITE, a entidade empregadora cumpriu o

disposto no n.° 5 do mencionado artigo 57.°.

E, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, “o
empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel”,

destacando-se no que concerne as exigéncias imperiosas o
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cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos horarios de

todos/as os/as trabalhadores/as da empresa.

Na verdade, a entidade empregadora, apesar de apresentar razdes
qgue podem indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu
funcionamento, ndo demonstra objetiva e inequivocamente que o
horario requerido pela trabalhadora, ponha em causa esse
funcionamento, uma vez que a empresa nao concretiza os periodos
de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar
convenientemente assegurados, face aos meios humanos necessarios
e disponiveis e a aplicacdo do horario pretendido por aquela

trabalhadora, no seu local de trabalho.

Salienta-se que, relativamente a pedidos de horario flexivel, para
trabalhadores/as com responsabilidades familiares, todos eles devem
ser atendidos, evitando-se assim qualguer discriminacdo em razao da
idade ou da oportunidade, por forma a que, tendo em consideracao
todos os condicionalismos legais e contratuais, os pedidos anteriores e
0s atuais pedidos possam todos gozar, 0 maximo possivel, os horarios
que solicitaram, dentro dos periodos de funcionamento do servigco

onde trabalham.

lIl - CONCLUSAO

3.1.

Face ao exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencao de
recusa da ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com

responsabilidades familiares ...
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3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicbes de
trabalho que favorecam a conciliacédo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal, e, na elaboragcdo dos horarios de trabalho,
deve facilitar a trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo
212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, e, em
conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea

b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da Republica Portuguesa.

APROVADO EM 22 DE JUNHO DE 2022, POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE,
COM OS VOTOS CONTRA DA CAP — CONFEDERACAO DOS AGRICULTORES DE
PORTUGAL, DA CIP — CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E DA CTP -
CONFEDERACAO DO TURISMO DE PORTUGAL.
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