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PARECER N.° 357/CITE/2022

Assunto: Pretericao de pedido de emissao de parecer prévio a recusa do pedido de autorizagao
de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo

do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n° CITE-QX/2270/2021

|- OBJETO

1.1. Por carta registada com aviso de recepcgédo de 18 de agosto de 2021, a trabalhadora ...,
remeteu uma exposicdo a CITE, através da qual informou que, no dia 20 de maio de 2021,
remeteu a sua entidade patronal o pedido de horario flexivel, que anexou como documento 1,
cumprindo no mesmo, no entendimento da trabalhadora, todos os preceitos enunciados pela lei,

tendo ficado a aguardar resposta ao mesmo.

1.2. No dia 07 de junho de 2021, a trabalhadora recebeu, por parte da secretaria do Conselho
de Administracdo um e-mail nos termos do qual lhe foi dada a conhecer uma deliberagao do

Conselho de Administracdo que transcreveu:

“Exma. Senhora

D. ..

Assistente Operacional

Servigo de Alimentacéo e Dietética

Em resposta ao V. requerimento de 20 de maio de 2021, transcreve-se, infra, a deliberagdo do Conselho
de Administragao, proferida em reuniao de 02 de junho de 2021:

“Autorizado, considerando os termos da lei, de segunda a domingo”.

Com os melhores cumprimentos,

Assistente Técnica | Secretariado do Conselho de Administragao”

1.3. A trabalhadora entende que esta ndo é uma resposta condizente com o disposto nos artigos
56° e 57° do CAdigo do Trabalho, uma vez que o pedido foi enviado ao Presidente do Conselho
de Administracéo e o que recebeu foi apenas uma transcricdo de uma suposta deliberacdo que
ndo cumpre 0s requisitos legais, designadamente néo fixa a hora de entrada, hora de saida e
plataformas fixas ,a mesma suposta resposta afirma aprovar o pedido por mim realizado mas na

realidade altera-o sem cumprir o emanado na lei.

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



@ REPUBLICA

% PORTUGUESA
TR0 DO TRADALD, COMISSAQ PARA A IGUALDADE
st i MO TRABALHO E NO EMPREGD

1.4. A trabalhadora vem assim denunciar e solicitar parecer sobre a questdao que apresenta,
esclarecendo que autoriza a CITE a entrar em contacto com a minha entidade patronal e demais

instituicdes que considere necessarias para a resolu¢ao da situagéao.

1.5. O pedido de horario flexivel apresentado ao Conselho de Administragdo do ..., que junta
como documento 1, encontra-se elaborado nos seguintes termos:

“..., n.° mecanografico ..., assistente operacional a desempenhar fungdes no
Servigo de Alimentagao e Dietética, vem expor e requerer o seguinte:

A requerente é mae de dois menores, nascidos a 23/08/2013 e 14/02/2020 -
junta cépia do cartdo do cidaddo dos menores.

Estes menores vivem em comunhdo de mesa e de habitagdo com a
requerente.

Pelo que a requerente tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel
até que os menores completem 12 anos de idade, o que motiva este
requerimento e o que desde ja se requer, nos termos dos arts. 56° e 57°do
Cddigo do Trabalho.

Exercendo, pois, o seu direito a trabalhar em regime de horério flexivel a
trabalhadora indica ja a sua preferéncia no que a elaboragao de tal horario
diz respeito, pretendendo trabalhar apenas em dias Uteis, entrando a 8:30
horas e saindo as 15:30 horas, assim cumprindo o seu horario semanal de
35 horas.

Declarando, pois, que € progenitora de dois menores de 12 anos que consigo
vivem em comunhao de mesa e de habitacao, requer-se:

a) a autorizagdo para trabalhar em regime de horario flexivel, nos termos
assinalados até que os menores completem 12 anos de idade.”

1.6. O pedido tem registo de entrada no ..., no dia 20 de maio de 2021.

1.7. Ao pedido apresentado a trabalhadora juntou os documentos de identificacdo das duas

criancas, nascidas respetivamente em 23.08.2013 e 14.02.2020.

1.8. A exposicdo remetida & CITE a trabalhadora junta ainda o email enviado como resposta ao

seu pedido, supra transcrita em 1.3.

1.9. Por oficio sob o n.° S-CITE-6242/2021, datado de 2021-09-06, a CITE expediu carta

registada a entidade empregadora ..., nos seguintes termos:

«A CITE recebeu no passou dia 18-06-2021 uma queixa da Sra. ..., assistente operacional a
desempenhar fungdes no Servico de Alimentacido e Dietética, no ..., dando conta que no dia
20.05.2021 fez chegar a essa Instituicao um requerimento elaborado nos termos dos artigos 56°

e 57° do Cddigo do Trabalho, no qual enquanto mae de dois menores, nascidos respetivamente
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a 23/08/2013 e 14/02/2020, com quem vive em comunhdo de mesa e de habitacdo, solicitou
autorizacao para trabalhar em regime de horario flexivel, manifestando como preferéncia na
elaboragéo de tal horario, o inicio da jornada laboral as 8:30 horas e a saida as 15:30 horas,
apenas em dias Uteis, declarando assim cumprir o seu horario semanal de 35 horas.

A comunicagdo da trabalhadora encontra-se elaborada nos termos que melhor se transcrevem:
“Eu ..., residente na Rua da ..., e portadora do C.C. n.° ..., venho, por este meio solicitar apoio na
resolugao e atribuicdo de horario flexivel, que solicitei ao... conforme os art. 56 e 57, do Lei
7/2009 de 12 de fevereiro. Autorizo desde ja a CITE a entrar em contacto com a minha entidade
patronal e demais instituicbes que considere necessarias para a resolugao desta situacédo que
se arrasta desde dia 07 de junho, e que enumero de seguida:

| - No passado dia 20 de maio de 2021, fiz chegar a minha entidade patronal
em maos o pedido de horario flexivel, que anexo (doc. 1), cumprindo no
mesmo com todos os preceitos enunciados pela lei, tendo ficado a aguardar
resposta ao mesmo.

Il - Em 07 de junho de 2021, recebi por parte da secretaria Sr ... do Conselho
de Administragao um e-mail dando-me a “conhecer” uma suposta deliberagao
do conselho de administragdo com o seguinte texto que transcrevo: Exma.
Senhora D. ... Assistente Operacional Servigo de Alimentagao e Dietética Em
resposta ao V. requerimento de 20 de maio de 2021, transcreve-se, infra, a
deliberagdo do Conselho de Administragéo, proferida em reunido de 02 de
junho de 2021: “Autorizado, considerando os termos da lei, de segunda a
domingo”. Com os melhores cumprimentos, ... Assistente Técnica |
Secretariado do Conselho de Administragéo”

[lI-Ora estou em querer que esta ndao é uma resposta condizente com o
explanado nos art.56° e 57° do cédigo de trabalho , uma vez que primeiro o
meu pedido foi realizado a Sr. Presidente do Conselho de Administragéo, € o
que recebo é uma mera e suposta “transcrigdo” e a mesma nao cumpre na
sua esséncia o emanado pela lei, nomeadamente, nao fixa a hora de entrada,
hora de saida e plataformas fixas, a mesma suposta resposta afirma aprovar
0 pedido por mim realizado mas na realidade altera-os sem cumprir o
emanado da lei.

V—Assim venho por este meio solicitar a vossas exceléncias que se
prenunciem sobre esta questao e que emitam um parecer sobre a mesma.”

A trabalhadora insurge-se quanto ao facto de o pedido de horario flexivel ndo ser sido autorizado
nos termos pedidos, ndo tendo sido a intengao de recusa enviada a CITE conforme legalmente
determinado.

Com efeito, a conciliagdo entre a vida profissional e a vida profissional € um direito com
consagracgao constitucional.

“A familia como elemento fundamental da sociedade, tem direito a protecao da sociedade e do
Estado e a efetivagdo de todas as condigbes que permitam a realizagdo pessoal dos seus
membros”, incumbindo ao Estado, nesse sentido, a definicdo, implementacdo e execucgdo de

“(...) uma politica de familia com caracter global e integrado”, e a promocédo “(...) através da

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



@ REPUBLICA

% PORTUGUESA
TR0 DO TRADALD, COMISSAQ PARA A IGUALDADE
vy o NO TRABALHO E NO EMPREGO

concertacao das varias politicas sectoriais, a conciliacao da atividade profissional com a vida
familiar” — cf. artigo 67°, alinea h) CRP.

Consagra, neste sentido, a nossa lei fundamental o direito dos pais e das maes “(...) a protegao
da sociedade e do Estado na realizagdo da sua insubstituivel agdo em relagdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educagdo, com garantia de realizagdo profissional e de
participacao na vida civica do pais” e que “a maternidade e a paternidade constituem valores
sociais eminentes”, cf. artigo 68° CRP, e ainda no seu artigo 59° 1, al. b), que “todos os
trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, racga, cidadania, territério de origem, religido,
convicgoes politicas ou ideoldgicas, tém direito (...) a organizagdo do trabalho em condicbes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagdo pessoal € a permitir a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familia.”

No art. 56°, o Cédigo do Trabalho concretizou estes principios constitucionais de protecgédo dos
direitos dos trabalhadores, da familia, da paternidade e da maternidade, nas acepgoes
constantes, respectivamente, dos identificados arts. 59°, n°® 1, al. b), 67°, n° 1 e 68° n° 4 da
Constituicdo da Republica Portuguesa, ao consagrar que “o trabalhador com filho menor de 12
anos, ou independentemente da idade, filho com deficiéncia ou doenga cronica que com ele viva
em comunhdo de mesa e habitacdo, tem direito a trabalhar em regime de horario de trabalho
flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos”.

O exercicio de tal direito e correspondente obrigacao no que respeita a flexibilidade de horario,
veio a ser regulamentado no art. 57° do mesmo Cédigo e depende do reconhecimento pelo
empregador, que apenas se lhe pode opor - considerando as razdes que lhe estdo na base, que
se reconduzem afinal ao reconhecimento do direito a conciliagdo da atividade profissional com a
vida familiar, a que igualmente aludem os art. 127°,n° 3 e 212° n°2, al. b) do Cddigo do Trabalho
- invocando exigéncias imperiosas ligadas ao funcionamento da empresa ou servigo ou a
impossibilidade de substituir o trabalhador se este foi indispensavel, conforme resulta do n° 2 da
citada disposicéao legal.

Querendo exercer tal direito, o trabalhador deve solicita-lo por escrito ao empregador, com a
antecedéncia minima de 30 dias e com os seguintes elementos: indicagdo do prazo previsto
dentro do limite aplicavel e declaracdo da qual conste que o menor vive com ele em comunhéo
de mesa e habitacéo.

O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito de trabalhar em regime de horario flexivel nos
termos do artigo 56°, devera solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite
aplicavel, e declarar que a crianga vive com ele/a em comunhao de mesa e habitagao — cfr. artigo
57.°, do Cddigo do Trabalho (CT).
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Dispbe o n.° 3 deste artigo 57° que o0 empregador tem de comunicar a sua deciséo, por escrito,
ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rece¢édo do pedido, sendo
que, em caso de n&o observancia pelo empregador do prazo indicado, se deve considerar aceite
o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho.

Quando o empregador pretenda recusar o pedido, € obrigatério o envio do processo a CITE, para
emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para
apreciacao pelo/a trabalhador/a da intengao de recusa, implicando a sua falta a aceitagdo do
pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.

Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissido seja desfavoravel, a
entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apés decisdo judicial que
reconheca a existéncia de motivo justificativo.

A violagao destas disposi¢des constitui uma infragdo contraordenacional nos termos do n° 6 e do
n°® 10 dos referidos artigos 56° e 57° do Cddigo do Trabalho.

Uma vez aceite o horario flexivel, no quadro de circunstincias e moldes invocados pelo
trabalhador, seja por anuéncia expressa da entidade patronal, ou por aceitagao tacita nos termos
do referido artigos 57°, n° 8°, alineas a) e c), o horario, a elaborar pelo empregador, deve: a)
Conter um ou dois periodos de presenga obrigatéria, com duragao igual a metade do periodo
normal de trabalho diario; b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duragdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo
de funcionamento do estabelecimento; c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso
nao superior a duas horas.

Ora, a Comissao para a Igualdade no Trabalho € no Emprego (CITE) tem por missdo prosseguir
a igualdade e a néao discriminacdo entre homens e mulheres no trabalho, no emprego e na
formacao profissional e colaborar na aplicagdo de disposicdes legais e convencionais nesta
matéria, bem como as relativas a protecdo da parentalidade e a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal, no setor privado, no setor publico € no setor
cooperativo - artigo 2.° do Decreto Lei n.° 76/2012, de 26 de marco.

No ambito das suas competéncias esta Comissdo aprecia as queixas que lhe sejam
apresentadas ou situagdes de que tenha conhecimento indiciadoras de violagdo de disposi¢coes
legais sobre igualdade e n&o discriminagao entre mulheres e homens no trabalho, no emprego e
na formacao profissional, protecdo da parentalidade e conciliagao da atividade profissional com

a vida familiar e pessoal.
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Face ao exposto, e tendo em consideragao as atribuicées da CITE, designadamente a prevista
na alinea f) do artigo 3. ° do Decreto-Lei n° 76/2012 de 26 de margo, solicita-se que, no prazo de
dez dias uteis, nos comuniquem o que tiverem por conveniente, juntando toda a

informacao/documentagao considerada pertinente para a analise do presente processo.»

1.10. Regularmente notificada em 28.10.2021, conforme registo com o codigo RH809542473PT,

a entidade empregadora nada veio dizer ou informar.

1.11. A trabalhadora mantem o interesse no presente parecer.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1 Cabe a CITE, nos termos do artigo 3° do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova
a sua Lei Organica “(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intenc&o de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizagao para trabalho (...) com flexibilidade de horario a trabalhadores com
filhos menores de 12 anos; (...) f) Apreciar as queixas que lhe sejam apresentadas ou situagbes
de que tenha conhecimento indiciadoras de violagdo de disposigdes legais sobre (...) protecao

da parentalidade e conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal (...)".

2.2. A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido Europeia, e em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia

(TUE), a promocéao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Uniao.

2.3. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que
a Uniado, na realizacdo de todas as suas agdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e
promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.°
que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a
acao dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) lgualdade entre homens e mulheres

quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios Uteis, nos planos nacional
e internacional, a realizagdo de condi¢des préprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e
principios como o que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades familiares que

ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a
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discriminagoes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre 0 seu emprego e as suas

responsabilidades familiares.

2.5. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, trata
da aplicacgdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens
e mulheres em matéria de emprego e atividade profissional com vista a facilitar a conciliagao da

vida familiar com a vida profissional.

2.6. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU
do Conselho, de 8 de margo de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-
Quadro revisto sobre licenga parental, reforcando que as “politicas de conciliagdo entre a vida
profissional e a vida familiar deverao contribuir para a concretizagao da igualdade entre homens
e mulheres, promover a participacdo das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa
das responsabilidades de prestacdo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as
disparidades de rendimentos e de remunerag¢des entre homens e mulheres” (Considerando 6),
que “a conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar permanece um desafio consideravel
para muitos progenitores e trabalhadores que tém responsabilidades de prestacao de cuidados,
em especial devido ao aumento da prevaléncia de horarios de trabalho alargados e a alteragao
dos horarios de trabalho, o que tem um impacto negativo no emprego das mulheres”
(Considerando 10).

2.7. ARecomendacgao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu
dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida
profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares
dependentes tém o direito de beneficiar de licengas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis
e de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a
licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17
de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de
oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condi¢des justas no mercado de trabalho
e lll — Protegdo social e incluséo, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa,

nomeadamente o da conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e privada.
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2.9. O ordenamento juridico portugués, na Constituigdo da Republica Portuguesa acolhe as
orientagdes internacionais e comunitarias, desde logo, no artigo 9.° da Constituicao da Republica
Portuguesa (CRP), ao estabelecer como tarefas fundamentais do Estado a garantia dos direitos
e liberdades fundamentais e o respeito pelos principios do Estado de direito democratico; a
promoc¢ao do bem-estar e a qualidade de vida do povo e a igualdade real entre os portugueses,
bem como a efetivagdo dos direitos econémicos, sociais, culturais e ambientais, mediante a
transformacao e modernizagao das estruturas econdémicas e sociais; e, promover a igualdade

entre homens e mulheres.

2.10. Mas também no artigo 13.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), consagra o
principio da igualdade como principio estruturante do Estado de Direito democratico, impondo
assim o tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que é diferente, que
concretiza em dois vetores fundamentais, designadamente, na proibigdo do arbitrio legislativo e

na proibigdo da discriminagéo.

2.11. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicado da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “os
pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizacdo da sua
insubstituivel agdo em relagao aos filhos, nomeadamente quanto a sua educagao, com garantia
de realizagao profissional e de participacdo na vida civica do pais.”, € 0 n.° 2 do mesmo
dispositivo legal dispde que “A maternidade e a paternidade constituem valores sociais

eminentes.”.

2.12. E consagra ainda a alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP), todos os trabalhadores tém direito “(...) a organizagdo do trabalho em
condigcbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagdo pessoal e a permitir a

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

2.13. No Caddigo do Trabalho vamos encontrar espelhadas as normas constitucionais em matéria
de protegao da parentalidade, igualdade e conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal,
na subseccao IV, do capitulo [, do titulo I, onde sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador
com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° que o trabalhador, com filho menor de 12
(doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doencga crénica, que com ele
viva em comunhdo de mesa e habitagdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel,
entendendo-se que este horario é aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos

limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.
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2.14. O/A trabalhador/a que pretenda exercer este direito, designadamente o direito de trabalhar
em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia
de 30 dias, indicando qual o horario pretendido e a justificacdo da sua pretensao, bem como
indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em

comunhao de mesa e habitagéo — cfr. artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT).

2.15. Uma vez solicitada autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situacoes,
quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas
do funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de substituir o/a
trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo
57.°.

2.16. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisao,
por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rececao do
pedido. No caso de ndo observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o

pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.17. Quando o empregador pretenda recusar a solicitagcao, é obrigatério o pedido de parecer
prévio a CITE, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagao
pelo/a trabalhador/a da intengao de recusa, implicando a sua falta a aceitagdo do pedido, nos

termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.

2.18. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel,
a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apoés decisao judicial que

reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.19. O artigo 56.°, n.° 3 do Cédigo do Trabalho, esclarece que “o horario flexivel, a elaborar pelo
empregador, deve:

a) conter um ou dois periodos de presenca obrigatoria, com duragao igual a metade do periodo
normal de trabalho diario;

b) indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragdo nao

inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na
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medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.20. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas
de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o correspondente

periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.21. A intengdo do legislador prende-se com a necessidade de harmonizar o direito do
trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a
possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestagdo de trabalho em regime de horario
flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade,

com deficiéncia ou doenca cronica.

2.22. Este direito é materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos
limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, cabendo ao
empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3

daquele artigo 56.°.

2.23. Incumbe assim ao empregador estipular, dentro da amplitude de horario escolhida pelo/a
trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duragao
nao inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragao ser reduzida
na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento

do estabelecimento/servigo.

2.24. E doutrina maioritaria desta Comissao considerar enquadravel no artigo 56.° do Cédigo do
Trabalho, a indicacado, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma
amplitude temporal diaria e semanal apontada como a mais favoravel a conciliagao da atividade
profissional com a vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar a natureza do horario flexivel
se essa indicacdo respeitar o seu periodo normal de trabalho diario. Importa, ainda, que a
amplitude indicada pelo/a trabalhador/a seja enquadravel na amplitude dos turnos que lhe podem

ser atribuidos.

2.25. Entende-se, neste pressuposto, que a indicagao pelos/as trabalhadores/as da amplitude

horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade profissional, de forma a compatibiliza-
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la com a gestéo das suas responsabilidades familiares, nao consubstancia um pedido de horario
rigido ou uma limitacdo ao poder de diregdo do empregador, a quem compete determinar o
horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cédigo do Trabalho, observando o dever de
facilitar a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, tal como expressamente

referido na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.26. E, alias, dever da entidade empregadora proporcionar as/aos trabalhadores/as condicdes
de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal
[a este propésito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cdédigo do Trabalho (CT)], bem como, deve
facilitar ao/a trabalhadora a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do
n.° 2, do artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho (CT)].

2.27. Atenda-se, por isso, que no horario flexivel a elaborar pelo empregador, nos termos do n.°
3 do artigo 56.°, do Cédigo do Trabalho, cabe sempre a possibilidade de ser realizado um horario
fixo, na medida em que naquele tipo de horario, o/a trabalhador/a poderia nao estar presente até
metade do periodo normal de trabalho diario, desde que cumpra o correspondente periodo
normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas, conforme dispde o

n.° 4 do referido artigo 56.° do mesmo Cadigo.

2.28. A este proposito refere o Acordao da Relagao do Porto (processo n.° 2608/16.3T8MTS.P1),
datado de 02.03.2017, que: - “(...). Entende-se por flexibilidade de horario de acordo com o art.°
56.°, n.° 2 do C.T., aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, a que
se refere o n.° 3 e 4 do mesmo preceito, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario. Assim, sera um horario flexivel para os efeitos em causa, todo aquele que possibilite a
conciliagdo da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos menores de 12

anos, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua execugao seja fixo.”

2.29. Esclarece o citado aresto que: - (...) sdo constitucionalmente protegidos os direitos ao livre
exercicio da iniciativa econémica privada e a liberdade de organizacao empresarial (cfr. arts.
61.°, e 80.°, n. °1, al. c¢) da Constituicdo da Republica Portuguesa). Tais interesses e direitos
enfrentam, porém, as restricdes decorrentes dos direitos fundamentais dos trabalhadores como
os supra referidos direitos a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, o direito a
protecdo da familia como elemento fundamental da sociedade e o direito a maternidade e

paternidade em condi¢des de satisfazer os interesses da crianga e as necessidades do agregado
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familiar, ja que estes se sobrepdem aqueles quando em confronto e que estes s6 cedem perante

aqueles, quando em presenca de interesses imperiosos.”

2.30. Mais recentemente o Supremo Tribunal Administrativo, no acérddao de 18.11.2021,
pronunciou-se ainda no sentido de que “(...). Il - Assim, é conforme a lei o pedido formulado por
um enfermeiro de fixagdo de horario flexivel nos termos do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho,
pelo qual se solicita que o horario de trabalho seja fixado dentro de determinado intervalo horario
diario e apenas de Segunda a Sexta-feira. Il — A entidade empregadora, quando considere que
a nao prestagao de servico em todos os fins de semana do ano afecta o funcionamento do servico
de um modo que ndo é possivel, com o0s recursos humanos disponiveis, reorganiza-lo, deve
explicar fundadamente essas razbes imperiosas da recusa, nos termos do artigo 57. °, n.° 2 do
Cddigo do Trabalho.”

2.31. Resulta, por isso, manifestamente comprovada e legalmente enquadrada, a obrigagéo da
entidade empregadora de elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagdo dos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e
57.°, do Cddigo do Trabalho (CT), sendo apenas legitimo ao empregador recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de
substituir o trabalhador se este for indispensavel, o que vale por dizer que impende sobre a
entidade empregadora, um dever acrescido de demonstrar nestes casos, concretizando objetiva

e coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias imperiosas.

Il - ANALISE
3.1. No caso em analise, a trabalhadora requereu a entidade empregadora que fosse concedido
o regime de trabalho em horario flexivel, “pretendendo trabalhar apenas em dias uteis, entrando

a 8:30 horas e saindo as 15:30 horas, assim cumprindo o seu horario semanal de 35 horas.”

3.2. Alegou para o efeito que tem dois filhos com idades inferiores a 12 anos, com quem vive em

comunh&o de mesa e habitacao.
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3.3. A entidade empregadora remeteu resposta ao pedido da trabalhadora, informando que o

mesmo foi “Autorizado, considerando os termos da lei, de segunda a domingo”.

3.4. Em conformidade, a trabalhadora tem prestado a sua atividade laboral, de segunda a
domingo entre as 08h30 e as 15h30, considerando, no entanto, que a resposta da entidade
empregadora nao é coincidente com o seu pedido, e constitui uma violagdo do artigo 57° do
Caodigo do Trabalho.

3.5. Pelo que veio a trabalhadora apresentar queixa a CITE, por considerar que o pedido de
flexibilidade de horario que apresentou observava todos os requisitos legais, pelo que o
empregador, nao tendo aceite o pedido na sua totalidade, limitando-se a aceitagao parcial do
mesmo, deveria ter enviado o processo a esta Comissao, para efeitos de pedido de emissao de

parecer prévio nos termos do n.° 5 do art.° 57.°, do Cédigo do Trabalho, o que n&o sucedeu.

3.6. Em primeiro lugar, cumpre referir que a lei estabelece no n.° 1 do artigo 56.°, do Cddigo do
Trabalho, que o/a trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e
termo do periodo normal de trabalho, e o n.° 3 do mesmo dispositivo legal regula o0 modo de

proceder do empregador para elaborar o horario solicitado.

3.7. Os limites a que se refere o artigo 56°, n°1 do Cédigo do Trabalho sao os que resultam, em
concreto do periodo de funcionamento do servigo, e da organizagao dos tempos de trabalho pré-

existentes da trabalhadora.

3.8. O horario de trabalho compreende a determinagao das horas de inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario, do intervalo de descanso e do descanso semanal — art.° 200.°, do
Caodigo do Trabalho -, logo o pedido de horario flexivel, inevitavelmente, abrangera as folgas
semanais, sempre que, na perspetiva do/a trabalhador/a que o requer, se mostre adequado para

permitir a conciliacdo da vida profissional com a vida pessoal, em matéria de parentalidade.

3.9. Analisada a participagao apresentada a esta Comissdo, assim como os documentos que a
instruiram, afigura-se que, por um lado, existe conformidade do pedido com os pressupostos
legais para autorizacao de trabalho em regime de horério flexivel, designadamente ter filhos a
cargo menores de 12 (doze) anos que consigo vivam em comunhdo de mesa e habitacdo, mas

por outro, resulta particularmente duvidoso que, da carga horaria diaria apresentada e proposta
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pela trabalhadora (35 horas semanais), seja possivel o cumprimento do periodo normal de

trabalho diario de 8 horas.

3.10. Com efeito, analisando o pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora com
responsabilidades familiares, verifica-se que a amplitude horaria diaria e semanal é inferior
ao periodo normal de trabalho a que se encontra obrigada, porquanto a mesma esta obrigada
contratualmente a um periodo normal de trabalho de 35/horas semanais, segundo a informacgao

transmitida pela mesma.

3.11. Isto porque, considerando a exigéncia legal de um periodo para intervalo de descanso,
de, pelo menos 30 minutos, conforme entendimento da CITE, vide Parecer n.° 15/CITE/2010, a
trabalhadora ndo perfaz as 35 horas de trabalho semanal a que se encontra obrigada
contratualmente, ja que a distribuicado horaria semanal em dias Uteis passaria por 06h30 de
trabalho efetivo, e 30 minutos de intervalo para descanso, equivalendo assim a um periodo
normal de trabalho de 31h50m, o que representa um horario inferior ao periodo normal de

trabalho diario e semanal.

3.12. Ainda assim, reconhecga-se, a entidade empregadora deveria ter remetido o processo a
CITE para emissao de parecer prévio, porquanto, apesar do pedido da trabalhadora nao se
encontrar devidamente formulado nos termos supra expostos, quando um/a trabalhador/a solicita
a elaboracao de um horario flexivel e, ndo sendo este aceite nos seus preciso termos, a posi¢ao
da entidade empregadora consubstancia a violagao do artigo n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do
Trabalho.

Ora,

3.13. Note-se que o Cadigo do Trabalho, nos seus artigos 56° e 57°, em parte alguma distingue
a aceitagao parcial ou total do pedido do/a trabalhador/a, pelo que quando tal pedido ndo é aceite
nos seus precisos termos, a entidade empregadora estara sempre a recusar o pedido
apresentado, cumprindo-lhe assim a obrigacao legal de remeter o processo a CITE para efeitos

do disposto no n° 5 do artigo 57° do Codigo do Trabalho.

3.14. E o que se discute, no presente parecer, é de facto a pretericdo de obrigacéo legal por

parte da entidade empregadora, conforme prevista no n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

3.15. Como vimos, impende sobre a entidade empregadora o dever de observar o estipulado

naquela disposi¢do legal, procedendo ao envio do processo a CITE, findo o prazo para
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apreciagao do/a trabalhador/a da intencéo de recusa do pedido de autorizacédo de trabalho em

regime de horario flexivel.

3.16. Tal dever decorre diretamente da lei, ndo cabendo a entidade empregadora classificar o
pedido, atribuindo-lhe natureza juridica diversa da que € pretendida pela trabalhadora
requerente, designadamente, permitindo-se discordar do entendimento perfilhado no pedido no

que as normas juridicas aplicaveis diz respeito.

3.17. O mesmo se dira quanto a conclusao da entidade empregadora sobre a afastamento do
procedimento legal subsequente a recusa, previsto nos n°s 4 a 7, do artigo 57.° CT,

nomeadamente o envio do processo a esta Comissao.

3.18. A entidade empregadora concordara ou ndo com o entendimento que bem Ihe aprouver,
todavia é a CITE que compete analisar o pedido, a intengao de recusa e apreciacao, se houver,
proceder ao seu enquadramento legal, aferir do cumprimento dos requisitos legais e emitir
parecer favoravel ou desfavoravel a intencdo de recusa, decisao esta com efeitos imediatos e

vinculativa para a entidade empregadora.

3.19. Nestes termos, nido é a competéncia da CITE que se circunscreve a analise da recusa de
atribuicdo do horario no ambito do enquadramento legal realizado pelo empregador,
inversamente, sublinhe-se, é a entidade empregadora que fica limitada a apreciagao juridica e
ao exame da matéria de facto efetuado por esta Comissao e, que em face dessa analise, emite
parecer vinculativo, sempre que a entidade empregadora nao aceite o pedido do/a trabalhador/a,

como é o caso em aprego.

3.20. No caso em apreco, o processo nao foi enviado a esta Comissao, nos 5 (cinco) dias
subsequentes ao fim do prazo para apreciacido da trabalhadora, de acordo com o estabelecido
no n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

3.21. A pretericido do pedido de parecer prévio a CITE impediu a trabalhadora requerente de ver
concretizada a garantia que o legislador pretendeu instituir, sempre que estejam em causa
trabalhadores/as com filhos menores de 12 anos, ou seja, a possibilidade de conciliagdo com a

vida pessoal e familiar, ainda que a requerente tivesse que fazer um novo pedido.
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3.22. Tal facto, constitui a pratica de uma contraordenacao grave, conforme determina o n.° 10
do artigo 57.°, do Cddigo do Trabalho.

3.23. Cumpre ainda esclarecer a entidade empregadora, que a lei apenas permite uma de duas

situacodes, ou aceita o pedido, ou manifesta a intencéo de o recusar.

3.24. Nao sendo aceite nos exatos termos solicitados pela trabalhadora, ou seja, integralmente,
a entidade empregadora estaria sempre obrigada a remeter o processo a esta Comissao para

emissao de parecer prévio nos termos do n. ° 5 do art.° 57.°, do CT, o que ndo aconteceu.

3.25. Razao pela qual entendemos que é manifesta a violacdo por parte desta entidade
empregadora, das normas legais constantes dos artigos 56.° e 57.°, das alineas a) e ¢) do n.° 1
e n.° 3 do artigo 127.° e alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° todos do CT.

IV - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

4.1. Recomendar a entidade empregadora ... que promova a conciliagao da atividade profissional
com a vida familiar e pessoal de todos/as os seus trabalhadores/as com responsabilidades

familiares.

4.2. Que a trabalhadora, se assim o entender, elabore um novo pedido de trabalho em regime
de horario flexivel, nos termos constantes do artigo 56° e 57° do Cddigo do Trabalho, com
respeito pelo periodo normal de trabalho e pela organizacédo dos tempos de trabalho no servigo

ao qual se encontra afecta.

4.3. Remeter o presente parecer a entidade com competéncia inspetiva para efeitos do previsto
do n.° 10 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, porquanto a violagdo da disposicao legal prevista

no n.° 5 do artigo 57.° do CT constitui contraordenacéo grave.

4.4. Remeter o presente parecer as partes interessadas.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA CITE EM 25 DE MAIO DE
2022, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A
EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA
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