¢¥ REPUBLICA
PORTUGUESA A

MINISTERIO DO TRABALHOD,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

sociAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGOD

RESPOSTA A RECLAMAGAO DO PARECER N.° 130/CITE/2022

Assunto: Resposta a Reclamacgao ao Parecer 130/CITE/2022. Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagédo de
trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.°7/2009, de 12 de fevereiro

PARECER APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS VOTOS CONTRA DA CIP -
CONFEDERAGCAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL, CCP — CONFEDERAGAO DO COMERCIO E
SERVICOS DE PORTUGAL E CTP — CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES, EM 16 DE
FEVEREIRO DE 2022

Processo n.° CITE-RP/1021/2022

|- OBJETO

1.1. Em 24.02.2022, a CITE recebeu, da entidade empregadora ..., Reclamagao do Parecer n.° 130-
CITE/2022. Para tanto, refere o seguinte:

«1. Apesar de a ... entender que V. Exas. ndo lograram compreender os fundamentos de recusa do
pedido de horério flexivel da trabalhadora ...,

[...]

7. Contudo, ndo pode a ... deixar de se pronunciar quanto as acusagfes difamatorias e
completamente falsas e, essas sim, injustas e injustificadas, da qual foi alvo no vosso Parecer.

8. Com efeito, a CITE acusou a ... de discriminar a trabalhadora ... em razdo do sexo e maternidade,
em violacao do principio da igualdade.

9. Ora, visto que grande parte dos horérios flexiveis praticados em loja sédo-no precisamente para
facilitar a articulagéo entre as funcdes das trabalhadoras e as suas responsabilidades enquanto
maes, resulta claro que a ... ndo tem condutas discriminatdrias, muito menos, em razdo da
maternidade!

10. Conforme explanado na recusa de horario flexivel em questdo — a que V. Exas. se referem de
forma infeliz como “extensa prosa” —, a ... nunca pretendeu pura e simplesmente recusar o pedido
da trabalhadora;

11. No entanto, tendo em conta os horérios ja praticados, de momento, néo lhe era possivel aceitar
integralmente mais um horario flexivel de segunda a sexta-feira até as 18h, dado os horarios de
funcionamento de um ... e a necessidade de serem assegurados horarios de fecho e fins de

semana.
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12. E V. Exas compreendem tdo bem esta situacdo (de aceitacdo integral destes horéarios a partir
de determinada altura) que apontam a rotatividade como solucédo e ja emitiram antes diversos
pareceres favoraveis a intencdo de recusa da empresa, relativamente a trabalhadoras na
mesmissima situacgao.

13. A recusa teve, assim, por base raz6es absolutamente objetivas e nao discriminatérias, pelo que
a acusacéo de discriminacdo é manifestamente injusta e infundada.

14. A acrescer, a ... foi ainda acusada de “escrutinar a vida pessoal e familiar da trabalhadora”,
entendendo ainda a CITE que tal se trata de “uma ingeréncia intoleravel do empregador na vida
privada da trabalhadora”.

15. Ora, salvo o devido respeito, intoleravel é precisamente a acusacgéao dirigida a ...

16. Ao contrério da ideia que V. Exas. parecem pretender fazer passar no parecer identificado em
epigrafe, a empresa nédo tem por habito “espiar” os seus colaboradores — e colocar sequer essa
hipotese é completamente inadmissivel.

17. Respondendo a questdo colocada no ponto 2.32, as informagfes relativas a entidade
empregadora do marido de ..., bem como as relativas ao facto de os seus filhos ndo integrarem,
ainda, a creche foram fornecidas — e de livre iniciativa, frise-se — pela prépria trabalhadora, no
ambito da tentativa de acordo para o qual a ... sempre esteve disponivel (atitude alias que a CITE
devia louvar ao invés de criticar!).

18. Séo tristes e maliciosas as acusacdes constantes do Parecer de uma entidade que devia ter por
principio apaziguar as relacdes laborais e que cai na ignorancia de nem tentar perceber como se
relacionam na pratica as trabalhadoras:

19. Obviamente que os recursos humanos também sdo compostos por trabalhadoras, que se
relacionam pessoalmente com as trabalhadoras das restantes seccdes e, conforme resulta das
comunicagfes enviadas & CITE com a maior transparéncia (e até alguma inocéncia) por parte da
empresa,

20. E no ambito do didlogo entre trabalhadora dos RH e da trabalhadora visada que surgem todas
as informagdes: a empresa ndo quer nem tem tempo de “espiar” a vida pessoal dos seus
trabalhadores, nem era este o propdsito do pedido de Parecer efetuado nos termos da lei.

21. Alias, o proposito do pedido de Parecer era unicamente que a CITE, como é habitual, se
pronunciasse sobre os fundamentos de recusa da empresa, que facilmente se resumem, ja que a
CITE nao se quer dar ao trabalho de ler a recusa fundamentada — que aqui se da por integralmente
reproduzida para todos os efeitos legais:

22. Um: Os horarios de fecho que a trabalhadora visada assegurou até a data foram-lhe atribuidos
a seu pedido. Alias, ainda agora, que a empresa comunicou a trabalhadora o Parecer desfavoravel
a recusa, a mesma veio dizer que afinal s6 quer o Horario Flexivel a partir de um de setembro!!!
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23. Dois: A secc¢do de ... tem falta de pessoal para assegurar os horarios de fecho e fins de semana,
apesar dos esforcos de contratacdo da empresa e de reposicdo de pessoas melhor explanados na
recusa fundamentada;

24.Trés: Das trabalhadoras que se encontram na se¢do, com a excec¢do da trabalhadora visada
neste pedido e de uma outra, ja todas tinham Horario Flexivel para os mesmos dias (segunda a
sexta-feira) e horarios (até as 18h);

25. Quarto: Assim, com o horério flexivel desta trabalhadora, para além de a empresa ficar sem
trabalhador que substitua a Unica que fica a fazer fechos e fins de semana (e que obviamente tem
de folgar e tirar férias), a empresa até fica com excesso de trabalhadores no horario diurno e
sobretudo no periodo de almogo melhor identificado na recusa fundamentada, o que inclusivamente
viola as obrigactes de desfasamento de horarios ainda em vigor!

26. A CITE ndo se pronunciou sobre estes fundamentos, oportunamente apresentados, antes tendo
optado por fazer acusacdes falsas e injustas,

27. Em clara violacdo dos principios da prossecucdo do interesse publico, da legalidade, da
igualdade, da proporcionalidade, da justica e da imparcialidade, fundamentais aplicaveis a atuacéo
dos érgdos e agentes administrativos (art.266.° CRP).

28. A violacéo destes principios pela atividade administrativa da CITE determina a invalidade da
decisdo, na parte em que extravasa a competéncia concretamente atribuida pelo Decreto-Lei
76/2012, de emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos
menores de 12 anos;

29. Pelo que o Parecer deve ser expurgado dos pontos 2.24, 2.29 (ndo foi a empresa quem “insistiu
num acordo infrutifero” como acusa mais uma vez injustamente a CITE, foi a trabalhadora quem foi
interpelando a empresa e esta sempre teve o cuidado de ndo a deixar sem resposta), 2.30, 2.31,
2.32 e 2.33, que consubstanciam inclusivamente um crime de difamagé&o contra a empresa.

30. S&o nulos os atos viciados de usurpacdo de poder e sdo anulaveis os atos administrativos
praticados com ofensa dos principios ou outras normas juridicas aplicaveis;

31. Em face destas acusagdes notoriamente falsas, a ... vem impugnar o parecer n.° 130/CITE/2022,
solicitando a sua modificagdo, nos termos da alinea a) do art.184. do Cdadigo do Procedimento
Administrativo, para que seja retirado tudo o que é imputado injustamente a empresa nos pontos

2.21 e 2.21 a 2.33, pela sua manifesta gravidade, pondo em causa o0 bom nome e reputagdo da ...».

1.2. Sendo a reclamacao dirigida a CITE, é desnecessaria notificagdo de entidade alguma, quer
para efeitos de contraditério, quer para efeitos de prondncia. Ainda assim, porque é referida a
aparente concordancia da trabalhadora com o empregador, a mesma foi notificada da reclamacao
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por esta Comissao, tendo-se pronunciado via eletronica, em 25.03.2022., da seguinte forma:

«Recebendo a resposta da minha empresa ao vosso parecer, se ha a possibilidade de mudar de
seccéo para poder usufruir do horario flexivel aceite por vés, por que é que a minha empresa esta
a dificultar a vida de todas as colaboradoras da ... para nenhuma usufruir dos horarios flexiveis
aceites anteriormente pela ...?

Assim sendo, estdo a discriminar-me, pois ja trocaram outros colegas de sec¢do sempre em
beneficio da empresa, e agora € ma vontade ndo o fazerem, uma vez que estou de acordo em
mudar de seccéo, e eles dizem que ndo pode ser para nao transferirem o problema para a nova
seccédo para que fosse.

Desde que entrei para esta empresa, ja houve oito colegas que mudaram de seccao.

Na ... sé ha uma pessoa com o horario flexivel das 9 as 18horas, feriados e fins de semana de
folgas e as outras duas sdo com o horario flexivel das 6 as 15horas. Uma delas ndo tem folgas fixas
e a outra so trabalha as sextas, sdbados e domingos.

E uma delas tem esse horério, mas nao é por causa de filhos menores [...]».

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. A Comissao para a Igualdade no Trabalho e no Emprego (CITE) é, desde 1979, a entidade que
tem por missao prosseguir a igualdade e ndo discriminagcé&o entre homens e mulheres no trabalho,
emprego e formacgao profissional, e colaborar na aplicacdo de disposi¢des legais e convencionais
nesta matéria, bem como as relativas a prote¢cao da parentalidade e a conciliagao trabalho/familia

nos setores privado, publico e cooperativo.

2.2. De composicgao tripartida e equilatera, a CITE é constituida por representantes do Estado, das

associagdes sindicais e patronais.

2.3. Esta Comissao, sua composicao e respetivas atribuicdes proprias e de assessoria encontram-

se previstas no Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco.

2.4. Uma das suas atribuicbes é a emissao de pareceres prévios no caso de intengao de recusa,
pela entidade empregadora, de autorizagdo para trabalho com flexibilidade de horario a
trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos, conforme o disposto na alinea c) do artigo 3.°
do referido Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo.
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2.5. Os pareceres, prévios ou outros, emitidos pela CITE, sao sempre votados em reuniao plenaria
pela maioria legal dos seus membros, nos termos previstos nos artigos 14.° a 28.° do Cddigo do
Procedimento Administrativo (CPA), revestindo sempre a forma de deliberagdo colegial, que

expressa uma vontade conjunta — artigo 10.° do mesmo Decreto-Lei n.° 76/2012.

2.6. De referir também que as deliberacdes da CITE constituem pareceres obrigatérios votados por
um o6rgao colegial que detém competéncia exclusiva, como acontece no caso agora objeto de
reclamacdo, para a emissao de «parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a
trabalhadores/as com filhos menores de 12 anos» — alinea d) do artigo 3.° do mencionado Decreto-
Lei n.° 76/2012, e n.° 5 a 8 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho (CT).

2.7. No ambito da atribuicdo conferida a esta Comissao, a CITE emitiu o Parecer n.° 130/CITE/2022,
em sentido desfavoravel a intengcdo de recusa da prestacdo de trabalho em regime de horario

flexivel requerido pela trabalhadora ...

2.8. Tal parecer foi votado por maioria em reunido tripartida, datada de 16 de fevereiro de 2022

pelos membros presentes.

2.9. Ora, o Parecer da CITE é um ato administrativo e, nessa medida, pode ser objeto de
Reclamacgdo por parte dos seus destinatarios, titulares dos direitos subjetivos ou interesses

legalmente protegidos que se considerem lesados pela pratica do ato.

2.10. Os/As interessados/as tém o direito de impugnar os atos administrativos perante a
Administracao Publica, solicitando a sua revogagdo, anulagdo, modificacdo ou substituigao,
podendo - para esse efeito - reclamar do ato emitido, conforme o previsto nos artigos 184.° e

seguintes e 191.° e seguintes do CPA.

2.11. A entidade empregadora, notificada do Parecer n.° 130/CITE/2022, veio reclamar do mesmo.

2.12. Baseia-se, 0 seu argumento, em que «[...] o Parecer deve ser expurgado dos pontos 2.24.,

2.29., 2.30.,, 2.31., 2.32.,, e 2.33., que consubstanciam — inclusivamente, um crime de difamacao

contra a empresan.
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2.13. Sendo que fazem como ponto prévio a afirmacao: «Apesar de a ... entender que V. Exas nao
lograram compreender os fundamentos da recusa [...], sera aplicada a rotatividade por vés

determinada [...]» - cf. pontos 1 e 2 da Reclamacao.

Ora,

2.14. Quanto a primeira questdo, cumpre analisar o conteudo dos seis pontos do Parecer que

alegadamente devem ser rasurados. Tratam-se dos seguintes:

«2.24. Quanto ao segundo motivo equacionado, muito se poderia dizer quanto a extensa prosa que
o empregador discorre para fundamentar as alegadas exigéncias imperiosas que invoca. Contudo,
s6 o facto de o mesmo empregador referir que ja concedeu o horério flexivel a metade da equipa
gue a requerente integra € o bastante para que se sublinhe que, ndo o fazendo também a esta
trabalhadora, incorre numa grosseira violacado do principio da igualdade, postulado essencial do
Estado de direito democratico que Portugal €, que se encontra plasmado no artigo 13.° da sua Lei
Fundamental e é transversal a toda a legislacédo laboral.

[...]

2.29. Ora, se a lei diz que, quando o empregador manifesta intencao de recusar o pedido de horéario
flexivel da trabalhadora, deve remeté-lo a esta Comissado, para que foi o empregador insistir em
chegar a um acordo que se previa infrutifero? Para depois vir acusar a trabalhadora de inflexivel?
2.30. Adiante. Até porque a parte mais grave, no que a esta intencéo de recusa diz respeito, esta
mesmo na antepenultima pagina desta peca do processo, na pagina 98 das 108 remetidas a esta
Comisséao. O empregador ndo pode escrutinar a vida pessoal e familiar da trabalhadora a ponto de
se arrogar concluir que ‘V. Exa. ndo tem qualquer fundamento para pedir um horario com folgas ao
fim-de-semana, muito pelo contrario, a sua vida [...] demonstra que lhe é mais benéfico folgar
durante a semana, para que as alegadas dificuldades [...] se verifiquem apenas nos restantes trés
dias da semana’. Repita-se: esta é uma ingeréncia intolerdvel do empregador na vida privada da
trabalhadora.

2.31. Mas a intromissdo do empregador na vida pessoal da trabalhadora né&o fica por aqui, tomando
propor¢cBes verdadeiramente preocupantes: ‘Ademais, a ... tomou conhecimento [como? De que
forma?] de que, desde que apresentou o pedido de horario flexivel, a situagéo laboral do seu marido
se alterou, tendo passado a ter nova entidade patronal, pelo que a declaracdo que V. Exa. juntou
inicialmente passara a ser irrelevante. Descobriu ainda a empresa que os seus filhos, cuja idade —
frise-se — até entdo a empresa ignora, ndo comecaram a frequentar a creche. Depois da empresa
Ihe ter pedido nova declaracdo de horario laboral do seu marido, e, bem assim, declaracédo da
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creche com horario a partir do qual pode 14 deixar os seus filhos, V. Exa. apenas juntou aquela,
sendo certo que o horario de funcionamento da creche é uma informacéo crucial (...)".

2.32. Estas declaracbes, por parte do empregador, jA sdo verdadeiramente persecutdrias. O
empregador anda a espiar a trabalhadora? Como é que tem acesso a certas e determinadas
informacdes da vida dela, por um lado, mas depois — enquanto seu superior hierarquico — nao faz
ideia da idade dos seus dependentes? E o facto de a requerente néo ter entregue horario da creche
por acaso significa que mente quanto ao facto dos gémeos frequentarem uma? E, tendo um
departamento de Recursos Humanos, o empregador ndo sabe que também o outro progenitor tem
direito a pedir um horario flexivel, de forma cumulativa, donde, € irrelevante qualquer declaracao
passada por qualquer empregador onde esteja?

2.33. Em suma, todos os motivos alegados pelo empregador improcedem, tendo em conta o caso
em analise, sendo que o ultimo é grave, porque invade a esfera privada da trabalhadora, a qual ndo

€ da conta do empregador».

2.15. Analisado paragrafo a paragrafo, pela mesma ordem referida no ponto anterior, temos que:

Correspondente ao ponto 2.24. do Parecer 130/CITE/2022 - ndo se compreende onde reside a
alegada difamacao alegada pelo requerente. Reafirme-se: o principio da igualdade, consagrado no
artigo 13.° da Lei Fundamental e transversal a todo o Cédigo do Trabalho, vincula o empregador a
dar o mesmo tratamento a todos/as os/as trabalhadores/as que se encontrem em situagdes
idénticas, sob pena de incorrer numa violagao injustificada daquele que é um pilar base do estado
de direito democratico que é Portugal — cf. ponto 2.25 do Parecer 130/CITE/2022.

Mais se acrescente que, tal como o Parecer 130/CITE/2022 também refere, no ponto 2.26., o
principio da igualdade deve ser balanceado com a teoria da rotatividade, uma vez que a organizagao
nao pode deixar de cumprir com os seus objetivos devido ao gozo dos direitos de parentalidade
pelos/as seus/suas trabalhadores/as. Assim sendo, a partir do momento em que o empregador veja
qgue nao é viavel manter a Seccdo em que a requerente se integra em funcionamento com o pessoal
disponivel, passa a aplicar esta teoria, que consiste em tirar a todos/as os/as sujeito/as de gozo a

mesma parcela do direito para que todos/as 0 gozem na mesma proporgao.

2.16. Correspondente ao ponto 2.29. do Parecer 130/CITE/2022 — recorde-se o procedimento
descrito no artigo 57.° do Codigo do Trabalho: remetido o pedido de flexibilidade horaria ao
empregador, caso este demonstre inten¢cdo de o recusar num prazo de 20 dias com um dos dois
fundamentos admissiveis por lei, deve envia-lo para esta Comissao num prazo de cinco dias apoés
decorrido o prazo de mais cinco dias para apreciagao do/a requerente. Em lugar algum se |é que o
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empregador deve tornar a encetar conversagbes com o/a trabalhador/a, quando a este/a ja séo
dadas duas oportunidades de se pronunciar — a do pedido propriamente dito, e a da apreciagéo.

No caso concreto, o empregador faz depender da sua decisdo um documento que nem é exigivel
por lei —uma prova de que os menores andam na creche — quando isso é irrelevante para a situagao
em causa. A questao fulcral € que a mae das criangas tem de as deixar em algum lado enquanto
trabalha, e esse lugar tem horarios para os filhos serem buscados. Repita-se: em lugar algum, do
Cddigo do Trabalho, consta a obrigagdo da requerente comprovar, perante o empregador, onde
deixa os filhos. Se ndo concorda com o pedido, o empregador remete o processo para a CITE, que

emite parecer no prazo de 30 dias — cf. artigo 57.°do CT

2.17. Correspondente ao ponto 2.30. do Parecer 130/CITE/2022 — a paginas tantas da intencéo de
recusa, o empregador vem concluir que a requerente nao tem fundamento algum para o solicitado,
uma vez que até lhe é mais vantajoso, para as «alegadas dificuldades», manter as folgas aos dias
uteis. Diz, este ponto, a este propésito, que «esta é uma ingeréncia intoleravel do empregador na
vida privada da trabalhadoray.

E nao se trata, com isto, de difamagao alguma. Ou seja, com aquela afirmacéo a jurista relatora do
Parecer 130/CITE/2022 nao pretendeu atentar contra a boa fama ou reputacao da ....

Contudo, o empregador tem de estar ciente do que pode ou nao fazer. E, claramente, o empregador
nao pode — seja a que pretexto for — reunir informagdes da vida pessoal e familiar da trabalhadora
— para concluir que o horario que a trabalhadora tem é até melhor para si do que o horario que pede.
Afinal, sempre tera de se confiar no discernimento da requerente.

Mais uma vez, se o empregador ndo concorda com o0 que a trabalhadora lhe pede, sé Ihe resta

remeter a CITE o processo e aguardar pelo resultado do parecer.

2.18. Correspondente aos pontos 2.31. e 2.32. do Parecer 130/CITE/2022 — como ja foi referido
anteriormente, a lei ndo prevé momento algum em que empregador e trabalhador/a se encontrem
frente a frente para discutir o requerido. Caso aquele ndo concorde com o pedido deste/a, remete o
processo para esta Comissao e aguarda pelo respetivo parecer.

Talvez porque a sua decisdo dependia de um documento (inexigivel por lei, como também ja foi
referido supra) que a trabalhadora n&o Ihe entregara, o empregador acaba por tomar conhecimento
de novos factos da vida pessoal e familiar da requerente que esta ndo era obrigada a revelar. Este
tipo de pratica pode e deve ser desencorajado pela CITE, uma vez que é sua missado «prosseguir a
igualdade e a ndo discriminagao entre homens e mulheres no trabalho, no emprego e na formacao
profissional e colaborar na aplicagdo de disposi¢coes legais e convencionais nesta matéria, bem
como as relativas a protecao da parentalidade e a conciliagao» trabalho/familia nos setores privado,
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publico e cooperativo — cf. artigo 2.°/1 do DL 124/2010, de 17 de novembro

2.19. Correspondente ao ponto 2.33. do Parecer 130/CITE/2022 — é o corolario de toda a intencao
de recusa, reiterando que a ingeréncia do empregador na vida da trabalhadora n&o pode ter lugar
sob pretexto algum.

E, mais uma vez, com esta afirmacao a jurista relatora do Parecer 130/CITE/2022 ndo desacreditou
ou caluniou o empregador — apenas nao pode, em consciéncia, deixar passar incélume uma pratica
que viola a vida privada e familiar da trabalhadora, que a nada mais é obrigada do que a referir que
turno quer, por quanto tempo, e a declarar que mora com os filhos em comunhdo de mesa e de

habitacao.

2.20. Revistos, em detalhe, todos os paragrafos invocados pelo empregador na Reclamacgéo, para
eliminacdo dos mesmos do Parecer 130/CITE/2022, e reafirmados os motivos por que o pedido da

trabalhadora procede, nada ha a retificar, mantendo esta Comissao o sentido do Parecer emitido.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto, e nos termos supra enunciados, a CITE delibera:

3.1. Indeferir a presente Reclamacgao, mantendo o sentido do Parecer n.° 130/CITE/2022, de 16 de

fevereiro.

3.2. Comunicar a entidade empregadora e a trabalhadora o teor da presente deliberagao.

3.3. Recomendar a entidade empregadora que proporcione a trabalhadora condi¢cées de trabalho
que favorecam a conciliagao trabalho/familia, e, na elaboracao dos horarios de trabalho, Ihe facilite
essa mesma conciliagdo, nos termos dos artigos 127°/3, 212°2-b) e 221.°/2 do CT, aplicaveis em

conformidade com o correspondente principio, consagrado no artigo 59°/1-b) da CRP.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS VOTOS CONTRA DA CIP -
CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL, CCP - CONFEDERAGAO DO COMERCIO
E SERVICOS DE PORTUGAL E CTP - CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES, EM 11
DE MAIO DE 2022
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