REPUBLICA

PORTUGUESA
e L T COMISSAQ PARA A IGUALDADE
FOLEMENDAN | SR ERIER. MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 355/CITE/2022

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizacao de trabalho
em regime de  horario flexivel a trabalhadora com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 1375 - FH/2022

| - OBJETO

1.1. Em 26.04.2022, a CITE recebeu da ... copia de um pedido de
autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado
pela trabalhadora ..., para efeitos da emissédo de parecer, nos termos
dos n.% 5 e 6 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12.02.

1.2. No seu pedido de horério flexivel, de 17.03.2022, dirigido a entidade

empregadora, a trabalhadora, refere, nomeadamente, o seguinte:

1.2.1. Que estd “a desempenhar funcdes na empresa desde marco de
2015 e tendo sido mae da ... em setembro de 2015 a qual vive
comigo em comunh&o de mesa e habitacdo, venho solicitar ao
abrigo dos artigos 56.°, 57.°, n.° 3 do artigo 128.° e alinea b) do n.° 2
do artigo 212.° todos do cdédigo do trabalho que me seja
organizado um horéario flexivel de modo a poder prestar assisténcia
inadiavel e imprescindivel ao meu filho menor de 12 anos e até que

0 mesmo perfaca essa idade, permitindo-me assim conciliar a minha

RUA AMERICO DURAO, N.2 12-A, 12 e 22 1900-064 LISBOA e TELEFONE: 215 954 000 e E-MAIL: geral@cite.pt

Pagina 1 de 12



REPUBLICA

PORTUGUESA
e L T COMISSAQ PARA A IGUALDADE
FOLEMENDAN | SR ERIER. MO TRABALHO E NO EMPREGO

1.2.2.

1.2.3.

1.3.

1.3.1.

1.3.2.

vida profissional com a minha familiar e pessoal, por ser um principio

de valor reforcado porgque de natureza constitucional.

Venho assim indicar o horario que solicito: manter o horario de
trabalho ja praticado as 32 ,5% e 62 feiras ou seja das 9 h as 17 horas;
realizar um mesmo horario as 22 e 42 feiras, das 9h as 17 h; manter
apenas com um intervalo de descanso minimo de 30 minutos nos

termos da alinea c¢) do n.° 3 do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho.

Estou certa que ndo deixard a direcado da clinica de entender as
razbes deste meu pedido, sem que o0 mesmo tenha qualquer prejuizo
para o funcionamento da empresa, visto que cumprindo o horario a
que estou contratualmente obrigada no periodo de maior afluxo de
utentes vou ao encontro dos interesses da clinica e ndo causo

qualquer prejuizo para a empresa’.

Em 07.04.2022, foi comunicada a trabalhadora requerente a resposta

da entidade empregadora, que refere, nomeadamente, o seguinte:

“Em resposta a vossa carta datada de 17 e recebida em 22 de
marco de 2022, através da qual vem solicitar que lhe seja atribuido o
regime de horéario flexivel, somos pela presente, para efeitos do
disposto no n.° 3 e 4 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho,

manifestar intenc&o de recusa, com os seguintes fundamentos:

Como é do V/ conhecimento: - O vosso horario de trabalho é de 35
horas semanais, prestado em 7 horas diarias, com 1 hora para
refeicdo, de 22 a 52 feira, nomeadamente: = As 22 feiras das 11 h as

19 horas, com intervalo de 1 hora de intervalo para refeicédo; 32 52 e
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1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

62 feira - das 9 h as 17 horas, com intervalo de 1 hora de intervalo
para refeicéo; As 42 feiras das 10h as 18 horas com intervalo de 1

hora de intervalo para refeigc&o.

O horério da prestacao dos servicos de ... e de ... aos utentes é de

22 a 62 feira, entre as 9 e as 19 horas;

Para além dos ..., V. Exa. é responsavel pelas aulas de ... respeitantes
a classe lll, ministradas as segundas e quartas feiras, entre as 16h:45

mm e as 17h:45min;

Na V/ comunicacao € solicitado a atribuicdo de um horario de
trabalho com inicio as 9 horas e termo as I7h00m, de 22 a 62 feira, o
que perfaz um total de 8 horas diarias, com um intervalo de 30 mm

para a refeicao;

O intervalo para descanso, ora praticado é de 1 hora, conforme o
disposto no Contrato Coletivo de Trabalho aplicavel a V/ relacao

laboral, periodo este que se devera manter.

Quanto ao horéario de trabalho pretendido, desde logo ha a referir
que ao pretender fazer um descanso minimo diario de 30 mm, com
entrada as 9h e saida as 17h, implicara a prestacédo efetiva de
trabalho de 7h e 30 mm diarios, o que perfaz 37 horas e 30 minutos
semanais, ultrapassando assim o limite das 35 horas semanais, que

até ao momento tem vindo a praticar.

O V/ contrato Coletivo de trabalho imp&e-lhe um horéario de 35 horas
semanais, com uma hora de intervalo para descanso, pelo que, a
sighataria nao podera aceitar o intervalo minimo de descanso de 30

minutos.
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1.3.9. Por outro lado, ao pretender realizar, as segundas e quartas feiras, o

1.3.10.

1.3.11.

1.3.12.

1.3.13.

mesmo horario que ja pratica nos restantes dias da semana, com
descanso semanal aos sabados e domingos, tal significa que
pretende V. Exa. a atribuicdo de um horario fixo, de segunda a sexta

feira, das 9h as 17h.

O horério de trabalho solicitado ndo € um horario flexivel, mas sim
um horario fixo, em que nao é dada a possibiidade a entidade
empregadora de organizar o V/ tempo de trabalho de acordo com
as necessidades de funcionamento da Clinica, no que respeita aos
... e aulas de ..., conforme é exigido pelo artigo 56.° n.° 2 e Se 57.° do

Cddigo do Trabalho.

Acresce que, para além do V/ posto de trabalho de ..., existem mais
dois postos de trabalho com igual categoria profissional, com vinculo
efetivo a Associagdo, ocupados pelas trabalhadoras ... e ..., as quais
praticam em 3 dias da semana um horario das 9h as 17h, e nos
restantes 2 dias, das 10h as 18h e das 11h as 19h, tal como V. Exa.,
permitindo assim que entre as 3 trabalhadoras seja assegurado o
normal funcionamento da clinica entre as 9h e as 19h, todos os dias

da semana.

As referidas trabalhadoras solicitaram a atribuicdo de um horério
flexivel, e que |he foi atribuido, nomeadamente das 9h as 16h30 ou
das 9h as I7h, horario este que |he foi atribuido na sequéncia de

parecer da CITE.

Sucede que, ambas as suas Colegas perceberam que a pratica
desse horario iria lesar gravemente os interesses patrimoniais da

entidade empregadora, que assim perderia utentes entre as 17 e as
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1.3.14.

1.3.15.

1.3.16.

1.3.17.

1.3.18.

9 horas, o que teria um impacto negativo nos respetivos proveitos
econdmicos, suscetiveis de colocar em causa a subsisténcia dos trés
postos de trabalho, o que determinou que as mesmas tivessem,
voluntariamente, decidido praticar em dois dias da semana o
horario entre as 10 e as 18 horas ou entre as 11 e as 19 horas,

conforme alias € do V/ conhecimento.

Como V. Exa. ndo ignora, 0s ..., sao normalmente efetuados em
varias sessdes, havendo uma maior procura por parte dos utentes da
clinica nos horarios das 17 as 19 horas, por forma a adequarem 0s
horarios das sessbes aos respetivos horarios de trabalho, evitando

assim faltas ao trabalho ou a frequéncia de aulas.

Acresce que, a ser-lhe concedido o horario fixo pretendido, deixara
de ser possivel ministrar as aulas de ... as segundas e quartas feiras,
entre as 16h45m e as 17h45m, o que representa um prejuizo mensal
para a entidade empregadora de € 480,00/més, por ndo haver
quem a substitua e por outro lado, por ndo ser possivel antecipar

estas aulas, face aos horarios de trabalho dos respetivos utentes.

A area da ... da clinica tem apresentado ao longo dos ultimos anos
resultados liquidos negativos, pelo que, introduzir na clinica as aulas
de .., faz parte de uma estratégia comercial, com vista a
rentabilizacdo da clinica e ao mesmo tempo possibilitar a obtencao

de resultados positivos.

Atribuir a V. Exa. o horario fixo que pretende, significa desde logo

inviabilizar a manutencao desta area de atividade na clinica.

Considerando que todas as suas colegas requereram a atribuicao

do regime de horario flexivel, e o mesmo lhes foi concedido, na
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1.3.19.

sequéncia de parecer da CITE, ndo pode a signataria conceder-lhe
o horario fixo pretendido, pois que, por uma questao de igualdade,
as restantes trabalhadoras poderao vir exercer o seu direito, ja
concedido, de praticar o horario pretendido, sendo que nesse
cenario, a viabilidade econdmico financeira da Clinica ficara ainda
mais comprometida, podendo colocar em causa a sua
sustentabilidade econémica, e consequentemente a manutencao

dos trés postos de trabalho.

Face aos motivos supra invocados, a signataria, nos termos do artigo
57.°, n.° 2, recusa o pedido solicitado por V. Exa. de prestacao do

trabalho em regime de “horario flexivel”.

1.4. Em 14.04.2022, a requerente apresentou a sua apreciacao relativa aos

fundamentos da intencdo de recusa do horario flexivel, referindo,

nomeadamente o seguinte:

1.4.1.

1.4.2.

“Formulei o meu pedido respeitando integralmente os requisitos
legalmente exigiveis por me encontrar com necessidade de fazer
face ao meu necessario apoio a dar ao meu filho que comigo vive
em comunhao de mesa e habitacdo e porque o pai da minha filha
sendo ... ndo possui um horario que seja compativel com o
cumprimento dessa necessidade concreta de cumprir com as nossas

necessidades parentais.

Cabe-me referenciar que apenas solicitei um ajuste nos horarios que
ja pratico cumprindo com o periodo normal de trabalho a que estou
contratualmente obrigada no qual se inclui, no dominio deste

especifico horario flexivel, para fazer face a necessidades
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1.4.3.

1.4.4.

1.4.5.

1.4.6.

relacionadas com o cumprimento dos meus deveres parentais, a
possibiidade de indicacao de um periodo de pausa até ao limite
dos 30 minutos o qual faz parte integrante do horario a que estou

obrigada.

Quanto as aulas de ..., cabe-me esclarecer que, alargando o A&mbito
das minhas competéncias como instrutora de ... (formacdes pagas
por mim) estou a realiza-las para um universo de 6 pessoas, onde
regularmente tenho 3/4 alunas, que sendo em grande parte
reformadas posso sempre ajustar com as mesmas um horario
compativel, tal como foi feito no inicio deste ano, acomodando
todos os interesses em presenca sendo, pois falso, que exista
qualquer hipétese de perda de receitas como a que vem referida
na vossa resposta pois o valor que é pago pelas utentes corresponde

a 180€ (30€ por aluna) nao seria objeto de qualquer perda.

E referido por vossas exceléncias, que as minhas colegas se
encontram ao abrigo do horéario flexivel de trabalho, e que as

mesmas de forma voluntaria, decidiram nao usufruir do mesmo.

Ambas, dispbem de uma rede familiar perto delas, o mesmo,
infelizmente, ndo se verifica no meu caso, dai a necessidade deste

pedido.

Inexiste pois qualquer razdo relacionada com necessidades
impreteriveis da empresa que possam motivar a recusa que me é
formulada pelo que o pedido redne todas as condicdes para que
me seja concedido, esperando a Vossa melhor compreenséo para a

necessidade de conciliar a minha vida profissional com a minha vida
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familiar, sendo que é uma obrigacdo que impende sobre as

entidades”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

O artigo 56.°, n.° 1 do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunh&o de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime
de horéario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por

gualguer dos progenitores ou por ambos”.

Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliacao
da actividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.° 1 do

artigo 59.° da C.R.P.).

Para que o trabalhador possa exercer este direito, estabelece on. 1
do artigo 57° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunhao de mesa e habitacao”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pelo

empregador com fundamento em exigéncias imperiosas do
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2.2.

2.2.1.

b)

)

2.2.2.

2.3.

funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substituir o

trabalhador se este for indispensavel, (artigo 57° n.° 2 do CT).

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de
trabalho flexivel, a luz do preceito constante do n.° 2 do artigo 56.° do
CT, em que se entende “por horéario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio

e termo do periodo normal de trabalho diario”.

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal:
“O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal
de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida
do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

O n.° 4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que
trabalhe em regime de horério flexivel pode efectuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia
e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o

artigo 59.° sobre os direitos dos trabalhadores, em que se consagra o
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direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e o
artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que fundamenta o
artigo 33.° do Cdédigo do Trabalho que dispde que “a maternidade e a

paternidade constituem valores sociais eminentes”, e que “0s
trabalhadores tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao exercicio da
parentalidade”, estdo inseridos na Parte | da mesma Constituicao

dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

No que se refere ao horario flexivel, a elaborar pelo empregador, nos
termos do n.° 3 do artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho, € de salientar
gue dentro do citado horario flexivel cabe sempre a possibilidade de
efetuar um horéario fixo, o que é mais favoravel ao empregador, dado
que, nos termos do aludido horario flexivel, o trabalhador podera nao
estar presente até metade do periodo normal de trabalho diario,
desde que cumpra o correspondente periodo normal de trabalho
semanal, em média de cada periodo de quatro semanas, conforme

dispde o n.° 4 do referido artigo 56.° do mesmo Cddigo.

Assim, ao pretender efetuar um horario fixo, no ambito do horario
flexivel, o/a trabalhador/a prescinde das plataformas mdveis a que

alude a alinea b) do n.° 3 do artigo 56.° do CT.

Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.°s 2 e 3 do Cdodigo do Trabalho,
o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de
inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, competindo ao
empregador elaborar o horério flexivel, de acordo com a escolha do
trabalhador, se concordar com ela. Caso o empregador nao
concorde com a escolha do trabalhador, abre-se o procedimento a

gue se refere o artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, pelo que, ao enviar
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o0 presente processo a CITE, a entidade empregadora cumpriu o

disposto no n.° 5 do mencionado artigo 57.°.

E, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, “o
empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou ha
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel”,
destacando-se no que concerne as exigéncias imperiosas o0
cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos horarios de

todos/as os/as trabalhadores/as da empresa.

Na verdade, a entidade empregadora, apesar de apresentar razbes
que podem indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu
funcionamento, ndo demonstra objetiva e inequivocamente que o
horario requerido pela trabalhadora, ponha em causa esse
funcionamento, uma vez que a nao concretiza os periodos de tempo
que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente
assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis e a
aplicacdo do horéario pretendido por aquela trabalhadora, no seu
local de trabalho, ndo importando aqui situacdes hipotéticas de
trabalhadores/as que embora parecendo estar em condicbes de

requerer o horario flexivel, nao o fizeram.

Salienta-se que, relativamente a pedidos de horéario flexivel, para
trabalhadores/as com responsabilidades familiares, todos eles devem
ser atendidos, evitando-se assim qualguer discriminacdo em razao da
idade ou da oportunidade, por forma a que, tendo em consideracao
todos os condicionalismos legais e contratuais, os pedidos anteriores e

0s atuais pedidos possam todos gozar, 0 maximo possivel, os horarios
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gue solicitaram, dentro dos periodos de funcionamento do servico

onde trabalham.

lIl - CONCLUSAO

3.1. Face ao exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de
recusa da ... relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horério flexivel, apresentado pela trabalhadora com

responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicdes de
trabalho que favorecam a conciliacado da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho,
deve facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagcdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo
212° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, e, em
conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea

b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO EM 11 DE MAIO DE 2022, POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE,
COM OS VOTOS CONTRA DA CCP - CONFEDERACAO DO COMERCIO E
SERVICOS DE PORTUGAL, DA CIP - CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL
E DA CTP - CONFEDERAGAO DO TURISMO DE PORTUGAL.
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