COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 282/CITE/2022

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel
de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com as altera¢des introduzidas pela Lei n.°
23/2012, de 25 de junho.

Processo n.° 1047-FH/2022

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu em 01.04.2022, da entidade empregadora..., pedido de emissao de parecer prévio
a recusa de prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, solicitado pela trabalhadora ..., com a
categoria profissional de Inspetor da Carreira de Investigacdo e Fiscalizacdo do ..., actualmente a

exercer funcbes na Diregao de ...

1.2. Através de email de 15.03.2022 a trabalhadora, solicita a prestacdo de trabalho em regime de

horario flexivel, conforme se transcreve:

“M., funcionaria n.° (...), Inspetora de nivel 3 da Carreira de Investigacdo e Fiscalizacdo do ...,
actualmente a exercer fungdes no ..., vem pelo presente e nos termos dos Artigos 56.° e 57.° do Cdadigo
do Trabalho (CT), aplicaveis por for¢a do Artigo 4.° n.° 1 alinea e) e h) da Lei Geral do Trabalho em
Funcdes Puablicas em articulagcdo com o Artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, requerer a
V. Exa., a aplicacdo do REGIME DE HORARIO FLEXIVEL, para prestar assisténcia inadiavel e

imprescindivel a filha menor de 12 (doze) anos, com os seguintes fundamentos:

1. A requerente é progenitora de menor de doze anos, ..., nascida a 5 de junho de 2019, e com quem

vive em comunhdo de mesa e habitacéo.

2. No presente ano, a menor ira completar 3 anos de vida e iniciar a pré-escola em setembro, tendo que

cumprir horario de entrada e saida rigidos;

3. O esposo da Requerente, ..., e pai da menor, € Presidente da Junta de Freguesia (...), e onde se
encontra a exercer as suas fungdes e a residir, conforme declaragdo que aqui se anexa, pelo que no
presente momento este esta impedido diariamente acompanhar e prestar os cuidados devidos a filha

menor quando a Requerente por motivos profissionais esteja impedida de o fazer.
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4. A requerente, conforme ja estatuido, encontra-se destacada no (...), no qual se pratica o trabalho por
turnos.

5. Face ao exposto, vem pelo presente requerer a V. Exa., nos termos da legislacdo em vigor, pelos
fundamentos apresentados e pelo prazo correspondente ao periodo de duragdo dos factos e
circunstancias que determinam o presente requerimento, nos limites consagrados na lei, a elaboragéo de
um horario de trabalho flexivel, de segunda a sexta-feira, com salvaguarda de fins de semana e feriados,
constituidos nos seguintes termos:

Componente Fixa de 4 horas
Das 10h00m as 12h00m (manha);
Das 13h30 as 15h00m (tarde);

Componente variavel de 4 horas
Das 08h00 as 10h00m (manha)
Das 15h00m as 18h00m (tarde);

Hora de almoco
Das 12h30 as 13h30m (...)".

1.3. Por email de 23.03.2022, a trabalhadora foi notificada da intencdo de recusa, conforme se

transcreve:

(.

4. Tendo sido solicitada informacdo a Sra. Diretora de ... de Lisboa sobre o pedido em apreco, foi
informado pela mesma, a coberto do email de 21/03/2022, em anexo, 0 seguinte:
“... 0 ..., por ser um servico de ..., € um servico de caracter permanente e obrigatério, tal

como dispde o artigo ... do Decreto-Lei n.° ..., de ..., na sua atual redacao.

O trabalhador em causa esté colocado na Direcdo de ..., ou seja, numa ..., pelo que, o horéario
de trabalho praticado &, necessariamente, o horario por turnos, dada a exigéncia de funcionar
24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o ano, de forma a garantir a seguranca,
nao so do ..., mas da propria ...
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Sabemos que é importante a proteccdo da parentalidade e a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal e compreendemos a possibilidade que é dada aos

trabalhadores com filhos menores de 12 anos praticarem o horario flexivel.

Contudo, também consideramos que esse direito ndo pode colocar em causa o dever e as
responsabilidades inerentes a este tipo de servico que, pelas suas caracteristicas, integra
uma carreira especial da administragdo publica, e que quem livremente concorre e aceita

exercer estas fungdes tem perfeito conhecimento.

De acordo com o disposto no n.° 2 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, o empregador
apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento

da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel.

Neste caso, sera de considerar a possibilidade de substituicdo da trabalhadora, isto €&, este ...
precisa de Inspetores que pratiguem o hordrio por turnos, deixando a trabalhadora em causa
de fazer turnos, deverd o GRH verificar se é possivel a sua substituicdo e caso isso ndo seja

possivel, sugere-se seja elaborada fundamentacéo para tal facto.

Além disso, esta Direcdo de ... apresenta uma reducédo de efetivo, face ao efetivo fixado em
despacho e aproximadamente 10% dos trabalhadores do ... encontram-se em alguma

situagdo de reducgédo de horario (horario especial - 9), conforme mapa que se junta.

Ha ainda que atender as baixas médicas dos préprios ou familiares, isolamentos profilaticos,
licencas por casamento, parentalidade, estudo e outras, cujos nimeros concretos o GRH

dispde de forma a melhor fundamentar o seu parecer.

Referir ainda a dificuldade acrescida da gestdo da maior ... com a tipologia e discrepancia de
horarios, agravada pela possibilidade de os préprios possuirem uma plataforma mével, que
permite a entrada em horarios distintos ao longo da semana, toma impraticavel o

planeamento e gestéo deste ...

Sera de realcar também que a gestdo deste ... implica que o pessoal que 0 constitui se
distribua por vérios postos de trabalho (controlo de partida, chegadas, T2, portas 1,2,3). Esta
disperséo acarreta necessariamente um esfor¢o acrescido sobre todo o efetivo.

De forma a ilustrar o impacto que a atribuicdo do horario flexivel teria sobre a gestdo
operacional, remetemos um mapa, referente a 9 - 15 de Margo, bem como 19 - 25 de
Dezembro (altura em que ocorre um pico de trafego), com os ... existentes no horario em que

o trabalhador estaria hipoteticamente ausente, para que desta forma, meramente
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exemplificativa, calcularmos uma média de passageiros por cada trabalhador, essa mesma
média por trabalhador-1 (ou seja, caso a trabalhadora estivesse ausente) e qual a variagdo
entre ambas. Acresce, que no periodo de Natal de 2021 esta ... contava com o acréscimo de

cerca de 80 estagiarios de XI curso, integrados nos respetivos grupos.

Face ao exposto e cientes dos direitos da trabalhadora, lamentamos informar que caso nao seja possivel
substituir a trabalhadora ou acrescentar a esta Dire¢cdo de ... outro/a Inspetor/a que possa exercer

fungbes em regime de turnos, sugere-se o indeferimento da pretensédo da trabalhadora”

Relativamente ao solicitado deve ser considerado o seguinte enquadramento
Il
5. Prevé o artigo ..., da Lein.° ..., de ... - Lei de ... -,que:
“Artigo ...

1 - As .., estdo exclusivamente ao servico do ..., sdo rigorosamente apartidarios e concorrem para
garantir a seguranca ...

2- Exercem func¢@es de seguranca ...:

(...)

d) O Servigo de ...;

(...)

6. Disp®e o artigo ..., do Decreto-Lei n.° ..., de ... - Lei Orgénica do ...
"Artigo 1.°

Natureza

(.

7. Por sua vez, estatui o n.° 2 do artigo 3.° do Decreto-lei n.° ..., que séo (...)

8. Detemina o artigo 8.° do Decreto-Lei n.° ..., que “(...)

9.° Quanto ao horario de trabalho praticado no ... rege o Despacho conjunto n.° ..., da ... e do ... que
aprovou o “Regulamento de Trabalho por Turnos do Pessoal da Carreira de ...".
"Artigo 1.°
Regime de turnos

(..

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1.° E 2.° PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt
Pagina 4 de 14



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

11. Quanto aos horarios no &mbito da parentalidade ha que ter presente que, nos termos da alinea d) do
n.° 1, do artigo 4., da Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas (LTFP), aprovada pela Lei n.°

35/2014, de 20 de junho, e aplicavel ao vinculo de emprego publico o disposto no Cédigo do Trabalho.

12. Nesta linha, estabelece o artigo 56.°, da Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, diploma que aprova o

novo Cadigo do Trabalho (CT), que:
(-.))

13. Por sua vez o artigo 57.°, do CT. estatui:

(.

14. No caso em apreco a requerente, Inspetora da carreira de investigacdo e fiscalizacdo, em
desempenho de fungdes na ..., pretende que lhe seja atribuido um horario flexivel, conforme descrito no

ponto 2. supra, para efeitos de acompanhamento da sua filha de 3 anos.

15. Na andlise do pedido em questédo importa ter presente que o ... € um servigo de seguranca que no
quadro da politica de seguranca ... tem como objectivos fundamentais, homeadamente, controlar a

circulacédo de ...

16. Para prossecucdo das atribuicdes especificas do ..., prevé o mapa de pessoal a carreira de
investigacédo e fiscalizacdo, a qual integra o corpo especial deste Servico, sendo, no caso, os inspectores

considerados agentes de autoridade.

17. As caracteristicas especificas do servico no ... explicam que a ... possua um regime estatutario

préprio.

18. Assim, sobre a ora requerente enquanto Inspetora impendem os énus decorrentes do contelddo

funcional legalmente cometido a ..., bem como possui 0 mesmo os direitos inerentes a essa qualidade.

19. Na verdade, a requerente encontra-se sujeita ao carater permanente e obrigatério do servi¢o no ...,
tendo como contrapartida direito a um suplemento que visa compensar, designadamente, a

disponibilidade permanente obrigatéria.

20. Acresce que a Direcdo de ..., onde a requerente se encontra distribuida a desempenhar funcgées,
integra algumas das mais relevantes atribui¢des do ... no plano interno (artigo 2.° n.° 1 da Lei Orgéanica),

executando os objetivos fundamentais deste Servi¢co no quadro da politica de seguranga ...
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21. As atribuices em matéria de controlo da circulacdo de pessoas nos postos de ... ndo se restringem
apenas a seguranca ..., mas estendem-se igualmente a seguranca de todo o ..., no quadro da
Convencéo de Aplicacdo do ..., assumindo uma dimensao internacional que urge garantir pelo ..., ... e

em Ultima andlise por esta Direcao de ...

22. Nestes termos, tratando-se de uma misséo que exige uma permanente disponibilidade por parte dos
Servigos que garantem o seu cumprimento, o periodo de funcionamento dos ... e de 24 horas (artigo 4.°
n.° 2 do Anexo ao Despacho n.° ... de ...), sendo-lhes aplicavel, necessariamente e por Despacho do

Diretor ..., um regime de horério par turnos (artigo 7.° n.° 2 do Anexo ao Despacho n.° ... de ...).

23. Destaque-se ainda que a Unidade Organica da Direcdo de ..., pela sua natureza e misséo, apenas se
coaduna com o funcionamento por turnos, pelo que a autorizacdo de um regime de horario excecional e
diverso aos funciondarios que a integram, implica uma perturbagdo na sua normal atividade, podendo
colocar em sério risco as suas atribuigfes que obrigatoriamente tem de ser exercidas, ininterruptamente,

durante 24 horas;

24. No que concerne a possibilidade de substituicdo da trabalhadora, importa salientar o seguinte:

- Considerando a conclusédo dos XI Estagio Probat6rio para ingresso na ..., bem como a necessidade de
proceder ao reforco dos ..., procedeu-se a abertura geral de vagas, em cumprimento do disposto no
artigo 11.°, do Regulamento de Colocacdes do Pessoal da ..., aprovado pelo despacho normativo n.° ...,
de ..., publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° ..., de ..., adiante designado par Regulamento de
Colocacoes;

- O despacho ... procedeu a abertura geral de vagas, fixou a respetiva dotacéo por localidade que se
encontrava por preencher;

-A ocupacdo das vagas anunciadas corresponde a necessidade imperiosa do servico, nomeadamente de
proceder ao reforco dos ...;

- Importa referir que as vagas para a localidade de Lisboa foram devidamente ocupadas de acordo com a

ordenacao da melhor classificacéo final do estagio probatdrio, no estrito cumprimento do RC.

25. Face ao que vem sendo exposto, com énfase para o parecer da Sra. Diretora da ..., assim como 0s
documentos que junta, impde-se concluir que na situacdo em apreco € patente que exigéncias

imperiosas inerentes ao funcionamento ... ditam a recusa do pedido.

26. Nestes termos, submete-se 0 assunto a consideragéo de V. Exa., com a proposta de, caso concorde,
notificar a ora requerente da intencdo de recusa do pedido de horério flexivel apresentado, com

fundamento nas razGes de facto e de direito constantes da presente informacdo, notificando-a
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igualmente de que podera apresentar, por escrito, uma apreciacdo, no prazo de cinco dias a partir da

rececao da notificacdo, conforme estabelecido no n.° 4 do artigo 57.°do C.T.".

1.4. A trabalhadora apresentou apreciacao a intencao de recusa de forma extemporanea, motivo pelo

qual, a mesma nao foi considerada.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horéario a trabalhadores com filhos

menores de 12 anos (...)".

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, relativa a
aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e
mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-

Membros criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais

facilmente a vida familiar e a vida profissional”.

2.3. A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), a

promoc¢ao da igualdade entre os homens e as mulheres é um dos objetivos da Unido Europeia.

2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unidao Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a Uniao,
na realizacdo de todas as suas agdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover a
igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de
realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a acao dos Estados-
Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades

no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece
como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos nacional e internacional, a
realizacao de condi¢cbes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que

estabelece que todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um
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emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que

haja conflito entre o seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.6. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do
Conselho, de 8 de margo de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro
revisto sobre licenga parental, reforcando que as “politicas de conciliacdo entre a vida profissional e a
vida familiar deverao contribuir para a concretizagdo da igualdade entre homens e mulheres, promover
a participacdo das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de
prestacdo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades de rendimentos e de

remuneracdes entre homens e mulheres” (Considerando 6).

2.7. A Recomendagdo (UE) 2017/761 da Comissé&o, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu dos
Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e
a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de
beneficiar de licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigos de
acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem

as suas responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17 de
novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e
de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condig¢des justas no mercado de trabalho e Ill — Protecao social
e inclusao, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da

conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.9. Na esfera do Direito Nacional, no artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), vem
consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito
democratico, impetrando o tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que é
diferente, concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibicdo do arbitrio legislativo e a

proibicdo da discriminacgao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os pais e
as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em
relacéo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacéo, com garantia de realizacao profissional e de
participacdo na vida civica do pais.”, e o n. °2, do mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e

a paternidade constituem valores sociais eminentes.”.
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2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca, cidadania, territério de origem,
religiao, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizacao do trabalho em condigdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacao

pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subsecc¢ao IV, do capitulo I, do titulo 1l, do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal, que o
trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou
doenca crénica, que com ele viva em comunhao de mesa e habitagao, tem direito a trabalhar em regime
de horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o trabalhador pode escolher,

dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

213. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°,
designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por escrito,
com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto,
dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em comunhao de mesa e habitacdo —
cfr. artigo 57.°, do Cadigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade empregadora
apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagbes, quando alegue e
demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for

indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisido, por
escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da recec¢ao do pedido. No caso
de nao observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a

trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do processo a CITE, para
emissdo de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para
apreciacao pelo/a trabalhador/a da intengdo de recusa, implicando a sua falta a aceitagdo do pedido,
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nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissdo seja desfavoravel, a
entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisdo judicial que

reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cddigo do Trabalho,
ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horério flexivel, a elaborar pelo
empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duracao igual a metade do periodo
normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duracédo nao
inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragao ser reduzida na medida
do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de
trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal

de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.20. A intencdo do legislador que subjaz a elaboracdo da norma, prende-se com a necessidade de
harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar,
conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacdo de trabalho em regime de
horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente da
idade, com deficiéncia ou doenga cronica. Tal direito € materializavel mediante a escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario, cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras
enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude
de horario escolhida pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario,
cada um com duracido nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de

funcionamento do estabelecimento/servigo.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comissdo considerar enquadravel no artigo 56.° do

Cddigo do Trabalho, a indicagao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma
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amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar a natureza do horario flexivel se
essa indicacdo respeitar o seu periodo normal de trabalho diario'. Importa, ainda, que a amplitude

indicada pela trabalhadora seja enquadravel na amplitude dos turnos que Ihe podem ser atribuidos.?

2.22. A orientagdo que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, € no sentido de a indicagéo pelos/as
trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade profissional, por
forma a compatibiliza-la com a gestdo das suas responsabilidades familiares, ndo consubstanciar um
pedido de horario rigido ou uma limitagdo ao poder de diregdo do empregador, a quem compete
determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cédigo do Trabalho, observado o dever de
facilitar a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido na

alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.23. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e mées trabalhadoras
prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto suas dependentes e,
simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obriga¢des laborais, pelo que o direito plasmado
no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores humanos basicos

relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.24. Refira-se, ainda a propodsito desta matéria, que é dever da entidade empregadora proporcionar a
trabalhadores e trabalhadoras as condigbes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal [a este propésito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cddigo do
Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a a conciliacdo da atividade profissional
com a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do Cddigo do Trabalho (CT)].

2.25. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento legal de
horarios especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar horarios que lhe permitam
atender as suas responsabilidades familiares ou, entdo, exercer o seu direito a beneficiar de um horario
de trabalho que lhe possibilite conciliar a sua atividade profissional com a vida familiar, e que
corresponde a um dever do empregador concretizavel através do desenvolvimento de métodos de
organizacao dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da

igualdade de trabalhadores/as, tratando situagdes iguais de forma igual e situagdes diferentes de forma

" Decorre do artigo 198.° do Cddigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se
obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana.
2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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diferenciada.

2.26. Da aplicagcédo das normas legais citadas, resulta a obrigagcdo de a entidade empregadora elaborar
horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagdo dos/as trabalhadores/as com responsabilidades
familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cddigo do Trabalho (CT), sendo
legitimo ao empregador recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa ou servico, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel, o
que equivale a afirmar que impende sobre a entidade empregadora um dever acrescido de demonstrar
nestes casos, concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias

imperiosas.

2.27. No caso em aprego, a trabalhadora solicita a prestagado de trabalho em regime de horario flexivel,
indicando que |he seja atribuido um horario compreendido entre as 8h00 e as 18h, com uma
componente fixa das 10h as 12h00 e das 13h30 as 15h e uma componente mével das 8h as 10h e das
15h as 18h, de segunda a sexta-feira, com salvaguarda dos fins de semana e feriados, para prestar
assisténcia a sua filha nascida em 05.06.2019, com quem vive em comunhao de mesa e habitagdo. Por
seu turno, a entidade empregadora apresenta intencdo de recusa alegando exigéncias imperiosas do

funcionamento do servigo.

2.28. E, no que concerne a intencao de recusa, é pois de considerar que o fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibilidade de substituicido da trabalhadora, se esta
for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificacdo e
demonstragao inequivocas de que a organizagao dos tempos de trabalho ndo permite a concessao do
horario que facilite a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com
responsabilidades familiares, tal como requerido; como tal organizacdo dos tempos de trabalho n&o é
passivel de ser alterada por razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento do servico ou como existe

impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

2.29. Ainda sobre o conceito de exigéncias imperiosas do funcionamento do servigo, veja-se o Acordao
do Tribunal da Relagdo de Evora, proferido no Processo n.° 3824/18.9T8STB.E1, consultavel em
www.dgsi.pt, segundo o qual: “sé podem ser consideradas imperiosas as exigéncias extraordinarias,
excecionais que ndo se confundem com maior ou menor dificuldade de organizacdo da atividade da
empresa, ou sequer com a maior ou menor onerosidade para o empregador em funcédo da gestdo do
seu quadro de pessoal. A expressao utilizada pelo legislador «exigéncias imperiosas de funcionamento

da empresa» é uma expressdo deliberadamente apertada e rigorosa. O que se compreende,
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considerando que uma das obrigac6es que recai sobre o empregador é a proporcionar ao trabalhador
condicbes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e
pessoal — artigo 127.°, n.° 3 do CT. Assim, a recusa da fixagdo de um horario de trabalho adequado &
conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar do trabalhador, apenas se justifica numa situagéo
excessiva, extraordinaria ou inexigivel para o empregador, com vista a manutencdo do regular

funcionamento da empresa ou estabelecimento”.

2.30. Ora, analisado o circunstancialismo factual descrito pelo empregador, adianta-se desde ja que o
mesmo nao € suficiente para concluir pela existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento do

servico a que a trabalhadora esta afeta.

Vejamos,

2.31. Ao longo da Informagao que serviu de fundamento a intengéo de recusa, a entidade empregadora
vai enunciando os normativos legais que determinam as atribuigdes e a natureza do ..., bem como

descreve a forma como se deve organizar o esquema de horarios daquele Servico de ...

2.32. Porém, o empregador apesar de invocar as especificidades a que os/as trabalhadores/as daquele
Servigo de ... estao sujeitos, ndo invoca qualquer norma que permita afastar o regime especial previsto
no artigo 56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho, reconhecendo, alias, como nao poderia deixar de ser, que

0 mesmo se aplica aqueles/as trabalhadores/as.

2.33. Assim, duvidas nao restam que o horario flexivel se aplica a trabalhadora requerente, pelo que
cabia ao empregador alegar e demonstrar as exigéncias imperiosas do funcionamento do servigo e/ou a
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel que permitissem concluir pela

impossibilidade de atribuicao do horario requerido.

2.34. Ocorre que o empregador apresentou argumentos vagos, genéricos e conclusivos, relacionados
com opgoes de gestdo de recursos humanos, que apesar da devida ponderagao que merecem, nao se
mostram suficientemente concretizadas para, no caso especifico deste trabalhador e em confronto com

0 exercicio de direitos relativos a parentalidade, merecerem a primazia que pretendem colher.

2.35. Com efeito a diversificagdo da organizacao dos tempos de trabalho, a maior ou menor dificuldade
de organizacdo da atividade da empresa ou 0 maior ou menor encargo para o empregador perante a
necessaria gestao do respetivo quadro de pessoal efetivo ndo concretizam exigéncias imperiosas que
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nos permitam concluir que o horario flexivel do trabalhador aqui requerente ponha em causa o

funcionamento dos servigos da Direcdo de ...

2.36. Saliente-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras com
responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagao da atividade profissional que prestam nem a
depreciacdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito & conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa, é um direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo
a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei

sobre a protecdo ao exercicio da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela trabalhadora com

responsabilidades familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condigbes de trabalho que favorecam a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de
trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do
artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Codigo do Trabalho,
aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em fung¢des publicas, por for¢ca do artigo 4.° da Lei Geral
do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e, em conformidade,
com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 27 DE ABRIL
DE 2022, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CCP - CONFEDERAGAO DO
COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL, CIP - CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL
E CTP - CONFEDERAGAO DO TURISMO DE PORTUGAL, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA
ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS
ANEXA A MESMA ATA.
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