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SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 262/CITE/2022

Assunto: - Indicios de pratica de assédio moral por eventual pratica discriminatoria direta em razdo de
direitos relacionados com a parentalidade, nos termos dos artigos 25.° e 29.° do Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 117-QX/2022

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu em 11.01.2022, por correio eletrénico, da trabalhadora ..., a exposicao que se
transcreve:

“(...)

Desde 2002 que iniciei 0 meu percurso no ..., seguidamente designado como ...

Inicialmente fiz um Estégio profissional de 9 meses que pela qualidade do trabalho prestado foi estendido por mais
3 meses tendo sido de 12 meses. Neste estagio trabalhei em 4 instituicdes diferentes do ..., ..., ..., ... € ...

Nos anos seguintes continuei nas mesmas instituicdes em regime de prestacdo de servigos.

Em 2008 recebi uma proposta de ficar exclusivamente no ... por ser um local com um grande volume populacional

(na altura 220 utentes) e por ser a Unica estrutura com lugar no Quadro de pessoal para ...

Iniciei assim o meu percurso exclusivo no ..., até 2011 estive em situacao de “recibos verdes”, contudo sempre
foram um “falso recibo verde” pois cumpria horario de trabalho fixo e estava sujeita a hierarquia e todas a regras
gue qualquer trabalhador contratado esta sujeito, 0 meu ordenado era “fixo” bem como me era pago subsidio de
férias e subsidio de Natal.

Em 2011, lancei um ultimato a direc&o pois a situacéo ndo poderia continuar assim sendo que estava a ser muito
prejudicada principalmente na minha progressao de carreira, pois o ... rege-se pela tabela da CNIS e a nossa
progressdo € de 3 em 3 anos, isto significa que quando me admitissem como ... de 3% em termos contratuais
formais, ja eu deveria ser ... de 22 pois ja havia prestado 3 anos de servico.

Contudo e como me deixaram sem op¢des fui obrigada a aceitar e entdo em fevereiro de 2011 fui admitida como
... de 3% sempre na promessa de que iriam rever a minha situacao relativa a categoria profissional assim que
possivel.

Os anos foram passando e essa retificacdo nunca aconteceu por parte da direcdo anterior, sendo de ressalvar que

durante varios anos acumulei fungdes (nomeadamente de diretora substituta do ...) e nunca fui ressarcida por

esses servigcos por muito que tivesse solicitado.
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Quando entra esta nova diregdo em 2017 eu solicitei uma reunido com a Presidente Dr.2 ... e expus o0 meu problema
gue estava a ser tratado com a anterior direcao pois sentia-me injusticada face as minhas colegas e prejudicada
na minha progressdo de carreira pelos anos a “falsos recibos verdes”. A Dr.2 ... compreendeu perfeitamente a
minha situac@o e deu-me total razdo mas alegando que ndo poderia “prejudicar outros trabalhadores” faz um
acordo comigo, passava a pagar-me como ... Principal, categoria que reconhecia que me era merecida (12 anos
de servico) mas em termos de recibo iria continuar a figurar “... de 12"(9 anos de servi¢o), ndo compreendi na altura
0 porqué, pois quando queremos corrigir alguma coisa devemos fazé-lo da forma correta contudo a minha
pretensdo na altura era realmente o ajuste que julgava merecido no meu ordenado, e por ndo querer mais
problemas aceitei. De ressalvar que nunca recebi quaisquer retroativos pelos anos anteriores em que estive

sempre a receber uma categoria abaixo da minha.
Em 2018, engravido e tenho que entrar de baixa por gravidez de risco.

Ciente da populacdo com quem trabalho fiz questdo de passar corretamente o servi¢co a colega que fosse fazer a
minha substituicdo. Foi-me apresentada uma Dr.2 ..., que nao teria qualquer experiéncia na area, mas a quem eu

deveria “ensinar” todos os procedimentos.

A Dr.2 ... de facto ndo tinha qualquer experiéncia na area da Psicogeriatria, nunca tinha trabalhado com Idosos e
desconhecia por completo matérias e intervencdes a ter com 0os mesmos pelo que estive por um periodo de um
més aproximadamente a ensinar tudo, disponibilizando todos os meus documentos pessoais criados por mim,

nomeadamente modelos de relatdrios e protocolos que a mesma continua a usatr.

Quando ja tinha tido o meu filho, comeco a receber telefonemas estranhos de algumas colegas pois tinham
“descoberto” que a mesma era namorada do advogado da Instituicdo e que isso poderia ser um fator para que ela
ficasse no ... Por mim tudo bem, desde que isso néo significasse como significou que eu € que teria que mudar de

posto de trabalho.

Entdo ainda estava eu de baixa e fui convocada pela Dr.2 ..., na altura diretora do ... para uma reuniao com a Dr.2
... — Presidente da Instituicdo e a Dr.2 ..., quando me apresentei na reunido a Dr.2 ... simplesmente me questiona:
- “Dr.2 ... a Senhora esta a pensar gozar a sua licenca de amamentagéo?”

Ao que respondo

- Claro que sim, para além de ser um direito meu, € uma necessidade do meu filho que apenas tem 5 meses.

A mesma entdo refere o seguinte:

- “O ... é uma estrutura muito grande, e trabalhar apenas 5 horas (horario de amamentagé&o) € muito pouco por
isso nds vamos manda-la para o ..., que la tem menos utentes e o horario € mais compativel com o seu”

Tentei de todas as formas refutar com todos os argumentos que me pareceram validos nomeadamente:

- “ Todas as minhas colegas de equipa ja tinham sido mées e tiveram sempre o direito de gozar as suas licencas

e regressar ao seu posto de trabalho”
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- “Conhecia demasiado bem a estrutura por 10 anos de trabalho efetivo e exclusivo no ... (16 anos se contarmos
estagio + apoio a outras instituicGes) e por isso sabia que conseguiria tratar de todos os assuntos e de dar o
acompanhamento necessario na area da ...”
- “Pedi que tivessem em consideracdo que tinha acabado de ter um bebé e que morava mesmo ao lado da
instituicdo onde trabalhava e que a deslocacao para outra instituicdo no Centro do ... iria implicar menos tempo
com o meu filho”
Nenhum argumento foi tido em consideracéo, inclusive foi-me dito que seria necessario eu ir “montar todo o servico
de... pois a ... que la tinha estado nao tinha deixado nada estruturado”
Estava decidido mesmo antes de eu entrar naguela sala.
Queriam que assinasse na hora a carta que dava conhecimento da minha transferéncia e eu recusei-me e solicitei
gue me enviassem por escrito € como nao havia espacgo para o aviso prévio obrigaram-me a tirar férias para que

quando regressasse fosse diretamente para o novo local de trabalho.

Tenho queressalvar neste ponto que o argumento foi sempre aminha faltade tempo para prestar o servico,
ndo me tendo sequer sido dada a oportunidade de tentar prestar o mesmo e entdo se nao conseguisse ser
transferida, néo, foi logo assumido que eu ndo conseguiria 0 que é falso! Contudo a pessoa que me foi
substituir mal ficou contratada coloca um estatuto de trabalhador estudante para ir tirar o curso de ..., e como é
obvio tem todas as regalias e beneficios que esse mesmo estatuto Ihe concede.

12 Transferéncia

Fui entdo para o ..., e desde inicio que comecei a ser altamente prejudicada, primeiro pela deslocacdo que tinha
que fazer para o Centro do ... e segundo porque tinha que pagar diariamente para estacionar o carro (5€ por dia
no minimo o que totalizava 100€ por més) despesa que nunca tive pois no ... temos parque de estacionamento.
No ... fui vitima de Assédio Moral das mais variadas formas, humilhac@es, perseguicdes e de um ambiente
de trabalho execravel que culminou com uma baixa Psiquiatrica de 6 meses.

Ao saber da minha transferéncia do ... para o ..., solicitei por tudo para que me deixassem fazer jornada
continua de 5 horas, pois ndo me compensava sair uma hora ao almoc¢o pois ndo tinha sequer tempo de
amamentar o meu filho, almocar e regressar ao trabalho. Foi-me sempre negado. Fui entdo obrigada a
trabalhar das 10h00-13h00 | 14h00 — 16h00 — com uma paragem obrigatéria de uma hora para almoc¢o.

O assédio moral em forma de humilha¢des comegou mal comecei a desempenhar fungdes no ..., a Dr.2 ... foi-me
dando ordens/orientacdes por “ordem da Dire¢cdo” sendo que questionei a Dr.2 ... sobre as mesmas e a mesma
sempre confirmou a sua legitimidade.

Obrigaram-me desde inicio a fazer “um mapa/horario” mensal em que eu tinha que descrever dia a dia, hora a
hora tudo o que fazia, algo que nunca me tinha sido pedido em tantos anos de trabalho e que senti uma ofensa
sem explicagdo, de ressalvar que absolutamente mais ninguém do corpo técnico do ... foi ou é obrigado a isto!
Passados uns meses de estar no Centro, proibiram-me sem qualquer razéo de usar o gabinete médico onde dava
consultas, um espaco amplo e com condi¢des e obrigaram-me a ir para uma sala mindscula a qual diziam ser
indicada para eu fazer “atendimentos”.
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Se a secretéria estivesse na posicdo que daria algum espaco de circulagéo o frio que entrava pela janela era de
tal forma intenso que mesmo com mantas por cima da bata nas costas fiquei varias vezes doente, tive entdo que
tentar um posicionamento alternativo mas como a sala tem dimensfes muito pequenas a Unica forma de nao
apanhar frio era “virar a secretaria” o que fazia que quando eu me sentava e tinha que puxar a secretéaria para a
barriga para os idosos se conseguirem sentar a minha frente, isto é inqualificavel, quer para mim, quer para os
idosos com um gabinete pleno de condi¢des na “porta ao lado” mas que fui proibida de utilizar sem qualquer razéo
valida, de notar ainda que ndo faco atendimento dou consultas de ... e deixei sempre isso bem claro mas a principal
alegacao foi de que no Posto médico existiam processos de utentes confidenciais?!? Este argumento € so
inexplicavel, primeiro ninguém usava aquele gabinete médico (a excegdo de um ... que la ia uma vez por semana)
porque o ... tinha deixado de ter médicos e segundo porque como € obvio de nada me interessavam quaisquer
processos de doentes que nao fossem 0s meus e mesmo que estivessem la os processos eu tenho obrigacao de
confidencialidade, sou uma profissional Especialista em ... ndo sou uma Assistente social que faz atendimentos,

eu dou consultas e deixei isso sempre bem claro.

Outra situacao a ser tida em conta prendeu-se com a utilizacdo do computador, foi-me referido que ndo poderia
ter computador pessoal no ... e que teria que usar o Unico computador disponivel na sala de trabalho que deveria
ser partilhado com a Assistente Social e Funcionaria responsavel pelas ..., no ... durante varios anos tive que usar
0 meu computador pessoal pois o Lar alegadamente néo tinha recursos para comprar computadores para todas
as técnicas mas pelo menos podia fazer uso do meu computador pessoal, entretanto e pelo acumular de funcdes

a minha diretora no Lar acabou por me “dispensar” um computador do lar para uso no meu local de trabalho.

Entretanto quando fui transferida para ... voltei a ter que comprar um computador pessoal pois no Lar o Unico que
existe é na secretaria sendo impossivel de realizar qualquer trabalho se ndo procedesse a compra de um
computador pessoal que possa usar diariamente pois entre relatério, seguimentos, planeamento de atividades e

muitas outras questdes ndo é possivel trabalhar sem um computador.

Explico isto apenas para que perceba a incongruéncia, dado que vou para o ... e sou proibida de levar computador
pessoal, sou transferida para ... e chego ao ponto de ter que comprar um se quero trabalhar.

E muitas outras situacdes em que fui perseguida, humilhada, constrangida, com efeito de me perturbar e
destabilizar no ..., sendo que aquela que sempre me foi mais custosa foi a quase diaria insinuagao de que
“teria que justificar o meu local de trabalho, porque o ... ndo tinha dinheiro para pagar a um Psic6logo
sendo que 0 meu servi¢co era um luxo e por isso eu teria que “provar” que merecia o0 meu emprego”, esta
presséao constante teve um impacto devastador na minha salde mental, porque sempre questionei porqué
que tinha que ser eu ajustificar o meu local de trabalho e ndo a pessoa que me foi substituir durante uma

licenca de maternidade e que ficou a ocupar o meu lugar desempenhando exatamente as minhas funcgdes.

Em 09-03-2020 completamente exausta com todas as pressdes que estava a sofrer acabo por ficar de baixa
psiquiatrica até Setembro, entretanto depois tinha férias para gozar e quando regressei ao trabalho a 24-

09-2020 a Dra. ..., Diretora de Servi¢os, chama-me para uma reunido e comunica-me que “ndo € retaliacédo
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ou castigo” por ter estado de baixa mas que iria ser transferida temporariamente para o ... pois era do
interesse da instituicdo que o mesmo acontecesse, principalmente porque uma outra Técnicado Lar de ...
estaria de baixa e era necessario enquanto a mesma néo regressasse ao trabalho compensar a equipa

técnica.

O Lar de ... tinha deixado de ter ... porque ndo era economicamente viavel que tal servigo existisse e por isso a
colega que tinha |4 estado em anos anteriores tinha deixado de exercer atividade no referido Lar, dai a minha
grande surpresa quando me comunicam que iria para la, contudo mais uma vez é-me comunicada como uma
transferéncia temporaria portanto assumi que quando a colega regressasse ao trabalho que eu voltaria para o ...,
e em (ltima analise quando terminasse a minha licenga de amamentacdo que iria regressar ao meu local de

trabalho habitual no ... — nada disto se verificou.

Reagi muito mal principalmente porque o Lar... € em ... tendo que fazer diariamente 20km, que se traduzem
em 100 km/semana, 400km/més (se contarmos a distancia entre ... e o Lar de ...) estes 20 km traduzem-se em
mais de uma hora de viagens diarias, e implica custos que me custaria suportar tendo um bebé pequeno
em casa, e se eu estava legalmente a usufruir de umalicenca de amamentacado para estar mais tempo com
o meu filho prejudicarem-me em uma hora de viagens de carro diarias ndo era correto, nenhum dos meus
argumentos foi valido pois foi invocado como da primeira transferéncia que era do superior interesse da instituicéo
gue eu fosse prestar servigos a ... € por isso eu teria que ir e a semelhanca da primeira comunicacao apenas é

referido que serd “temporariamente” contudo sem qualquer definicdo temporal.

A Dra. ... informa-me também nessa dita reunido de que em ... eu poderia fazer jornada continua — algo que
pedi desde o primeiro dia da amamentacdo porque citando “la ndo tem muita coisa a volta”;

N&o entendi a argumentacdo, mas aceitei por ser o mais conveniente para mim.

Faco entdo o horério continuo 10h00-15h00 desde outubro de 2020

No ... reforco apenas que deixei um Servico exemplar completamente montado com todos os utentes avaliados,
acompanhados e consulta individual e terapias de grupo que fui obrigada pela dire¢cdo a desenvolver algo que

também nunca tinha feito.

Continuo desde outubro do Ano de 2020 em ... asuportar todas as despesas pois nenhuma ajuda de custos
me foi dada e continuo a ser constantemente prejudicada em todos os aspetos e numa constante
ansiedade por ndo saber se amanha chegam junto de mim e me mandam para outra instituicdo qualquer,
como por exemplo a ... como jaA me ameacgou a Dr.2 ....

E facto e era algo que desconhecia na altura que o nosso contrato prevé que possamos trabalhar em
gualquer instituicdo do ... contudo ap6s 10 anos de trabalho efetivo no ... continuo sem entender porque
tenho que ser eu a andar de instituicdo em Instituicdo depois de tantos anos de servi¢co e ser uma pessoa
sem qualquer experiéncia a ocupar o meu lugar, e ser eu com um filho pequeno a ter que realizar todas

estas mudancas que afetam gravemente a minha Vida pessoal.
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Durante estes quase 16 anos de trabalho sempre tive uma postura irrepreensivel, nunca fui alvo de um processo

disciplinar ou qualquer chamada de atencao formal.

Sao incongruéncias atras de incongruéncias, pressoes atras de pressfes, com o efeito de me constranger
e humilhar, e, de facto estou saturada de toda esta situacdo, psicologicamente estou muito afetada por
tudo isto por toda a indecisdo permanente em que tornou a minha Vida laboral e por sentir que fui
prejudicada e descriminada por “ter um filho” e querer fazer os meus direitos consagrados na Lei de o

Amamentar e acompanhar.

Mas as humilhacdes e o desprezo pela organizagdo da minha Vida pessoal mantém-se, pois desde o dia 12 de
novembro que tento junto, primeiro da Dr.2 ... (Diretora de Servigcos e a pessoa representante da direcdo que
sempre me deu todas as indica¢fes e ordens direta ou indiretamente), e a 3 de dezembro junto da Presidente da
Direcao Dr.2 ... que me sejam esclarecidas varias situa¢des uma vez que pretendia terminar em janeiro a minha

licenca de amamentacao.

Apenas obtive uma resposta a 31 de dezembro, da Dr.2 ... (Presidente) e na mesma resposta nada mais foi

dito para além de que deveria permanecer no Lar de ....

Na mesma comunicacado fazem alusdo a 2 pontos que ndo compreendi:

1 - “estipulacéo contratualmente prevista na Clausula 3.2 do Contrato de Trabalho e Aditamento ao mesmo”

A clausula 3 do meu contrato de trabalho refere: “O trabalho sera prestado no ..., sito narua de ..., ou em qualquer
estabelecimento do ... o horério de trabalho tera um periodo normal de 5 dias com um total de 35 horas semanais”
Quanto ao “aditamento” ndo sei a que se referem pois ndo tenho memaria de ter assinado qualquer aditamento
ao meu Contrato de Trabalho inicial.

2- Referem na mesma comunicacgédo que: “Sucede ainda que, no regresso ao trabalho em abril de 2019 ap6s gozo
da licenca de maternidade inicial, a entidade patronal priorizou as exigéncias de prote¢do da seguranca e salde

do trabalhador, adequando o local de trabalho a sua condi¢éo na altura (...)

Como poderiam priorizar as exigéncias de protecdo da seguranca e saude do trabalhador retirando-me de um
local onde trabalhei mais de 15 anos e do qual moro a menos de 2 minutos e transferindo-me primeiro para um
local onde fui vitima de Assédio moral que culminou numa baixa psiquiatrica e depois retornando dessa mesma
baixa transferindo-me para um local onde tenho que fazer diariamente 20 km, mais de uma hora de deslocactes

de e para o trabalho, com um filho pequeno, discriminando-me consecutivamente por ter tido um filho.

3 — “Razéo pela qual se deve manter a desempenhar fun¢des de ... no referido equipamento, seu local de
trabalho”: eu ndo compreendo sequer o que informaram, uma vez que ambas as transferéncias quando
comunicadas referiam ser “temporarias” e agora me é dito que o “Lar de ... € o meu local de trabalho”, até quando?

Outras situacdes que preciso que sejam esclarecidas:
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> Pagamento das despesas de deslocag‘éﬁt)Tpﬁ?n%?s_gr%gnTg g(?sgg?u% fui transferida para o Lar de ... (+/- 20Km
diarios — 100 Km por semana | 400 Km por més) tendo a Dr2 ... me comunicado que as mesmas seriam pagas
mas nunca tendo sido ressarcida das mesmas;
> Questao do horério: informo que solicitei ao abrigo da Lei, e aguardo resposta, nomeadamente:
Dado o grande prejuizo na minha Vida pessoal pela deslocacéo didria a que estou sujeita ao trabalhar no Lar de
... @ tal como consagrado no Cdédigo do Trabalho pretendo solicitar a modalidade de HORARIO PARCIAL
Qual o principio subjacente?
Subjacente ao direito ao regime de horario PARCIAL esta o principio da conciliagdo da vida profissional com a
vida familiar.
Trata-se de uma modalidade prevista no Cédigo do Trabalho, para o “trabalhador com responsabilidades
familiares”.
De acordo com o disposto na alinea b) do n° 1 do artigo 59° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece-
se como garantia de realizagdo profissional das méaes e pais trabalhadores que:
“Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacao do trabalho em condi¢des socialmente dignificantes,
de forma a facultar a realizagédo pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”
Assim, o horéario flexivel prevé a protecéo e respeito pela familia, sem prejuizo para as fun¢bes profissionais
exercidas.

A 05/01/2022, recebo um e-mail da Dra. ... (Diretora do Lar de ...) que me informa que o meu horario de
trabalho sera das 10h00-13h00 e das 14h00 as 18h00, informa-me a mesma presencialmente que a Dr.2 ...
referiu @ mesma que seria ela a definir o meu horario enquanto Diretora da Instituicdo, mas necessito de
ressalvar que aquando da minha transferéncia quem me definiu o horario foi a Dr.2 ..., representando a
Direcdo do ..., motivo pelo qual a minha comunicacgao inicial foi remetida a mesma.

A 06/01/2022, a Diretora do Lar de ... informa-me verbalmente que a Dr.2 ... comunicou com ela e disse que eu
teria até sexta-feira dia 08/01/2022 para ir ao ... retirar as minhas coisas pessoais que permaneciam no meu
armario, pois uma vez que todas as transferéncias seriam “temporarias” varias coisas minhas pessoais ficaram no
Lar, e que se nao fosse la até ao dia 08 que ela iria dar ordem para que fosse tudo colocado em caixas e deixado
na portaria do Lar.

De notar que eu recebi um e-mail do ... a 02/12/2021 a solicitar a pedido da Presidente Dr.2 ... que fosse retirar as
minhas coisas ao Lar, dado ndo ter compreendido o teor do e-mail, uma vez que aguardava que terminada a minha
licenca de amamentacdo regressasse para as minhas fun¢gdes no ... questionei a Presidente Dr.2 ... no e-malil
enviado a 05/12/2021 que a mesma respondeu a 31/12/2021 néo referindo absolutamente esclarecimento nenhum
face a minha questéo.

Combinei entdo com a Dr.2 ..., Diretora do Lar de ... que me tinha dado a ordem para ir ao Lar, que iria a0 mesmo

(apesar de contrariada e de ndo achar correto) no dia 08/01/22, sexta-feira, dentro do prazo que me foi dado.

No dia 08/01/22 chego ao ... e sou automaticamente barrada na portaria, dizendo o porteiro que n&o “precisava de

entrar” pois a “Dr.2 ... j& tinha mandado as minhas caixas sendo que era s6 carregar o carro”
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A humilhac&o que senti, ndo tem explicacdo, primeiro depois de tantos anos de servi¢co entrar no meu local

X

de trabalho e ter as minhas coisas “a porta” como se tivesse sido despedida, € de uma humilhagcdo sem
igual, e a isto juntando que mexeram sem a minha autorizacdo em coisas pessoais minhas! Eu ndo sei o
contetudo daquelas caixas que me limitei a fotografar, mas de uma coisa eu tenho a certeza nao tinha aquela
quantidade de “coisas pessoais” dentro do meu armario pelo que suponho que |4 também tem que estar
documentacéo institucional, mas da qual desde ja reitero qualquer responsabilidade, por ndo saber o contetdo

das caixas.
Aquilo que me queixo sucintamente é de discriminagéo e assédio moral.

Desde que fiquei gravida e em todo o tempo de lactante fui consecutivamente prejudicada na minha Vida pessoal
com as transferéncias de local de trabalho a que fui sujeita, ndo sendo as mesmas justificadas de outra forma além
da discriminacao pois apds 10 anos de bom e efetivo e exclusivo servigo no ... ndo existiu qualquer razéo para ser
“EU” a ser sujeita a tudo o que fui nos Ultimos anos, nomeadamente a estas transferéncias, sendo que a colega
gue me foi substituir ficou no meu local de trabalho a exercer as minhas fungées, sendo que a minha pretenséo é

que seja resposta a justica que possa regressar ao meu local de trabalho no ....

As marcas do Assédio Moral que sofri no ..., e que culminaram na baixa psiquiatrica e este Ultimo comportamento
de me colocarem as coisas na portaria da Lar, constrangendo-me e denegrindo a minha imagem, continuam a
fazer-se sentir sendo um prejuizo irreparavel na minha Salde Mental, e a discriminacdo a que continuo a ser
sujeita esta a ter um impacto muito negativo na minha Vida enquanto trabalhadora e na minha Vida pessoal.

..., 10 de janeiro de 2022

... Anexos:

A) Contrato de Trabalho

B) Comunicagdo com Dr.2 ..., novembro 2021 com os varios pedidos de esclarecimento

C) Comunicacao com a Dr.2 ..., Presidente, dezembro de 2021 com os varios pedidos de esclarecimento
D) Comunicacéo a Diretora do Lar de ..., com os varios pedidos de esclarecimento

E) Resposta da Presidente Dr.2 ...

F) Comunicacéo do ... para que fosse levantar as minhas coisas pessoais

G) Definicéo de horario fixo

H) Pedido Horério Flexivel

(.)

1.2. Por correio eletrénico datado de 10.01.2022 a trabalhadora queixosa remeteu a CITE declaracao a

autorizar esta Comisséo para efeitos de contraditério com a entidade empregadora.
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1.3. Na sequéncia da queixa apresentada pela trabalhadora apresentada a CITE, bem como do teor dos

documentos que instruiram a presente queixa, e tendo presente como principio que, por um lado, os/as
trabalhadores/as tém direito a igualdade de oportunidades e de tratamento na formagao e promogao ou
carreira profissionais e as condicbes de trabalho, nao podendo ser prejudicados/as em razéao,
nomeadamente, da sua situagao familiar, e por outro, é proibida a pratica de assédio, moral ou sexual,
em 13.01.2022, procedeu-se a notificacdo sob o oficio n.° S-CITE-297/2022, a entidade empregadora,
por carta registada, com aviso de rececédo, para prestar informacgao, no prazo de 10 (dez) dias uteis,

sobre quanto, relativamente a matéria em apreco, se lhe oferecesse.

1.4. Em resposta a notificacdo da CITE, veio a entidade empregadora, por carta registada datada de

04.02.2022 e rececionada na CITE em 07.02.2022, informar que:

“(...)

Processo n.° CITE - QX/117/2022

Queixa datrabalhadora: ...

O ..., Pessoa Coletiva n.° ..., com sede na Rua de ..., notificado para o efeito, vem comunicar o seguinte;

— Relativamente a denuncia apresentada pela trabalhadora a CITE, cumpre referir que foram respeitados os
direitos da trabalhadora no que diz respeito a usufruir dos direitos de parentalidade.

— Na verdade, a queixosa por motivos de maternidade, esteve afastada do servico pelo periodo necessario,
durante o qual e antes e depois do mesmo, a entidade patronal sempre cumpriu, escrupulosamente, com todos 0s
direitos e deveres legais que assistem a funcionaria e demais trabalhadoras.

— Como de resto é reconhecido pela queixosa que as maes que integram equipas de trabalho da mesma entidade
patronal tiveram sempre o direito de gozar as suas licencas e regressar ao posto de trabalho.

— Ora, foi exatamente 0 que se passou com esta trabalhadora.

— A qual gozou a licenca em situacao de risco clinico durante a gravidez, seguindo-se a licenca parental e a
licenca de amamentacao que durou 3 anos

— E, no caso em aprec¢o, aquando do termo da licenca a trabalhadora retomou a atividade contratada, mantendo
0 posto de trabalho, categoria e retribuicdo.

— Alias, da exposicgéo feita pela exponente, relativamente ao comportamento da entidade patronal resulta que em
momento algum foi desrespeitado o dever de proporcionar a trabalhadora condi¢8es de trabalho que favorecam a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal.

— Sempre na garantia da aplicacéo efetiva do principio da igualdade de tratamento.

— Razao pela qual cumpre manifestar o seguinte: as afirmacdes produzidas pela trabalhadora nao
correspondem em caso algum a verdade.

— Nao tem até a data a entidade patronal da existéncia de qualquer confronto diario, nem qualquer tipo de
confronto moral ou psicolégico que permita fundamentar a queixa de “discriminacdo e assédio moral”.

— Todos e cada um dos restantes factos que a queixosa alega séo falsos ou imprecisos, que aqui se impugnam,

para os devidos e legais efeitos.
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— Seria manifestamente indtil negar uma por uma as acusacoes infundadas e capciosas da trabalhadora, mas de

forma resumida diga-se o seguinte:
Da progressédo na carreira

— A relago laboral entre entidade patronal e queixosa aplica-se o Contrato coletivo entre a Confederacéo
Nacional das Instituicdes de Solidariedade - CNIS e a Federacdo Nacional dos Sindicatos dos Trabalhadores em
Funcdes Publicas e Sociais.

— De acordo com o estatuido no CCT, a carreira dos trabalhadores com a profissao de psicologo desenvolve-se
pelas categorias de 3., 2., 1. e principal, constituindo requisito de promocéao a psicélogo de 2., 1. e principal a
prestacdo de trés anos de bom e efetivo servi¢o na categoria imediatamente anterior.

— Tendo a queixosa sido contratada em 2011 como ... de 3., por contrato de trabalho a termo certo, passou como
devia a ... de 1. em 2017, como a mesma admite, mas auferindo a retribuicdo superior a esta categoria,
alegadamente correspondente a ..., pelo que foi a mesma beneficia em relacdo aos demais trabalhadores.

— Retribuicdo que a entidade patronal sempre manteve.

— Pelo que carece de sentido o narrado relativamente a esta situagéo.

Do posto de trabalho

— A queixosa mantém o mesmo posto de trabalho, desempenhando as func¢des para que foi contratada de ..., que
vinha desempenhando antes do gozo das licencas de parentalidade.

— Em sintonia com o principio comunitario da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens
e mulheres a Constituicdo da Republica Portuguesa reconhece as mulheres trabalhadoras o direito a especial
protecéo durante a gravidez e apés aparto, incluindo a dispensa do trabalho por periodo adequado, sem perda de
retribuicdo ou de quaisquer regalias.

— O que a entidade patronal sempre cumpriu e respeitou.

— E, relativamente a mobilidade geografica, como a queixosa refere na sua queixa, comegou por realizar um
estagio profissional em varias instituicdes do ..., designadamente no ..., ... ... e..

— Continuando a desempenhar as suas funcdes enquanto prestadora de servicos em diversos equipamentos do
..., COMo a mesma confessa e conforme documento que se junta em anexo. (doc. 1)

— Sucede que em 1/02/2011 a queixosa € admitida como ..., por contrato de trabalho a termo certo, acordando
as partes como local de trabalho o ... ou qualquer outro estabelecimento do ..., a fim de ai desempenhar as funcdes
para que foi contratada (doc. 2).

— Contrato a termo que foi renovado em 14 de janeiro de 2014, e 14 de julho de 2014, conforme documentos que
igualmente se juntam (doc. 3 e 4).

— Sendo que em 27 de fevereiro de 2017 é feito um aditamento ao contrato de trabalho, assinado pela queixosa,
passando a mesma a categoria de ... de 1. conforme documento que se junta em anexo (doc. 5)

— E do mesmo documento consta na clausula 3.2 que a queixosa deveria desempenhar as suas func¢des no ... ou

em qualquer equipamento do ...
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— Clausula que igualmente consta de tggoTsRoAs? %bﬁt?aﬁgsﬂg 'gdpi?afn%gntos outorgados com a queixosa, como é
habitual em todos os contratos outorgados por esta instituicdo por forma a permitir que os seus funcionarios
possam desempenhar fungdes nos varios equipamentos caso seja Necessario.
— Clausula constante dos contratos de trabalho subscritos e aditamentos que temos por valida, através da qual
é conferida ao empregador o direito de deslocar a trabalhadora para qualquer estabelecimento, assegurando-se
assim, desde logo, uma eventual mobilidade do trabalhador.
— Donde resulta que por estipulacdo contratual prevista na Clausula 3.2 do Contrato de Trabalho e
Aditamento, bem como de acordo com o insito no n.° 1 e 5 da Clausula 222. do Contrato Coletivo de Trabalho
aplicavel, se considera o seu local de trabalho.
— Por conseguinte, em 23/09/2020 é comunicado a queixosa que a mesma se deveria apresentar no Lar de ... a
partir de 1/10/2020, cumprindo o regime de horario continuo nos termos solicitados pela mesma (doc. 6).
— Cumpre referir gue a morada da queixosa se situa em ..., ao contrario do que a mesma faz crer ao alegar que
“morava mesmo ao lado da instituicdo onde trabalhava”.
— Ora, a morada indicada pela queixosa a entidade patronal e constante dos contratos de trabalho
e aditamento é: ...) distrito do ..., local para onde sempre foram expedidas as notificacdes efetuadas pela entidade
patronal @ mesma.
— Local que dista do ... em 38, Kms pelo trajeto mais proximo — (A4).
— Sendo que do mesmo local para o Lar de ..., onde presentemente a queixosa desempenha as suas fungdes,
dista em 36,5kms, pelo trajeto mais préoximo - (A4l e A4).
— Donde resulta que o Lar de ... dista menos do seu local de residéncia do que o ...
— Facilmente se pode concluir que passando a queixosa a desempenhar fun¢des no local de trabalho Lar de ...,
nao lhe causa qualquer prejuizo sério.
— Razao pela qual ndo se entende como pode a queixosa alegar que vive a escassos minutos do ....
— Nem t&o pouco se compreendem as alegadas queixas sobre as despesas de deslocacao, tanto parao ... no ...
como para o ...
— Tanto mais que em momento algum a queixosa solicitou o pagamento de qualquer importancia relativa a
despesas de deslocagédo ou alegou prejuizos por desempenhar fungdes no Lar de ...
ou noutro equipamento do ...
— Sucede que quando a queixosa regressou de licenca de paternidade, por raz8es imperiosas do funcionamento

do equipamento ..., foi indicado como local de trabalho o ... no ..., e posteriormente o .., equipamentos do ...
Razdes de servico que passamos a explicar:

— Quando a queixosa regressou da licenga parental, em reunido, a diretora a data do ..., Dr. ..., comunicou a
direcdo do ... que a Dr) ... era uma pessoa imprescindivel no ..., até porque se encontrava em fase inicial neste
equipamento a intervencao organizacional de implementag¢éo e motivagéo para o uso do Programa Informatico de
Salde ... da empresa ... para informatizacdo dos servigos, passando a instituicdo comecar a utilizar um novo
software de gestéo, tendo sido nomeada como administradora a ... Dr. ... situacdo que se mantém até a data.

Competindo a esta técnica para além das funcdes de ... a:
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. Elaboracéo de fichas de registos informéticos especificas da equipa de acdo direta.
. Elaboracdo de manual de registos informaticos passo a passo para a equipa de acao direta, que serviu de

base para as ac¢des de formacao individual conduzidas junto da equipa de acao direta pelos elementos da equipa
técnica.

. FuncBes de Administrador do Programa, dando assisténcia diaria na resolucdo de problemas dos
utilizadores. - Funcdes de Administrador do Programa na criacéo de perfis de utilizador e gestdo dos respetivos
acessos.

. Monitorizacdo das percentagens de registos realizados pela equipa de acdo direta, com envio mensal de
alerta com apanhado mensal dos resultados as equipas técnica e de acédo direta.

. Manutenc¢do de pasta partilhada da equipa de acéo direta com disponibilizacdo dos planos de tarefas de
cada utente.

— Programa que como referido se encontrava a ser implementado aquando do regresso da trabalhadora ao
servigo e que é utilizado para comunicacao entre as areas e para o0s registos diérios das areas, passagem de turno
de enfermagem e armazenamento de ficheiros do processo dos utentes como relatérios e documentacéo variada.
— Sendo totalmente falso ter sido questionada a queixosa pela Dr. ..., Presidente do ..., se “esta a pensar gozar
a licenga de amamentacao?”.

— Nada tendo que ver o periodo de licenga de amamentacao com a solicitagdo para desempenhar as fungées no

— Na verdade, aquando do regresso da queixosa ao servi¢o, para além de ter coincidido com a necessidade
premente da sua entidade patronal em manter a Dr. ... no ..., como supra aduzido, surgiu a necessidade de se
substituir a ... que até entdo desempenhava func¢des no ..., a tempo parcial, cujo vinculo laboral terminou nessa
data.

— Ora, depositando confianca nas qualificac8es profissionais da queixosa se propds a esta que passasse a
desempenhar fungdes neste equipamento, que é pelas razdes ja aduzidas seu local de trabalho.

— O que foi aceite sem qualquer oposi¢ao da trabalhadora.

— Do mesmo modo, propés a entidade patronal que a mesma passasse a desempenhar fun¢des para que tinha
sido contratada no Lar de ..., ja que a ... que ali se encontrava terminou

igualmente o seu vinculo contratual, o que aconteceu em 01/10/2020 (doc. 6).

— O que esta aceitou sempre sem qualquer condi¢cdo ou demonstracdo de desagrado até a data.

— Sendo totalmente falso que tenha sido dito & queixosa que iria regressar ao ... assim que terminasse a licenca
de amamentacdo, pois como supra referido, ndo foi o gozo desta licenca condicdo para desempenhar funcdes
no....

— Saliente-se que o ... enquanto edificio, oferece melhores condi¢cdes de conforto no trabalho comparativamente
ao ..., nomeadamente temperatura ambiente das salas das técnicas, ja que se encontra inserido num edificio
recente, como de certo a queixosa podera confirmar.

— Pelo que ndo compreende a entidade patronal razbes para a queixa ora apresentada quanto ao ..., seu local de
trabalho.

— Ainda que se pudesse considerar algum prejuizo para a queixosa em desempenhar funcées no Lar de ...,

sempre seria necessario que a mesma fundamentasse esse prejuizo.
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— Mais recentemente, Monteiro Fernandes, a proposito da determinacéo do sentido e alcance do
requisito “prejuizo sério’ escreveu o seguinte: Por outro lado, é necessario que o prejuizo expectavel seja sério,
assuma um peso significativo em face do interesse do trabalhador, e ndo se possa reduzir a pequena dimenséo
de um «incémodo» ou de um «transtorno» suportaveis” (ob. cit., pags. 449/450).
— E, relativamente a esta mobilidade, refira-se que a Dr. ..., ... que se encontra a desempenhar fungdes no ..., um

dia por semana desloca-se ao equipamento do ..., por necessidade premente da entidade patronal, local

gue a queixosa refere ter sido ameacada pela Dra. ...” em ser ai colocada, ameaca essa que é igualmente

totalmente falsa.

— Mais, a_assistente social que se encontrava a desempenhar funcées no ..., Dr. ..., encontra-se

temporariamente a desempenhar funcdes na ...

— Em face do exposto, € licito a entidade patronal acionar o acordado pelas partes quanto a mobilidade geogréfica,
0 que é aceite naturalmente pelos funcionarios, incluindo a queixosa.

— Sendo com estranheza que a queixosa alegue que esta a ser vitima de discriminacao relativamente a esta
situacdo, quando para além de ter aceite a mesma, bem sabe que é pratica da entidade patronal.

Do Horéario Parcial

Refere ainda a queixosa que pretende “solicitar a modalidade de horario parcial’, sem mais.
— Ora, o0 horario de trabalho corresponde a determinagédo das horas de inicio e termo do periodo normal de
trabalho diario e do intervalo de descanso, bem como do descanso semanal - artigo 200.°, n.° 1 do Cddigo do
Trabalho.
— A determinacao do horario de trabalho é uma manifestacéo do poder de direcdo do empregador

- artigos 212.° e 97.°, ambos do Cddigo do Trabalho.
— Pretendendo a queixosa um horario a tempo parcial, nos termos do disposto no n.° 1 do art.° 57.°
do CT devia a trabalhadora queixosa solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com
0s seguintes elementos:
a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste:
i. Que 0 menor vive com ele em comunh&o de mesa e habitacéo;
ii. No regime de trabalho a tempo parcial, que ndo esta esgotado o periodo maximo
de duracéo;
iii. No regime de trabalho a tempo parcial, que o outro progenitor tem atividade profissional e ndo se encontra ao
mesmo tempo em situagéo de trabalho a tempo parcial ou que esta impedido ou inibido totalmente de exercer o
poder paternal;
iv. A modalidade pretendida de organiza¢éo do trabalho a tempo parcial.
— Em momento algum a queixosa efetuou o pedido nos termos da legislacao aplicavel ou formalizou tal pretenséo.
— Resulta, pois, que desconhece até a presente data a entidade patronal que horario pretende a funcionaria

queixosa realizar, razéo pela qual Ihe foi fixado o horario de trabalho nos termos solicitados.
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— Com efeito, como referido na notificacao que lhe foi efetuada e junta em anexo sob doc. 6, a queixosa cumpria

o horario continuo.
Do alegado Assédio Moral no ...

— A trabalhadora refere ainda ter sido vitima de assédio moral em forma de humilha¢des quando comegou a
desempenhar fungdes no ..., “obrigando-a a fazer um mapa horério”.

— Desde o inicio de laboragédo que o ... possui um livro de registos de tempos de trabalho do més, que se encontra
em local apropriado e visivel, a fim de se efetuarem os registos de tempo dos funcionarios, incluindo os intervalos
de descanso.

— Ao contrério do que sucede no ... e ... onde o registo &€ pontométrico.

— Relativamente & afirmacéo de que a trabalhadora foi atribuida um gabinete para atendimento de pacientes, que
ndo o posto médico, deve-se apenas por razbes de gestdo da propria entidade, ndo tendo, porém, a mesma
recebido qualquer queixa da trabalhadora queixosa sobre esse facto.

— Quanto a auséncia de aquecimento, uma vez que o edifico é antigo e o ... se debate com algumas dificuldades
econdmicas, admite-se que algum desconforto possa ter sido sentido, ndo sendo, porém, exclusivo da
trabalhadora queixosa.

— Mais, refere ainda que foi privada de usar um computador pessoal para passar a utilizar fornecido pela entidade
patronal.

— Ora, compete a entidade patronal fornecer os instrumentos de trabalho, o que aconteceu no ....

— Pelo que ndo se compreende uma vez mais a razdo da queixa da trabalhadora.

— Tanto mais que como a mesma alega, no... usa o0 computador pessoal.

— Aplicando-se justamente a proverbial expressao “Preso por ter cdo, e preso por nao ter”, da interpretacéo
empreendida no caso concreto.

— Porém diga-se que a entidade patronal ird brevemente atribuir a trabalhadora um computador.

— Ora, todas estas acusagfes revelam também que a trabalhadora em algum momento quis que a situacao se
alterasse, porgque é costume nesta instituicdo que quando algum trabalhador tem uma queixa a apresentar o faca
reportando a um superior hierarquico ou elemento da Dire¢ao a fim de dar solucéo ao problema.

— Neste caso, no entanto, convinha a queixosa ndo se manifestar sobre as supostas mas condi¢c8es de trabalho,
uma vez que assim poderia produzir afirmacdes que ndo séo verdadeiras ou que aparecem retiradas do seu
contexto proprio.

— Mais refere a queixosa ter sido “perseguida, humilhada, constrangida, com efeito de me perturbar e destabilizar
no ...", sem, no entanto, descrever que comportamentos foram esses.

— Em momento algum reportou a entidade patronal ter sido vitima desses comportamentos por parte de colega
ou superior hierérquico.

— Bem sabendo a queixosa, ou tendo o dever de saber, que a entidade patronal possui de Cédigo de Conduta
em todos os equipamentos, desighadamente no ..., 0 qual estabelece um conjunto de principios que devem ser
observados no cumprimento das atividades desenvolvidas nos estabelecimentos do ..., constituindo um

instrumento auto regulador, bem como a expressdo de uma politica ativa por forma a dar a conhecer, evitar,
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identificar, eliminar e punir situacfes eNc%gn%%?tgwgngogGsﬁggeﬁﬁ%% de consubstanciar assédio no trabalho,
conforme documento que se junta em anexo (doc. 7).
— Constando do mesmo documento a garantia de confidencialidade relativamente a denunciantes,
Testemunhas e em relagdo a denuncia, até a dedugéo da acusacao.
— Indicando-se ainda que se encontram disponibilizados e divulgados pela Autoridade para as Condi¢des do
Trabalho os enderecos eletronicos proprios para rece¢@o de denincias de assédio em contexto laboral, criados
para o efeito: http://www.act.gov.pt/.
— Ora, em momento algum a queixosa comunicou tais comportamentos perpetrados por qualquer colega ou
elemento de direcdo, quer a entidade patronal quer ao ACT, pelo que é com estupefagdo que a entidade patronal

toma conhecimento destas acusag¢fes tdo gravosas.
Do alegado impedimento de acesso ao ...

— Refere ainda a queixosa que em 6/01/22 foi informada pela Diretora do ... para ir buscar objetos pessoais que
ali se encontravam.

Ora, tendo-se verificado que se encontravam alguns objetos pessoais no gabinete que vinha utilizando naquele
Lar, foi solicitado a queixosa que retirasse 0s mesmos de um armario ja que era necessario espaco para que outra
técnica — assistente social - pudesse utilizar o mesmo.

— Sendo que quando ali se deslocou os seus bens estavam devidamente embalados em caixas na

portaria do Lar.

— Tendo entdo alegadamente sido dito pelo porteiro do Lar que ndo era necessario entrar porque 0s objetos se
encontravam guardados em caixas que se encontravam na portaria, por forma a ser mais facil colocar as mesmas
no porta bagagens do carro.

— Ora, em momento algum foi dada ordem para “barrar” a entrada a queixosa.

— As Unicas diretrizes transmitidas pela diregédo aos porteiros é que, face ao Plano de Contingéncia instituido no
..., Sob orientagdo da Direcédo-Geral da Saude (DGS) Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19), um dos procedimentos
de prevencdo, controlo e vigilancia em lares estabelece o ndo acesso de pessoal ao interior do lar sem
necessidade.

— Assim, salvaguardando a vida das pessoas, reduzindo o risco de contamina¢éo nos locais onde se desenvolvem
as atividades (por via do contacto entre utentes, colaboradores ou por contacto com terceiros) e limitando a
propagacgéo no interior das instalagées.

— Procedimento que a queixosa, pela profissédo que desempenha, tem obrigacéo de entender, respeitar e pugnar
pelo cumprimento.

Saliente-se ainda que,

— A queixosa tece comentérios pouco abonatorias e lesivas da sua consideracdo a respeito da sua colega de
trabalho Dr. ..., ..., revelando desprezo pelo dever de respeito, urbanidade e probidade aferido perante os padrdes
comportamentais vigentes na organizacao, pela adequacdo do comportamento as caracteristicas da atividade

prosseguida e exigidas em particular a queixosa pelas fun¢des que desempenha.
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— A titulo de exemplo expressdes como “foi-me apresentada uma Dr. ..., que ndo teria qualquer experiéncia na
area, mas a quem eu deveria “ensinar” todos os procedimentos”.
O que bem sabe que nao corresponde a verdade, até porque a Dr. ... logo no inicio de
funcbes efetuou a sinalizagdo de processos para PMA por anomalia psiquica, e sinalizou 25 utentes
gue precisavam de formalizacédo da representacéo legal, sem qualquer auxilio da queixosa.
— Mais, na sua exposicdo a queixosa imputa a entidade patronal a pratica de condutas de assédio moral e de
perseguicdo, pois, no email que escreveu |é-se claramente no assunto e primeiro paragrafo “ter sido vitima de
Assédio Moral das mais variadas formas, humilhac6es, perseguicfes e de um ambiente execravel” e “aquilo que
me queixo sucintamente € de discriminacado e assédio moral (...).
— Ora, a queixosa sabia que ao fazer as afirmacdes que fez e as imputa¢cdes narradas no mencionado email agiu
com o proposito de criar uma situacdo de desprestigio numa matéria especialmente sensivel prejudicando a

entidade patronal no seu bom nome, imagem e crédito.
Concluindo,

— A referida trabalhadora sempre concordou com o local e horario que foi acordado e sempre o cumpriu, razao
pela qual se entende estar ja este tema e assunto esclarecido.

— Por razdes de clareza, é oportuno referir expressamente o respeito da entidade patronal pelo direito da
trabalhadora em licenga de maternidade, principalmente no que respeita ao direito de retomar 0 mesmo posto de
trabalho ou um posto de trabalho equivalente, sem qualquer desvantagem nos respetivos termos e condi¢des em
resultado do usufruto dessa licenga, bem como a beneficiar de quaisquer melhorias nas condi¢des de trabalho a
que teriam direito durante a sua auséncia.

— Em nenhum momento se penalizou a trabalhadora pelo facto de ser méde, ao contrario do por ela

referido.

— Por outro lado, em momento algum foram adotados comportamentos que afetem a dignidade do trabalhador ou
a sua saude, como acontece com o0 assédio moral ou discriminagao.

— Atenta a factualidade descrita a entidade patronal ndo praticou qualquer ato discriminatério antes,

durante ou apods a trabalhadora usufruir dos direitos de parentalidade.

— Tendo antes a entidade patronal pugnado pela salvaguarda da garantia de aplicacéo efetiva do principio da
igualdade de tratamento aos trabalhadores, nomeadamente em relacdo a queixosa.

Pelo que carece de sentido e fundamento a queixa ora apresentada.

(...)
1.5. Atenta a informagéao fornecida pela entidade empregadora em sede de contraditério, a CITE, por

oficio datado de 17.03.2022, sob o n.° S-CITE-2330/2022, solicitou a trabalhadora que se pronunciasse

sobre o alegado pela entidade empregadora.

1.6. Por correio eletrénico datado de 28.03.2022, a trabalhadora pronunciou-se da seguinte forma:
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Tendo sido notificada por V.as Ex.as para que pronunciasse seguem as minhas consideracdes relativamente ao
exposto pela minha entidade patronal.

Desde ja reitero tudo o que apresentei na minha Queixa inicial por serem factos verdadeiros e sem nunca pretender
com os mesmos obter alguma justica que nao seja a devida.

Debrugando-me ponto a ponto:
1. Da progressao na carreira

Refere a minha entidade patronal que “carece de sentido o narrado relativamente a esta situacdo.” E que “(...)
Tendo a queixosa sido contratada em 2011 como ... de 3., por contrato de trabalho a termo certo, passou como
devia a ... de 1. em 2017, como a mesma admite, mas auferindo a retribuicdo superior a esta categoria,
alegadamente correspondente a ... Principal, pelo que foi a mesma beneficia em relacdo aos demais
trabalhadores.”

Ora o que narrei, corresponde apenas a verdade dos factos, factos esses em que a minha entidade patronal
reconheceu que eu tinha razdo no que invocava relativamente a estar a ser continuamente prejudicada por estar
numa categoria abaixo da minha, e por reconhecer esse mesmo erro decidiram que iriam passar a pagar-me de
acordo com a categoria de ... Principal, contudo, no meu recibo de vencimento continuou a figurar ... de primeira
e sb agora pois ja se passaram mais 3 anos desde do ocorrido o meu recibo é de ... Como é obvio se estive
durante anos a receber uma categoria abaixo da minha ndo consigo compreender como é que eu posso ter sido
beneficiada em relacdo a maioria dos trabalhadores como alega a entidade patronal, quando de facto fui por anos
prejudicada face aos demais trabalhadores.

2. Do posto de trabalho

- A queixosa mantém o mesmo posto de trabalho, desempenhando as funcdes para que foi contratada de ..., que
vinha desempenhando antes do gozo das licencas de parentalidade.

Entendo que posto de trabalho € o mesmo que local de trabalho e como é obvio por todas as razGes apresentadas

ndo mantenho o mesmo pois o meu local de trabalho a mais de 10 anos era no ....

Continuando a desempenhar as suas fun¢des enquanto prestadora de servi¢cos em diversos equipamentos do ...,

como a mesma confessa e conforme documento que se junta em anexo. (doc. 1)

Exatamente, enquanto prestadora de servicos, a partir do momento em que fui contratada ndo voltei a

desempenhar fungbes em mais nenhum equipamento do ... tendo sempre estado em exclusivo no ....
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Apesar da clausula existente no meu con#gtg%ﬁﬁggggstu%? 55‘535&03% ter outro local de trabalho a excecéo do
..., isto porque quando passei de prestadora de servigos a contrato foi ainda com a dire¢&@o anterior, e na altura fui
contacta pela entdo Vice-presidente da Direcéo Dr2 ... que me convidou a ir a tempo inteiro para o ..., pois o Lar
seria 0 Unico estabelecimento com lugar no quadro de pessoal para Psicélogo, por isso, caso eu quisesse ficar no
... a Unica opg¢édo que havia era ficar no ... a tempo inteiro, o que aceitei. Partindo do pressuposto que “no ... ndo
havia mais nenhum lugar no quadro para Psicélogo” nunca pensei sair do ... até porque fui a primeira ... no ...
Porto, portanto e pela logica da antiguidade nunca seria eu a ser mudada de local de trabalho caso existisse
necessidade disso e nunca eu tendo falhado em absolutamente nada nas minhas func¢des, tendo inclusive chegado
a ser nomeada Diretora Substituta do ..., estando completamente ciente do funcionamento da estrutura continuo
sem compreender a razdo da minha transferéncia, que so se justifica por ter ido ter um filho, o que nao é aceitavel,

nem toleravel.

Cumpre referir que a morada da queixosa se situa em ..., ao contrario do que a mesma faz crer ao alegar que
“morava mesmo ao lado da instituicdo onde trabalhava”.
— Ora, a morada indicada pela queixosa a entidade patronal e constante dos contratos de trabalho e aditamento

é:Rua...)

Mais uma vez, em nada faltei a verdade, a minha morada fiscal e a mesma que figura no meu contrato de trabalho
é de facto Rua ..., contudo, desde da minha frequéncia universitaria que moro no ... e desde que comecei a
trabalhar no ... sempre morei no ..., eu trabalho no ... desde 2005, para além de ser um facto do conhecimento de
todos, diretoras de estabelecimentos, direcdo, colegas, e demais, no ... temos fichas de funcionario que devemos
atualizar e nas mesmas sempre coloquei as minhas moradas no ..., agora se 0s servicos administrativos nao

fazem corretamente o0 seu servico ndo posso ser eu enquanto ... culpabilizada por isso.

Se mais néo fosse na reuniéo convocada pela Dr.2 ..., em que estavam presentes a Dr.2 ... e a Dr.2 ..., quando me
notificou da transferéncia eu expliquei que morava mesmo ao lado do Lar, tendo dado a minha morada e insistindo
varias vezes que tinha inclusive mudado de casa durante a gravidez para estar mais perto do meu local de trabalho

(a 1 minuto do mesmo).

Recentemente a Dra. ... como Diretora do ..., aquando da minha transferéncia, ordenou-me que deveria preencher
a ficha de funcionaria com os dados atualizados uma vez que agora estava no .... Quando a mesma me deu essa
indicacédo ainda refutei dizendo que se era uma transferéncia de local de trabalho temporaria que ndo compreendia
qual a necessidade de atualizar a ficha, mas a mesma disse que teria que a preencher porque eram “as normas”

e assim fiz, preenchi a mesma e deixei-a ao seu cuidado na Sua secretaria como eram as indica¢des da mesma.
O ... em abril de 2020 fechou para ser feita uma desinfe¢éo geral dos espagos e ndo poderia haver objetos pessoais

de nenhum trabalhador, pelo que a 09/04/2020, uma vez que eu estava de Baixa Médica, o motorista do ... Sr. ...

foi a minha casa na Rua ..., entregar 0s meus objetos pessoais que estavam no ....
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Mas de facto ndo me admira a falta de organizacdo da minha entldade patronal dado que recentemente no Lar de
. a Dra ..., diretora, chamou-me ao gabinete para que lhe confirma-se a minha morada, pois a que tinha no
“sistema” era Rua ..., também no ..., disse a mesma que nao, inclusive que essa foi a minha morada antes de ir
para a Rua ..., e forneci a mesma a minha morada atualizada, uma vez que mudei novamente de casa, mas em

. ndo existia a “ficha de funcionario” pelo que mesma atualizou diretamente no Seu computador.

Nunca em momento algum iria alegar que estava a ter um prejuizo que néo fosse o verdadeiro, realmente a ma fé
da minha entidade patronal é gritante ao ponto de porem em causa algo que nem logica tem. Eu ndo moro em ...

e desde que trabalho no ... nunca morei e isso é do conhecimento geral.

Portanto mantenho os prejuizos expostos na minha queixa inicial, na qual refor¢co que nunca calculei a distancia

“a partir’ de minha casa mas sim a distancia entre 0 ... e o Lar de ....

- Tanto mais que em momento algum a queixosa solicitou 0 pagamento de qualquer importancia relativa a

despesas de deslocacédo ou alegou prejuizos por desempenhar funcdes no Lar de ... ou noutro equipamento do ...

Isto ndo corresponde a verdade, por varias vezes abordei o assunto com a Dr.2 ..., tendo sido alids a mesma que
quando me informou da transferéncia para o Lar de ... que me disse no imediato que me iriam “ser pagas as
despesas de deslocacdo”, contudo nunca foram e quando abordei a mesma sempre me disse que iria tratar do
assunto contudo nunca tratou alids como pode ser verificado no mail que enviei a mesma a 12 de Novembro de

2021 e do qual nunca obtive qualquer resposta, questionei mais uma vez sobre este assunto.

- Sucede que quando a queixosa regressou de licenca de paternidade, por razdes imperiosas do funcionamento

do equipamento ..., foi indicado como local de trabalho o ..., e posteriormente o Lar de ..., equipamentos do ...

Tudo o que vem descrito depois deste paragrafo € uma auténtica surpresa para mim, nunca me foi dito que a Dra.

.. deveria ficar no ... por questfes informaticas, nem tao pouco o ouvi da Dr.2 ..., na altura Diretora do Lar.

Reitero que a mim o que me foi dito foi que trabalhar “apenas 5 horas” horario de amamentacao no ... era muito
pouco tempo, dado o nimero de utentes do Lar, pelo que temporariamente iria ser transferida e quando terminasse
a minha licenga de amamentacgéo retomaria 0 meu local de trabalho.

Sempre me opus as transferéncias, sempre manifestei o meu desagrado, alias por mais do que uma vez terminei
em lagrimas reunifes com a Dr.2 ..., mas que no fim acreditei sempre que seria uma questéo temporaria, e tentei

adaptar-me o melhor possivel tendo desempenhado em qualquer dos equipamentos um trabalho de exceléncia.
- Saliente-se que o Lar de ... enquanto edificio, oferece melhores condicbes de conforto no trabalho

comparativamente ao ..., nomeadamente temperatura ambiente das salas das técnicas, ja que se encontra inserido

num edificio recente, como de certo a queixosa podera confirmar.
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Na minha queixa inicial nem me referi as condi¢coes de trabalho no Lar de ... porque depois de tudo o que passei
no ..., s6 o facto de néo estar diariamente a ser sujeita as pressdes que me foram feitas no centro e dia preferi ndo
valorizar, mas uma vez que a minha entidade patronal quer que eu relate as minhas condi¢des de trabalho entédo

assim o farei:

Quando eu fui temporariamente para o Lar de ... 0 motivo que me foi dado foi que a Dr.2 ... estaria de baixa médica
prolongada pelo que seria necesséario uma Técnica para acompanhar a Dr.2 ... e como 0 ... ndo estava a funcionar

pela COVID eu seria a pessoa indicada.

Quando cheguei fiquei na secretaria da Dr.2 ... que divide gabinete com a Diretora, ali tem acesso a internet e
impressora as “comodidades” normais de um gabinete de trabalho, quando a Dra ... regressa ao trabalho eu pensei
que iria novamente ser transferida, mas como o ... ainda ndo estava a funcionar em pleno acabei por ficar em ...,
entdo surgiu o problema do sitio onde iria trabalhar, pois no gabinete ndo havia espa¢o para mais uma pessoa e
o Lar de ... ndo tem mais nenhum gabinete disponivel, entdo a alternativa era entre “a sala dos mortos”, uma sala
onde normalmente ficam os falecidos antes dos mesmos sairem do Lar, e que fica numa ponta do Lar num primeiro
andar, mas que levantava o problema de n&do haver nenhum sitio disponivel para ficarem os falecidos, ou colocar

uma secretaria ao fundo da sala de reunides.

Como € obvio por todas as razdes optei com devido aval da Diretora do estabelecimento por colocar uma secretaria
ao fundo da sala de reunides. A referida sala ndo tem internet, ndo tem impressora nem nenhuma ligagdo a mesma
e como referi fui obrigada a comprar um computador para trabalhar. Uma vez que quase diariamente necessito de
imprimir material de trabalho, o que tenho que fazer € pegar no meu computador, percorrer um corredor, ir a sala
da minha diretora, sentar-me na secretaria da Dr.2 ..., ligar um cabo ao computador imprimir o material e recolher
na secretaria (sala ao lado), desmontar tudo e voltar para a minha sala, se precisar de um processo de um utente
é exatamente isto que tenho que fazer chegando a haver dias em que carrego mais de 10 processos de um lado
para o outro pois 0s mesmos estdo no gabinete da minha diretora, eu normalmente espero sempre que vao
almocar e fagco na hora de almogo delas para perturbar o0 menos possivel mas mesmo assim sinto-me sempre mal

por ter que “invadir’ o espaco de trabalho da colega.

De referir que como € obvio caso existam reunides ou atendimentos eu tenho que sair da sala ficando como é

obvio sem puder sequer ir ao “meu gabinete”. Mas frio em ... ndo passo, isso é verdade.

— E, relativamente a esta mobilidade, refira-se que a Dr. ..., ... que se encontra a desempenhar fun¢des no ..., um
dia por semana desloca-se ao equipamento do ..., por necessidade premente da entidade patronal, local que a
gueixosa refere ter sido ameacada pela Dra. ...” em ser ai colocada, ameaga essa que € igualmente totalmente
falsa.

— Mais, a assistente social que se encontrava a desempenhar fungées no ..., Dr., encontra-se temporariamente a

desempenhar fungbes na ...
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Quanto a estas afirmagBes é necessario contextualizar, em primeiro lugar eu nada tenho haver com as
transferéncias das colegas, contudo ndo posso deixar de expor a enorme diferenca entre as mesmas, uma vez
gue a colega Dr.2 ..., ndo foi transferida contra a vontade, muito pelo contrario, foi-lhe proposto “assumir” formal ou
informalmente a dire¢ao técnica da ... a0 que a mesma aceitou, e foram-lhe dados os respetivos beneficios dessa
transferéncia. Aquando da transferéncia da mesma toda a equipa do ... foi prestar apoio a ... pois foi necessario
afinar procedimentos, contudo ndo me vou alongar apenas quero deixar claro que nenhuma delas foi transferida

contra a vontade ou por ter tido um filho e estar a amamentar.

Todas as minhas colegas da Equipa Técnica do ... quando foram Maes foram substituidas, mas terminadas as
licencas de maternidade todas regressaram ao seu local de trabalho nunca nenhuma tendo sido transferida numa

situagédo idéntica a minha.

— Sendo com estranheza que a queixosa alegue que esta a ser vitima de discriminacao relativamente a esta

situacdo, quando para além de ter aceite a mesma, bem sabe que é pratica da entidade patronal.

N&o é verdade nenhum destes pontos, primeiro néo é pratica da entidade patronal e segundo a minha transferéncia
s6 se deu porque eu fui de licenca de maternidade e consequentemente amamentacdo sendo nunca teriam existido

razBes validas para a minha transferéncia.
E eu quando muito eu “aceitei” transferéncias tempordrias, nunca uma transferéncia definitiva.
3. Do Horario Parcial

Sobre este ponto tal como exposto por mim a CITE via email no mesmo dia em que enviei a minha queixa,
foi um lapso ter escrito “Horario Parcial” pois o que solicitei a minha entidade patronal foi o “Horario
Flexivel” a 10 de Janeiro de 2022 sobre o qual até a data ndo obtive nenhuma resposta, mesmo tendo
cumprido os requisitos para o efeito, irei anexar todos os documentos relativos a este ponto porque
realmente € inacreditavel tudo o que se tem passado desde que fiz 0 pedido a 10 de Janeiro e hoje a 28 de
Margo de 2022 néo tenho ainda qualquer resposta.

4. Do alegado Assédio Moral no ...

— A trabalhadora refere ainda ter sido vitima de assédio moral em forma de humilhagdes quando comegou a
desempenhar fungdes no ..., “obrigando-a a fazer um mapa horario”.

— Desde o inicio de laborag&o que o ... possui um livro de registos de tempos de trabalho do més, que se encontra
em local apropriado e visivel, a fim de se efetuarem os registos de tempo dos funcionarios, incluindo os intervalos
de descanso.

— Ao contréario do que sucede no ... e Lar de ... onde o registo € pontométrico.
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E de lamentar que a minha entidade patronal nao saiba distinguir a diferenca entre “Registo de Assiduidade” e o
que referi que fui obrigada a fazer.

Como é obvio ndo me estava nunca a referir a assiduidade, pois o registo de ponto é efetivamente tal como o
descrito, eu queixei-me e refor¢o que fui obrigada a fazer um mapa horério onde tinha que descrever hora a hora,
dia a dia o que estava a fazer e isto programado més a més, e isto por ordem da Dr.2 ... por isso nao
compreendo como pode a Direcdo ndo saber se a Dr.2 ... € ela prépria a representante da direcao, pelo menos

sempre se apresentou e foi apresentada como tal.

— Ora, todas estas acusacgfes revelam também que a trabalhadora em algum momento quis que a situacao se
alterasse, porque é costume nesta instituicdo que quando algum trabalhador tem uma queixa a apresentar o faga

reportando a um superior hierarquico ou elemento da Dire¢do a fim de dar solucéo ao problema.

Normalmente as indicagdes eram-me dadas pela Dr.2 ... que defendia sempre as mesmas como “ordens da
direcdo” pelo que sempre questionei a Dr.2 ..., minha superior hierarquica na altura e a mesma sempre validou as

indicacBes da Dr.2 ..., transformado as mesmas em ordens a cumprir ponto.

Cheguei a deixar varias cartas na secretaria da Dr.2 ... das quais nunca obtive resposta a efetivar as minhas

queixas por escrito, mas as ordens foram sempre passando verbalmente.

— Relativamente a afirmacgédo de que a trabalhadora foi atribuida um gabinete para atendimento de pacientes, que
ndo o posto médico, deve-se apenas por razbes de gestdo da propria entidade, ndo tendo, porém, a mesma

recebido qualquer queixa da trabalhadora queixosa sobre esse facto.

Isto € mentira e tenho inclusive testemunhas que podem confirmar como o gabinete se encontrava vazio e fechado
enquanto as minhas consultas tinham que ser dadas um espaco sem o minimo de condig6es e do meu constante

desconforto relativamente a este assunto.

— Ora, em momento algum a gueixosa comunicou tais comportamentos perpetrados por qualquer colega ou
elemento de direcdo, quer a entidade patronal quer ao ACT, pelo que é com estupefacdo que a entidade patronal
toma conhecimento destas acusacfes tdo gravosas.

Mais uma vez, estamos muito longe da verdade dos factos pois por diversas vezes me queixei a minha superior

hierarquica Dr.2 ..., tendo inclusive chegado a queixar-me a Presidente da Direcéo Dra. ....

Sempre na esperanca que diligentemente resolvessem as questdes ndo apresentei a queixa na ACT, contudo
guando a situagdo me pareceu extrapolar completamente tudo o que se entende de racional e por me parecer
mais adequado a minha situacéo optei por apresentar a minha queixa a CITE que considero o 6rgdo competente
para o efeito.

5. Do alegado impedimento de acesso ao ...
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- Refere ainda a queixosa que em 6/01/22 foi informada pela Diretora do ... para ir buscar objetos pessoais que ali

se encontravam.
Primeira questéo falsa, pois nunca aleguei semelhante, o que aleguei foi que:

A 06/01/2022, a Diretora do ... informa-me verbalmente que a Dr.2 ... comunicou com ela e disse que eu teria até
sexta-feira dia 08/01/2022 para ir ao ... retirar as minhas coisas pessoais que permaneciam no meu armario, pois
uma vez que todas as transferéncias seriam “tempordrias” varias coisas minhas pessoais ficaram no Lar, e que se
nao fosse |4 até ao dia 08 que ela iria dar ordem para que fosse tudo colocado em caixas e deixado na portaria do

Lar.

Ora, tendo-se verificado que se encontravam alguns objetos pessoais no gabinete que vinha utilizando naquele
Lar, foi solicitado & queixosa que retirasse 0s mesmos de um armario ja que era necessario espaco para que outra

técnica — assistente social - pudesse utilizar o mesmo.

N&o se verificou que se encontravam “alguns objetos pessoais no gabinete” pois foram deixados por mim varios
objetos pessoais e institucionais no armario que ocupava na sala das técnicas exatamente pelo facto das
transferéncias serem alegadamente temporarias e por isso nunca houve necessidade nem ordem para que tudo
0 que era meu fosse retirado do Lar porque se pressupunha que eu iria regressar ao local onde trabalhei mais de
10 anos.

Independentemente de qualquer norma ou regra relacionada com a COVID como é obvio eu sou uma profissional
e sei 0s riscos que todos corremos bem como os protocolos que devemaos seguir, mas como € obvio também nao

seria essa a razdo pela qual me foi barrado o acesso ao ....

- A queixosa tece comentarios pouco abonatorias e lesivas da sua consideracao a respeito da sua colega de
trabalho Dr. ..., ..., revelando desprezo pelo dever de respeito, urbanidade e probidade aferido perante os padrdes
comportamentais vigentes na organizacao, pela adequacdo do comportamento as caracteristicas da atividade

prosseguida e exigidas em particular a queixosa pelas fun¢des que desempenha.

— A titulo de exemplo expressdes como “foi-me apresentada uma Dr. ..., que ndo teria qualquer experiéncia na

area, mas a quem eu deveria “ensinar” todos os procedimentos”.

Sinceramente fico completamente espantada depois de tudo 0 que passei e tenho passado que considere a minha
entidade patronal que teci “comentarios pouco abonatorias e lesivas da sua consideragdo a respeito da sua colega
de trabalho Dr. ...", nunca foi minha intencdo tecer qualquer consideracao relativa a Dra. ..., apenas me limitei a
relatar a verdade dos factos e a verdade foi que foi dessa forma que a colega me foi apresentada, contudo como

a mesma pode facilmente testemunhar nunca tive com a mesma nenhuma atitude menos correta, discriminatéria
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elementos para que pudesse desempenhar um bom trabalho enquanto fazia a minha substituicdo, e por esse
mesmo motivo Ihe facultei total acesso a todos os materiais, institucionais mas acima de tudo pessoais. Quanto
aos alegados 25 PMA (Processos de Maior Acompanhado) que alegadamente a mesma fez, nem me vou
pronunciar pois ndo € sequer o &mbito da minha queixa, vou apenas ressalvar que a ser verdade é realmente mais
uma prova que fiz um excelente trabalho de integragéo da colega tendo- a deixado completamente preparada para
assumir as minhas funcfes enquanto me encontrava de baixa por gravidez de risco e consequentemente em

licenga de maternidade.
6. Concluindo

— A referida trabalhadora sempre concordou com o local e horario que foi acordado e sempre o cumpriu, razao
pela qual se entende estar ja este tema e assunto esclarecido.

Eu nunca concordei com o local de trabalho nem com nenhuma das transferéncias, bem como néo concordei com
o horario que me atribuiram quando regressei da licenca de maternidade e me obrigaram a fazer uma paragem de
uma hora para almocgo. Tanto que uma das coisas pelas quais lutei foi para ter horario continuo quando passai

para ..., 0 que me foi atribuido.

Estive quase 2 meses a pedir que me definissem qual o horario que iria fazer e o0 meu local de trabalho aguando
do término da minha licenca de amamentacdo como mails que anexei na primeira queixa e como podem verificar
o desrespeito da minha entidade patronal pela organizacdo da minha vida pessoal é tdo grande que se limitaram
a responder na semana anterior e estou convencida que me responderam porque fui ter com a minha Diretora em
... € Ihe disse no sentido de pressionar para que me dessem um horario que segundo a ACT era obrigatério que
tivesse um horério afixado pelo menos 8 dias antes de iniciar o horario completo e miraculosamente obtive uma

resposta.

Sempre me queixei a quem de direito, nomeadamente a Dr2 ... e a Dr? ... e sempre acreditei que iriam resolver a

situacgéo.
Contudo é verdade, sempre cumpri, porque sempre salvaguardei 0 meu profissionalismo acima de tudo.

— Por razdes de clareza, é oportuno referir expressamente o respeito da entidade patronal pelo direito da
trabalhadora em licenga de maternidade, principalmente no que respeita ao direito de retomar 0 mesmo posto de
trabalho ou um posto de trabalho equivalente, sem qualquer desvantagem nos respetivos termos e condi¢cdes em
resultado do usufruto dessa licenga, bem como a beneficiar de quaisquer melhorias nas condi¢des de trabalho a

gue teriam direito durante a sua auséncia.

Infelizmente tudo o que assisti foi a tudo menos respeito por parte da minha entidade patronal que me obrigou

deslocar-me para o ... quando a minha Casa era ao Lado do meu local de trabalho e me obrigou a parar uma hora
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para almoco e depois ainda a gozar de licenga de amamentacao que me da o direito de ter mais tempo com o0 meu

filho de me terem enviado para ... onde s6 em viagens perco mais de uma hora diariamente.

— Em nenhum momento se penalizou a trabalhadora pelo facto de ser mae, ao contrario do por ela referido.
Caso eu ndo tivesse entrado em Licen¢a de maternidade nunca teriam tido qualquer motivo para me transferirem
de local de trabalho, tal como nao fui nos ultimos 10 anos.

— Por outro lado, em momento algum foram adotados comportamentos que afetem a dignidade do trabalhador ou

a sua saude, como acontece com o assédio moral ou discriminagao.
Termino reforcando exatamente as palavras da minha queixa inicial

Desde que fiquei gravida e em todo o tempo de lactante fui consecutivamente prejudicada na minha Vida pessoal
com as transferéncias a que fui sujeita, ndo sendo as mesmas justificadas de outra forma além da discriminacao
pois apds 10 anos de bom e efetivo e exclusivo servigco no ... ndo existiu qualquer razdo para ser “EU” a ser sujeita
a tudo o que fui nos Gltimos anos, nomeadamente a estas transferéncias, sendo que a colega que me foi substituir

ficou no meu local de trabalho a exercer as minhas func¢des.

As marcas do Assédio Moral que sofri no ..., e que culminaram na baixa psiquiatrica e este Ultimo comportamento
de me colocarem as coisas na portaria da ..., constrangendo-me e denegrindo a minha imagem, continuam a
fazer-se sentir sendo um prejuizo irreparavel na minha Salde Mental, e a discriminacdo a que continuo a ser

sujeita esta a ter um impacto muito negativo na minha Vida enquanto trabalhadora e na minha Vida pessoal.

...y

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Nos termos do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marc¢o, diploma que aprova a Lei
Orgéanica da CITE, a Comissao para a Igualdade no Trabalho e no Emprego é a entidade que tem por
miss&o prosseguir a igualdade e a ndo discriminagdo entre homens e mulheres no trabalho, no emprego
e na formacgao profissional e colaborar na aplicacao de disposi¢cdes legais e convencionais nesta
matéria, bem como as relativas a protecdo da parentalidade e a conciliagdo da atividade profissional

com a vida familiar e pessoal, no setor privado, no setor publico e no setor cooperativo.

2.2. A alinea a) do artigo 3.° do referido Decreto-Lei, dispde que compete a Comissao para a Igualdade
no Trabalho e no Emprego, no ambito das suas fungdes proprias e de assessoria, emitir pareceres em
matéria de igualdade e nao discriminagcéo entre mulheres e homens no trabalho e no emprego, sempre

que solicitados pelo Servigo com competéncia inspetiva do ministério responsavel pela area laboral,
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pelo tribunal, pelos ministérios, pelas associagoes sindicais e de empregadores, pelas organiza¢des da

sociedade civil, por qualquer pessoa interessada, ou ainda por iniciativa prépria.

2.3. E, nos termos da alinea f) do artigo 3.° do mesmo diploma, compete a CITE: “Apreciar as queixas
que lhe sejam apresentadas ou situagbes de que tenha conhecimento indiciadoras de violagdo de
disposi¢cdes legais sobre igualdade e ndo discriminagcdo entre mulheres e homens no trabalho, no
emprego e na formacao profissional, prote¢do da parentalidade e conciliagdo da atividade profissional

com a vida familiar e pessoal’.

2.4. O artigo 6.° n.° 1 do Tratado da Unido Europeia vem estabelecer que a Unido Europeia reconhece
os direitos, as liberdades e os principios enunciados na Carta dos Direitos fundamentais da Unido
Europeia, de 7 de dezembro de 2000, com as adaptagdes que Ihe foram introduzidas em 12 de

dezembro de 2007, em Estrasburgo, atribuindo-lhe o mesmo valor juridico dos Tratados.

2.5. E, prevé a carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia, no artigo 1.° que “A dignidade do
ser humano é inviolavel. Deve ser respeitada e protegida”, o artigo 3.° refere que “todas as pessoas tém

direito ao respeito pela sua integridade fisica e mental”.

2.6. Nos termos da Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de julho de 2006,
relativa a aplicagao do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens
e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional, a igualdade entre homens e
mulheres é um principio fundamental do direito comunitario consagrado no artigo 2.° e no n.° 2 do artigo
3.° do Tratado, bem como na jurisprudéncia do Tribunal de Justica. As referidas disposi¢coes do Tratado
proclamam a igualdade entre homens e mulheres como “missdo” e um “objetivo” da Comunidade e

impéem uma obrigacio positiva de a promover em todas as suas acbes (Considerando 2).

2.7. Neste sentido, o assédio € contrario ao principio da igualdade de tratamento entre homens e

mulheres e constitui discriminagdo em razéo do sexo (Considerando 6).

2.8. A adogao de disposigdes relativas ao 6nus da prova tem um papel significativo na garantia da
aplicacao efetiva do principio da igualdade de tratamento. De acordo com o Tribunal de Justica deverao,
pois, ser tomadas medidas para garantir que o 6nus da prova incumba a parte demandada em caso de

presumivel discriminagéo (Considerando 30).

2.9. Ainda de acordo com a Diretiva mencionada a aplicagdo efetiva do principio da igualdade de
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tratamento requer a aplicacdo de procedimentos adequados por parte dos Estados-Membros.

2.10. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais', proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17 de
novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e
de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condi¢des de trabalho justas; e, |ll — Protegao e inclusao sociais.
O objetivo é conferir aos cidadaos novos direitos e direitos mais eficazes, apoiados em 20 principios

fundamentais, dos quais se destaca o principio do equilibrio entre a vida profissional e a vida privada.

2.11. No ambito do ordenamento Juridico Portugués, a Constituicdo da Republica Portuguesa, desde

logo no seu artigo 1.°, estabelece o Principio da Dignidade da Pessoa Humana.

2.12. O Principio da Dignidade da Pessoa Humana, considerado como referéncia axial de todo o sistema
de direitos fundamentais? , constitui o valor absoluto da pessoa, assumindo-se como fonte de direitos

inalienaveis.

2.13. O artigo 9.° da CRP estabelece como Principios fundamentais do Estado, sob a epigrafe “Tarefas
fundamentais do Estado”:

“(...) b) Garantir os direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos principios do Estado de direito
democratico;

(...) d) Promover o bem-estar e a qualidade de vida do povo e a igualdade real entre os portugueses,
bem como a efetivacdo dos direitos econdmicos, sociais, culturais e ambientais, mediante a
transformacao e modernizagao das estruturas econdmicas e sociais;

(...) h) Promover a igualdade entre homens e mulheres (...)".

2.14. No artigo 13.°, da Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), vem consagrado o principio
fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito democratico, impetrando o
tratamento igual do que ¢é igual e o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se em dois

vetores, designadamente, a proibigao do arbitrio legislativo e a proibigdo da discriminacgéao.

2.15. No capitulo dos Direitos, Liberdades e Garantias pessoais, a CRP, determina no seu artigo 25.°, o

“Direito a integridade pessoal”, referindo que “A integridade moral e fisica das pessoas € inviolavel.”

1 Disponivel em: https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/social-summit-european-
pillar-social-rights-booklet_en.pdf

2 MIRANDA, Jorge; MEDEIROS, Rui - Constituicdo da Republica Portuguesa Anotada, TOMO |, 2.2 ed. pag. 79
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2.16. No ambito da atividade Iaboral no Titulo Il Direitos e deveres econdémicos, sociais e culturais,

Capitulo | Direitos e deveres econdmicos, o artigo 58.° da CRP sob a epigrafe “Direito ao Trabalho”
recomenda: “(...) Para assegurar o direito ao trabalho, incumbe ao Estado promover:

a) A execucao de politicas de pleno emprego;

b) A igualdade de oportunidades na escolha da profissdo ou género de trabalho e condigbes para que
nao seja vedado ou limitado, em fungéo do sexo, 0 acesso a quaisquer cargos, trabalho ou categorias
profissionais;

c) A formacéo cultural e técnica e a valorizagao profissional dos trabalhadores.

2.17. O artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), que dispde, no seu n.° 1, alinea b),
que todos os trabalhadores, sem distingao de idade, sexo, raga, cidadania, territorio de origem, religiao,

convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

2.17.1. “b) A organizacdo do trabalho em condi¢bes socialmente dignificantes, de forma a facultar a

realizacdo pessoal (...)".

2.18. Estes principios e Direitos reconhecidos na ordem juridica Comunitaria e Constitucional, sédo
assegurados no Codigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
nomeadamente no artigo 15.° do Cédigo do Trabalho cuja epigrafe “Integridade fisica e moral” refere:
“O empregador, incluindo as pessoas singulares que o representam, e o trabalhador gozam do direito a

respetiva integridade fisica e moral”

2.19. Na subseccao lll, do capitulo |, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,

de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a igualdade e nao discriminagéo.

2.20. Na Subseccao Il Igualdade e nao discriminacgao, Divisdo | Disposi¢des gerais sobre igualdade e
nao discriminagao, o artigo 25.° sob a epigrafe “Proibicao de discriminacao” determina que:

“...) 1 — O empregador ndo pode praticar qualquer discriminagao, direta ou indireta, em razao
nomeadamente dos fatores referidos no n.° 1 do artigo anterior (...)". (Direito a igualdade no acesso a

emprego e no trabalho) (...).

2.21. Importa elucidar que a discriminagao pode ser direta ou indireta (art.° 23.°, n. °1, alineas a) e b),
do Cdédigo do trabalho).

2.22. Existira discriminagao direta quando, em razao de um fator de discriminagdo, uma pessoa seja

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



@ REPUBLICA

%~ PORTUGUESA
MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE
. . NOTRABALHO E NO EMPREGO .
sujeita a tratamento menos favoravel do que aquele que €, tenha sido ou venha a ser dado a outra

pessoa em situacdo comparavel.

2.23. A discriminacgao indireta resultara de disposigao, critério ou pratica aparentemente neutras, porém
suscetiveis de colocar uma pessoa, por motivo de um fator de discriminagcao, numa posi¢cao de
desvantagem comparativamente com outras, a nao ser que se encontre objetivamente justificado por

um fim legitimo e que os meios para o alcangar sejam adequados e necessarios.

2.24. O n.° 1 do art.° 25.° do Cdédigo do Trabalho, proibe a discriminagdo pelo empregador, direta ou

indireta, em razao dos fatores de discriminacgao previstos no n.° 1 do art.° 24.°, do mesmo cédigo.

2.25. E importante referir que, nos termos do n.° 5 do artigo 25.° do Cédigo do Trabalho, incumbe ao

empregador provar que a diferenca de tratamento ndo assenta em qualquer fator de discriminagéo.

2.26. O n.° 1 do artigo 24.° do Cdédigo do Trabalho, relativo ao direito a igualdade no acesso a emprego
e no trabalho determina que “O trabalhador ou candidato a emprego tem direito a igualdade de
oportunidades e de tratamento no que se refere ao acesso ao emprego, a formacdo e promoc¢ao ou
carreira profissionais e as condicfes de trabalho, ndo podendo ser privilegiado, beneficiado, prejudicado,
privado de qualquer direito ou isento de qualquer dever em razdo, nomeadamente, de ascendéncia,
idade, sexo, orientacdo sexual, identidade de género, estado civil, situacao familiar, situacdo econémica,
instrucéo, origem ou condicao social, patriménio genético, capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia,
doenca cronica, nacionalidade, origem étnica ou raca, territério de origem, lingua, religido, conviccdes
politicas ou ideolégicas e filiagdo sindical, devendo o Estado promover a igualdade de acesso a tais
direitos.”.

2.27. Acresce que a pratica de ato discriminatorio lesivo do/a trabalhador/a confere-lhe o direito a

indemnizacao por danos patrimoniais € ndo patrimoniais, nos termos gerais de direito.

2.28. Estao previstos como deveres do empregador, no artigo 127.°, n.° 1, alinea a)3, e alinea c) do
Cdédigo do Trabalho, nomeadamente “Respeitar e tratar o trabalhador com urbanidade e probidade,
afastando quaisquer atos que possam afetar a dignidade do trabalhador, que sejam discriminatérios,
lesivos, intimidatérios, hostis ou humilhantes para o trabalhador, nomeadamente assédio” e

“Proporcionar boas condi¢fes de trabalho, do ponto de vista fisico e moral”.

3 Alterado pelo Artigo 2.° da Lei n.° 93/2019 - Diario da Republica n.° 169/2019, Série | de 2019-09-04, em vigor a partir
de 2019-10-01
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2.29. Em paralelo ao referido no ponto antecedente, cumpre ainda assinalar, o art. 126.° do CT, de
harmonia com o qual o empregador e trabalhador/a devem proceder de boa-fé no exercicio dos seus
direitos e no cumprimento das respetivas obrigagdes, devendo as partes, designadamente o

empregador, colaborar na obtengao da promogao humana, profissional e social do trabalhador.

2.30. Com as alteragdes introduzidas pela Lei n.° 73/2017 de 16.08, o Cddigo do Trabalho, vem

expressamente proibir a pratica de assédio.

2.31. O assédio moral, também conhecido por mobbing, encontra a sua definicdo legal no n.° 2 do Artigo
29.° do Cadigo do Trabalho, que determina: “Entende-se por assédio o comportamento indesejado,
nomeadamente o baseado em fator de discriminacéo, praticado aquando do acesso ao emprego ou no
proprio emprego, trabalho ou formagéo profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou
constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil,
degradante, humilhante ou desestabilizador.”

2.32. O assédio moral, considerado pelo legislador como uma das formas de discriminagéo, pode
concretizar-se ndo apenas quando se apura que era objetivo de o empregador afetar a dignidade do/a
trabalhador/a, como também nos casos em que nao tendo sido esse o desiderato, o efeito obtido seja o
de afetar a dignidade da pessoa ou criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante e

desestabilizador, como expressamente refere a parte final do citado artigo.

2.33. Estabelece o n.° 4 do artigo 29.° do CT que a pratica de assédio confere a vitima o direito de

indemnizagéo.

2.34. Conforme alude o Acordao do Tribunal da Relagédo do Porto, de 02-02- 2009, processo 0843819
e 0 Acordao do Tribunal da Relagao de Lisboa, de 13 de abril de 2011, Processo n® 71/09.4TTVFX.L1-
4, “Como tem sido assinalado pela doutrina, as formulas mais frequentes de mobbing consistem na
marginalizacdo do trabalhador, no esvaziamento das suas fungfes, desautorizagdo, ataques a sua

reputacdo e assédio sexual”.
2.35. S&o0 vaérias as situagdes que poderao estar subjacentes ao recurso ao mobbing, nomeadamente o

proposito de levar o/a trabalhador/a a resolugéo do contrato ou, apenas como uma forma de “retaliagao”

por algum comportamento daquele/a.
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2.36. No entanto, conforme esclarecer o Acorddao do Tribunal da Relacdo do Porto datado de
02.02.2009, Processo 0843819: “as formulas mais frequentes do mobbing consistem na marginalizagéo,

no esvaziamento das suas fun¢des, desautorizacdo, ataques a sua reputacado.”

2.37. Sobre o mobbing pronunciou-se o Supremo Tribunal de Justi¢ca, no seu Acordao de 03.12.2014,
Processo 712/12.6 TTPRT.P1.S1, no qual refere, o seguinte: “16. De acordo com o entendimento
perfilhado pela generalidade da doutrina, pode dizer--se, numa formulagéo sintética, que o assédio moral
implica comportamentos (em regra oriundos do empregador ou de superiores hierarquicos do visado)

real e manifestamente humilhantes, vexatérios e atentatérios da dignidade do trabalhador, aos quais

estdo em regra associados mais dois elementos: certa duracdo; e determinadas consequéncias. Ora, é

patente que uma abordagem do art. 29.°, n.° 1, do CT, apenas assente no seu elemento literal, se revela
demasiado abrangente, pelo que se impde um esfor¢o adicional para adequadamente delimitar a sua

esfera de protecéo.

Com efeito, como enfatiza Monteiro Fernandes, “a definicAo do art. 29° ndo parece constituir o
instrumento de diferenciacdo que é necessario”, uma vez que “nela cabem, praticamente, todas as

situagBes que 0 mau relacionamento entre chefes e empregados pode gerar”.

E, como realga Julio Manuel Vieira Gomes[10], “importa (...) advertir que nem todos os conflitos no local
de trabalho séo, obviamente, um “mobbing”, sendo (...) importante evitar que a expressao assédio se
banalize. Nem sequer todas as modalidades de exercicio arbitrario do poder de direcdo sdo
necessariamente um “mobbing”, quer porque lhes pode faltar um caracter repetitivo e assediante, quer

porque néo sao realizados com tal intencéo.”

2.38. Definido o conceito de assédio por Monteiro Fernandes: “Entrando em conta com o texto da lei e
os contributos da jurisprudéncia, parece possivel identificar os seguintes tragos estruturais da nocéo de
assédio no trabalho: a) Um comportamento (ndo um ato isolado) indesejado, por representar incbmodo
injusto ou mesmo prejuizo para a vitima (...); b) Uma intencdo imediata de, com esse comportamento,
exercer pressdao moral sobre o outro (...); ¢) Um objetivo final ilicito ou, no minimo, eticamente
reprovavel, consistente na obtengéo de um efeito psicoldgico na vitima, desejado pelo assediante (...).
A definicao do art. 29.° parece, por exemplo, prescindir do elemento intencional que parece essencial a
diferenciacdo da hipétese de assédio, face a outros tipos de comportamento incorreto, abusivo ou
prepotente do empregador ou dos superiores hierarquicos do trabalhador. A interpretacdo do preceito

deve, pois, ser feita no sentido indicado.”
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2.39. A doutrina sempre se mostrou dividida, pois, “enquanto para alguns o mobbing pressupde uma

intencdo persecutdria ou de chicana (ainda que ndo necessariamente a intencéo de expulsar a vitima
da empresa), para outros, o essencial ndo sdo tanto as intences, mas antes o significado objetivo das
praticas reiteradas”. No entanto, ha que ter presente, nos termos do art. 15° do Cédigo do Trabalho “O
empregador, incluindo pessoas singulares que o representam, e o trabalhador gozam do direito a
respetiva integridade fisica e moral”, direito este com consagrado também no n.° 1 do artigo 25° da CRP

e no n.° 1 do artigo 70° do Cadigo Civil.

2.40. Ensina Maria do Rosario Palma Ramalho, in Tratado do Direito do Trabalho, Parte Il — Situagdes
Laborais Individuais, 42 Edicao, Almedina, pag. 390, “4. Os limites imanentes dos direitos fundamentais
e dos direitos de personalidade do trabalhador sao os que decorrem do principio geral segundo o qual
as situacdes juridicas devem ser exercidas dentro dos parametros de adequacao funcional ou de
admissibilidade para que foram conferidas. (...)". Importa ainda chamar a colacdo a alinea c) do n.° 1 do
artigo 127° do Cédigo do Trabalho, nos termos do qual o empregador deve proporcionar ao trabalhador
boas condi¢des de trabalho do ponto de vista fisico e moral, bem como a alinea a) do mesmo artigo, de
acordo com a qual o empregador deve respeitar e tratar o trabalhador com urbanidade e probidade,
afastando quaisquer atos que possam afetar a dignidade do trabalhador, nomeadamente, o assédio. Em
paralelo ao atras aludido, referir ainda, o art. 126°, de harmonia com o qual o empregador e trabalhador
devem proceder de boa-fé no exercicio dos seus direitos e no cumprimento das respetivas obrigagoes,
devendo as partes, designadamente o empregador, colaborar na obtengcdo da promogdo humana,

profissional e social do trabalhador.

2.41. Por outro lado, nas palavras de Leymann, investigador sueco de origem alema, refere-se ao

assédio moral utilizando a definicdo conceptual de Mobbing enquanto sinénimo de terror psiquico.

2.42. Segundo aquele autor o assédio revela-se como comunicacao hostil e antiética dirigida de forma
sistematica, por uma ou mais pessoas, a um individuo, com carater de frequéncia (quase diariamente)
durante um longo periodo de tempo (pelo menos seis meses) e devido a frequéncia e duragao resulta

em consideravel mal-estar psiquico, psicossomatico e social da vitima.

2.43. Os comportamentos do assediador caracterizam-se pela intencionalidade, persisténcia e
durabilidade, com o objetivo de anular a vontade da vitima, ora humilhando, outras vezes
desconsiderando ou ignorando, adotando uma estratégia que visa o constrangimento da vitima até ao

seu aniquilamento psicoldgico.
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2.44. Por fim, as condutas de assédio moral, na perspetiva da autora francesa Marie-France Hirigoyen,

envolvem sempre um tipo de sofrimento perverso, na medida em que interferem na vida moral e
psicologica da vitima, provocando danos na sua dignidade, prejudicando-o nas suas relagdes sociais e

afetivas e chegando mesmo a afetar a sua identidade pessoal.

2.45. Ou seja, o denominador comum as varias definicbes de assédio moral que vém sendo

desenvolvidas é a violéncia psicoldgica.

2.46. Este tipo de violéncia podera manifestar-se de forma direta ou explicita ou indireta ou subtil.
Contudo, os efeitos sdo sempre devastadores, nao apenas para o alvo do assédio, mas disseminando-

se a propria empresa, a outros/as trabalhadores/as e ao nucleo pessoal e familiar do/a assediado/a.

2.47. A maioria dos autores apontam como caracteristicas do assédio a constancia e persisténcia da
conduta agressiva, podendo ser dirigido a uma sé pessoa ou grupo de pessoas e com produgao de

efeitos devastadores para as vitimas.

2.48. O assédio poder ser praticado na linha vertical, quando envolva relagdes de dependéncia entre

subordinados e chefias, ou na linha horizontal, quando esteja presente nas relagées entre colegas.

2.49. Quando praticado assédio por superiores hierarquicos, estas condutas podem assumir a natureza
de instrugbes confusas ou imprecisas, atribuicdo de novas tarefas para as quais o/a trabalhador/a nao
possua formacgao adequada; dirigir criticas constantes como tendo cometido erros que nao fez; impedir
o/a trabalhador/a de desempenhar determinadas tarefas; estabelecer prazos impossiveis de cumprir;
retirar-lhe areas de sua responsabilidade, ordenar-lhe a realizacdo de tarefas abaixo das suas
competéncias; alterar constantemente horarios sem qualquer explicagdo, nem aviso prévio ou
concordancia do/a trabalhador/a; utilizar a manobra da invisibilidade, ou seja, ignorar sistematicamente
a presenca do/a trabalhador/a na sua presenca ou perante os demais trabalhadores, ndo olhando para
o/a trabalhador/a ou nao Ihe dirigindo a palavra ou impedindo-o/a de exprimir a sua opiniao; criticar ou
fazer comentarios jocosos ofensivos ou humilhantes, de forma reiterada; gerar um ambiente hostil para
o/a trabalhador/a, gritando-lhe ou ameagando-o/a de vérias formas com o intuito de Ihe provocar
descontrolo emocional; excluir o/a trabalhador/a de eventos sociais, tais como participagdo em festas

ou atividades ludicas realizadas pela entidade empregadora.

2.50. Comportamentos como os descritos no ponto anterior, dado que se prolongam no tempo,

produzem efeitos estigmatizantes para as vitimas, com repercussées para a sua saude fisica e
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psicolégica, apresentando sintomas tais como insoénias, ataques de panico, tremores, palpitagcoes, dores

difusas em todo o corpo, extremo cansaco, sensacédo de anomia, depressao e burnout.

2.51. A figura juridica de assédio comporta um elemento objetivo, 0 comportamento indesejado do
empregador ou dos superiores hierarquicos com vista a forgar o/a trabalhador/a a desistir do emprego,
e um elemento subjetivo, traduzido na conduta persecutdria intencional do agressor com o propdsito de

se livrar da pessoa assediada.
2.52. O comportamento assediante é premeditado e reiterado.

2.53. Nos termos previstos no artigo 29.° do Cédigo do Trabalho (CT), o assédio pode estar associado

a um fator de discriminagao, estes definidos no n.° 1 do art.° 24.° do mesmo cédigo.

lll - O CASO CONCRETO

3.1. Atendendo ao caso em concreto, verifica-se que a trabalhadora no ano de 2002 iniciou o seu

percurso profissional no ....

3.2. Iniciou tal percurso através de um estagio profissional, tendo desempenhado fungbes em quatro

estabelecimentos diferentes do ...

3.3. Alega a trabalhadora que em 2008 recebeu uma proposta para continuar a trabalhar em exclusivo
no ..., com o que vulgarmente se apelida de “falso recibo verde” e em fevereiro de 2011 foi admitida
como ... de 3% e com a entrada da nova diregao, foi feito um acordo com a Presidente no qual a
trabalhadora queixosa, passaria a receber o vencimento enquanto ... 1.2, ainda que a sua categoria

profissional fosse de ... principal.

3.4. Menciona a trabalhadora que em 2018 entrou de licenga de gravidez por risco clinico, tendo sido
substituida por outra trabalhadora de nome ..., que nao teria experiéncia na area, mas a qual a

trabalhadora queixosa deveria ensinar todos os procedimentos.
3.5. No decorrer da licenga parental inicial a trabalhadora queixosa foi convocada pela Diretora do Lar

para reunido com a Presidente da Instituigdo. Em tal reunido a trabalhadora queixosa foi questionada

sobre se iria gozar a dispensa para amamentacdo, tendo respondido afirmativamente, tendo obtido
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como resposta que “O ... € uma estrutura muito grande, e trabalhar apenas 5 horas (horario de

amamentacdo) é muito pouco por isso nés vamos manda-la para o ..., que |4 tem menos utentes e o

horario é mais compativel com o seu”.

3.6. Refere a trabalhadora que todas as suas colegas de equipa que ja tinham sido maes teriam tido o

direito de gozar as suas licengas e dispensas e, regressar ao seu posto de trabalho.

3.7. A trabalhadora alega que tentou rebater a mudanca de local de trabalho porquanto tinha acabado
de ter um bebé e que residia ao lado da instituicdo onde trabalhava e que a deslocagdo para outra
instituicdo no ... iria implicar menos tempo com o seu filho, facto que nao aconteceu e efetivamente

mudaram o local de trabalho da trabalhadora queixosa.

3.8. Entende a trabalhadora que o argumento da entidade empregadora — a falta de tempo para prestar
0 seu servigo porquanto usufruia de dispensa para amamentacao, para a mudanga de local de trabalho
é falso uma vez que a pessoa que a foi substituir continua a exercer fungdes logo que obteve vinculo

contratual e solicitou o estatuto de trabalhador-estudante.

3.9. No decorrer de tal desiderato, a trabalhadora foi colocada no ..., com despesas acrescidas de
deslocagao (combustivel) e estacionamento do veiculo automdével, situagdo que nao se verificava no

seu antigo local de trabalho.

3.10. De acordo com a exposi¢cao da trabalhadora, o horario da dispensa para amamentacéo tera sido

o indicado pela entidade empregadora.

3.11. Alega a trabalhadora que tinha de fazer “um mapa/horario” diario e mensal, no qual tinha de
descrever o seu dia-a-dia, o que fazia hora a hora, documento que ao longo da sua vida profissional

nunca lhe havia sido solicitado e mais nenhum outro/a colega o faz.

3.12. Alega a trabalhadora que foi proibida de usar o gabinete médico onde dava consultas, um espaco
amplo e com condigdes, tendo sido descolada para uma sala minuscula, que entende a trabalhadora
nao ter condicbes de trabalho - se “a secretaria estivesse na posicdo que daria algum espaco de
circulagéo o frio que entrava pela janela era de tal forma intenso que mesmo com mantas por cima da
bata nas costas fiquei varias vezes doente, tive entdo que tentar um posicionamento alternativo mas
como a sala tem dimensdes muito pequenas a Unica forma de ndo apanhar frio era “virar a secretaria”

o que fazia que quando eu me sentava e tinha que puxar a secretaria para a barriga para os idosos se
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conseguirem sentar a minha frente, isto € inqualificavel, quer para mim, quer para os idosos com um
gabinete pleno de condi¢des na “porta ao lado” mas que fui proibida de utilizar sem qualquer razéo

valida”

3.13. Alega a trabalhadora que Ihe foi proibido “(...) ter computador pessoal no ... e que teria que usar o

unico computador disponivel na sala de trabalho que deveria ser partilhado coma ... e ... (...)".

3.14. Alega a trabalhadora que a pressdo constante que sentia teve um impacto devastador na sua
saude mental, porquanto sempre questionou o motivo pelo qual seria a trabalhadora queixosa a justificar
o seu local de trabalho e ndo a pessoa que a foi substituir durante o decurso das licengas parentais e

que ficou a ocupar o seu lugar desempenhando exatamente as suas funcoes.

3.15. Em 09-03-2020 face a toda a pressao psicoldgica que havia sofrido, entrou de baixa psiquiatrica

até setembro desse mesmo ano.

3.16. Em 24.09.2020 aquando do seu regresso, foi efetuada uma reunido com a Diretora de Servicos,
comunicando que iria transferida temporariamente para o... porquanto uma outra Técnica ... estaria de
baixa e era necessario enquanto a mesma nao regressasse ao trabalho compensar a equipa técnica.
Novamente a trabalhadora queixosa foi transferida para outra instituicdo que se situa em ..., que teria
de fazer diariamente 20km, mas poderia fazer jornada continua — algo que a trabalhadora solicitou desde

que iniciou a dispensa para amamentacao
3.17. Desde outubro de 2020 a trabalhadora queixosa desempenha fung¢des no ....

3.18. Outras questdes a que a trabalhadora também faz alusao na sua queixa sao as referentes:

- Ao pagamento das deslocagdes que lhe tera sido informado que iriam ser pagas, mas que até ao
momento ndo foi ressarcida das mesmas;

- Atento o prejuizo que a mudanca do local de trabalho teve na sua vida familiar a trabalhadora solicitou
janeiro de 2022 a modalidade de um regime de trabalho em horario flexivel, tendo recebido em
05.01.2022 um e-mail da Diretora do ... no qual Ihe é informado que o seu horario seria das 10h00-
13h00 e das 14h00 as 18h00, tendo sido ainda informada presencialmente que seria aquela a definir o

seu horario enquanto Diretora da Instituicao.

3.19. No inicio de janeiro de 2022 a Diretora do ... comunicou a requerente que teria de ir retirar os seus

bens pessoais do ..., local onde exerceu a sua atividade profissional durante largos anos, contudo,
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chegado ao local foi barrada a sua entrada porquanto os seus bens ja se encontravam dentro de caixas

a entrada — informacao prestada pelo porteiro.

3.20. A CITE notificou a entidade empregadora em obediéncia ao principio do direito ao contraditério e
a inversao do 6nus da prova, aferindo-se de tais alegacdes que a entidade empregadora entende que a
trabalhadora foi contratada para desempenhar fung¢des de ... no ... ou em qualquer equipamento do ...,
que a sua transferéncia para os outros equipamentos sociais, atenta a morada constante nos registos
da entidade empregadora ndo causa qualquer prejuizo sério, ndo compreendendo desta forma a
entidade empregadora as alegadas despesas de deslocacédo, tanto para o ... bem como para o ...,

referindo ainda o empregador que a queixosa nunca havia solicitado o ressarcimento de tais despesas.

3.21. Fundamenta ainda a entidade empregadora que aquando do regresso da trabalhadora apés o
gozo da licenga parental, por razdes imperiosas do funcionamento do ..., foi indicado como local de
trabalho o ..., e posteriormente o ..., ambos equipamentos do ..., porquanto a pessoa que havia ido
substituir a trabalhadora queixosa seria pessoa imprescindivel no ..., justificando a entidade
empregadora os motivos que havia considerado serem imprescindiveis — se encontrava em fase inicial
neste equipamento a intervencdo organizacional de implementacdo e motivacdo para o uso do
Programa Informético de ... da empresa ... para informatizacdo dos servicos, passando a instituicdo
comecar a utilizar um novo software de gestéo, tendo sido nomeada como administradora a ... Dr. ...

Silva, situa¢do que se mantém até a data.

3.22. Fundamenta igualmente a entidade empregadora o motivo pelo qual houve a necessidade de se
substituir a ... que até entdo desempenhava fungbes no equipamento social ... término de relagao
contratual com a ... que ali desempenhava fungdes, referindo a entidade empregadora que tais

mudangas ocorreram sempre com a anuéncia da trabalhadora queixosa.

3.23. Argumenta a entidade empregadora, que igualmente aconteceu no Lar de ..., porquanto a ... que
ali se encontrava a desempenhar fungdes, havia também esta, terminado o seu vinculo contratual,
aludindo o empregador que a queixosa, aceitou sempre sem qualquer condicdo ou demonstracao de

desagrado até a data.

3.24. Alega o empregador que nunca foi comunicado a queixosa que esta iria regressar ao ... assim que

terminasse a licenca de amamentacéo.
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3.25. Entende o empregador que o ... enquanto edificio, oferece melhores condicbes de conforto

trabalho comparativamente ao ..., nomeadamente temperatura ambiente das salas das técnicas, ja que
se encontra inserido num edificio recente, motivo pelo qual a entidade empregadora ndo entende as

queixas da trabalhadora queixosa.

3.26. Quanto ao horario de trabalho a tempo parcial, refere ainda o empregador que a queixosa que
pretende “solicitar a modalidade de horario parcial’, sem mais. Referindo o empregador que o horario
de trabalho corresponde a determinagdo das horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario e do intervalo de descanso, bem como do descanso semanal - artigo 200, n.° 1 do Cddigo do
Trabalho.

3.27. Refere o empregador que a determinagdo do horério de trabalho € uma manifestagéo do poder de
direcdo do empregador - artigos 212 e 97.°, ambos do Cadigo do Trabalho, e, pretendendo a queixosa
um horério a tempo parcial, nos termos do disposto no n.° 1 do art.° 57.° do CT devia a trabalhadora
queixosa solicitad-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando o empregador
os elementos que deveriam constar do pedido. Tendo em conta a forma como foi formalizado o pedido,
entende a entidade empregadora que o solicitado ndo corresponde ao estabelecido nos termos da

legislagcao em vigor.

3.28. Alude o empregador que quanto ao alegado Assédio Moral no ..., a entidade empregadora vem
referir que

- ... possui um livro de registos de tempos de trabalho do més, que se encontra em local apropriado e
visivel, a fim de se efetuarem os registos de tempo dos funcionarios, incluindo os intervalos de descanso;
- Ao contréario do que sucede no ... e ... onde o registo € pontométrico;

- Que quanto ao gabinete Ihe foi atribuida um gabinete para atendimento de pacientes, que ndo o posto
médico, deve-se apenas por razdes de gestao da propria entidade, ndo tendo, porém a mesma recebido
gualquer queixa da trabalhadora queixosa sobre esse facto;

- A auséncia de aquecimento, uma vez que o edifico € antigo e o ... se debate com algumas dificuldades
econdmicas, admite-se que algum desconforto possa ter sido sentido, ndo sendo, porém exclusivo da
trabalhadora queixosa;

- Quanto a proibigao de utilizar um computador pessoal, entende o empregador que compete a entidade

patronal fornecer os instrumentos de trabalho.

3.29. Quanto ao facto de ter sido impedida de aceder as instalagbes do ..., a entidade empregadora

esclareceu que: tendo-se verificado que se encontravam alguns objetos pessoais no gabinete que vinha
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utilizando naquele ..., foi solicitado a queixosa que retirasse 0s mesmos de um armario ja que era

necessario espaco para que outra técnica - assistente social - pudesse utilizar o mesmo. Sendo que
guando ali se deslocou os seus bens estavam devidamente embalados em caixas na portaria do ...
Tendo entdo alegadamente sido dito pelo porteiro do ... que ndo era necessario entrar porque o0s objetos
se encontravam guardados em caixas que se encontravam na portaria, por forma a ser mais facil colocar
as mesmas no porta bagagens do carro. Tendo justificado tal atuagcdo motivado pela circunstancia do
Plano de Contingéncia, em que estava instituido no ..., sob orienta¢édo da Direcdo-Geral da Saude (DGS)
Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19), um dos procedimentos de prevencgdo, controlo e vigilancia em

lares estabelece o0 ndo acesso de pessoal ao interior do lar sem necessidade.

3.30. Ora, no caso concreto, como atras deixamos salientado e mais pormenorizadamente a
trabalhadora na sua exposi¢cao, bem como de toda a documentacédo junta ao presente processo e do
contraditério efetuado com a entidade empregadora, afigura-se a existéncia de diversas condutas por
parte da entidade empregadora, que, apesar de ndo serem, quando analisados isoladamente, ilicitas,
quando globalmente consideradas, no seu conjunto e dado o seu prolongamento no tempo e a finalidade

pretendida, poderao consubstanciar praticas discriminatérias.

3.31. Afigura-se-nos ainda que, € possivel aferir que os comportamentos tidos para com a trabalhadora
nao se consubstanciam em meros comportamentos isolados, mas sim em situagoes reiteradas, que
teriam como efeito a desestabilizacdo e humilhacdo. A titulo de exemplo, o seu impedimento de entrar
no ... (local onde exerceu fungdes por diversos anos), ainda que a entidade empregadora tenha tentado
justificar tal circunstancia; o retirar os pertences pessoais da trabalhadora queixosa e encaixota-los (s&o
pessoais € mais ninguém deveria remover, ainda que se encontrassem nas instalacbes da entidade
empregadora e ainda que a entidade empregadora, mais uma vez, tentasse justificar tal procedimento;

o diario que a trabalhadora teria de elaborar diariamente sobre o que havia feito no decorrer do dia.

3.32. De facto, e salvo melhor opinido, a entidade empregadora no contraditério realizado, nao logrou
demonstrar que as alegacgdes da trabalhadora ndo correspondem a verdade, nomeadamente que ao
regressar ao trabalho apds o gozo da licenca parental inicial foi transferida para outro equipamento
social, que, se afigura terad sido causada pelo direito ao gozo de dispensa para amamentacéo, e,
subsequentemente pela reducdo de duas horas de dispensa diaria, alias, o préprio empregador,
confirmou essa transferéncia, tentando justificar tal circunstancia e tentando ainda fazer corresponder

tal transferéncia a um beneficio oferecido pela entidade empregadora a trabalhadora queixosa.
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3.33. Saliente-se ainda que, nao obstante o empregador estar investido de um poder de “autoridade
que lhe advém do poder diretivo, e tal poder ser consubstanciado em alteragdes na organica da
entidade, sempre se dira que este poder, contudo, devera ser exercido dentro dos limites decorrentes

dos referidos principios e normas legais.

3.34. As condutas relatadas pela trabalhadora denunciam um comportamento reiterado e persecutorio,
que ocorreram apos 0 seu regresso da licenga de parentalidade e aquando do gozo da dispensa para
amamentacgao, com a transferéncia da trabalhadora queixosa para outro equipamento social da entidade

empregadora, encontrando-se, neste momento, a pessoa que foi substituir a ocupar o seu lugar.

3.35. Com efeito, o facto de a trabalhadora, apds o seu regresso de licenca parental, ter sido transferida
para outro equipamento social, e consequentemente ter voltado a ser transferida, sempre para
substituicdo de outras trabalhadoras, que entretanto haviam terminado a relagdo contratual, e o seu
lugar (onde desempenhou fung¢des por largos anos) se encontrar ocupado pela pessoa que a havia
substituido, cria um ambiente degradante, humilhante e desestabilizador, afetando a dignidade da
trabalhadora, configurando tais comportamentos, a pratica de assédio moral assente em fator de

discriminagcao em fungéao da maternidade.

3.36. Os comportamentos imputados a denunciada incorpora diversas atitudes que, ao longo do tempo,
poderdo ter perturbado, constrangido e destabilizado a trabalhadora afetando a sua dignidade
profissional e pessoal, provocando-lhe receio e angustia que vieram a culminar durante certo lapso de
tempo na incapacidade de esta desenvolver a sua atividade profissional, porquanto a mesma se viu

obrigada a se socorrer em 09.03.2020 de baixa médica baixa psiquiatrica até setembro de 2020.

3.37. Quanto ao regime de trabalho a tempo parcial solicitado pela trabalhadora queixosa, cumpre referir
a entidade empregadora que, ndo obstante o seu entendimento sobre o formalismo legal que pende
sobre um pedido de trabalho a tempo parcial, ndo pode a entidade empregadora, nao proceder a
tramitagcao legal consubstanciada no artigo 57.° do CT, ainda que entenda que o pedido ndo contenha
os elementos necessarios. Mais uma vez, a entidade empregadora tentou justificar tal procedimento,
contudo, o certo é que retirou tal direito a trabalhadora, porquanto ndo remeteu processo a CITE para
emissao de parecer prévio. Sempre se dird e com o devido respeito, que ndo é a entidade empregadora
que compete aferir das formalidades legais de um pedido formulado por trabalhador/a, essa
competéncia € da CITE no ambito da emissao do parecer prévio, previsto no n.° 6 do artigo 57.° do CT.
A entidade empregadora compete apenas, caso assim o entenda, notificar a intengdo de recusa a

requerente do pedido, nos termos definidos no n.° 3 do artigo 57.° do CT.
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3.38. Face ao acima exposto, e considerando o que antecede, a CITE entende haver, no caso sub
judice, a pratica de assédio moral consubstanciada em fatores de discriminagao, porquanto se afigura
que aquele tratamento por parte da entidade empregadora, decorreu exclusivamente da situagéo de ser
mulher e mae, o que a comprovar-se podera fazer atribuir a trabalhadora o direito a uma indemnizacgao
por danos patrimoniais e ndo patrimoniais, de acordo com o estabelecido no n.° 3 do artigo 29.° e no
artigo 28.° do Cadigo do Trabalho.

IV- CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

4.1. Existirem indicios de pratica discriminatéria direta em razdo de direitos relacionados com a
parentalidade por parte da entidade empregadora ..., lesiva da trabalhadora ..., nos termos das
disposicdes constantes da al. a) do n.° 1 do artigo 23.°, n.° 1 dos artigos 24.° e 25.° todos do Cédigo do
Trabalho.

4.2. Existirem indicios de pratica de assédio moral por parte da entidade empregadora ..., na pessoa
da trabalhadora ..., nos termos das disposi¢des constantes nos n.°s 1, 2 e 5 do artigo 29.°e n.° 1 do
artigo 24.° (pratica de assédio moral), ambos do Codigo do Trabalho.

4.3. Remeter o presente Parecer ao Sr. Presidente da Direc¢ao do ...

4.4. Remeter o presente Parecer as partes interessadas, informando-se que a pratica de ato
discriminatdrio lesivo do/a trabalhador/a confere-lhe o direito a indemnizagao por danos patrimoniais e

nao patrimoniais, nos termos gerais de direito, conforme dispde o artigo 28.° do Cédigo do Trabalho.

4.5. Remeter o presente Parecer as partes interessadas, informando que a criminalizacdo do assédio

moral em contexto laboral € possivel por via da aplicagdo da Lei n.° 83/2015, do qual resultou o artigo
154.°-A, do Cédigo Penal, com a seguinte redacdo: - “1 - Quem, de modo reiterado, perseguir ou
assediar outra pessoa, por qualguer meio, direta ou indiretamente, de forma adequada a provocar-lhe
medo ou inquietacdo ou a prejudicar a sua liberdade de determinacgéo, é punido com pena de prisédo até

3 anos ou pena de multa, se pena mais grave nao lhe couber por forca de outra disposicdo legal. 2 - A
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tentativa é punivel. 3 - Nos casos previstos no n.° 1, podem ser aplicadas ao arguido as penas acessorias
de proibicao de contacto com a vitima pelo periodo de 6 meses a 3 anos e de obrigacéo de frequéncia
de programas especificos de prevencdo de condutas tipicas da perseguicao. 4 - A pena acessoria de
proibicdo de contacto com a vitima deve incluir o afastamento da residéncia ou do local de trabalho
desta e 0 seu cumprimento deve ser fiscalizado por meios técnicos de controlo a distancia. 5 - O
procedimento criminal depende de queixa.”.

Mais se informa que, para além desta responsabilidade criminal, a vitima pode, também, pedir

indemnizacéo, via judicial, nos termos gerais de direito, conforme dispde o artigo 28.° do Cddigo do
Trabalho.

4.6. Remeter o presente Parecer a Autoridade Para as Condigdes do Trabalho — ACT, para efeitos
do previsto na alinea h) e i) do artigo 3.° do D.L. n.° 76/2012, de 26-03, com as altera¢gbes constantes
da Lei n.° 60/2018, de 21-08, e das disposi¢des conjugadas dos n.°s 1, 2 e 5 do artigo 29.° e n.° 1 do
artigo 24.° (pratica de assédio moral), e artigos 23.°, n.°s 1, alinea a), e 2, 24.°, n°s 1, 25.°, n.° 1
(indicios de eventual pratica discriminatéria direta em razao da parentalidade), todos do Cddigo
do Trabalho.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA CITE EM 12 DE ABRIL DE 2022, CONFORME CONSTA
DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE
PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.
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