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PARECER N.° 206/CITE/2022

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizacao de trabalho

em regime de  horario flexivel a trabalhador com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 622 - FH/2022

| - OBJETO

1.1

1.2.

Em 25.02.2022, a CITE recebeu do ..., co6pia de um pedido de
autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado
pelo trabalhador ..., para efeitos da emissédo de parecer, nos termos
dos n.% 5 e 6 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei

n.c 7/2009, de 12.02.

No seu pedido de horério flexivel de 03.02.2022, o trabalhador refere,

nomeadamente, o seguinte:

1.2.1. Que é *“assistente técnico, em regime de contrato individual de

trabalho por tempo indeterminado, a exercer fungcdes no servico de
..., homeadamente na Unidade ..., vem solicitar a concessao de um

horario de jornada continua, organizado nas seguintes condicdes:
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1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.
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Dias uteis, segunda a sexta-feira, efetuando turnos entre as 8 e as 15

horas conforme a legislacao em vigor e perfazendo o periodo normal

de 35h/semanais na unidade sede do seu local de trabalho, que é ...

O requerente ja tem por habito nao fazer intervalo de uma hora de
almoco, visto que é um dos periodos com mais fluxo de trabalho,
porque para além da urgéncia existem valéncias como ... que
funcionam em pleno nesse periodo, sendo que das trés as quatro € o

periodo mais calmo para o servico.

O trabalhador esta ainda disponivel para pequenas e pontuais
alteracdes ao horario por forma a causar o menor transtorno para o
servico (nomeadamente alguns turnos ao fim de semana no mesmo

formato de horario, em caso de necessidade por parte do servigo).

O Requerente, trabalhador com responsabilidades familiares e
parentais, fundamenta o seu pedido, nos termos dos artigos 56.° e 57.°
do Cddigo do Trabalho, uma vez que: - Necessita de acompanhar os
seus filhos menores, de 4 anos e de 2 anos, que vivem com O
requerente em comunhéo de mesa e habitacao, designadamente no
que respeita a hora de entrada e saida da pré-primaria e do
infantario, uma vez que, nao tem ninguém que possa ficar com os seus

filhos, ficando os mesmos sozinhos caso nao Ihe seja concedido esse

horério.
A mulher do Requerente é funcionaria efetiva da ..., com domicilio
profissional no centro de saude da instituicao em ..., exercendo as

funcdes de especialista ... As funcdes e responsabilidades que a minha
mulher desempenha e a distancia entre o local de trabalho e a nossa

residéncia, em ..., faz com que tenha que sair de casa no maximo as
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1.2.7.

1.2.8.

1.2.9.
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06h30 (para fazer a viagem) e raramente regresse a nossa residéncia

antes das 19h00. Dois dias da semana acaba mesmo por pernoitar em

Por conseguinte, o horario da minha mulher ndo é regular e nem é
compativel com os horarios dos meus filhos menores, tanto para as
entregar no infantario como na pré-primaria pela manha, como para
os poder recolher atempadamente nos mesmos locais da parte da

tarde.

O requerente nao tem outro tipo de apoio familiar, visto que os pais e
0s sogros ndo estao aposentados e moram a cerca de 30 km da nossa

residéncia.

Face a este quadro de horéarios e disponibiidades limitadas, o
requerente tem de assumir as responsabilidades parentais na

totalidade.

1.2.10. Por conseguinte, dados os elementos acima referenciados e a grande

1.3.

dificuldade em conjugar o seu presente horario de trabalho com as
obrigacbes decorrentes do acompanhamento dos seus filhos, o
requerente para o exercicio do direito a conciliagcao da atividade
profissional com a vida familiar, consagrado na alinea b) do n.° 1 do
artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, solicita a V. Exa.
a concessao do referido horario de trabalho que passe a vigorar no
30° dia ap6s esta minha comunicacao e até o filho mais novo atingir

0s 12 anos de idade”.

Em 17.02.2022, a entidade empregadora respondeu ao trabalhador,

referindo, nomeadamente, o seguinte:
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1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.
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“Vimos, por este meio, comunicar a V. Exa, que é intencao do

Conselho de Administracdo deste Centro Hospitalar, ndo autorizar a
pratica do horéario solicitado, de acordo com a deliberacao deste, de

10 de fevereiro de 2022, que a seguir se transcreve:

“Veio o trabalhador, requer autorizacdo para trabalho a tempo
flexivel, com o seguinte horario: Dias Uteis, segunda a sexta-feira,
efetuando turnos entre as 8 h e as 15 h, conforme a legislagcdo em
vigor e perfazendo o periodo normal de 35h/semanais na unidade

sede do seu local de trabalho, que é ...

~

Neste ambito, foi solicitado a Diretora de Servico de Gestdo de
Doentes, para se pronunciar sobre a atribuicdo do horario flexivel,
dizendo: “O assistente técnico, a exercer funcdes no secretariado da
... tem autorizado e pratica de horario fixo das 08,00 h as 16,00h com

urna hora de almogo.

O facto de o colaborador ndo usar a hora de almogco a que tem
direito é por escolha propria, ja que o servico ndo o impde. Quando se
ausenta para almogo, coordena com o técnico ... que assegura a

rececao de produtos e/ou o atendimento dos utentes.

Uma vez que temos consulta até as .18,00 h encerrar o atendimento as

15,00h n&o serve o melhor interesse dos utentes nem do servigo.

Quanto ao apoio aos filhos menores, o colaborador tem horario de
saida as 16,00h, tendo o tempo livre para apoio a familia a partir dessa
hora ao contrario da grande maioria dos colaboradores do ... que

tém horario rotativo, por turnos.”
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1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.
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Posto isto, o horario requerido pelo trabalhador pode inviabilizar a

adequada capacidade de resposta assistencial do servico, pondo,
assim, em causa o funcionamento do mesmo e desta instituicdo. Face
a demonstracdo objetiva e inequivocamente do responsavel de
servico entende o Conselho de Administracdo que esta preenchido a
condicao prevista no Artigo 57.° n.° 2 que, excecionalmente, inviabiliza

a atribuicao do horario flexivel.

Com efeito, a falta de meios humanos disponiveis e as limitagcdes
apontadas na informacao do servico, a atribuicdo de mais um horario
flexivel inviabiliza a elaboracdo de horario que permita assegurar
convenientemente a resposta assistencial. Situacdo esta agravada
pela impossibiidade de contratagcdo de mais profissionais para as
mesmas funcdes e que, por esse facto, pde em causa o adequado

funcionamento da instituicao.

O Conselho de Administracdo do Centro Hospitalar procura sempre
proporcionar aos seus trabalhadores, na elaboracao dos horarios de
trabalho, condicGes de trabalho que favorecam a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal, harmonizando este
direito com a necessidade imperiosa de evitar que os servicos da
instituicAo entrem em rutura ou possam limitar a sua capacidade de
resposta assistencial as populagdes (embora numa instituicado com as
caracteristicas e complexidade de uma unidade hospitalar como é o
Centro Hospitalar, tal tarefa nem sempre se afigure de facil

concretizacao).

1.3.10. Acontece, porém, que, a atribuicdo de mais um horario flexivel vai

reproduzir um tratamento diferenciado entre trabalhadores com o0s
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mesmos direitos legais a conciliacao da atividade profissional com a
vida familiar consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da

Constituicdo da Republica Portuguesa.

1.3.11. Na verdade, tal situacao vai implicar que, para que um trabalhador

1.4.

possa beneficiar de mais um horario flexivel, terdo que ser
“sacrificados” outros trabalhadores com um numero excessivo de
turnos noturnos e trabalho aos fins de semana, comprometendo a
necessaria conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e

pessoal destes trabalhadores”.

N&o consta do presente processo que o trabalhador requerente tenha

apresentado a sua apreciagao, relativamente a recusa do horario

flexivel, por parte da entidade empregadora.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

O artigo 56.°, n.°’L do Cddigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunhao de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime
de horéario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por

qualquer dos progenitores ou por ambos”.

2.1.1. Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio

de um direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.°1 do
artigo 59.°da C.R.P.).

RUA AMERICO DURAO, N.2 12-A, 12 e 22 1900-064 LISBOA » TELEFONE: 215 954 000 * E-MAIL: geral@cite.pt

Pé4gina 6 de 10



REPUBLICA

PORTUGUESA
BN RO, COMISSAD PARA A IGUALDADE
w:m NO TRABALHO E NO EMPREGO
2.1.2. Para que o trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o

2.1.3.

2.2.

2.2.1.

a)

b)

n.°1 do artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar
a tempo parcial ou em regime de horéario de trabalho flexivel deve
solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunh&o de mesa e habitacao”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pela entidade
empregadora com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substituir o

trabalhador/a se este for indispensavel, (artigo 57.° n.°2 do CT).

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de
trabalho flexivel, a luz do preceito constante do n.°2 do artigo 56.° do
CT, em que se entende “por horéario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio

e termo do periodo normal de trabalho diario”.

Nos termos do n.°3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duragao nao inferior a um terco do periodo normal

de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida
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do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;
Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

2.2.2. O n.°4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que

2.3.

2.4,

trabalhe em regime de horario flexivel pode efectuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia
e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o
artigo 59.° sobre os direitos dos/as trabalhadores/as, em que se
consagra o direito a conciliacao da atividade profissional com a vida
familiar e o artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que
fundamenta o artigo 33.° do Cdédigo do Trabalho que dispde que “a
maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes”, e
que “os trabalhadores tém direito & protecao da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acao em relacao ao
exercicio da parentalidade”, bem como o direito a protecdo da
saude constante do artigo 64.° da CRP estao inseridos na Parte | da

mesma Constituicdo dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

Com efeito, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho, “o0 empregador apenas pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for

indispensavel”, destacando-se no que concerne as exigéncias
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imperiosas 0 cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos

horarios de todos/as os/as trabalhadores/as do centro hospitalar.

Na verdade, a entidade empregadora, apesar de apresentar razdes
gue podem indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu
funcionamento, ndo demonstra objetiva e inequivocamente que o
horario requerido pelo trabalhador, ponha em causa esse
funcionamento, uma vez que o centro hospitalar ndo concretiza 0s
periodos de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar
convenientemente assegurados, face aos meios humanos necessarios
e disponiveis e a aplicacao do horario pretendido por aquele
trabalhador, no seu local de trabalho, ndo importando aqui situacdes
hipotéticas de trabalhadores/as que embora parecendo estar em

condi¢cBes de requerer o horario flexivel, ndo o fizeram.

Salienta-se que, relativamente a pedidos de horario flexivel, para
trabalhadores/as com responsabilidades familiares, todos eles devem
ser atendidos, evitando-se assim qualquer discriminacdo em razao da
idade ou da oportunidade, por forma a que, tendo em consideracéao
todos os condicionalismos legais e contratuais, os pedidos anteriores e
os atuais pedidos possam todos gozar, 0 maximo possivel, os horarios
gue solicitaram, dentro dos periodos de funcionamento do servico

onde trabalham.

Il - CONCLUSAO

3.1.

Face ao exposto e sem prejuizo de acordo entre as partes, a CITE

emite parecer desfavoravel a intencao de recusa do ..., relativamente
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ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado
pelo trabalhador com responsabilidades familiares ..., por forma a dar
cumprimento as nomas legais e contratuais relativas aos horéarios de

todos/as os/as trabalhadores/as do servico onde aquele trabalha.

3.2. O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de
trabalho que favorecam a conciliacao da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho,
deve facilitar ao trabalhador essa mesma conciliacdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo
212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, aplicaveis,
também, aos/as trabalhadores/as em fungdes publicas, por forca do
artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Funcgdes Publicas, aprovada
pela Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e, em conformidade, com o
correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo

59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO EM 16 DE MARCO DE 2022, POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE,
COM OS VOTOS CONTRA DA CCP - CONFEDERACAO DO COMERCIO E
SERVICOS DE PORTUGAL, DA CIP - CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL
E DA CTP — CONFEDERACAO DO TURISMO DE PORTUGAL.
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