COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 181/CITE/2022

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de horario
flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Caddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 588-FH/2022

|- OBJETO

1.1. Em 16.02.2022, a CITE recebeu por correio eletronico da entidade empregadora ..., pedido de
emissdo de parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel

solicitado pela trabalhadora ..., enfermeira a exercer fungdes no Servigco de ...

1.2. A trabalhadora apresentou por requerimento datado de 01.02.2022, o seu pedido de
prestacédo de trabalho em regime de horario flexivel, constante de email interno em 02.02.2022,
que se reproduz:
“(...) Venho por este meio pedir alteracdo de horario flexivel, para realizar apenas manhéas de segunda
a domingo, havendo duas excepc¢bes mencionadas no documento anexado.(...):
“(...) Eu, ..., nimero mecanogréfico (...), enfermeira no Centro Hospitalar (...) desde 05 de Julho de
2018, a exercer fungfes a presente data no Servigo de ..., solicito a alteragdo do horario de flexivel a
mim concedido e que teve inicio a 18 de Junho de 2021, nos termos do disposto nos artigos 56.° e 57.°
do Cdédigo do Trabalho, e mais, de acordo com o disposto do nimero 3 do artigo 127.° e alinea b) do
namero 2 do artigo 212.°, ambos do Cddigo do Trabalho, para poder prestar assisténcia a filha menor
de doze anos, nascido a 19 de Janeiro de 2021, até esta completar doze anos.
Declaro que ..., filha menor de doze anos em causa, nascida a 19 de Janeiro de 2021, vive em
comunhao e habitacdo comigo, ..., € com o pai, ...
Mais, declaro que ..., casado com a minha pessoa, fruto das necessidades do seu cargo, na empresa
..., tem necessidade de se deslocar, em trabalho, para fora da cidade, usufruindo de isencéo horaria,
sendo que esta situagdo € incompativel com o atual horario flexivel exercido pela minha pessoa, para
poder prestar assisténcia a nossa filha.
Face ao exposto, solicito assim alteracdo do horario flexivel ja autorizado, com atribuicdo de turnos
diurnos- manhas de segunda-feira a domingo. Com excec¢éo de quartas-feiras poderei fazer turnos de
manhé/tarde, e algumas sextas-feiras poderei realizar turnos da tarde, a combinar com a chefia quais

os dias convenientes. (...)"
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1.3. Em 03.02.2022, por email interno, o Servico de Recursos Humanos emitiu a nseguinte

informacéo, realizando o enquadramento juridico do pedido em andlise:
“Através do requerimento em anexo apresentado pela profissional com a categoria de Enfermeira a
exercer fungbes no Servigo de ..., T. com o0 n° mecanogréfico (...), em contrato individual de trabalho
por tempo indeterminado, em regime de 35h semanais, 0 mesmo vem solicitar a alteracé@o a prética de
regime de horario de trabalho flexivel.
Sobre 0 assunto cumpre-me informar o seguinte: Dispfe o Artigo 56.° da Lei 7/2009 que o Horario
flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares aplica-se nos seguintes termos: 1 - O
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com deficiéncia ou
doencga cronica que com ele viva em comunhdo de mesa e habitacéo tem direito a trabalhar em regime
de horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou por
ambos. 2 - Entende-se por horéario flexivel aguele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos
limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario. 3 — O horario flexivel, a
elaborar pelo empregador, deve: a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracéo
igual a metade do periodo normal de trabalho diario; b) Indicar os periodos para inicio e termo do
trabalho normal diario, cada um com duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento; c) Estabelecer um periodo para intervalo de
descanso ndo superior a duas horas. 4 - O trabalhador que trabalhe em regime de horério flexivel pode
efetuar até seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir
o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.
5 - O trabalhador que opte pelo trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do presente artigo,
ndo pode ser penalizado em matéria de avaliagdo e de progressdo na carreira. 6 - Constitui
contraordenacado grave a violacdo do disposto no n.° 1. Dispde ainda o Artigo 57.° da Lei 7/2009 que a
autorizagdo de trabalho a tempo parcial ou em regime de horario flexivel aplica-se nos seguintes
termos: 1 - O trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em regime de horario de trabalho
flexivel deve solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com os seguintes
elementos: a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel; b) Declaracdo da qual conste: i)
Que o menor vive com ele em comunhdo de mesa e habitacdo; ii) No regime de trabalho a tempo
parcial, que ndo esta esgotado o periodo maximo de duracao; iii) No regime de trabalho a tempo
parcial, que o outro progenitor tem atividade profissional e ndo se encontra ao mesmo tempo em
situacdo de trabalho a tempo parcial ou que esta impedido ou inibido totalmente de exercer o poder
paternal; c) A modalidade pretendida de organizacdo do trabalho a tempo parcial. 2 - O empregador
apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel. 3 - No prazo de 20
dias contados a partir da rececéo do pedido, o empregador comunica ao trabalhador, por escrito, a sua
decisdo. 4 - No caso de pretender recusar o pedido, na comunicacdo o empregador indica o

fundamento da intencéo de recusa, podendo o trabalhador apresentar, por escrito, uma apreciacao no
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prazo de cinco dias a partir da rece¢do. 5 — Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para
apreciacdo pelo trabalhador, o empregador envia 0 processo para apreciacdo pela entidade
competente na area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, com cépia do pedido, do
fundamento da intencdo de o recusar e da apreciacdo do trabalhador. 6 - A entidade referida no
namero anterior, no prazo de 30 dias, notifica 0 empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se
considera favoravel a intengdo do empregador se ndo for emitido naquele prazo. 7 - Se o parecer
referido no niimero anterior for desfavoravel, o empregador s6 pode recusar o pedido apds decisao
judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo. 8 - Considera-se que o empregador aceita o
pedido do trabalhador nos seus precisos termos: a) Se ndo comunicar a intencdo de recusa no prazo
de 20 dias apo6s a rececdo do pedido; b) Se, tendo comunicado a intencdo de recusar o pedido, ndo
informar o trabalhador da decisdo sobre o0 mesmo nos cinco dias subsequentes a notificacao referida
no n.° 6 ou, consoante o0 caso, ao fim do prazo estabelecido nesse nimero; c) Se ndo submeter o
processo a apreciacdo da entidade competente na area da igualdade de oportunidades entre homens e
mulheres dentro do prazo previsto no n.° 5. 9 - Ao pedido de prorrogacao ¢é aplicavel o disposto para o
pedido inicial. 10 - Constitui contraordenacdo grave a violacdo do disposto nos n.° 2, 3, 5 ou 7.
Atendendo ao acima exposto conforme disp6e os artigos 56.° e 57.° do CT o pedido enquadra-se no
ambito do horario flexivel, tendo em conta a pretensdo do empregador em proporcionar aos
trabalhadores com filhos menores de 12 anos, as condi¢des de trabalho que favoregcam a conciliacéo a
vida familiar e a atividade profissional. Apds decisdo superior o0 empregador devera comunicar ao
trabalhador, por escrito, a sua decisdo no prazo de 20 dias seguidos contados a partir da recec¢édo do
pedido do trabalhador (dia 09/01/2022), até dia 28 de janeiro de 2022, inclusive. Mais se informa que

nao existe registo de pedido de acumulacdo de func¢des por parte da requerente.”

1.4. Em 08.02.2022, por email interno, foi emitido parecer do Servigo Apoio/UGI/CRI, que se

transcreve:
“O pedido de flexibilidade de horario da Sr.2 Enfermeira ... encontra-se dentro do enquadramento legal
que com muitas dificuldades serd proporcionado o horario solicitado, turnos diurnos M (08:00 h as
14:30 h) de segunda a domingo. Com a excecdo de quarta feira que pode realizar MT (08:00 h as
20:30 h)ou s6 T(14:00 h as 20:30 h) e algumas sextas feiras MT (08:00 h as 20:30 h) ou s6 T(14:00 h
as 20:30 h). As sextas feiras serdo sempre acordadas na fase de planeamento do PMT. No que diz
respeito ao prazo longo pressuposto do pedido de trabalho em regime de horario flexivel e em
situacbes pontuais e fundamentadas em que o cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais
imperativas originem periodos em que nao exista o niumero minimo de colaboradores que garantam o
funcionamento do Servico de ... podera a chefia do servigo distribuir equitativamente pelos
colaboradores com direitos comparaveis o dever de garantir o funcionamento do servigco nos horarios a
descoberto. Assume-se ainda que, sendo certo que a atribuigdo de horario flexivel aos colaboradores
com responsabilidade familiares ndo € um direito absoluto, ndo os exonera do cumprimento das suas

obrigacdes e deveres laborais e contratuais, designadamente de assegurar o cumprimento do periodo
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normal de trabalho diario a que estdo obrigados ou ao cumprimento de ordens legitimas, podendo ter
de ceder nos casos de colisao de direitos, nos termos do disposto do artigo 335.° do cddigo civil, sendo
legitimo, por exemplo, que, em caso de inexisténcia de outros trabalhadores, exigir a presenca da
trabalhadora no seu local de trabalho para a prestacdo de trabalho em tempo que, em principio, ndo
estaria obrigada. No que diz respeito ao prazo, eventualmente, longo do pedido de trabalho em regime
de horario flexivel, apresentado pelo colaborador, se ocorrer alguma alteracdo anormal das
circunstancias atuais, que determinaram a possibilidade do gozo efetivo desse horario, a situacao

podera ser reavaliada. A flexibilidade de horario termina no dia em que a filha fizer 12 anos.”

1.5. Em 09.02.2022, por email interno, foi emitido, ainda, o seguinte parecer do Servico
Apoio/UGI/CRI, que se transcreve:
“O horario de trabalho sera flexibilizado nos termos solicitados eventualmente condicionado pela

disponibilidade do servico.

1.6. Na mesma data, em 09.02.2022, por email interno, a Enfermeira Diretora pronunciou-se,
apresentando a seguinte proposta de deliberacio para a reuniao do Conselho de Administragao:
“Solicito o indeferimento do requerido face aos constrangimentos e pressupostos identificados pela

Chefia de enfermagem.”

1.7. Em 10.02.2022, o Conselho de Administragao deliberou:
‘Indeferido em funcdo do parecer da ED: Solicito o indeferimento do requerido face aos

constrangimentos e pressupostos identificados pela Chefia de enfermagem.”

1.8. Em 15.02.2022, a trabalhadora foi notificada, por email interno, da intencdo de recusa do
pedido proferido pelo Conselho de Administracdo, em decorréncia das informacgdes/pareceres que

culminaram com a deliberagao de 10.02.2022, procedimento esse supra descrito.

1.9. Em 15.02.2022, a trabalhadora apresentou requerimento de apreciacéo a intengao de recusa
que se transcreve:
“(...) Eu, T., nimero mecanogréafico (...), enfermeira no Centro Hospitalar (...) desde 05 de Julho de
2018, a exercer funcdes a presente data no Servigco de ..., venho por este meio apreciar/reclamar o
indeferimento feito pelo C. indeferindo o meu pedido de alteracdo de horério flexivel, solicitado no
passado dia 02 de Fevereiro de 2022 e obtendo resposta indeferida transmitida por via eletrénica no
dia 15 de Fevereiro de 2022, anexada a este documento, de acordo com os termos do disposto do

ndmero 4 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.
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O pedido de alteracdo ao horario flexivel, consiste na atribui¢do de turnos diurnos-manhas de segunda-
feira a domingo, com excecdo de quartas-feiras que poderei fazer turnos manhé/tarde, e algumas
sextas-feiras poderei realizar turnos da tarde, a combinar com a chefia quais os dias convenientes e
mantendo a isencdo de turnos noturnos. O horério requerido cumprira as 35h semanais, de segunda-
feira a domingo, cumprindo os horarios definidos pelo empregador, abrangendo as passagens de turno
da equipa de enfermagem. Foi requerido este horario para poder prestar assisténcia a ..., filna menor
de doze anos, nascida a 19 de Janeiro de 2021, vive em comunh&o e habitacdo comigo, ..., e com o
pai, ...

Mais, declaro que ..., casado, com a minha pessoa, fruto das necessidades do seu cargo, na empresa
R., exerce fun¢bes com horario das 9h as 18h, contudo sempre que necessario, podera prolongar o
seu turno, em virtude de contratualmente ter isencdo de horario. Inerente a esta isencdo de horéario e
ao seu cargo, em caso de necessidade pode, a qualquer momento, ter que se deslocar & empresa.
Para além do horario disposto e de acordo com as funcdes a que foi contratado, tem também de se
deslocar as varias plataformas da empresa, podendo estas deslocacdes serem prolongadas por dias,
tal como se justifica com a declarac&o da entidade patronal anexa a este documento.

De acordo com os termos do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo
221.° todos do Cadigo do Trabalho, e em conformidade com o correspondente principio, consagrado na
alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, este pedido de horério
flexivel teve por base de que o empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des de trabalho
que favorecam a conciliagdo da actividade profissional com a vida familiar e pessoal, e na elaboragéo
dos horarios de trabalho que permitam esta mesma conciliacéo.

O pedido de alteracdo de horario flexivel por mim requerido ndo tem em conta o pedido de licenca de
amamentacdo, que mantenho desde do dia 18 de Junho de 2021 e que tem sido renovado
mensalmente, com comprovativo médico.

A alteragcédo do horario flexivel foi indeferida pela entidade patronal, justificando constrangimentos e
pressupostos identificados pela chefia do servico. Recordo que numa instituicio como o C. existe
profissionais de diferentes areas a quem foi atribuido horério flexivel e com a mesma especificidade,
pelo que se imp0&e a igualdade de direitos tal como esta disposto na legislagéo.

De salientar que sempre que foi necesséario dar disponibilidades para turnos em que havia falta de
elementos, e de acordo com as minhas possibilidades sempre contribui para que o servico nunca
ficasse desfalcado dando disponibilidades horarias.

Mais uma vez refor¢o a igualdade de direitos, dado que no servigo existem profissionais com horarios
flexiveis, em que os turnos/horarios estdo organizados pelas suas preferéncias, uma vez que estdo
abrangidos por um horario por eles requerido.

Desde que ingressei no ... ja existiam elementos a usufruir de horario flexivel e foram varias as vezes
gque o meu horario foi ajustado de acordo com as necessidades do servico, pelo que, tendo eu
necessidade de exercer este tipo de horario peco abertura pelo empregador e reciprocidade

autorizando o mesmo.
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ApGs a minha exposicédo e de acordo com o disposto nimero 2 do artigo 57.° do cédigo de trabalho, a
instituicdo empregadora, s6 pode recusar o pedido solicitado fundamentando com a impossibilidade do
funcionamento da empresa ou na impossibilidade da sua substituicdo, caso este seja indispensavel, o
que nao foi devidamente provado pelo ... Nao ficou provado que as exigéncias do funcionamento do
servigo/ instituicdo sejam impeditivas da realizagéo deste horario flexivel, uma vez que ha no servico e
na intui¢cdo profissionais a quem esse direito n&o foi recusado.

Resumidamente, a instituicdo ... ndo demonstra objetivamente que a atribuicdo desta alteracdo do
horério flexivel a minha pessoa, colocaria o funcionamento do servigo em causa.

Assim considero que ndo foi demonstrado que a alteracdo do meu horério flexivel ponha em causa a
organizacdo dos tempos de trabalho, tendo sido por isso recusada, sendo que o seu deferimento
facilita a conciliagdo da minha actividade profissional com a minha vida familiar, tal como requerido.
Fazendo uma andlise global do que foi referido pelo empregador, considero assim que ndo existem
impedimentos legais ou contratuais que impecam a realizagdo do horario flexivel e conclui-se que se
encontram preenchidos todos os requisitos consignados nos artigos 56°e 57.° do Cédigo do Trabalho.
Esta € a minha apreciacao sobre o indeferimento ao pedido de alteragéo do horario flexivel reforgando
assim novamente o pedido do mesmo conforme foi inicialmente requerido por mim, para todos os

efeitos legais. (...)"

1.10. A trabalhadora instruiu o seu pedido com declaragéo da entidade patronal do Pai.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intengdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizagdo para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com

filhos menores de 12 anos (...)".

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, relativa
a aplicagao do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e
mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que devem os
Estados-Membros criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens como as mulheres,

conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”.

2.3. A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido Europeia. Em

conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia
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(TUE), a promocéao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Uniao

Europeia.

2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a
Unido, na realizacdo de todas as suas agdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e
promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.°
que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a
acao dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre homens e mulheres

quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos nacional e
internacional, a realizacdo de condigdes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e
principios como o que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades familiares que
ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a
discriminagoes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu emprego e as suas

responsabilidades familiares.

2.6. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do
Conselho, de 8 de mar¢o de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-
Quadro revisto sobre licenga parental, reforcando que as “politicas de conciliagdo entre a vida
profissional e a vida familiar deverao contribuir para a concretizagdo da igualdade entre homens e
mulheres, promover a participagdo das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa das
responsabilidades de prestagao de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades

de rendimentos e de remuneragdes entre homens e mulheres” (Considerando 6).

2.7. A Recomendacao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu
dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida
profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares
dependentes tém o direito de beneficiar de licengas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e
de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a
licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser incentivados

a utiliza-las de forma equilibrada”.
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2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unidao Europeia no dia 17
de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de
oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condi¢des justas no mercado de trabalho
e lll — Protecdo social e inclusado, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa,

nomeadamente o da conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.9. Na esfera do Direito Nacional, no artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP),
vem consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito
democratico, impetrando o tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que é
diferente, concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibicdo do arbitrio legislativo e

a proibigao da discriminacao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os
pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizacdo da sua
insubstituivel acdo em relacédo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia
de realizacdo profissional e de participacdo na vida civica do pais.”, e o n. °2, do mesmo
dispositivo legal, dispde que “A maternidade e a paternidade constituem valores sociais

eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raga, cidadania, territério de
origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizacao do trabalho em condi¢cbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a

realizacao pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccao IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario
flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma
legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade,
com deficiéncia ou doenca crénica, que com ele viva em comunhao de mesa e habitagdo, tem
direito a trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que
o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal

de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°,

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1.° E 2.° PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt
Pagina 8 de 15



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por
escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o
prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em comunhao de

mesa e habitagao — cfr. artigo 57.°, do Cddigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizacdo de trabalho em regime de horério flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagoes,
quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas
do funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de substituir o/a
trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo
57.°.

2.15. Dispbe o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua deciséo,
por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rececdao do
pedido. No caso de ndo observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o

pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do processo a CITE,
para emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido
para apreciagao pelo/a trabalhador/a da intengao de recusa, implicando a sua falta a aceitagdo do

pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel, a
entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisdo judicial que

reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cdédigo do
Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que:

“O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duragao igual a metade do periodo
normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duracédo nao

inferior a um tergco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragéo ser reduzida na
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medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas
de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente

periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.20. A intencao do legislador que subjaz a elaboragado da norma, prende-se com a necessidade
de harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar,
conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacao de trabalho em regime
de horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente
da idade, com deficiéncia ou doencga crénica. Tal direito € materializavel mediante a escolha,
pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario, cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as
regras enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro
da amplitude de horario escolhida pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do
trabalho diario, cada um com duragao nao inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duragao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha

dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servigo.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no artigo 56.° do
Caddigo do Trabalho, a indicagao, pelo/a requerente, de um horério flexivel a ser fixado dentro de
uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar a natureza do horario
flexivel se essa indicacado respeitar o seu periodo normal de trabalho diario®. Importa, ainda, que a
amplitude indicada pela trabalhadora seja enquadravel na amplitude dos turnos que lhe podem ser

atribuidos.?

2.22. A orientagido que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, é no sentido de a indicagao

pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade

" Decorre do artigo 198.° do Cadigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a trabalhador/a
se obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana.

2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestao das suas responsabilidades familiares, ndo
consubstanciar um pedido de horario rigido ou uma limitagdo ao poder de direcdo do empregador,
a quem compete determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cddigo do
Trabalho, observado o dever de facilitar a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar,

tal como expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.23. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes
trabalhadoras prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto suas
dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigag¢des laborais, pelo
que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral de

valores humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.24. Refira-se, ainda a propdsito desta matéria, que é dever da entidade empregadora
proporcionar a trabalhadores e trabalhadoras as condi¢des de trabalho que favorecam a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal [a este propdsito vide o n.° 3 do
artigo 127.°, do Cddigo do Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do
Caodigo do Trabalho (CT)].

2.25. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento legal de
horarios especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar horarios que Ihe
permitam atender as suas responsabilidades familiares ou, entdo, exercer o seu direito a
beneficiar de um horario de trabalho que lhe possibilite conciliar a sua atividade profissional com a
vida familiar, e que corresponde a um dever do empregador concretizavel através do
desenvolvimento de métodos de organizacdo dos tempos de trabalho que respeitem tais
designios e que garantam o principio da igualdade de trabalhadores/as, tratando situagdes iguais

de forma igual e situagdes diferentes de forma diferenciada.

2.26. Da aplicagdo das normas legais citadas, resulta a obrigacdo de a entidade empregadora
elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagcdo dos/as trabalhadores/as com
responsabilidades familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cddigo do
Trabalho (CT), sendo legitimo ao empregador recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou servigo, ou na impossibilidade de substituir o

trabalhador se este for indispensavel, o que equivale a afirmar que impende sobre a entidade
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empregadora um dever acrescido de demonstrar nestes casos, concretizando objetiva e

coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias imperiosas.

2.27. No caso em aprego, a trabalhadora, em sumula, solicita a alteracdo do horério flexivel que
pratica desde 18.06.2021, com atribuicdo de turnos diurnos-manhas de segunda-feira a domingo,
com excecgao de as quartas-feiras poder fazer turnos de manhé/tarde e algumas sextas-feiras os
turnos da tarde, a combinar com a chefia quais os dias convenientes, de forma a poder prestar
assisténcia a filha menor de doze anos, nascido a 19 de Janeiro de 2021, até esta completar doze
anos. A alteracdo é motivada pelo facto do marido e pai da menor ter isencéao horaria e deslocar-
se em trabalho para fora da cidade, gerando incompatibilidade, de com o seu atual horario flexivel,
poder prestar assisténcia a filha menor. Declarou que a filha menor vive em comunhao de mesa e
habitagdo com os pais. Por sua vez, a entidade empregadora apresenta a sua inten¢ao de recusa,

alegando exigéncias imperiosas do funcionamento do seu servigo.

2.28. Comecgando por analisar os argumentos da entidade empregadora relativamente ao pedido da
trabalhadora e ao seu enquadramento no regime de horario flexivel previsto no artigo 56.° do Cédigo
do Trabalho, esclarece-se que tem sido entendimento maioritario desta Comissdo assistir
legitimidade ao pedido do/a trabalhador/a que indica a amplitude diaria e semanal em que pretende

trabalhar.

2.29. No mesmo sentido se pronunciou o Acordao do Tribunal da Relagdo do Porto, de 02.03.2017,
proferido no dmbito do Processo n.° 2608/16.3.T8SMTS.P1, disponivel em www.dgsi.pt do qual se
extrai quanto a nocdo de horario flexivel o seguinte: “Entende-se por flexibilidade de horario de
acordo com o art.° 56° n° 2 do C.T., aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos
limites, a que se refere o n.° 3 e 4 do mesmo preceito, as horas de inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario. Assim, sera um horario flexivel para os efeitos em causa, todo aquele que
possibilite a conciliagcdo da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos menores de

12 anos, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua execucéao seja fixo.”

2.30. Em sintonia, também o Tribunal da Relacdo de Evora3 se pronunciou em situacdo semelhante,
referindo que: “(...) Apesar do horério solicitado ter horas fixas de inicio e termo do periodo diario de
trabalho e abranger os dias de folga, 0 mesmo ndo deixa de ser um horario de trabalho flexivel de

acordo com a definicdo legal, pois trata-se de um horario que visa adequar os tempos laborais as

3 Acordao de 11.07.2019 proferido no @mbito do Processo n.° 3824/18.9T8STB.E1, disponivel em: http://www.dgsi.pt

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1.° E 2.° PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt
Pagina 12 de 15



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

exigéncias familiares da trabalhadora, em fungéo do seu filho menor de 5 anos. E esta é a esséncia

da definicdo de horario flexivel. (...)".

2.31. Com efeito, tendo a trabalhadora apresentado um pedido de alteracido do horario flexivel
laborando nos turnos diurnos-manhas de segunda-feira a domingo, com excec¢ao de as quartas-
feiras poder fazer turnos de manhéa/tarde e algumas sextas-feiras os turnos da tarde, indica a
amplitude horaria que melhor lhe permite a conciliagado da atividade profissional com a vida familiar e
a entidade empregadora cabia, em sede de intengdo de recusa, aferir as necessidades imperiosas
do funcionamento do servico ou a indisponibilidade de substituir a trabalhadora e caso considerasse
que uma destas/ou ambas as situacbes se verificava/m, recusar o pedido apresentado, comprovando

de forma objetiva e clara os seus argumentos.

2.32. No que concerne a intengao de recusa, € pois de considerar que o fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibilidade de substituicao da trabalhadora, se
esta for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificagdo e
demonstragao inequivocas de que a organizagao dos tempos de trabalho ndo permite a concessao
do horario que facilite a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a
com responsabilidades familiares, tal como requerido; como tal organizacdo dos tempos de trabalho
nao é passivel de ser alterada por razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento do servigo ou

como existe impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

2.33. Ainda sobre o conceito de exigéncias imperiosas do funcionamento do servigo, veja-se o
Acorddao do Tribunal da Relacdo de Evora, proferido no Processo n.° 3824/18.9T8STB.E1,
consultavel em www.dgsi.pt, segundo o qual: “s6 podem ser consideradas imperiosas as exigéncias
extraordinarias, excecionais que ndo se confundem com maior ou menor dificuldade de organizacéo
da atividade da empresa, ou sequer com a maior ou menor onerosidade para o empregador em
funcdo da gestdo do seu quadro de pessoal. A expressdo utilizada pelo legislador «exigéncias
imperiosas de funcionamento da empresa» é uma expressao deliberadamente apertada e rigorosa.
O gque se compreende, considerando que uma das obrigacées que recai sobre o empregador é a
proporcionar ao trabalhador condicbes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal — artigo 127.%, n.° 3 do CT. Assim, a recusa da fixacdo de
um horario de trabalho adequado & conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar do
trabalhador, apenas se justifica numa situacdo excessiva, extraordinaria ou inexigivel para o

empregador, com vista @ manutencao do regular funcionamento da empresa ou estabelecimento”.
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2.34. Analisado o circunstancialismo factual descrito pelo empregador na intengdo de recusa somos
de entender que o mesmo n&o permite preencher o conceito de exigéncias imperiosas do
funcionamento do servico e/ou a indisponibilidade de substituir a trabalhadora que inviabilizem a

atribuicdo do horario solicitado, conforme exige o n.° 2 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.35. Outroassim se depreende da informagao da enfermeira chefe do servigo: “(...) O pedido de
flexibilidade de horario da Sr.2 Enfermeira T. encontra-se dentro do enquadramento legal que com
muitas dificuldades sera proporcionado o horario solicitado, turnos diurnos M (08:00 h as 14:30 h) de
segunda a domingo. Com a excec¢ao de quarta feira que pode realizar MT (08:00 h as 20:30 h) ou s6
T(14:00 h as 20:30 h) e algumas sextas feiras MT (08:00 h as 20:30 h) ou s6 T(14:00 h as 20:30 h).
As sextas feiras serdo sempre acordadas na fase de planeamento do PMT...”, porquanto resulta
evidente que, apesar dos constrangimentos e pressupostos identificados que eventualmente
condicionam a disponibilidade do servigco em proporcionar o horario solicitado a trabalhadora, mostra-
se possivel proporcionar o horario solicitado a trabalhadora, permitindo-lhe o cumprimento do seu
periodo normal de trabalho diario e semanal, o que alias, € condi¢ao sine qua non, do regime de

horario flexivel.

2.36. No mesmo sentido, consideramos que o empregador, ndo demonstrou as exigéncias
imperiosas do funcionamento do servico que alega, porquanto nao clarificou quais os
constrangimentos ao servico que a alteragcdo do horario flexivel iria provocar, nomeadamente a
quantidade de trabalhadores/as necessarios/as e a praticar cada turno e quais os periodos de tempo
que deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos meios humanos necessarios e

disponiveis.

2.37. Salienta-se que, sem prejuizo do cumprimento das normas legais aplicaveis a elaboracédo dos
horarios de trabalho, a consagracao constitucional e legal do direito a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar e o correspondente dever de a entidade empregadora a promover,
impbe que na elaboragédo dos horarios de trabalho seja garantida, na medida do que for possivel e
sem afetar o regular funcionamento da organizagdo, uma discriminagdo positiva dos/as
trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento de um tratamento igualitario de todos/as os/as
elementos da equipa de profissionais do servico e da consideracdo de certas caracteristicas de

outros/as trabalhadores/as.

2.38. Por ultimo, realga-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
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trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacdo da atividade
profissional que prestam nem a depreciagdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o
direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1
do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, é um direito especial que visa o direito a

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade empregadora, ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora

com responsabilidades familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condigbes de trabalho que favorecam a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboragao dos horarios
de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma conciliacao, nos termos, respetivamente, do
n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cadigo
do Trabalho, aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em fungdes publicas, por forgca do artigo
4.° da Lei Geral do Trabalho em Funcbes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de
Junho, e, em conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do

artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 16
DE MARGCO DE 2022, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CCP -

CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL, CIP

CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP - CONFEDERAGAO DO
TURISMO DE PORTUGAL, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE
VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A

MESMA ATA.
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