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PARECER N° 132/CITE/2022

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5
do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n.° 404-FH/2022

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, em 08.02.2022, via CAR, da entidade empregadora ... pedido de
emissao de parecer prévio a recusa de prestagdo de trabalho em regime de horario
flexivel solicitada pela trabalhadora ..., com a categoria profissional de Caixeira

Ajudante.

1.2. Em 07.01.2022, a trabalhadora solicitou, via email, a prestacdo de trabalho em

regime de horario flexivel, nos seguintes termos:

“Exma Senhora ...
Responsavel pelos Recursos Humanos da ...

A requerente, ..., portadora do C.C ..., Caixeira ajudante abrangida pelo contracto de termo
indeterminado, a exercer fungdes na unidade fisica loja ..., instituicdo que V.2 Ex.2 superiormente
representa, vem nos termos do disposto no artigo 56.° do Codigo do Trabalho, e demais normas
legais e regulamentares aplicaveis, solicitar a V.2 Ex.2 que lhe seja atribuido um regime de horario
de trabalho flexivel para prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel a filho menor de doze

anos, pelo periodo de 02 (dois) anos, apto a renovag¢édo, com o seguinte horério de trabalho:

Das 09:00 horas as 15:00 horas (manha);
Das 16:00 horas as 18:00 horas (tarde).
Constituido por uma componente fixa de 5 horas, como rege a legislacdo em vigor:

Das 09:00 horas as 15:00.
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Periodo para intervalo de descanso diario:

Das 15:00 as 16:00 horas.

E folgas/descanso semanal ao Sabado e Domingo e Feriado visto ndo haver escola/creche, e
ndo tendo disponibilidade financeira para pagar um extra a uma ama para ficar com os meus
filhos. Porém deixo sempre em aberto a possibilidade de falar sempre com o Gerente da loja em
questdo a possibilidade de alterar essas mesmas folgas, quando conciliadas com as folgas do

progenitor para beneficio da loja.

A solicitacdo da requerente encontra-se amparada igualmente na Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP), quanto no Cdédigo do Trabalho (CT), que preconizam o dever de o
empregador proporcionar aos trabalhadores as condi¢cdes de trabalho que favorecam a
conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal [vide alinea b) do artigo 59.°
da CRP,eon.3doartigo 127.°do CT], sendo igualmente definido como um dever do empregador
a elaboracéo de horarios que facilitem essa conciliacao, nos termos da alinea b) do n. 2 do artigo
212.°do CT.

Declara ainda que o menor ... de 07 meses de idade, Portador de C.C ..., vive em comunh&o de

mesa e habitacdo com a requerente, vide anexo |I.

E declara, com nota agravante que o progenitor ... trabalha também na ... em regime rotativo,

com turnos noturnos de término 00:00h.

Considerou-se para encaminhamento deste pedido, que a loja ... conta com 4 colaboradores,
sendo que para seu eficiente funcionamento a loja precisa de apenas dois elementos por turno
e por esta razdo tampouco compromete a rotatividade exigida contratualmente.

Atentamente”

1.3. Em 27.01.2022, via email e CAR, a entidade empregadora remeteu a sua intengéo
de recusa do pedido de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel, cujo

conteudo se transcreve:

“Assunto: Resposta a pedido de atribuicdo de horério flexivel.
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Exma. Senhora,

Serve a presente para acusar a boa recepc¢do do e-mail e comunicacédo escrita de V. Exa., ambos
por nds recebidos a 10 de Janeiro de 2022, mediante os quais solicita, pelo prazo de dois anos,
"apto a renovacao", flexibilidade horéria, requerendo a atribuicdo de um horario de trabalho de
segunda a sexta-feira, entre as 09h00Om e as 18h00m, com intervalo de descanso entre as

15h00m e as 16h00m, com “folgas/descanso semanal aos sabados, domingos e feriados".

Tendo analisado a questdo com detalhe e em harmonia com o principio da organizacao,
adaptacdo e conciliacdo da actividade profissional e da vida familiar dos nossos colaboradores,
vimos, nos termos e para os efeitos do disposto no n.° 3, do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,

comunicar o seguinte:

1. Da falta de elementos
Em primeiro lugar, o pedido em apreco, apresenta-se desacompanhado de qualquer
concretizacao, ficando a ... (doravante apenas designada por "...") no maior desconhecimento

quanto as reais dificuldades que V. Exa. enfrenta.

Com efeito, ndo s6 nao se mostra junta qualquer declaracdo da entidade empregadora atestando
o horario de trabalho praticado pelo pai do menor e apta a demonstrar a alegada impossibilidade
deste em fazer face as necessidades familiares e do menor no dia-a-dia, designadamente, aos
fins-de-semana e feriados, como néo € junto qualquer comprovativo de frequéncia de creche
pelo menor ou do horario de funcionamento do dito estabelecimento.

Por outro lado, ndo é sequer apresentada declaracdo onde conste que o menor vive em
comunhado de mesa e habitacdo com V. Exa., conforme exigido pelo art.° 57, n.° 1, alinea b), i),
do Cédigo do Trabalho.

Atento todo o exposto, considera-se o pedido inepto.

Sem conceder,
2. Do (alegado) horério flexivel
Soma que, salvo o devido respeito, o por V. Exa. peticionado ndo configura um pedido de

atribuicéo de horério flexivel, mas sim de um horério fixo.
Com efeito, segundo o n.° 2, do artigo 56.°, do Cédigo do Trabalho, o horario flexivel é "aquele
em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e de termo do

periodo normal de trabalho diario", competindo, ndo obstante, a entidade empregadora elaborar
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o horério de trabalho, indicando "os periodos de inicio e de termo do periodo normal de trabalho
diario, cada um com duracao néo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario (...)"
(alinea b), n.° 3, artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho).

Por outras palavras, o horario flexivel permite ao/a trabalhadora(a) escolher as horas em que
inicia e termina a sua actividade, dentro das margens de tempo determinadas pela entidade
empregadora. Todavia, aquilo que V. Exa. solicita € um horério de trabalho fixo, com exclusédo

da prestacao laboral aos fins de semana e feriados.

Além disso, ndo se compreende a solicitacdo de atribuigdo de um horério com inicio as 09h00m
e términus as 18h00m, com "folgas/descanso semanal” aos sabados, domingos e feriados, sem

que para tanto seja apresentada justificacdo para tal necessidade.

Em conclusao, na nossa opinido, este tipo de horarios ndo beneficia do regime especial dos

horarios flexiveis, previsto nos artigos 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho.

Sem conceder,

3. Das exigéncias de funcionamento da empresa

Efectivamente. para além do supra exposto, existem exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa que impossibilitam a ... de disponibilizar a V. Exa. um horario fixo, procedendo a

alteracéo isolada do seu horario de trabalho, nos exactos moldes por V. Exa. solicitados.

Com efeito, numa éptica de gestéo eficaz e ajustavel as necessidades de servigo e de negdcio,
os horarios dos trabalhadores da ... séo organizados em funcgdo do horario de funcionamento da
loja na qual prestam actividade. No caso concreto da loja da ... localizada no ... (onde V. Exa.
presta actividade desde ha largos anos), a mesma encontra-se aberta de Segunda-feira a
Domingo, no periodo de funcionamento das 10h00m as 24h00. O referido periodo de trabalho e
a forma como se encontram distribuidas as folgas rotativas sdo essenciais quer nos momentos
de abertura e fecho de loja, como durante todo o periodo de funcionamento e, bem assim, quanto
ao cumprimento de todos os procedimentos organizacionais e legais de que depende a abertura
e fecho de loja, como ainda os intervalos de descanso de todos os trabalhadores e a presenga
de um ndmero minimo de 2 (dois) trabalhadores durante todo o periodo de funcionamento da

loja.
Pois que, como é do conhecimento de V. Exa., o funcionamento da loja ... localizada no ... é
actualmente assegurada por 4 trabalhadores em full-time (como é o caso de V. Exa.). Tendo em

consideracdo a estrutura organizativa da referida loja, mostra-se de todo impossivel a ...
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organizar o horario de trabalho de toda a equipa se um trabalhador em full-time ndo pudesse
prestar o seu trabalho em todos os dias da semana, designadamente, fins de semana e feriados.
Tal facto é, alias, do pleno conhecimento de V. Exa. que, além de conhecer o funcionamento da
loja onde trabalha, conhece desde o inicio do seu vinculo laboral a necessidade organizativa da

loja nesse sentido.

Acresce que, um eventual deferimento do seu pedido levaria a que os outros trabalhadores nao
pudessem usufruir com a mesma regularidade do dia de descanso semanal ao fim de semana
e, bem assim, de gozo de feriados. Até porque, os fins de semana e feriados sdo os dias da
semana de maior movimento no ... € na loja, pelo que a ... tem de manter um minimo de (2 dois)
trabalhadores ao servigo, em cada turno, por forma a assegurar o melhor atendimento possivel

ao cliente final. A ndo ser assim comprometer-se-ia o regular funcionamento da loja.

Efectivamente, o sistema de horarios por turnos contratualizado com cada um dos trabalhadores
da loja onde V. Exa. exerce fungdes, - bem como nas restantes lojas da ... - € 0 que permite criar
um equilibrio na distribuicdo dos horarios de trabalho pelos trabalhadores e, nesse passo,
condicdes equitativas na conciliacdo da vida privada com a vida pessoal e familiar. Em abono da
verdade, considerando o periodo de funcionamento da loja ... localizada no ..., apenas a
distribuicdo e organizagdo por turnos permite que nao se beneficiem uns trabalhadores em
detrimento de outros, 0s quais também tém necessidades de conciliacdo da vida profissional
com a vida pessoal, com uma reparticao justa e equilibrada do énus de horério rotativo e ao fim

de semana e feriados, entre os varios trabalhadores.

Repare-se que, os contratos de trabalho celebrados com os trabalhadores afectos a loja ...
localizada no ... contemplam, todos eles, um horario de trabalho por turnos, pelo que a ... ndo
tem possibilidade de alterar determinados horarios e outros ndo, ainda para mais com dispensa
de trabalho ao fim-de-semana e feriados, até porque néo foi isso que foi inicialmente contratado

com cada um dos trabalhadores.

Conceder a V. Exa. o privilégio especial de dispensa de trabalhar todos os fins de semana e
feriados, com o alegado fundamento do artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho, para além de pér em
causa a organizagéo dos tempos de trabalho da ... e a deturpagéo da disposigéo legal invocada,
constituiria uma discriminacdo inaceitavel face aos restantes trabalhadores da loja - e dos de

todaa...
Deveras, a margem de manobra na organizacdo de horarios ndo pode ficar totalmente
subordinada aos interesses particulares de uma trabalhadora, por muito relevantes e respeitosos

gue sejam, ja que se deve, também, ponderar os interesses da ... e de todos 0s outros seus
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trabalhadores, de modo a evitar desigualdades e colisdo de direitos, em detrimento de uma
qualquer trabalhadora.

Resulta, assim, de todo impossivel a ... atender ao seu pedido de horério flexivel pois tal
prejudicaria a equipa e afectaria de forma irremediavel o funcionamento da loja em questéo,
sendo que a situacdo econdémica da empresa e a rentabilidade do estabelecimento
desaconselham a contratacdo mais trabalhadores ou exigéncia de prestacdo de trabalho

extraordinario.

Todavia, apesar de considerarmos que horario requerido, tal como foi formulado por V. Exa., ndo
€ um horario flexivel - o que reiteramos -, na medida das possibilidades da ..., a titulo excepcional
€ numa tentativa de composicdo de todos os interesses envolvidos, a ... aceita, parcialmente. o
seu pedido, recusando apenas a requerida exclusdo da prestacao laboral aos fins de semana e
feriados.

Nesse transe, propfe a ..., nos termos do n.° 3, do artigo 56.°, do Cddigo do Trabalho,
alternativamente, o horario de trabalho de Segunda-feira a Domingo, incluindo dias feriados, das
9h00m as 15h00m e das 16:00m as 18:00m, com periodo de intervalo para descanso diario entre
as 15h00m e as 16:h00, com folgas rotativas, mas com a condi¢éo de V. Exa. apenas ficar afecta

a prestacao de trabalho em dois fins de semana por més.

Em observancia desse procedimento, concede-se a V. Exa. um prazo de 5 (cinco) dias a partir
da data da recepc¢édo desta carta para se pronunciar sobre os motivos de recusa parcial invocados
pela entidade empregadora. Apos o decurso desse prazo sem qualquer declaracéo de V. Exa.,
este documento serd submetido a apreciacdo da Comissédo para a Ilgualdade no Trabalho e no
Emprego, para que esta entidade declare, ou que — como entendemos - ndo é competente ou

que emita o parecer previsto no n.° 6, do artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.

Sem outro assunto, apresentamos 0s nossos melhores cumprimentos.”

1.4. Por email, em 03.02.2022, a trabalhadora apresentou a sua apreciacao, remetendo
novamente o pedido inicial, acompanhado de dois documentos relativos ao horario de
trabalho do progenitor e ao horario do estabelecimento de ensino frequentado pelo

menor.

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



g REPUBLICA

A PORTUGUESA
MINISTERIO DO TRABALHO, EGMISSAD PARn n IGU#LUADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGO

SOCIAL

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de mar¢o, artigo 3.°, compete a CITE:

“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intengao de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com

filhos menores de 12 anos (...)";

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006,
relativa a aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento
entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional
determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...) que permitam, tanto aos

homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”;

2.3. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU
do Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, reforcando que as “politicas de conciliagao
entre a vida profissional e a vida familiar deverao contribuir para a concretizagao da igualdade
entre homens e mulheres, promover a participagao das mulheres no mercado de trabalho, a
partilha equitativa das responsabilidades de prestacéo de cuidados entre homens e mulheres
e reduzir as disparidades de rendimentos e de remuneragdes entre homens e mulheres”

(Considerando 6);

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos
nacional e internacional, a realizagdo de condi¢des proprias a assegurar o exercicio efetivo
de direitos e principios como o que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades
familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser
submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu

emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.5. Aigualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia
(TUE), a promogao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido

Europeia.
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2.6. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.°
que a Unido, na realizagao de todas as suas agdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades
e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo
153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e
completara a acado dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre
homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no

trabalho”.

2.7. A Recomendacado (UE) 2017/761 da Comissado, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio
entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e
familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licengas adequadas, de regimes de
trabalho flexiveis e de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e os homens tém
igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem as suas responsabilidades

familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia
17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de
oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condigbes justas no mercado de
trabalho e Ill — Protecao social e inclusao, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir
pela Europa, nomeadamente o da conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e

privada.

2.9. No ambito do Direito interno, o artigo 13.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP)
consagra o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito
democratico, impetrando o tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que
€ diferente, concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibicdo do arbitrio

legislativo e a proibigao da discriminagao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que
“Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizagao da sua
insubstituivel agdo em relagdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacdo, com
garantia de realizagao profissional e de participagcado na vida civica do pais.”, e o n. °2, do
mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e a paternidade constituem valores

sociais eminentes.”.

2.11. No dmbito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:
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“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raga, cidadania, territorio de

origem, religido, convic¢des politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizagao do trabalho em condigbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a

realizagao pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccao IV, do capitulo |, do titulo I, do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe
“horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele
diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente
da idade, com deficiéncia ou doenca crénica, que com ele viva em comunhdo de mesa e
habitagdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este
horario é aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°,
designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador,
por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como
indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em

comunhdo de mesa e habitagdo — cfr. artigo 57.°, do Codigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situacgoes,
quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de
substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do

mencionado artigo 57.°

2.15. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua
decisao, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da
rececao do pedido. No caso de ndo observancia pelo empregador do prazo indicado,
considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo
57.° do Caodigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatorio o envio do processo a
CITE, para emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo

estabelecido para apreciagao pelo/a trabalhador/a da intencido de recusa, implicando a sua

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



g REPUBLICA

A PORTUGUESA
MINISTERIO DO TRABALHO, EGMISSAD PARn n IGU#LUADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGO

falta a aceitacdo do pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do
Trabalho.

2.17. Nos termos do n° 7 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel,
a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisao judicial

que reconhecga a existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do
Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a

elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenga obrigatéria, com duragado igual a metade do

periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragao
nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragao ser
reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de

funcionamento do estabelecimento;
c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas
consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro

semanas.

2.20. A intengdo do legislador que subjaz a elaboragdo da norma, prende-se com a
necessidade de harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional
com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestagao
de trabalho em regime de horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze)
anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doencga cronica. Tal direito é
materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas
para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, cabendo ao empregador elaborar
esse horario flexivel, observando, para tal, as regras enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°.
Assim, incumbe a entidade empregadora estipular, dentro da amplitude de horario escolhida
pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com

duragao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracao
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ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de

funcionamento do estabelecimento/servico.

2.21. Refira-se, ainda a propdsito desta matéria, que é dever da entidade empregadora
proporcionar a trabalhadores e trabalhadoras as condi¢cdes de trabalho que favorecam a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal [a este propésito vide o n.°
3 do artigo 127.°, do Cédigo do Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a
a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.°
do Cddigo do Trabalho (CT)].

Il - O caso em analise

3.1. A trabalhadora solicita a prestagao de trabalho em regime de horario flexivel na amplitude
09h00 — 18h00, com intervalo de descanso das 15h00 — 16h00, com exclusao da prestacao

de trabalho aos fins de semana e feriados.

3.2. A entidade empregadora, contrariamente ao que alega, recusa na totalidade a concessao
do horario peticionado, pois apenas admite aceitar a pratica do mesmo se a trabalhadora ficar
afecta a prestacido de trabalho em dois fins-de-semana por més, proposta sobre a qual a

trabalhadora n&o se pronunciou.

Fundamenta a recusa alegando, primeiramente, que o horario solicitado ndo é um horario
flexivel, nos termos do art.° 56° do Codigo do Trabalho, mas sim um horario fixo, com exclusao

da prestacao laboral aos fins-de-semana e feriados.
3.3. Ajurisprudéncia nao é uniforme quanto a esta questao.

Assim, considerando que um pedido formulado nestes termos integra o conceito de horario
flexivel nos termos e para os efeitos do art.° 56° do Cédigo do Trabalho, entendeu o Ac. STJ
n°3582/19.0T8LSB.L1.S1, de 28-10-2020, relator José Feteira’, que a “indicacdo de horario
feita pela Ré ao Autor nos referidos termos, com fundamento no mencionado preceito legal e
tendo em consideracao a circunstancia que lhe estava na base (existéncia de uma filha menor,

com 18 meses de idade e a necessitar de cuidados parentais), ndo pode, a nosso ver, deixar

! Disponivel em
http://www.dgsi.pt/jstj.nsf/954f0ce6ad9dd8b980256b5f003fa814/b1bcd6d466¢f4b3e802586410046b191?
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de ser entendida como uma escolha de horas de entrada e de saida do periodo normal de
trabalho diario e de dias de folgas que a Ré, no limite, digamos assim, se predispde a cumprir,
de forma que o Autor possa, no ambito dos seus poderes de dire¢do, estabelecer, dentro dos
indicados parametros e com respeito pelo estabelecido no n.° 3 do art.° 56° do CT, um horério

de trabalho flexivel a ser observado pela Ré (...)".

Também no Ac. TRE, proc. 3824/18.9T8STB.E1, 11-07-2019, relator Paula do Pacgo?, se
entendeu que “a formulacdo de tal pedido [horario flexivel entre as 09h00 e as 18h00 com
uma hora de almoco, de 2.2 a 6.2 feira, e 0 sabado e domingo como dias de folga] continua a
deixar a determinag&o do concreto horario de trabalho a cumprir, na esfera do empregador. E
o0 especifico horario requerido permite observar os limites consagrados nos n.°s 3 e 4 do artigo
56.° do Cédigo do Trabalho. Apesar do horério solicitado ter horas fixas de inicio e termo do
periodo diario de trabalho e abranger os dias de folga, 0 mesmo nao deixa de ser um horério
de trabalho flexivel de acordo com a definicdo legal, pois trata-se de um horario que visa
adequar os tempos laborais as exigéncias familiares da trabalhadora, em fun¢éo do seu filho

menor de 5 anos. E esta é a esséncia da definicdo de horério flexivel.”

Recentemente, pronunciou-se no mesmo sentido o Acérdao STA, proc. n°242/16.7BECBR?3,
relator Suzana Tavares da Silva, em que se referiu ser “conforme a lei o pedido formulado por
um enfermeiro de fixa¢do de horario flexivel nos termos do artigo 56.° do Cadigo do Trabalho,
pelo qual se solicita que o horario de trabalho seja fixado dentro de determinado intervalo

horério diario e apenas de Segunda a Sexta-feira.”

3.4. As normas que regulam a prestagdo de trabalho em regime de horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares ndo podem ser interpretadas isoladamente, isto
€, desconsiderando todo um enquadramento juridico que visa a efectiva concretizagdo da
conciliacdo necessaria entre a actividade profissional e as responsabilidades familiares dos
trabalhadores-progenitores. Tal é esse o desiderato dos art.°s 59.°, n.° 1, alinea b) e 67.°, n.°
2, alinea h), da CRP, bem como dos art.s® 127°, n°3, e 212° n°2, b), ambos do CT, sem
esquecer, a montante, as disposicdes comunitarias nesta matéria. O mesmo € dizer que nao

basta a concretizacdo legislativa de disposicbes que visem a compatibilizacdo trabalho-

2 Disponivel em
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familia; € depois necessario que tais disposi¢cdes se convertam em solugdes praticas e Uteis

para pais e maes trabalhadores, adequadas a tal designio.

3.5. Partindo deste entendimento, versemos ao direito dos trabalhadores com filhos menores

de 12 anos a prestacao de trabalho em regime de horario flexivel.

Determina o art.° 56°, n°2, do Cédigo do Trabalho que se entende por horario flexivel aquele
em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario, nada referindo quanto ao facto de a indicagao de tais limites
diarios poder ser observada num horizonte semanal. Isto &, atendendo a carga horaria
semanal a que a trabalhadora esta adstrita, e porque pode, nos termos do n°4 do mesmo
artigo, prestar até seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas em cada dia, a lei ndo
impede que a mesma fagca um pedido de horério flexivel projectado numa amplitude semanal,

abrangendo assim nao so os limites horarios diarios como os dias de descanso semanal.

3.6. E, tendo o regime de horario flexivel uma finalidade prépria, sendo do conhecimento geral
que os estabelecimentos escolares se encontram encerrados nos dias de fim de semana e
feriados, um pedido que se processe nestes termos tem enquadramento legal ao abrigo do
art.?56°, do Codigo do Trabalho. Esse é o entendimento que deve enformar o pedido da

trabalhadora, mae de uma crianga de sete meses de idade.

3.7. Alega a entidade empregadora, por outro lado, que o regular funcionamento do
estabelecimento aos fim-de-semana e feriados, porque sdo os dias de maior movimento na
loja e no centro comercial onde se insere, requer a presenga de um minimo de dois
trabalhadores por turno, sendo que o funcionamento da loja é assegurado por quatro
trabalhadores no total. Tal factualidade é confirmada na integra pela trabalhadora no pedido

inicial, resultando ainda da auséncia de impugnacédo em sede de apreciagao.

3.8. Consequentemente, verifica-se que o deferimento do pedido da trabalhadora resultaria
em periodos a descoberto aos fim-de-semana e feriados, dias em que n&o seria possivel
assegurar o normal funcionamento do estabelecimento por auséncia do nimero minimo de
trabalhadores necessarios, dando-se por demonstradas exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa que fundamentam a recusa do pedido de horario flexivel da

trabalhadora nos termos formulados.

3.9. Recorde-se que “As exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que justificam

a recusa do pedido do horario flexivel, previstas no n.° 2 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,
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correspondem a situagcdes excecionais, extraordinarias, inexigiveis ao empregador para
conseguir manter o regular funcionamento da empresa ou estabelecimento.”, conforme
referido pelo Acérddao TRE, proc.n°3824/18.9T8STB.E1, 11-07-2019, relator Paula do Pago?,
0 que se da por verificado atendendo ao numero total de trabalhadores do estabelecimento e

ao numero minimo de trabalhadores necessario para assegurar o seu normal funcionamento.

3.10. Talvez que a trabalhadora tenha implicitamente reconhecido a possivel verificacdo de
tais dificuldades para o normal funcionamento do servigo naqueles dias, uma vez que no
pedido inicial refere que “(...) deixo sempre em aberto a possibilidade de falar sempre com o
Gerente da loja em questdo a possibilidade de alterar essas mesmas folgas, quando

conciliadas com as folgas do progenitor para beneficio da loja.”.

IV - CONCLUSAO
Face ao exposto:

4.1. A CITE emite parecer favoravel a intengao de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela

trabalhadora com responsabilidades familiares ...

4.2. Tal ndo prejudica o dever, que recai sobre o empregador, de proporcionar a trabalhadora
condigbes que favorecam a conciliagdo trabalho/familia, e, na elaboracao dos horarios de
trabalho, facilitar-lhe essa mesma conciliagao, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e
221.°/2 do Cdédigo do Trabalho, todos em conformidade com o correspondente principio

consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicdo da Republica Portuguesa.

4.3. Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacdo da atividade
profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos empregadores. Pelo
contrario, o direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, consignado na
alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, ja mencionado, &

um direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade

* Disponivel em dgsi.pt
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empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei

sobre a protecéo ao exercicio da parentalidade

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA CITE EM 2 DE MARCO DE 2022,
CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM
CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.
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