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PARECER N.° 90/CITE/2022

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro
Processo n°® CITE-FH/54/2022

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 04.01.2022, via eletrénica, da entidade empregadora ..., pedido
de emissdo de parecer prévio a recusa de prestacéo de trabalho em regime de horario
flexivel solicitado pela trabalhadora ..., a exercer a fungdo de Enfermeira naquela

organizagao.

1.2. A17.12.2021, a entidade empregadora recebeu um pedido de prestagao de trabalho
em regime de horario flexivel da trabalhadora supra identificada, conforme a seguir se

transcreve:

«Eu, XXX, Enfermeira, [...], venho por este meio requerer [...] a isencao de noites.

Resido em comunh&o de mesa e habitacdo com dois filhos menores de 12 anos, e, uma
vez que 0 meu marido trabalha também por turnos, muitas vezes até as 23horas, outras
vezes, a entrar as 6horas da manha, é-me impossivel fazer o turno da noite, pois nédo

tenho com quem deixar os meus filhos [...]».

1.3. Em 03.01.2022, o empregador remeteu a sua inten¢ao de recusa a trabalhadora, via

eletronica, com o seguinte teor:
[Informagéao de 23.12.2021]

«O servico da profissional tem, neste momento, um elevado nimero de absentismo, e
cerca de 33% com isencgdo de periodos noturnos por midltiplos constrangimentos. O
Servigco onde desempenha fungBes tem, neste momento, turnos a descoberto que nédo
poderdo ser colmatados por nenhum outro profissional. Todos 0s seus colegas de
Servigo também redinem os seus constrangimentos de horario e tém direitos laborais,
nomeadamente, 0s descansos semanais. Acrescenta-se ainda que a informacao de que

0s postos de trabalho cuja atividade assistencial é efetuada no periodo diurno, de
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segunda a sexta-feira, estao completamente preenchidos. Nesta situacédo, e perante a
existéncia de turnos a descoberto e por imperiosas necessidades do servigo, a
distribuigédo de turnos desconfortaveis sera distribuida na mesma proporgéao pelos que ja
usufruem de horario flexivel. Solicito ao CA o indeferimento do horario requerido sendo
que, no respeito pela conciliagdo familiar, se podera articular planeadamente e de forma

prévia, mensalmente, para se ajustar as necessidades da requerente as do servigo».

1.4. Em 04.01.2022, a requerente realiza a sua apreciacgao, via eletronica, nos seguintes

termos:

«Serve, o presente email, para contestar o parece do CA face ao meu requerimento de
isencdo de noites, ao abrigo da parentalidade uma vez, ndo € da minha responsabilidade
o fato de a equipa estar abaixo do nimero necessario de elementos que permita uma
distribuicdo simétrica dos turnos, e se € estd salvaguardado o direito de alguns
trabalhadores, também me é de direito usufruir da flexibilidade de horéario ao abrigo da
parentalidade.

Reforco que, apenas solicitei a isencdo de noites, e ndo o trabalhar de 2a a 6a.
Compreendo a deliberacéo que foi feita, mas tendo em consideragdo que ja necessito
de agilitar os meus turnos e do meu marido pois o0 meu filho de 11 meses néo frequenta
infantario e ainda tenho um filho de 4 anos, ndo concordo com a deciséo.

A realizacao do turno da noite é incompativel com os turnos do meu marido, e - como tal

- ndo tenho com quem fique com os meus filhos».
1.5. O empregador néo juntou ao processo mais documento algum.
Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova

a Lei Organica, artigo 3.° («Atribuigbes proprias e de assessoria»):
«d). Emitir parecer prévio no caso de intengédo de recusa, pela entidade empregadora,
de autorizacao para trabalho com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos

menores de 12 anosy.

2.2. A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («Maternidade e

Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as méaes tém direito a protegdo da sociedade e do Estado na realizagao da
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sua insubstituivel agdo em relagao aos filhos, nomeadamente, quanto a sua educacao,
com garantia de realizagao profissional e de participa¢ao na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizagao

profissional das méaes e pais trabalhadores/as, é estabelecido que:

«Todos os trabalhadores tém direito a organizacdo do trabalho em condigbes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagdo pessoal e a permitir a

conciliagao da atividade profissional com a vida familiar».

2.4. Para concretizagao dos principios e direitos sociais constitucionais enunciados, foi
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacdo conferida pela Lei n.°
120/2015, de 1 de setembro, o Cddigo do Trabalho (CT) que preconiza o dever da
entidade empregadora proporcionar aos/as trabalhadores/as as condigdes de trabalho
que favoregcam a conciliagao trabalho/familia (cf. artigo 127.°/3 do CT), sendo igualmente
definido como dever do empregador a elaboracdo de horarios que facilitem essa

conciliagao, nos termos do artigo 212.%/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a(s) menor(es)
de 12 anos trabalhar em horario flexivel, entendendo-se que este é aquele horario em
que o/a trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo

do periodo normal de trabalho (PNT) diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo
57.° do CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30

dias, com os seguintes elementos:

a) Indicagao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste que o menor vive com ele em comunh&do de mesa e

habitacao».

2.7. Uma vez requerida esta pretensédo, o empregador sé pode recusar o pedido com
base em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de
substituir o/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito, dispée do prazo
de 20 dias a partir da rece¢ao do pedido,para Ihe comunicar, também por escrito, a sua

decisdo. Se nido observar este prazo, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a
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2.8. Em caso de recusa, € obrigatorio o pedido de parecer prévio a CITE nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagdo pelo/a trabalhador/a,

implicando - a sua falta - a aceitagdo do pedido, nos termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presenga do pedido de emissao de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade empregadora ndo merega parecer
favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcangados através de decisao

judicial que reconhega a existéncia de motivo justificativo.

2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante do artigo 56.°/2 do CT, em que se entende pelo conceito «aquele [horario] em
que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho».
2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal:
«O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duragao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo néo inferior a um ter¢go do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro
do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso néo superior a duas horas».

2.12. Neste regime, o/a trabalhador/a podera laborar até seis horas seguidas e até 10
horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente PNT semanal em média

de cada periodo de quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliagao trabalho/familia
conferindo ao/a trabalhador/a com filho/a(s) menor(es) de 12 anos a possibilidade de
solicitar ao seu empregador a prestagdo de trabalho em horario flexivel. Isto traduz-se
na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo
do PNT diario, competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel observando,

para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.
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2.14. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabele¢a, dentro da amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho
diario, cada um com duragdo nao inferior a um terco do PNT diario, podendo esta
duracgéao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se inclua dentro do

periodo de funcionamento da organizagao.

2.15. Esclarega-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores/as com
filhos/as menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais através da
possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as responsabilidades
familiares, as entidades empregadoras deverdao desenvolver métodos de organizagao
dos tempos de trabalho que respeitem tais designios, garantindo o principio da igualdade
dos/das trabalhadores/as, pelo tratamento similar de situagbes iguais e gestdo de

situacoes diferentes de forma diferente.

2.16. No caso em aprecgo, a requerente pede um horario de trabalho com isengéo de

noites.

2.17. A trabalhadora fundamenta o seu pedido na prestacdo de assisténcia
imprescindivel e inadiavel aos filhos de 11 meses e 4 anos de idade, uma vez que o outro
progenitor também trabalha por turnos e sai muitas vezes as 23 horas ou entra as 6

horas, n&do tendo o casal com quem deixar as criangas.

2.18. Sem referir prazo para que perdure o solicitado, é entendimento desta Comissao
que o faz pelo limite legalmente previsto, ou seja, 0 12.° aniversario da crianga mais nova
— cf. artigo 56.°/1 in fine do CT

2.19. A requerente menciona ainda expressamente que vive com 0sS menores em

comunhao de mesa e habitacao.

2.20. Assim sendo, todos os requisitos formais do pedido estdo cumpridos, uma vez que

também o PNT é respeitado.

2.21. Quanto a intencédo de recusa do empregador, baseia-se em alegadas exigéncias
imperiosas do funcionamento da organizagéo, por sua vez alicergadas num «elevado
numero de absentismo», «cerca de 33% [do pessoal] com isengéo de periodos noturnos
por multiplos constrangimentos», «turnos a descoberto» - impossiveis de colmatar por
outros/as colegas devido aos seus direitos laborais — e «postos de trabalho [...] no

periodo diurno, de segunda a sexta-feira, completamente preenchidos».
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2.22. Ora, como se demonstrara em seguida, nao s6 nenhum dos motivos aventados
pelo empregador configura, na verdade, a definigdo do conceito «exigéncias imperiosas
do funcionamento da organizagdo» tal como o legislador o plasmou no CT, como
inclusivamente da leitura da intencdo de recusa é possivel detetar eventuais indicios

discriminatoérios em fungdo da maternidade. Senao, vejamos;

2.23. Efetivamente, por «exigéncias imperiosas do funcionamento da organizagao» deve
entender-se que o empregador tem de explicar, através de um raciocinio légico e
silogistico, bem fundamentado e detalhado, que a concesséo do horario pedido pelo/a
trabalhador/a fara com que o Servigo a que aquele/a se escontra adstrito/a deixa de

funcionar com a regularidade de hoje.

2.24. No caso em analise, a requerente limita-se a pedir a isengéo de noites. O que tem
isso a ver com o facto de todos os postos de trabalho relativos ao periodo diurno dos
dias uteis se encontrarem j& completamente preenchidos? E porque gozam,
alguns/algumas colegas da requerente, de turnos «cativos»? E que esta & uma violagéo
grosseira do principio da igualdade de tratamento plasmada, quer no artigo 13.° da Lei
Fundamental, quer no artigo 24.° do Codigo do Trabalho, que postula que todas as

pessoas gozam dos mesmos direitos no acesso ao emprego.

2.25. No regime especial da flexibilidade horaria inexiste qualquer tipo de prioridade
atinente ao gozo do mesmo, seja relativa a idade da(s) crianga(s), da antiguidade do/a
trabalhador/a ou da ordem por que os pedidos foram realizados. Assim sendo, preterir
um novo pedido porque ja todos os turnos de dia estdo ocupados é discriminatério; para
ser equitativo, o empregador tem de tratar todos/as os/as trabalhadores/as da mesma
forma, significando isto que ha que retirar a todo o pessoal — incluindo aos que ja tém o
direito — a flexibilidade horaria e redistribui-la na mesma parcela, de forma a que todos/as

os/as Enfermeiros/as gozem do turno escolhido na mesma proporgao.

2.26. Seguindo o mesmo raciocinio, «turnos a descoberto» - impossiveis de colmatar por
outros/as colegas devido aos seus direitos laborais — ndo é também um argumento
admissivel para indeferir o pedido da trabalhadora. Isto porque, mais uma vez, como
bem diz o empregador, os/as trabalhadores/as tém direitos laborais, mas tém todos/as,
e na mesma medida. Nado existem trabalhadores/as de primeira e trabalhadores/as de
segunda. Apenas existem trabalhadores/as especialmente protegidos que, por um
motivo concreto (neste caso, por terem menores de 12 anos de idade a cargo), o
legislador entendeu discriminar positivamente durante um determinado periodo de

tempo.
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2.27. Prosseguindo peIaNgrggr%Bmv%?s%N%Eglgﬁgrﬁﬂque os argumentos foram, pelo
empregador, elencados na intengdo de recusa, como bem refere a requerente na sua
apreciacdo, é-lhe completamente alheio o facto de ser «elevado [0] niumero de
absentismoy», bem como o facto de haver «cerca de 33% [do pessoal] com isengéo de
periodos noturnos por multiplos constrangimentos». Estas s&o decisdes organizacionais,
que integram as competéncias dos titulares de cargos de gestdo do Hospital,
relativamente as quais os/as trabalhadores/as ndo podem ser penalizados no gozo dos

direitos que a lei lhes confere.

2.28. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as
com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagdo do trabalho que prestam
nem a depreciagdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito
consignado no artigo 59.°/1/b) da CRP é especial e visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo ao empregador organizar o tempo de trabalho para que se

cumpra o previsto na lei sobre a protecao da parentalidade.
Il - CONCLUSAO
Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intengédo de recusa da entidade empregadora
... ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela trabalhadora

com responsabilidades familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢des que favorecam a
conciliagao trabalho/familia, e, na elaboracao dos horarios de trabalho, facilitar-lhe essa
mesma conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cédigo do
Trabalho, em conformidade com o correspondente principio consagrado no artigo
59.°/1/b) da Constituigdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS VOTOS CONTRA
DA CAP - CONFEDERAGAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CIP -
CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL, CCP — CONFEDERAGAO DO
COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL E CTP — CONFEDERAGAO DO TURISMO
PORTUGUES, EM 2 DE FEVEREIRO DE 2022
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