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PARECER N.° 718/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de horario
flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.°
do Cadigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 3031-FH/2021

|- OBJETO

1.1. Em 03.12.2021, a CITE recebeu, por reencaminhamento da ACT — Autoridade para as
Condigdes no Trabalho da Guarda, da entidade empregadora ..., pedido de emissédo de
parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de horério flexivel solicitado pela
trabalhadora ..., com a categoria profissional de ..., a exercer fungdes na entidade supra

identificada.

1.2. Por documento de 22.10.2021 e rececionado na entidade empregadora em 26.10.2021,
a trabalhadora submeteu o pedido de prestagao de trabalho em regime de horario flexivel,
nos termos que se transcrevem:

“(..)

ASSUNTO: Horério Flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares

Dispensa para amamentagéo

Registada c/ Aviso de Rececéo

Ex.ma Geréncia,

..., maior, solteira, titular e portadora do cartdo de cidaddo n.° ..., contribuinte fiscal n.° ..., atualmente
a exercer as funcbes de ... na ..., em regime de Contrato de Trabalho Sem Termo e, assim, na qualidade
de trabalhadora vem, nos termos e para os efeitos dos artigos 47.°, 48.°, 56.° e 57.°, do Cdédigo do
Trabalho, expor e solicitar a V. Exas. o seguinte:

1.

Como é do conhecimento de V. Exas., a trabalhadora ... foi mde da menor ... em 11/07/2021, com a
qual vive em comunhdo de mesa e habitagdo - Cfr. documento que se junta sob o n.° 1 (Atestado
emitido pela Junta de freguesia da ...).

2.

Assim, nos termos conjugados dos artigos 56.°,n.° 1,2 e 3, e 57.9, n.° 1, do C. do Trabalho, e porque

€ um direito que Ihe assiste e do qual ndo prescinde, vem solicitar Ihe seja determinado o regime de
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horario de trabalho flexivel, para assimNs?JrT)ﬁrA géq Lr1|-t;geﬁs'sqi'(:jaﬁdrggwaEli[?nﬂentares e de saude da sua filha -
Cfr. documento que se junta sob o n.° 2 (Declaracdo Médica).
3.
Acresce que o pai, igualmente trabalhador por conta de outrem, na modalidade de isencéo de horario,
nao apresenta, atualmente, qualquer possibilidade de entregar ou recolher a menor na creche - Cfr.
documento que se junta sob o n.° 3 (Decolaréo da entidade patronal).
4,
Pelo exposto, nos termos do artigo 58.°, n.° 2, do C. do Trabalho, desde ja a trabalhadora ... declara
pretender Ihe seja concedido o seguinte horario de trabalho diario: das 09:15H as 13:00H, e das 14:00H
as 18:15H, de 2.2 Feira a 6.2 Feira, com inicio a partir do termo da licenga parental que se encontra
atualmente a gozar, o qual ocorrera em 8 de dezembro de 2021.
5.
Regime este que pretende tenha a duracéo maxima permitida por lei e, assim, até que a sua filha menor
complete os 12 anos, isto sem prejuizo de qualquer possivel verificacdo futura da aplicacdo deste
regime de hordrio por via do nascimento de outros filhos.
6.
Por outro lado, tendo em consideracdo a especificidade das necessidades que sua filha menor
apresenta, conforme, alids, consta da declaragdo médica anexa, a trabalhadora ... vem, nos termos
dos artigos 47.° e 48.°, do C. do Trabalho, comunicar a V. Exas. que amamenta a sua filha menor, pelo
gue solicita Ihe seja concedida dispensa para amamentacédo até que esta atinja 0os 12 meses de idade,
isto sem prejuizo da eventual necessidade de esta dispensa se prolongar para além do primeiro ano
de vida.
7.
Dispensa para amamentacao que se pretende tenha inicio a partir do termo da licenca parental que se
encontra atualmente a gozar, o qual ocorrera em 8 de dezembro de 2021;
8.
E que sera gozada em exclusivo pela trabalhadora, diariamente, em dois periodos distintos de 1 (uma)
hora cada um, entre aa 09:15H e as 10:15H, e entre as 17:15H e as 18:15H.
9.
Maia se informa que ambos os progenitores tomaram decisdo conjunta de que sera a mae/trabalhadora
a beneficiar exclusivamente da dispensa para a amamentacéo, juntando-se, para o efeito, documento
do qual consta essa deciséo conjunta, subscrita por ambos o0s progenitores - Cfr. Documento junto sob

on.°4.

(.).

1.3. Por carta datada de 11.11.2021, foi a trabalhadora notificada da intencdo de recusa
conforme se transcreve:
“...)

Assunto: Horério flexivel, dispensa para amamentacao
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Em referéncia a sua carta de 22-10- 2021 J\?oﬁrr%ﬂélggetg'd%tgmpﬁmﬂ
1) Nunca esteve em causa o horario flexivel para amamentacao da sua filha ..., sempre
Desejamos e desejamos as maiores felicidades e bem estar para ela e para os pais.
2) No entanto, ndo podemos deixar de fazer algumas observacdes ao atestado e declaracdes que nos
enviou:
a) Atestado da Junta de Freguesia
E incompleto e tendencioso, ndo espelhando a realidade dos factos em apreco, por omissdo de alguns.
E do conhecimento publico e da entidade patronal que a Dr.2 ... e o Dr. ... s&o um casal normal, vivem
maritalmente como de marido e mulher se tratassem em comunhéo de leito, de mesa e habitagdo com
a filha de ambos — ...
Ambos tém obrigacdes parentais para com a bebé, ndo podendo de maneira alguma inibir a obrigacéo
parental de um a favor do outro — obrigacdes iguais para com a vossa filha.
b) declaragdo médica
Fomos informados e temos conhecimento da necessidade de estar disponivel para tratar da sua filha
até aos 12 meses, como referiu, mas desvalorizamos que s6 seja a partir das 18horas, porque deve
fazé-lo ao longo de todo o dia, em conjugacéo do horario de trabalho para com a entidade patronal,
gue por sua vez, tem de ouvir os restantes colaboradores que também a partir de principios de

dezembro, vao ficar nas mesmas condi¢fes da Dr.2 ...

C) Declaracéo da ...

A entidade patronal é alheia ao horario do Dr. ... para com a ..., s6 a eles diz respeito.

Se tem “isencdo de horario, ndo possuindo por isso horas fixas de entrada e saida”, mais uma razao
para dar o maximo de assisténcia parental, nesta fase, a sua filha ...; também temos conhecimento que
a ... estd encerrada aos sabados.

Tera de ser o Dr. ... a conjugar as obrigacdes parentais inadiaveis com o trabalho, que por sua vez,
tem isencao de horario.

d) Declaracéo da deciséo

Bem sabe a entidade patronal que a dispensa para amamentacao terd de ser gozada pela mae Dr.2 ...

com dispensa diaria de dois periodos distintos com a duracdo maxima de uma hora cada.

Introducao
A) A entidade Patronal uma microempresa com 3 trabalhadores a tempo completo e 1 a tempo parcial.

B) Todos tém necessidade imperativa do emprego/trabalho, conjugado com a assisténcia familiar.

1-Dr.2 ... — Assisténcia a sua filha ...

2 - ... — Assisténcia a sua madrinha (que a criou) com 87 anos

3 — ...— Assisténcia ao seu filho, cujo nascimento se prevé para principios de dezembro

4 — ... — (filha Unica) assisténcia a mde com 92 anos, doente oncolégica, que foi obrigada a prescindir

do horario completo para metade, a fim de melhor a poder assistir no seu bem estar.
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C) Qualquer alterac@o aos horarios, como é do seu conhecimento, é sempre dificil, porque implica

audicdo de trabalhadores, tendo sempre em conta o seu bem estar laboral e familiar.

D) Todos foram informados e ouvidos da sua propositura de horario, e todos discordaram, alegando,

principalmente, que a Dr.2 ... também tem de trabalhar alguns sabados, para que um deles possa folgar.

Concluséao

Assim, atentas as declaracdes de todos, a entidade patronal foi obrigada a decidir o horario da Dr.2 ...

Manha:
Goza 1 hora para amamentacéo — das10 horas as 11lhoras
Entrada: 11 horas saida as 14.00 horas

Tarde:
Goza 1 hora para amamentacdo no periodo da tarde das 16 horas as 17 horas
Entrada: 17.00 horas saida as 20 horas

. Quando estiver escalonada para trabalhar ao abado, fard menos 1 hora por dia durante a semana
para compensar as horas de trabalho 80 ao sabado, a acordar com os outros trabalhadores e a entidade
patronal.

. Quando estivermos de servico aos domingos e feriados, acordaremos, antecipadamente, entre
todos (trabalhadores e a entidade patronal o horario da Dr.2 ...

1) Em principio este serd o horario da Dr. ..., que podera ser alterado com a antecedéncia legal,
mediante a audi¢do de todos os trabalhadores tendo sempre em conta a manuten¢éo econémica da
empresa e 0s postos de trabalho.

Espero que brevemente possamos ter uma reunido conjuntam para decidirmos o melhor para todos,
inclusivamente, os horarios mais apropriados a situacao.

2) Também oportunamente e, apés o prazo de amamentacao, acordaremos novo horario.

.y

1.4. Por carta datada de 16.11.2021 a trabalhadora apreciou a intengcéo de recusa nos termos
a seguir transcritos:

“...)
ASSUNTO: Horario Flexivel de trabalhadora lactante com responsabilidades familiares - Dispensa para
amamentacao - Resposta da Trabalhadora - recusa do pedido por parte da Entidade Empregadora (art.
57.° n.° 4, do Cdédigo do Trabalho)

Registada ¢/ Aviso de Rececéo
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..., tendo recebido a comunicacéo de V. Exas., datada de 11 de novembro de 2021 na qual, em suma,
e entre outros, se informa da recusa dos pedidos formulados por esta Trabalhadora no que concerne a
atribuicéo de horario flexivel e dispensa para amamentagéo vem, nos termos do disposto no art. 57.°,
n.° 4, segunda parte, do Cddigo do Trabalho, apresentar a sua apreciacdo da mesma:
1.
Primeiramente, ndo pode deixar de salientar que as considera¢cfes efetuadas nos pontos 2.a), 2.b) e
2.c) da V/ comunicacgédo lhe causaram grande estranheza.
Com efeito,
2.
As consideracfes constantes nos pontos 2.a) e 2.b), pese embora tal ndo tenha sido diretamente
argumentado, equivalem a impugnacdo do teor e conteddo dos documentos apresentados pela
Trabalhadora, nomeadamente a declarag¢édo emitida pela Junta de Freguesia e a declaracdo médica.
3.
Quanto ao ponto 2.a), desconhece a Trabalhadora como pode o documento emitido pela Junta de
Freguesia ser "incompleto e tendencioso”, quando tal declaracdo apenas contém informacéo
verdadeira e de facil comprovacédo (conforme, alids, V. Exas. atestam), relevando unicamente nos
termos e para os efeitos do art. 57.°, n.° 1, b), i); nem tendo as "observacdes feitas por V. Exas. qualquer
fundamento na determinacéo da falsidade do seu conteldo, apenas constituindo uma consideracao de
valor acerca de obrigacBes parentais, a qual, alids se demonstra completamente descabida para o
efeito.
4,
No que concerne ao ponto 2.b), ndo se compreende qual a posi¢do de V. Exas quanto ao conteddo da
declaracdo médica pois, se por um lado, a desvalorizam ( sem qualquer fundamento, diga-se ),
defendendo a necessidade de a Trabalhadora se encontrar disponivel para prestar assisténcia a sua
filha durante 24 horas diarias, e ndo apenas a partir das 18.00 horas ( conforme peticionado), por outro
argumentam com a impossibilidade de tal disponibilidade se poder verificar, por razbes de gestdo dos
horarios de trabalho da equipa de funcionarios. Ora, a creche encerra as 18:30h, sendo que como a
Trabalhadora como V. Exas. sabem e esta clinicamente comprovado, esta a amamentar a sua filha,
tendo necessidade apés as 18.30 de estar disponivel para dela.
5.
Por fim, as "observagGes" vertidas no ponto 2.c) sao, por um lado, completamente inveridicas quanto
ao horario de laboracao da entidade patronal do progenitor, sendo do conhecimento publico que a ...
em causa labora 24 horas por dia, durante todos os dias da semana, informacao esta verificavel no site
da ... em causa. Por outro lado, o argumento de a "isencdo de horéario ser "uma raz&o para dar o
méaximo de assisténcia parental ndo corresponde a verdade da razdo de ser da isencao de horario,
nem dos constrangimentos que representa para os trabalhadores que possuem este regime de
laboracdo, nomeadamente no que concerne a indefinicdo de horas de entrada e/ou- -saida. Ora,

conjugando este regime laboral com a profisséo exercida pelo progenitor, em que pode ser chamado
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gualquer dia da semana e a qualquer hora do dia para realizar urgéncias médico-veterinarias, sera
facilmente compreensivel que, contrariamente ao que V. Exas. defendem, se verifica uma dificuldade
acrescida por parte do progenitor em conseguir conjugar as suas obrigacbes parentais com as

obrigacdes laborais.

DA RECUSA DO PEDIDO DE HORARIO FLEXIVEL
6.
Apos as "observagdes iniciais, sdo transmitidas a Trabalhadora as razfes que estiveram na base da
recusa do seu pedido.
7.
Assim, justificaram V. Exas. a decisdo tomada com base na existéncia das necessidades de assisténcia
familiar apresentadas por todos os trabalhadores ao vosso servico;
8.
Bem como com o facto de todos os restantes trabalhadores, com excec¢do ora subscritora, se terem
manifestado contra o seu pedido.
9.
Como é do conhecimento de V. Exas, a recusa do pedido para laboracdo em regime de horario flexivel
apenas pode ter por fundamento exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou a
impossibilidade de substituir a trabalhadora requerente, caso esta seja indispensavel.
10.
Nenhum destes fundamentos foi alegado.
11.
Ao invés, e apenas com base na dificuldade de alteracdo de horarios - a qual aqui se interpreta nos
termos e para os efeitos do art. 57.°, n.° 2, primeira parte -, € na opinido dos restantes trabalhadores,
se recusou o pedido efetuado pela Trabalhadora subscritora - 0 que cumpria, ademais, todos os
requisitos vertidos no art. 56.°, n.° 1, 2 e 4, do C. Trabalho; Os horarios na ... sempre foram realizados
de acordo com as necessidades da entidade patronal e dos trabalhadores, ndo havendo horarios fixos.
Razéao pela qual a Trabalhadora adaptou o horario flexivel que pediu com as suas necessidades de ir
buscar a sua filha a creche que encerra as 18.30h, e com o horéario de laboracdo da ... que abre as
09.00 horas e encerra as 21.00 horas.
12.
Mais lhe determinando um novo horario de trabalho, com o qual esta ndo concorda, aqui transmitindo,
desde ja, a sua total oposicdo a0 mesmo, uma vez que este ndo respeita as necessidades de
assisténcia familiares anteriormente transmitidas e medicamente comprovadas, como também nao
respeita o estatuido no art. 56.°, n.° 3., al. ¢), do C. Trabalho, ao determinar um periodo para intervalo
de descanso superior a duas horas, e no art. 59.°, n.° 2, do C. Trabalho, - porquanto pretende que a
Trabalhadora preste trabalho suplementar.
13.
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Pelo exposto, e tendo em considera(;ég %\aﬁiﬂ? E‘bgna%é“n%g'ﬂgﬁg%ﬂser entendido como a recusa ao
pedido formulado pela Trabalhadora para que pudesse passar a usufruir do regime de horario flexivel
por si proposto, vem transmitir o seu absoluto desacordo com a decisdo que lhe foi comunicada,
porquanto:
- A presente decisdo ndo tem em consideragdo as necessidades de assisténcia familiar verificadas pela
Trabalhadora - que V. Exas. afirmam querer respeitar, tendo sido tomada, Unica e exclusivamente, com
base nas necessidades de organizacao laboral e funcional dos vossos colaboradores;
- A presente decisdo viola claramente os artigos 56.°, n.° 3, al. ¢), e 57.°, n.° 4, do C. Trabalho.
- O horario ora proposto, para alem de violar os limites contratualizados, viola ainda o disposto no art.
59.9, n.° 2, do C. Trabalho, porquanto pretende que a Trabalhadora preste trabalho suplementar.
Pelo exposto, se solicita a V. Exas. o cumprimento do disposto no art. 57., n.° 5, do C. Trabalho sem

prejuizo de a trabalhadora proceder a igual comunicacéo junto da entidade em causa.

DA DISPENSA PARA AMAMENTACAO
14.
A Trabalhadora lamenta que V. Exas. ndo tenham compreendido o horario para amamentacao por si
proposto como aquele que melhor resposta dava as necessidades da sua filha, necessidades esta
medicamente comprovadas com declaracdo medica remetida a V. Exas. para o efeito.
15.
Assim, resta-lhe demonstrar o seu profundo desacordo com o periodo de amamentagéo que V. Exas.
ora determinaram: das 10.00h as 11.00 horas, e das 16.00 horas as 17.00 horas. O horério de
amamentacao pedido pela Trabalhadora é de acordo com as necessidades da crianca e das horas em
gue a criangca come a sopa e a papa ha creche. Se tem que ir buscar a sua filha no maximo até as
18.30 horas, hora em que a pode a seguir amamentar, ndo faz sentido ir amamenta-la das 16.00 horas
as 17.00 horas.
16.
O periodo em causa nao respeita as necessidades familiares anteriormente apontadas;
17.
Nem foi decidido com audicdo prévia da Trabalhadora, ou obteve o seu acordo, tendo antes sido
imposto unilateralmente.
18.
Desconhecendo-se, por completo, os fundamentos que estiveram na sua base.
19.
Razbes pelas quais a Trabalhadora néo aceita e se op8e ao periodo para amamentagdo determinado
por V. Exas:
20.
Declarando desde ja nos termos e para os efeitos dos artigos 47.° e 48.°, do C. Trabalho, e uma vez

inexistir qualquer acordo com o empregador, que ird cumprir os periodos destinados a amamentacéo
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da sua filha conforme oportuna e previamente comunicado, ou seja: diariamente, em dois periodos

distintos de 1 (uma) hora cada um, entre as 09:15H e as 10:15H, e entre as 17:15H e as 18:15H.
21.
Por fim, no que concerne ao gozo de férias por parte da Trabalhadora, solicitagcdo se a V. Exas. se

digne comunicar, por escrito, o periodo que entendem considerar para o efeito.

.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com

filhos menores de 12 anos (...)".

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006,
relativa a aplicagdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento
entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional
determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...) que permitam, tanto aos

homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”.

2.3. Aligualdade entre homens e mulheres é um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia
(TUE), a promogao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido

Europeia.

2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.°
que a Unido, na realizacdo de todas as suas agdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades
e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo
153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e
completara a acdo dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre
homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no

trabalho”.

2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,

reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos
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nacional e internacional, a realizacao de condi¢des proprias a assegurar o exercicio efetivo
de direitos e principios como o que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades
familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser

submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu

emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.6. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU
do Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenga parental, reforcando que as “politicas de conciliagao
entre a vida profissional e a vida familiar deverao contribuir para a concretizacao da igualdade
entre homens e mulheres, promover a participagao das mulheres no mercado de trabalho, a
partilha equitativa das responsabilidades de prestacéo de cuidados entre homens e mulheres
e reduzir as disparidades de rendimentos e de remuneragdes entre homens e mulheres”
(Considerando 6).

2.7. A Recomendacao (UE) 2017/761 da Comisséo, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio
entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e
familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licengas adequadas, de regimes de
trabalho flexiveis e de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e os homens tém
igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem as suas responsabilidades

familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia
17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de
oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condigbes justas no mercado de
trabalho e lll — Protegao social e inclusao, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir
pela Europa, nomeadamente o da conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e
privada.

2.9. Na esfera do Direito Nacional, no artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP), vem consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do
Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual do que ¢é igual e o tratamento
diferenciado do que € diferente, concretizando-se em dois vetores, designadamente, a

proibi¢cdo do arbitrio legislativo e a proibigdo da descriminagao.
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2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que
“Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizagdo da sua
insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacdo, com
garantia de realizacéo profissional e de participacdo na vida civica do pais.”, e 0 n. °2, do

mesmo dispositivo legal, dispbe que “A maternidade e a paternidade constituem valores

sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raga, cidadania, territorio de
origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizagao do trabalho em condigbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a

realizagao pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccao IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe
“horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele
diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente
da idade, com deficiéncia ou doenca crénica, que com ele viva em comunhdo de mesa e
habitagdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este
horario é aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°,
designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador,
por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como
indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em

comunhao de mesa e habitagao — cfr. artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagdes,
quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de
substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do

mencionado artigo 57.°.
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2.15. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua
decisao, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da
rececdo do pedido. No caso de nido observancia pelo empregador do prazo indicado,
considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo
57.° do Cdodigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do processo a
CITE, para emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo
estabelecido para apreciagao pelo/a trabalhador/a da intencado de recusa, implicando a sua
falta a aceitacdo do pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cdédigo do
Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel,
a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisao judicial

que reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do
Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a
elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenga obrigatéria, com duragao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragao
nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragédo ser
reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas
consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro

semanas.
2.20. A intencdo do legislador que subjaz a elaboragdo da norma, prende-se com a
necessidade de harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional

com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacao
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de trabalho em regime de horério flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze)

anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca crénica. Tal direito é
materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas
para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, cabendo ao empregador elaborar
esse horario flexivel, observando, para tal, as regras enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°.
Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude de horario escolhida pelo/a
trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com
duracgao nao inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracao
ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de

funcionamento do estabelecimento/servico.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no artigo
56.° do Cddigo do Trabalho, a indicagao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado
dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar a
natureza do horario flexivel se essa indicagao respeitar o seu periodo normal de trabalho
diario'. Importa, ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora seja enquadravel na

amplitude dos turnos que Ihe podem ser atribuidos.?

2.22. A orientagao que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, € no sentido de a indicacao
pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua
atividade profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestdo das suas responsabilidades
familiares, ndao consubstanciar um pedido de horario rigido ou uma limitacdo ao poder de
direcdo do empregador, a quem compete determinar o horario, nos termos previstos no artigo
212.° do Codigo do Trabalho, observado o dever de facilitar a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do

referido preceito legal.

2.23. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e méaes
trabalhadoras prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto

suas dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigagbes

" Decorre do artigo 198.° do Codigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a
trabalhador/a se obriga a prestar, medido em nimero de horas por dia e por semana.

2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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laborais, pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela

lei laboral de valores humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui

encontram tutela especial.

2.24. Refira-se, ainda a proposito desta matéria, que é dever da entidade empregadora
proporcionar a trabalhadores e trabalhadoras as condi¢gdes de trabalho que favorecam a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal [a este propdsito vide o n.°
3 do artigo 127.°, do Cédigo do Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a
a conciliagcdo da atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.°
do Caodigo do Trabalho (CT)].

2.25. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento legal
de horarios especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar horarios que lhe
permitam atender as suas responsabilidades familiares ou, entdo, exercer o seu direito a
beneficiar de um horario de trabalho que Ihe possibilite conciliar a sua atividade profissional
com a vida familiar, e que corresponde a um dever do empregador concretizavel através do
desenvolvimento de métodos de organizagdao dos tempos de trabalho que respeitem tais
designios e que garantam o principio da igualdade de trabalhadores/as, tratando situagbes

iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma diferenciada.

2.26. Da aplicac&o das normas legais citadas, resulta a obrigacdo de a entidade empregadora
elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagdo dos/as trabalhadores/as com
responsabilidades familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cdodigo do
Trabalho (CT), sendo legitimo ao empregador recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou servico, ou na impossibilidade de
substituir o trabalhador se este for indispensavel, o que equivale a afirmar que impende sobre
a entidade empregadora um dever acrescido de demonstrar nestes casos, concretizando

objetiva e coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias imperiosas.

2.27. No seu pedido de trabalho em regime de horario flexivel, a trabalhadora indica que
pretende que Ihe seja elaborado um horario de 2.2 a 6.2 feira, entre as 9h15 e as 13h00 e as
14h00 e as 18h15, para acompanhamento da sua filha menor com 5 meses de idade de idade,
com quem vive em comunhdo de mesa e habitacdo. Declarou ainda que pretende usufruir tal
regime até a menor perfazer 12 anos de idade.

Por seu turno, a entidade empregadora alega o incumprimento dos elementos previstos no
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regime de horario flexivel e na existéncia de exigéncias imperiosas de funcionamento do

servigo.

2.28. Ora, a trabalhadora quando apresentou o seu pedido de horario flexivel indicando a
amplitude diaria e semanal que mais lhe favorece a conciliagio da atividade profissional com

a vida familiar, porquanto essa € a ratio da norma.

2.29. De facto, deve, sempre que possivel atender-se a amplitude temporal diaria e semanal
apresentada pelo/a trabalhador/a desde que esta seja referenciada como a mais favoravel a

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.

2.30. Alias, interpretar de outra forma, seria, em nossa opinido, permitir que se discriminassem
trabalhadores/as com igual direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar,
em razao da atividade profissional que desenvolvem, nomeadamente a que se encontra

inserida em setor de atividade que labora em todos os dias da semana.

2.31. No que concerne a intencao de recusa, é pois de considerar que o fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibilidade de substituicao da
trabalhadora, se esta for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao
empregador a clarificacdo e demonstragao inequivocas de que a organizagao dos tempos de
trabalho nao permite a concessao do horario que facilite a conciliacdo da atividade profissional
com a vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades familiares, tal como requerido;
como tal organizagcdo dos tempos de trabalho ndo é passivel de ser alterada por razdes
incontestaveis ligadas ao funcionamento do servigo ou como existe impossibilidade de

substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

2.32. Ainda sobre o conceito de exigéncias imperiosas do funcionamento do servico, veja-se
o Acorddo do Tribunal da Relagdo de Evora, proferido no Processo n.° 3824/18.9T8STB.E1,
consultavel em, segundo o qual: “s6 podem ser consideradas imperiosas as exigéncias
extraordinarias, excecionais que ndao se confundem com maior ou menor dificuldade de
organizacao da atividade da empresa, ou sequer com a maior ou menor onerosidade para o
empregador em funcdo da gestdo do seu quadro de pessoal. A expressado utilizada pelo
legislador «exigéncias imperiosas de funcionamento da empresa» € uma expresséo
deliberadamente apertada e rigorosa. O que se compreende, considerando que uma das

obrigacBes que recai sobre o empregador € a proporcionar ao trabalhador condicbes de
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trabalho que favorecam a conciliagcdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal

—artigo 127.°, n.° 3 do CT. Assim, a recusa da fixacdo de um horério de trabalho adequado a
conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar do trabalhador, apenas se justifica numa
situacdo excessiva, extraordinaria ou inexigivel para o empregador, com vista a manutencao

do regular funcionamento da empresa ou estabelecimento”.

2.33. Nesta senda, tendo a trabalhadora apresentado a amplitude horaria que melhor Ihe
permite a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, a entidade empregadora
cabia, em sede de intengao de recusa, aferir as necessidades imperiosas do funcionamento
do servigo ou a indisponibilidade de substituir a trabalhadora e caso considerasse que uma
destas/ou ambas as situagdes se verificavam, recusar o pedido apresentado, comprovando

de forma objetiva e clara os seus argumentos.

2.34. Analisados os argumentos apresentados pela empregadora na sua intencao de recusa,
somos de concluir que nao fica demonstrada a existéncia de motivos imperiosos do
funcionamento do servico que inviabilizem a atribuicdo do horario solicitado ou a
indisponibilidade de substituir a trabalhadora, conforme exige o n.° 2 do artigo 57.° do Cddigo
do Trabalho uma vez que o empregador apesar de apresentar indicios de existéncia de
exigéncias imperiosas do seu funcionamento ndo concretiza e demonstra de forma objetiva e

inequivoca os seus argumentos.

2.35. De facto, afigura-se-nos por um lado, que os argumentos utilizados se prendem com
condicionalismos normais e decorrentes da gestdo de recursos humanos, e por outro, que
sdo vagos, genéricos e conclusivos, referindo-se que quanto a concordancia ou discordancia
dos restantes trabalhadores/as relativamente ao solicitado pela requerente é irrelevante
porquanto tal decisdo cabe Uunica e exclusivamente a entidade empregadora, néo

consubstanciando tal facto exigéncias imperiosas do funcionamento do servigo.

2.36. O que a entidade empregadora deveria ter feito e nao fez, era indicar quais os periodos
de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos
meios humanos necessarios e disponiveis a aplicacdo do horario flexivel pretendido pela
trabalhadora.

2.37. De referir que a entidade empregadora, no ambito do seu poder de direcdo e com

respeito pelos direitos dos trabalhadores e dos/as trabalhadores/as, mormente o direito a
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conciliagdo da vida profissional com a vida familiar, pode regular os horarios de trabalho, de

modo a atingir a confluéncia de interesses entre as necessidades de funcionamento do servi¢co

e o equilibrio entre a vida profissional e a vida familiar dos recursos humanos.

2.38. Ou seja, no que respeita aos restantes colegas da requerente, que sem prejuizo do
cumprimento das normas legais aplicaveis a elaboragdo dos horarios de trabalho, a
consagracao constitucional e legal do direito a conciliagao da atividade profissional com a vida
familiar e o correspondente dever de a entidade empregadora a promover, impde que na
elaboracéo dos horarios de trabalho seja garantida, na medida do que for possivel e sem
afetar o regular funcionamento da organizagdao, uma discriminacdo positiva dos/as
trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento de um tratamento igualitario de todos/as
os/as elementos da equipa de profissionais do servico e da consideracido de certas

caracteristicas de outros/as trabalhadores/as.

2.39. De referir ainda que nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, “o
empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel”, dando-se, todavia destaque no que concerne as exigéncias imperiosas o
cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos horarios de todos/as os/as

trabalhadores/as da entidade empregadora.

2.40. Por outro lado, atentas as alegacdes da entidade empregadora e a possibilidade de
outros trabalhadores virem a solicitar um regime de horario flexivel nos termos do artigo 56.°
do CT, cumpre referir que, tal facto, por si so, ndo sera suficiente para recusar o pedido da
trabalhadora. Contudo, tal circunstancia se venha a verificar, € doutrina maioritaria na CITE
que “a existéncia de um numerus clausus para o exercicio de direitos relacionados com a
parentalidade; tal era admitir que tais direitos dependessem de uma ordem temporal, ou seja,
os/as trabalhadores/as pais e maes mais recentes viriam os seus direitos limitados se no
universo da sua entidade empregadora ja se tivessem esgotado as vagas pré-definidas para
o exercicio de direitos. Afigura-se, assim, que as entidades empregadoras no ambito do seu
poder de direcao devem elaborar os horarios de trabalho das suas equipas de acordo com as

necessidades do servico e no respeito dos direitos de todos os seus trabalhadores.®”

2.41. E, naturalmente que, em face de diversos direitos em equagao, como possa ser a

3 In parecer n.° 230/CITE/2014, disponivel para consulta em www.cite.gov.pt.
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existéncia de outros/as trabalhadores/as que solicitem, ou que ja4 gozem do exercicio da

atividade profissional em regime de horario flexivel, por serem trabalhadores/as com
responsabilidades familiares, ou por serem trabalhadores/as no gozo de outros direitos,
designadamente os relacionados com a parentalidade, esta Comissao, no Parecer n.°
25/CITE/2014, considerou que “o direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e o direito a protecdo da paternidade e maternidade estdo inseridos na Parte | da
Constituicdo da Republica Portuguesa relativa aos Direitos e Deveres Fundamentais e, ndo
podem ser postergados por outros direitos ou deveres profissionais, mas sim conformar-se

com eles.”.

2.42. Diga-se, no entanto, que perante uma situagao de colisdo de direitos, nos termos
previstos no art.®° 335.° do Cadigo Civil (como pode acontecer quando se verifica a existéncia
de uma pluralidade de trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos que solicitam a
prestacédo de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do artigo 56.° do CT), para
que todos produzam igualmente os seus efeitos, sem maior detrimento para qualquer das
partes, poderd a entidade empregadora distribuir equitativamente por aqueles/as
trabalhadores/as em situacao idéntica o dever de assegurar o funcionamento do servigo ao
qual estao afetos, concedendo a cada trabalhador/a, e pelo maior nimero de vezes possivel,

o horario requerido.

2.43. Termos em que se conclui que ndo ha uma fundamentagao suficiente para justificar a
recusa da prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel com base em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir a trabalhadora
se esta for indispensavel - Unicos fundamentos em que se pode alicergar a recusa de trabalhar

em regime de horario flexivel a trabalhador/a com responsabilidades parentais.

2.44. Uma ultima nota referente ao horario da dispensa para amamentacao, referindo-se que
a entidade patronal ndo pode unilateralmente impedir que a trabalhadora exerga o seu direito
aquela dispensa. Competindo ainda a trabalhadora indicar quais os periodos em que
amamenta o/a filho/a, no respeito pelo seu préprio ritmo bioldgico e pelo da crianga, de acordo

com as determinacgdes estabelecidas no artigo 47.° do Codigo do Trabalho.
2.45. Alias, é de salientar que o aludido direito a dispensa se exerce em cada dia de trabalho,

independentemente do horario de trabalho, salvo no caso de trabalho a tempo parcial, em que

a duracao das dispensas referidas anteriormente, sera reduzida na proporcdo do periodo
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MO TRABALHO E NO EMPREGO
normal de trabalho desempenhado.

2.46. A CITE entende que a entidade empregadora ao n&o dispensar do trabalho a
trabalhadora lactante no periodo por esta indicado para o cumprimento da missdo que
consubstancia a amamentagdo e, por isso, inviabilizando a trabalhadora lactante de
amamentar o/a filho/a, de acordo com o horario por esta indicado, incorre em pratica de
discriminacao direta no que respeita as condi¢gdes de trabalho em razédo da condigao bioldgica
da mulher trabalhadora, nos termos previstos na alinea a) do artigo 23.%, n.° 1 e alinea b) do
n.° 3 do artigo 24.° e n.° 6 do artigo 25.° do Cédigo do Trabalho.

2.47. Acrescenta-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagdo da atividade
profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos empregadores. Pelo
contrario, o direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, consignado na
alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, € um direito especial
que visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar
o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecdo ao

exercicio da parentalidade.
Il - CONCLUSAO
Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intengdo de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela

trabalhadora com responsabilidades familiares ....

3.2. A entidade empregadora deve proporcionar a trabalhadora condi¢cdes de trabalho que
favoregcam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, €, na
elaboragdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagao,
nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°e n.°
2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as
em fungdes publicas, por forga do artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas,

aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e, em conformidade, com o correspondente
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principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica

Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 21 DE DEZEMBRO DE 2021, COM O
VOTO CONTRA DO REPRESENTANTE DA CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS DE
PORTUGAL (CCP) CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL (CIP) E CONFEDERAGAO
DO TURISMO PORTUGUES (CTP), CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE
VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA
ATA.
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