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PARECER N.° 710 /CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de horario flexivel de
trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 2933-FH/2021

|- OBJETO

1.1. Em 23.112021, a CITE recebeu da entidade empregadora ..., pedido de emissao de parecer prévio

a recusa de prestacao de trabalho em regime de horario flexivel solicitado pela trabalhadora ..., a exercer
fungdes de ...

1.2. Por email datado de 4.11.2021 a trabalhadora, representada pelo Advogado ..., apresentou o

requerimento de prestagao de trabalho em regime de horario flexivel que se transcreve:

“..., Advogado da trabalhadora e requerente ..., nimero mecanogréfico (...), a desempenhar funcdes de
enfermagem na ..., vem por este meio requerer (...) passe a praticar a modalidade de horario flexivel,
uma vez que a trabalhadora reside em comunh&o de mesa e habitacdo com o descendente menor, ...,
nascido em 2015/12/07 (...) a requerente propde que o referido horario considere as manhés de
segunda a sexta-feira (excluindo feriados, noites e fins-de-semana), das 08h as 14h30,
encontrando-se a requerente disponivel para trabalhar até as 16h em dois dias por semana,

declarando assim garantir o cumprimento do periodo normal de trabalho semanal (35 horas).

Apesar de ndo ser da vontade da requerente, informo, ainda, os Senhores Membros do Conselho de
Administracdo que, em caso de necessidade, a mesma se encontra inteiramente disponivel para
mobilidade de servico.

Acresce ainda,

A informacédo que se julga necesséria quanto ao marido da requerente, a exercer funcdes que obrigam a
deslocagGes de trabalho em Portugal e no estrangeiro e ao apoio a iniciativas fora do horario habitual
estipulado para a fungdo publica (incluindo horéario noturno e de fim-de-semana) (...).

1.3. Em 05.11.2021, o Servico de Recursos Humanos emitiu parecer, realizando o enquadramento
juridico do pedido em analise.
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1.4. Em 08.11.2021, a Sr.? Enfermeira Geral A. da Coordenacdao de Enfermagem, pronunciou-se,

referindo que:
“(...) os constrangimentos decorrentes deste pedido sédo incomportaveis, causando desgaste e perigo para
a segurancga dos outros trabalhadores e doentes internados, no servigco em que a requerente desempenha
funcdes — ... O servico em que a requerente exerce fungdes tem um periodo de funcionamento de 365
dias por ano, funcionando 24/ h por dia, sendo necessario assegurar racios minimos para a seguran¢a dos
utentes. Assim, com o pedido da Enfermeira ..., 0s outros elementos da mesma equipa deixam de poder
usufruir de igualdade de oportunidades. Existem na mesma unidade e também nos outros servicos do ...,
colaboradores com a atribuicdo de direitos legais que tém que ser cumpridos, como por exemplo,
enfermeiras com reducao de horario por dispensa de amamentacdo. O pedido efetuado pela requerente,
coloca em causa as exigéncias imperiosas de funcionamento do servico, pela incapacidade de
salvaguardar o cumprimento das Leis Laborais (...).
Na instituicdo em que a requerente desempenha fungdes, a atribuicao do horario flexivel vird a colocar em
causa os direitos dos outros trabalhadores, para a conciliagdo da sua vida profissional e familiar,

independentemente de terem filhos menores de 12 anos e de nao usufruirem de horarios flexiveis.
1.5. Por sua vez, a Enfermeira Diretora, na mesma data, pronunciou-se como a seguir se transcreve:

“(...) Na Unidade de ..., sao prestados cuidados nas 24h do dia, 365 dias do ano a doentes em regime de
internamento que recuperam de um evento critico, nomeadamente um Acidente Vascular Cerebral (vulgo
AVC). A equipa é restrita a elementos que estdo perfeitamente integrados na funcdo e por esse motivo
ndo poderdo ser no imediato substituidos por outros e quaisquer enfermeiros. Realca-se que no restante
..., todos os postos de trabalho que permitiriam esta tipologia de horario, estédo totalmente preenchidos,
sendo impossivel a sua transferéncia de servico ou mobilidade para outro local.

A tipologia de horario requerida ndo preenche o compromisso contratual com o Centro Hospitalar, no
cumprimento de um horario em regime de turnos e sistema de rotatividade em turnos de manhas, tardes
ou noites. Analisando a necessidade de se respeitar a conciliagao familiar, acredita-se (tal como verificadas
noutras situacfes) que o planeamento das necessidades da colaboradora, com as necessidades do
servigo, mensalmente, possa ser uma estratégia de resolucao da situagdo exposta.

A Sr.2 Enf.2requerente ao realizar apenas manhas de segunda a sexta-feira, iria causar em primeiro lugar,
uma série 8 de turnos a descoberto que ndo poderiam ser colmatados por outros enfermeiros tal como é
demonstrado no horario em Anexo reportado pela Chefia de Enfermagem (que ja tém os seus direitos
laborais comprometidos, pois também tém direito a descanso ou folga na sua rotatividade semanal de
horario) e ndo cumpre a totalidade de horas contratualizadas com o Centro Hospitalar (CH). A colaboradora
possui um contrato de 35 horas semanais e ao realizar turnos de 6 horas e meia, ficaria a dever horas

sistematicamente ao CH. A alternativa que é identificada, na realizacdo de dois turnos até as 16h néo é
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viavel, pois esse turno de manha (8h-16h) ndo existe no Regulamento de Horarios de Enfermagem em
vigor, acordado pela Dire¢do de Enfermagem, logo é inoperacional.

A respetiva Chefia de Enfermagem disponibiliza-se para continuar a ajustar as necessidades de horario
da profissional, as necessidades do Servico, de forma a proteger e respeitar o acompanhamento do menor.
Ao ficar vinculado esta obrigatoriedade de horério, ficam violados os direitos laborais dos restantes
elementos do servico, sendo que, nos periodos de maior desgaste, férias e épocas festivas que ocorram
em dias de semana, a profissional nunca desempenharia func¢des. Infelizmente ainda nos encontramo-nos
numa fase dramatica ao nivel dos cuidados de salde, com a recente pandemia nacional, onde o ... teve
de mobilizar e gerir de forma muito justa e eficiente, os seus recursos humanos. Varias dificuldades estao
presentes numa gestdo muito racional e presente neste Centro Hospitalar, ao nivel de profissionais de

enfermagem.

De forma a que néo haja discriminagéo pela idade e pela oportunidade, proponho que a Sr.a Enfermeira
em causa articule-se planeadamente e mensalmente com a respetiva Chefia, tal como ja tem
acontecido, de forma a solicitar alguma necessidade especial de horario, e sempre que possivel,
numa perspetiva de conciliagdo familiar da profissional e dos restantes profissionais que possuem
iguais necessidades, usufrua na medida do possivel, em sistema de rotatividade para com os
restantes colegas e de forma a promover um equilibrio entre todos, democratizando os direitos, ndo
desgastando os restantes profissionais, ndo violando a lei laboral do cumprimento minimo na elaboracao
de horarios e de forma a promover o menor impacto na prestacao de cuidados de saude aos doentes deste
servigo em particular. Em respeito ao parecer das respetivas Chefias de Enfermagem, a qual a profissional

esta afeta, solicito em reunido de CA, o indeferimento do solicitado.

1.6. Em 11.11.2021 o Conselho de Administracao deliberou: “Indeferido face aos pareceres em anexo.”

1.7. A trabalhadora foi notificada, por email datado de 17.11.2021, da intencao de recusa do pedido, com

a transcri¢cao da deliberacao do CA de 11/11/2021, supra transcrita.

1.8. Por email datado de 21.11.2021 a trabalhadora, representada pelo Advogado ..., apresentou a

seguinte apreciacéo a intengao de recusa:

“ ..., Enfermeira com o n.° mecanografico acima identificado e a exercer fungdes no CRN, em contrato
individual de trabalho por tempo indeterminado, notificada no dia 17 de novembro de 2021 da proposta
de indeferimento do seu pedido de reposicdo de horério [flexivel), vem dizer e esclarecer o seguinte,
nos termos do n. °4 do artigo 57. °do Cédigo de Trabalho:
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1. A Administracdo Publica rege-se por principios basicos e que conformam toda a atividade
administrativa, designadamente os plasmados nos artigos 3. ®a 20. °do Cédigo do Procedimento
Administrativo (CPA).

2. E aluz desses principios, maxime do principio da boa-fé, consagrado no artigo 10. °do CPA, e do
principio da protecdo da confianca legitima insito no principio do Estado de Direito democratico
consignado no artigo 2. °da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) (cfr. Acérd&o do Tribunal
Constitucional n. °241 / 2015, datado de 29 de abril de 2015 e publicado no Diario da Republica em
5-6-2015).

3. De acordo com o primeiro, deve haver uma atuacdo de acordo com os ditames da boa fé,
ponderando os valores fundamentais do Direito relevantes em face das situacdes consideradas, e,
em especial, a confian¢a suscitada na contraparte pela atuagdo em causa e o objetivo a alcancar
com a atuacdo empreendida;

4. Ja com o segundo, visa-se evitar decisdes surpresa, injustas e que ponham em causa uma
confianca legitima, de acordo com a qual o particular organizou a sua vida e contou como "certa"
(ver jurisprudéncia constante do Tribunal Constitucional, nomeadamente os Acdrdaos n. °287/90,
128/2009, 3/2010, 154/2010, 862/2013 ou 294/2014).

5. O Estado de Direito &, também, um Estado de seguranga (cfr. 0 Acérdéo do TC n. °108/2012) e,
como ja tem sido afirmado pelo Tribunal Constitucional, a garantia de seguranca juridica inerente
ao Estado de Direito corresponde, numa vertente subjetiva, a uma ideia de protecéo da confianca
dos particulares relativamente a continuidade da ordem juridica,

6. O que, in casu, significa a continuidade do horario que a enfermeira ... sempre teve e que
apenas abdicou temporal e limitadamente em fase de pandemia da Covid-19.

Na verdade,

7. Como seguramente bem sabe a Administracdo, em particular a Sra. Enfermeira Geral ... que,
seguramente, por lapso, olvidou a situacéo particular da Enfermeira ..., esquecimento que obnubilou,
com certeza, a correta andlise apresentada no parecer e na simula¢do de horario por turnos que
apresentou,

8. Aenfermeira ... tinha horério flexivel, direito ha muito adquirido, atribuido e reconhecido, pelo
gue apenas se pretende a respetiva reposicao,

9. Pois o periodo agudo da pandemia ja passou, o confinamento ja terminou e o seu marido deixou de
estar em teletrabalho, pelo que a Senhora Enfermeira tera de voltar ao seu horario, de forma a
conciliar a profissédo com a familia, como é S/ direito.

Efetivamente,

10.Quando transitou da anterior administragdo do ..., isto €, da ..., no dia 26 de novembro de 2018, para a
gestdo do Centro ..., manteve o mesmo regime de horario (horario flexivel).

11.Ja& com a presente Administracéo o horario flexivel foi-lhe atribuido, conforme anexo 1 (mapa de horario
de més de janeiro de 2018);

12.A enfermeira ... manteve esse horario, até ao inicio da pandemia — vide anexos 2 a 5;
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13.Com a declaracéo do estado pandémico, foi excecionalmente solicitado a enfermeira ... que cumprisse
um regime de horario por rotatividade, em virtude da excecional conveniéncia do servigo e estado de
emergéncia que entado se vivia, de forma a integrar as designadas equipas em "espelho”;

14.Um estado de necessidade, anormal e imprevisivel que reclamou de todos e, portanto, a Enfermeira ...
nao ficou indiferente — um esforco e que, no caso particular, levou-a a aceitar temporariamente a
alteracao.

15.Foi com estes pressupostos e, obviamente, natureza meramente temporaria e de emergéncia da
situacdo que aceitou, tendo transmitido expressamente a enfermeira Geral do ... que aceitaria essa
situacdo de regime de horario por rotatividade, mas sempre de forma temporaria, excecional e provisoria.
Por conseguinte,

16.0 que se requer é, apenas e tdo-so, o regresso a "normalidade"”, a reposi¢éo do seu horério (flexivel) e
ndo uma perpetuacdo de uma alterac@o tempordria, provisoria e excecional, que consubstanciaria a tal
violacdo da boa fé e da protecdo da confianca.

Acresce que,
17.Relativamente a resposta ao pedido de (reposicao do) horéario flexivel, e citando a Enfermeira Diretora

... "A alternativa que é identificada na realizacdo de dois turnos até as 16h ndo é viavel, pois esse turno

(08-16h) ndo existe no Requlamento de Horario de Enfermagem em vigor, acordados pela Direcdo de

Enfermagem, logo é inoperacional”, cumpre informar a Administra¢éo do ... que se encontra atribuido

aumatrabalhadora do servigco onde a enfermeira ... esta afeta (servigco de ...) esse mesmo horério
(designados internamente por M7) e que a requerente solicita— vide anexo 6.
Por fim,

18. N&ao pode deixar de considerar-se grave e desajustada a afirmagéo da Exma. Senhora Enfermeira Geral
do ..., no V. documento "Comunicagdo Informativa/ Normativa" relativa ao pedido da requerente, a
saber "0s constrangimentos decorrentes deste pedido sdo incomportaveis, causando desgaste e perigo
para a seguranca dos outros trabalhos e doentes internados, no servico em que a requerente
desempenha funcdes",

19. Pois, como referido, o horario da enfermeira ... era j& este que se pretende.

20. Por outro lado, ndo se afigura correta, nem justa, a colocac¢éo do 6nus no pedido da Requerente (que
goza de um direito de parentalidade), considerando que, no mesmo servico, a Exma. Senhora
Enfermeira Geral do ... atribui regime de horario a trabalhadores estudantes e por dispensa de
amamentacao.

21. Ainda no ambito do "Comunicacao Informativa/ Normativa" elaborada pela Enfermeira Geral do ...,
cumpre esclarecer que o prazo previsto para a atribuicdo do horario flexivel, cumprindo o artigo 57. ©
n. °1, alinea a), da Lei 7/2009, sera até o filho menor cumprir os 12 anos de idade (7 de dezembro
2027).
Ora,
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Para os trabalhadores com responsabilidades familiares as condi¢cbes de atribuicdo do direito a
trabalhar em regime de horério flexivel encontram-se expressas legalmente nos artigos 56.°e 57.° do
Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n. °© 7/2009, de 12 de fevereiro, concretizando direitos
constitucionais.

Na verdade, através das referidas normas, pretendeu o legislador assegurar o exercicio do direito a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, consagrado na alinea b) do n.°1 do artigo 59.°
da Constituicdo da Republica Portuguesa.

Desenvolvendo a matéria, o CT, Secc¢édo VIl Direitos, deveres e garantias das partes, Subseccéo |
DisposicGes gerais, no n.° 3 do artigo 127.°, sob a epigrafe "Deveres do empregador” que:

"(...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condicbes de trabalho que favorecam a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal'.

E imp6e, quanto a organizagdo do trabalho, Subseccao Il Horario de trabalho, na alinea b) n.° 2 do
artigo 212.°sob a epigrafe "Elaboracdo do horario de trabalho" que a entidade empregadora deve:
“.)a) ()

b) Facilitar ao trabalhador a conciliagio da atividade profissional com a vida familiar. (. . .)"

N&o pode ser, portanto, uma faute de service ou a natureza do servico em causa a impedir a
concretizacdo de um direito constitucionalmente consagrado, e,

Pior, de um direito atribuido e que apenas temporaria e excecionalmente foi alterado motu proprio...
Estd em causa o exercicio do direito a prestacdo de trabalho em regime de flexibilidade de
horério como condi¢do de a Requerente poder (continuar) acompanhar o filho como até entéo
N&o ha, portanto, no pedido sub judice qualquer alteracdo da normalidade, do status quo vivida até a
fase de emergéncia da pandemia e, por conseguinte, € um regresso a normalidade que esta em causa.
Como tal,

Com o devido respeito, a intencdo de indeferimento notificada contém uma fundamentacao errénea,
distante do que aconteceu e da realidade, violadora da boa fé e da protegédo da confianca legitima,
Que, para além do mais, igualmente viola o direito constitucionalmente consagrado a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituigdo da Republica

Portuguesa.

NESTES TERMOS,

Requer a reapreciacdo do pedido de reposi¢cdo do regime de horario flexivel, no sentido do seu

justo e devido deferimento, considerando:

a) Alegislacdo em vigor em matéria de direito laboral, em particular o direito de parentalidade, bem
como o direito constitucional a conciliacdo da vida profissional e familiar;

b) os direitos adquiridos da trabalhadora, que transitou de instituicdo em 2018 mantendo o0 mesmo
regime de horario até ao momento do estado pandémico (cfr. documentos em anexo);

C) que existe no ... a atribuicdo do horario flexivel, contrariando a afirmacéo da Enfermeira Diretora;
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d) que arequerente exerceu funcdes na Unidade de ... cerca de 3 anos sob a égide da ... e, depois,
durante um ano e quatro meses no ..., sempre com regime de horario flexivel, cumprindo
permanentemente com as suas tarefas, com elevado sentido de responsabilidade;

Sem prescindir, a Requerente manifesta, desde ja, que esta disponivel para mobilidade de servico,
caso seja esse o entendimento do Conselho de Administracao.
Por fim,

Caso se mantenha a intencao decisdria, 0 que se coloca por mero exercicio de raciocinio, deve dar-se

cumprimento _ao disposto no n.° 5 do artigo 57.° do _Codigo de Trabalho, juntando o presente

reguerimento e seus _anexos, bem como _os horarios _anteriores da Enfermeira ... (a data da ... e

posteriormente até a pandemia).”

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°:

“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencao de recusa, pela entidade empregadora, de autorizacdo
para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12
anos (...)".

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, relativa a
aplicacao do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres
em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-Membros
criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida

familiar e a vida profissional”.

2.3. A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), a

promoc¢ao da igualdade entre os homens e as mulheres é um dos objetivos da Unido Europeia.

2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a Unido,
na realizagao de todas as suas agodes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade
entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os
objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a agao dos Estados-Membros nos
seguintes dominios: (...) (i) lgualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de

trabalho e ao tratamento no trabalho”.
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2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece como
objetivo de politica a prosseguir por todos os meios Uteis, nos planos nacional e internacional, a realizagao
de condig¢Oes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que
todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém
direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito

entre o seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.6. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do
Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro
revisto sobre licenga parental, reforcando que as “politicas de conciliagdo entre a vida profissional e a
vida familiar deverao contribuir para a concretizacao da igualdade entre homens e mulheres, promover a
participacdao das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de
prestacdo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades de rendimentos e de

remuneracgdes entre homens e mulheres” (Considerando 6).

2.7. A Recomendagédo (UE) 2017/761 da Comissédo, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu dos
Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e
a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de
beneficiar de licengas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigos de acolhimento.
As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem as suas

responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unidao Europeia no dia 17 de
novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de
acesso ao mercado de trabalho; Il — Condi¢des justas no mercado de trabalho e Il — Protegao social e
inclusao, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliagao

da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.9. Na esfera do Direito Nacional, no artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), vem
consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito democratico,
impetrando o tratamento igual do que ¢é igual e o tratamento diferenciado do que ¢ diferente,
concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibigdo do arbitrio legislativo e a proibicdo da

discriminagao.
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2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os pais e
as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel agdo em
relacdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacéo, com garantia de realizacao profissional e de
participacdo na vida civica do pais.”, e o n. °2, do mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e

a paternidade constituem valores sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raca, cidadania, territério de origem,
religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizagao do trabalho em condi¢gbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagao

pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccéo IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal, que o
trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou
doenca crénica, que com ele viva em comunhao de mesa e habitagcéo, tem direito a trabalhar em regime
de horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro

de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°, designadamente
trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia
de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite
aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em comunhao de mesa e habitagao — cfr. artigo 57.°, do
Caodigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizagao de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade empregadora
apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagbes, quando alegue e
demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for

indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispbe o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisao, por

escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rece¢ao do pedido. No caso
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de ndo observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a,

nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, € obrigatério o envio do processo a CITE, para
emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagao
pelo/a trabalhador/a da intengao de recusa, implicando a sua falta a aceitacdo do pedido, nos termos da
alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Codigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel, a entidade
empregadora sé podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisdo judicial que reconhega a

existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do Trabalho, ja
citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador,
deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a metade do periodo
normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duracédo néo
inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragéo ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de
trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal

de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.20. A intengdo do legislador que subjaz a elaboragdo da norma, prende-se com a necessidade de
harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar,
conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacao de trabalho em regime de
horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade,
com deficiéncia ou doenca crénica. Tal direito € materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a,
e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, cabendo ao

empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras enunciadas no n.° 3 daquele
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artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude de horario escolhida pelo/a
trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracédo nao
inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragao ser reduzida na medida
do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento/servigo.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no artigo 56.° do Cédigo
do Trabalho, a indicagao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude
temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a conciliagdo da atividade profissional com a
vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicagao respeitar
o seu periodo normal de trabalho diario®. Importa, ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora seja

enquadravel na amplitude dos turnos que Ihe podem ser atribuidos.?

2.22. A orientagao que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, é no sentido de a indicacao pelos/as
trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade profissional, por
forma a compatibiliza-la com a gestdo das suas responsabilidades familiares, ndo consubstanciar um
pedido de horario rigido ou uma limitagdo ao poder de direcdo do empregador, a quem compete
determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cédigo do Trabalho, observado o dever de
facilitar a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido na

alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.23. O horério flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes trabalhadoras
prestarem apoio as suas criancgas, acudindo as necessidades destas enquanto suas dependentes e,
simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigac¢des laborais, pelo que o direito plasmado
no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores humanos basicos

relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.24. Refira-se, ainda a proposito desta matéria, que é dever da entidade empregadora proporcionar a

trabalhadores e trabalhadoras as condigcbes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade

" Decorre do artigo 198.° do Cédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga
a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana.

2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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profissional com a vida familiar e pessoal [a este propésito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cédigo do
Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a a conciliagao da atividade profissional com
a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do Cdédigo do Trabalho (CT)].

2.25. Concedido o hordario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento legal de horarios
especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar horarios que lhe permitam atender as
suas responsabilidades familiares ou, entéo, exercer o seu direito a beneficiar de um horario de trabalho
que lhe possibilite conciliar a sua atividade profissional com a vida familiar, e que corresponde a um dever
do empregador concretizavel através do desenvolvimento de métodos de organizagdo dos tempos de
trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da igualdade de trabalhadores/as,

tratando situagdes iguais de forma igual e situagdes diferentes de forma diferenciada.

2.26. Da aplicagao das normas legais citadas, resulta a obrigagao de a entidade empregadora elaborar
horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagdo dos/as trabalhadores/as com responsabilidades
familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT), sendo legitimo
ao empregador recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou servigo, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel, o que
equivale a afirmar que impende sobre a entidade empregadora um dever acrescido de demonstrar nestes
casos, concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias

imperiosas.

2.27. No caso em apreco, a requerente propde que o referido horario considere as manhas de segunda
a sexta-feira (excluindo feriados, noites e fins-de-semana), das 08h as 14h30, disponibilizando-se para
trabalhar até as 16h em dois dias por semana, declarando assim garantir o cumprimento do periodo
normal de trabalho semanal (35 horas) a fim de prestar assisténcia a filho menor de 12 anos que consigo
vive em comunhdo de mesa e habitacdo e que apesar de nao ser da vontade da requerente, informa,
ainda, que, em caso de necessidade, a mesma se encontra inteiramente disponivel para mobilidade de
servigo. Por seu turno, o hospital apresenta intengdo de recusa, alegando exigéncias imperiosas do

funcionamento do servico.

2.28. No que concerne a intencado de recusa, é pois de considerar que o fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibilidade de substituicido da trabalhadora, se esta
for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificagdo e demonstragao

inequivocas de que a organizagao dos tempos de trabalho ndo permite a concesséo do horario que facilite
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a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades
familiares, tal como requerido; como tal organizagcdo dos tempos de trabalho ndo é passivel de ser
alterada por razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento do servigo ou como existe impossibilidade

de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

2.29. Ainda sobre o conceito de exigéncias imperiosas do funcionamento do servigo, veja-se o Acordao
do Tribunal da Relagdo de Evora, proferido no Processo n.° 3824/18.9T8STB.E1, consultavel em
www.dgsi.pt, segundo o qual: “s6 podem ser consideradas imperiosas as exigéncias extraordinarias,
excecionais que ndo se confundem com maior ou menor dificuldade de organizacdo da atividade da
empresa, ou sequer com a maior ou menor onerosidade para o empregador em funcdo da gestéo do seu
guadro de pessoal. A expressao utilizada pelo legislador «exigéncias imperiosas de funcionamento da
empresa» € uma expressao deliberadamente apertada e rigorosa. O que se compreende, considerando
gue uma das obriga¢cBes que recai sobre o empregador é a proporcionar ao trabalhador condi¢des de
trabalho que favoregam a conciliagéo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal — artigo 127.°,
n.° 3 do CT. Assim, a recusa da fixacdo de um horario de trabalho adequado & conciliacdo entre a vida
profissional e a vida familiar do trabalhador, apenas se justifica numa situacao excessiva, extraordinaria
ou inexigivel para o empregador, com vista a manutengdo do regular funcionamento da empresa ou

estabelecimento”.

2.30. Analisado o circunstancialismo factual descrito pelo empregador na intengéo de recusa somos de
entender que 0 mesmo nao permite preencher o conceito de exigéncias imperiosas do funcionamento do
servico e/ou a indisponibilidade de substituir a trabalhadora que inviabilizem a atribuicdo do horario

solicitado, conforme exige o n.° 2 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.31. De facto, nao se concebe o argumento do empregador ao alegar “... que a trabalhadora ao realizar
apenas manhas de segunda a sexta-feira, iria causar em primeiro lugar, uma série 8 de turnos a
descoberto que néo poderiam ser colmatados por outros enfermeiros tal como é demonstrado no horario
em Anexo reportado pela Chefia de Enfermagem (que ja tém os seus direitos laborais comprometidos,
pois também tém direito a descanso ou folga na sua rotatividade semanal de horario) e ndo cumpre a
totalidade de horas contratualizadas com o Centro Hospitalar (CH). A colaboradora possui um contrato
de 35 horas semanais e ao realizar turnos de 6 horas e meia, ficaria a dever horas sistematicamente ao
CH. A alternativa que é identificada, na realiza¢é@o de dois turnos até as 16h ndo é viavel, pois esse turno
de manh& (8h-16h) ndo existe no Regulamento de Horéarios de Enfermagem em vigor, acordado pela

Direcéo de Enfermagem, logo é inoperacional...” porquanto resulta evidente do processo que o horario
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solicitado existe, é praticado pelos/as trabalhadores/as, e permite o cumprimento do periodo normal de

trabalho diario e semanal, o que alias, é condigdo sine qua non, do regime de horario flexivel.

2.32. No mesmo sentido, consideramos que o empregador, ndo demonstrou as exigéncias imperiosas do
funcionamento do servigo que alega, porquanto nao indicou nomeadamente a quantidade de
trabalhadores/as necessarios/as para cada turno e quais os periodos de tempo que deixariam de ficar
convenientemente assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis, ndo concretizando
a afirmacgao de que a equipa é restrita a elementos que estao perfeitamente integrados na funcéo e por

esse motivo ndo poderdo ser no imediato substituidos por outros e quaisquer enfermeiros.

2.33. Quanto ao alegado relativamente aos direitos laborais dos restantes elementos da equipa, salienta-
se que, sem prejuizo do cumprimento das normas legais aplicaveis a elaboragao dos horarios de trabalho,
a consagracgao constitucional e legal do direito a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar
e o correspondente dever de a entidade empregadora a promover, impde que na elaboragéo dos horarios
de trabalho seja garantida, na medida do que for possivel e sem afetar o regular funcionamento da
organizagao, uma discriminagao positiva dos/as trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento de um
tratamento igualitario de todos/as os/as elementos da equipa de profissionais do servico e da

consideracao de certas caracteristicas de outros/as trabalhadores/as.

2.34. Por ultimo, salienta-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras
com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagao da atividade profissional que prestam nem
a depreciagdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a
entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre

a proteg¢ao ao exercicio da parentalidade.

lll - CONCLUSAO
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Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencao de recusa da entidade empregadora ... relativamente
ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com

responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condigdes de trabalho que favorecam a conciliagao
da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboracédo dos horarios de trabalho, deve
facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cddigo do Trabalho, aplicaveis, também,
aos/as trabalhadores/as em fungdes publicas, por forgca do artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes
Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e, em conformidade, com o correspondente

principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 21 DE
DEZEMBRO DE 2021, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CCP -
CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL, CIP - CONFEDERAGAO
EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP - CONFEDERAGAO DO TURISMO DE PORTUGAL,
CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE
QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.
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