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PARECER N.° 694/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro
Processo n°® CITE-FH/2928/2021

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 22.11.2021, via eletrénica, da entidade empregadora ..., pedido
de emissdo de parecer prévio a recusa de prestacéo de trabalho em regime de horario
flexivel solicitado pela trabalhadora ..., a exercer fungdes de operadora aprendiz naquela
organizagao.

1.2. A20.10.2021, a entidade empregadora recebeu um pedido de prestagao de trabalho
em regime de horario flexivel da trabalhadora supra identificada, via CAR, conforme a

seguir se transcreve:

«[...] por motivo de ter um filho menor, de cinco anos de idade, solicito a V. Exas que me
autorizem a trabalhar em regime de horario flexivel [...]

Desta forma, [...] pretendo usufruir do regime referido até o meu filho completar 12 anos
de idade [...]

Remeto ainda, em anexo, declaracdo emitida pela Junta de Freguesia onde resido, da
qual consta que o meu filho vive comigo em comunhdo de mesa e de habitagdo, bem
como declaragao da empresa do meu marido, comprovativa do seu horario de 40 horas
de trabalho semanais.

Por dltimo, [...], solicitava a V. Exas. que tivesses em conta, na elaboragdo do meu
horéario de trabalho (24 horas semanais), que o0 mesmo fosse de segunda a sabado, das

11 as 15 horas, sendo o dia de descanso semanal ao domingo [...]».

1.3. Em 08.11.2021, pela mesma via, a entidade empregadora remeteu a requerente a

sua intengao de recusa, nos termos abaixo transcritos:

«[...] A) O seu pedido de dispensa de trabalho no dia correspondente ao domingo de
cada semana, com folga fixa nesse dia, ndo se enquadra no ambito da faculdade prevista
no n.° 2 do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho. Tal normativo apenas confere ao

trabalhador a possibilidade de escolher, dentro de certos limites, apenas as horas de
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inicio e termo do PNT, e ndo a determinacéo ou escolha concreta dos dias de trabalho
em que se distribui o0 seu PNT semanal, incluindo respetivos dias de descanso semanal,
como pretende agora fazer valer [...] Por outras palavras, € o empregador quem deve
determinar o horario de trabalho, ndo sendo permitido que o trabalhador determine os
dias em pretende trabalhar. Nesse sentido, veja-se a jurisprudéncia mais recente Ac.
TRL de 30 de junho da 2021, Proc. 423/20 9T8BRR.I1-4.
Consequentemente, tal pedido extravasa, nesta parte, os limites e pressupostos
inerentes a tal regime, pelo que, nessa parte, ndo sera autorizado.
B) A disponibilidade de todos os colaboradores, incluindo de V. Exa. para prestacdo de
trabalho naqueles dias de maior movimento na Unidade onde labora, ou seja, por regra
e em condi¢cdes normais aos fins de semana, incluindo aos Domingos, é condi¢édo
essencial e imperiosa para o necessario pleno e regular funcionamento daquela unidade,
face a natureza da atividade em causa, ao volume de procura e de movimento por parte
de clientes naquela unidade nesses periodos. Alturas estas em que é necessario ter ao
servigco o maior niimero de funcionarios possivel dentro dos disponiveis no quadro de
loja.
Atento o ramo de atividade (restauracdo rapida) e local em que o estabelecimento
comercial onde labora se insere, a necessidade de presenca e prestacdo efetiva de
trabalho aos domingos, incluindo por sua parte - para desempenho de func¢des Inerentes
a sua categoria profissional - € condi¢&o indispensavel e imperiosa para a organizacéo
e funcionamento daquela Unidade, considerando:
« 0 numero de trabalhadores efetivamente ao servico e a necessidade de assegurar a
presenca do n.° minimo de colaboradores por turno.
« 0 facto de V. Exa. ser das trabalhadoras mais experientes e qualificadas na unidade;
« o facto de V. Exa ser, juntamente com os colaboradores D. e S., os Unicos trabalhadores
gue integram a equipa de sala da unidade. A hip6tese de atribuicdo de folgas fixas aos
domingos apenas a si implicaria que os outros dois elementos da equipa da sala da loja
tivessem de assegurar sempre os horarios de fim-de-semana, sem direito a qualquer
folga aos domingos, além de que n&o permitiria a Unidade ter disponivel qualquer outro
colaborador com as mesmas atribuicbes e competéncias para substituir qualquer
daqueles nas suas auséncias, ndo tendo outra alternativa sendo a de encerrar aquele
setor da unidade. Além disso, ndo é praticavel, em momentos em que € expectavel o
aumento de trabalho, como — por exemplo — em momentos de épocas festivas, épocas
escolares, feriados, etc., e que, por isso mesmo, € necesséario reforcar a brigada
presente. Nestes momentos, é imprescindivel a sua presenca, pelo que a sua
disponibilidade para também poder trabalhar, pelo menos, nalguns domingos por més,
em rotatividade com os restantes trabalhadores do mesmo setor &, assim, imprescindivel

para a empresa e para o regular funcionamento da Unidade.
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» como também o facto de aquele estabelecimento se integrar num espago comercial
(...), cujos horarios de funcionamento e abertura ao publico dos estabelecimentos nele
localizados, sé@o alargados, pelo que tém por obrigacao estarem abertos ao publico das
11 as 22 horas, e com horario de funcionamento/laboragdo das 8:30 as 23 horas, sete
dias por semana (incluindo fins de semana), 364 dias ao ano (dia de Natal encerrado,
véspera de Natal e de fim de ano encerra mais cedo do que o horario habitual). Sendo
gue, no seu caso, V. Exa. entra ao servico habitualmente as 10:30, com saida as 15
horas, é fundamental que dé entrada ao servico, no setor da sala, meia hora antes da
abertura da unidade ao publico (o que acontece a partir das 11 horas), para efeitos de
execucao dos trabalhos e tarefas de preparacdo da sala antes da abertura de portas ao
publico e do Inicio da rececéo de clientes, sendo que V. Exa é habitualmente a Unica
trabalhadora que entra ao servico as 10:30 até as 15 horas para executar tal tarefa, pois
os dois outros trabalhadores fazem os horéarios das 12/13 horas as 22 horas, ou das 18
as 22 horas, ou — ainda - das 12 as 15 horas, conforme resulta dos horarios da loja. Caso
fosse aceder ao seu pedido nesta parte nesta parte, a Unidade ficaria sem qualquer
trabalhador para executar tal servico de preparacéo da sala entre as 10:30 e as 11 horas.
* e, ainda, a necessidade da empresa de organizar os horarios dos seus colaboradores
também em funcéo das limitagdes legais quanto: (I) a duracdo maxima da prestagéo de
trabalho contratualizada com cada colaborador, incluindo o reduzido nimero de
elementos da equipa de direcdo com competéncia para fazer gestdo de turnos, que séo
apenas trés, o que limita fortemente a sua capacidade de substituicdo; (ii) a obrigacao
de acautelar as limitacdes de horarios de trabalho decorrentes da necessidade de
conciliacdo com outros empregos ou atividades letivas; lii) a necessidade de assegurar
a ocupacao dos postos de trabalhos durante as auséncias de alguns trabalhadores do
quadro da loja (por exemplo durante periodos de férias, baixas, faltas, folgas, etc.); iv)
bem como a limitagdo e Impedimentos legais para alteracao unilateral pela empregadora
dos horarios de trabalho dos restantes trabalhadores, o que - sem margem para davida
- condiciona a possibilidade da entidade empregadora alterar os horéarios a atribuir aos
seus colaboradores, cujas necessidades de organizacdo da vida pessoal também tém
de ser atendidas, 0 que ndo pode, de forma alguma, ser descurado, mesmo em sede do
regime legal previsto para a solicitagdo e concesséao de horario flexivel.
C) Nao resta, ainda, outra alterativa a Empresa atribuir a V. Exa. turnos e folgas rotativas
em igualdade de circunstancias com os testantes elementos da loja, igualmente com
responsabilidade parentais perante filhos menores de idade, tudo em ordem ao
cumprimento do principio da Igualdade de tratamento dos trabalhadores, que se
encontram em idénticas ou similares circunstancias, como é o caso das trabalhadoras
C.eM.[...]
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D) Ora, este seu pedido de horario flexivel implica, por ineréncia que a unidade opere
com menos um trabalhador ao servico aos Domingos. Tal solu¢cdo ndo permite acautelar
as necessidades imperiosas de funcionamento [...], especialmente em momentos de
consumo de maiores vendas, e, portanto, de maior exigéncia operacional em que a
prestacao da sua atividade é indispensavel, ndo sendo sempre possivel substitui-la nos
horarios (entre as 10:30 e as 11 horas de cada dia) e dias (domingos) em que nao
pretende trabalhar com o atual quadro de trabalhadores disponivel no estabelecimento
em causa e os respetivos horarios de funcionamento e abertura ao publico.

E) Refira-se, alids, que a sua disponibilidade para prestagéo de trabalho, incluindo aos
fins de semana, em dias que podem ser alterados unilateralmente pela entidade
empregadora, conforme consigo contratado, foi tida como condicdo essencial para
efeitos de decisdo de sua contratacdo. Tais condi¢bes sdo indispensaveis para a
organizac¢do e funcionamento do estabelecimento comercial que serve de seu local de
trabalho, considerando, ndo s6 o quadro de trabalhadores efetivamente ao servico, como
também os horérios de funcionamento e abertura ao publico daquele estabelecimento,
gue sdo alargados. Razao pela qual ndo podo ser atribuido o horario flexivel, na parte
respeitante a dispensa de prestacao de trabalho aos domingos, nos moldes requeridos,
por motivos atinentes a exigéncias Imperiosas do funcionamento da entidade
empregadora e Inerente estabelecimento, e por desvirtuar os termos contratuais que

levaram & sua contratacdo e a manutencao do seu vinculo [...]».

1.4. Em 12.11.2021, a trabalhadora realizou a sua apreciagédo, rececionada pelo

empregador, via CAR, em 16.11.2021, nos seguintes moldes:

«[...] Ao invés do alegado por V. Exas., a requerente, desde a data da sua admisséo —
h& cerca de quatro anos — salvo raras exce¢bes, sempre cumpriu 0 seu horario de
trabalho entre as 11 e as 15 horas, de segunda-feira a sdbado, com dia de descanso
semanal ao domingo.

No entanto, desde a mudanca de chefias do estabelecimento onde trabalha, em julho do
ano corrente, tem-lhe vindo a ser imposto um horéario de trabalho entre as 12 e as 16
horas, com folgas rotativas.

Sucede que o seu cdnjuge, em virtude da sua atividade profissional, bem como a proépria
requerente, no cumprimento dos horarios que tem vindo a cumprir, ndo lhes permite
recolher o menor do estabelecimento de ensino que frequenta, nem o acompanhar ou
guarda-lo aos domingos, sendo que, até agora, essa tarefa aos sabados era cumprida
pelo pai e aos domingos pela requerente.

[..]

O cumprimento, pela requerente, do seu atual horério de trabalho, que Ihe vem sendo
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imposto desde julho, pelas novas chefias, coloca-a huma posicédo em que deixa de dispor
dos periodos para cuidar e acompanhar o seu filho, bem como aos domingos, dias em
gue o estabelecimento pré-escolar esta também fechado.

[...]

Com efeito, a requerente faz por demonstrar a impossibilidade de prestar trabalho no
horario a que presentemente se encontra adstrita, uma vez que nao tem familiares nem
qualquer outra pessoa nas proximidades da area em que reside que possam recolher o
menor no estabelecimento de ensino no periodo que se segue ao seu encerramento
(15:30), 0 mesmo sucedendo aos domingos [...]

E é manifestamente falso que tenha sido condi¢do essencial para a celebracédo de
contrato de trabalho a prestacéo de trabalho aos fins-de-semana. Alias, nos periodos de
auséncia da requerente — férias, baixas ou quaisquer outros — € um dado adquirido que
0 servico néo saiu prejudicado.

Ademais, mesmo que 0s numeros apresentados por V. Exas. correspondessem a
verdade — e frise-se que ndo correspondem — tomando 0s mesmos em conta nao se
percebe por que é que a circunstancia de a requerente passar a desempenhar as suas
funcbes no horario que requer iria prejudicar o servico da empresa.

De resto, € manifestamente falso que o servigo de sala seja assegurado tdo-s6 pelos
colegas ... e ... Efetivamente, no estabelecimento onde labora a requerente [...] existem
mais cinco colaboradores com a mesma categoria e fungfes, assegurando também todo
0 servico de sala.

Igualmente, e ao contrario do afirmado por V. Exas., a requerente ndo tem qualquer
responsabilidade acrescida relativamente aos cinco colegas para entrar ao servico pelas
10:30».

1.5. Ao processo, o empregador juntou o mapa de horarios de toda a equipa da loja a
que a requerente se encontra adstrita relativo ao ultimo trimestre do ano corrente.
Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova

a Lei Organica, artigo 3.° («Atribui¢cdes proprias e de assessoria»):

«d). Emitir parecer prévio no caso de intengéo de recusa, pela entidade empregadora,
de autorizagdo para trabalho com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos

menores de 12 anosy.

2.2. A Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («Maternidade e
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Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as maes tém direito a protegdo da sociedade e do Estado na realizagao da
sua insubstituivel agdo em relagao aos filhos, nomeadamente, quanto a sua educacgao,
com garantia de realizagao profissional e de participagdo na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizacao

profissional das méaes e pais trabalhadores/as, é estabelecido que:

«Todos os trabalhadores tém direito a organizacdo do trabalho em condigbes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a

conciliagao da atividade profissional com a vida familiar».

2.4. Para concretizagédo dos principios e direitos sociais constitucionais enunciados, foi
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacdo conferida pela Lei n.°
120/2015, de 1 de setembro, o Cddigo do Trabalho (CT) que preconiza o dever da
entidade empregadora proporcionar aos/as trabalhadores/as as condigbes de trabalho
que favoregam a conciliagado trabalho/familia (cf. artigo 127.%/3 do CT), sendo igualmente
definido como dever do empregador a elaboragcdo de horarios que facilitem essa

conciliagao, nos termos do artigo 212.°/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a menor de 12
anos trabalhar em horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o/a
trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho (PNT) diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo
57.° do CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30

dias, com os seguintes elementos:

a) Indicagéo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste que o menor vive com ele em comunhdo de mesa e

habitacao».

2.7. Uma vez requerida esta pretensédo, o empregador s6 pode recusar o pedido com

fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da organizagéo ou na

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



@ REPUBLICA \
%~ PORTUGUESA

MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANCA

SOCIAL COMISSAD PARA A IGUALDADE

MO TRABALHO E NO EMPREGO
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito,
disp6e do prazo de 20 dias a partir da rececao do pedido, para lhe comunicar, também
por escrito, a sua decis&o. A inobservancia deste prazo resulta na aceitagao do pedido

do/a trabalhador/a nos seus precisos termos, de acordo com o artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a,

implicando - a sua falta - a aceitagdo do pedido, nos termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presencga do pedido de emissao de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a inten¢ao de recusa da entidade empregadora ndo merega parecer
favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcangados através de decisédo

judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo — cf. artigo 57.°/7 do CT

2.10. Esclarecendo o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito constante
do artigo 56.°/2 do CT, é «aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos

limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho».
2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal:
«O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duragao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duragdo néo inferior a um tergco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duragao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro
do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso nao superior a duas horas».

2.12. Neste regime, o/a trabalhador/a podera fazer até seis horas consecutivas de
trabalho e até 10 horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente PNT

semanal em média de cada periodo de quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliagdo trabalho/familia
conferindo, ao/a trabalhador/a com filhos/as menores de 12 anos, a possibilidade de
solicitar ao seu empregador a prestagdo de trabalho em horéario flexivel. Esta

possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das
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horas para inicio e termo do PNT diario, competindo ao empregador elaborar esse

horario flexivel observando, para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica que o empregador estabelega, dentro da amplitude determinada pelo/a
trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com
duragao néo inferior a um tergo do PNT diario, podendo esta duragéo ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de

funcionamento da organizacéo.

2.15. Esclarega-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais através da
possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as responsabilidades
familiares, as entidades empregadoras deverdo desenvolver métodos de organizagéo
dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando situagdes iguais de forma igual e situagdes

diferentes de forma diferente.

2.16. No caso em aprecgo, a trabalhadora pede um horario das 11 as 15 horas, de

segunda a sabado, com folga fixa ao domingo.

2.17. A trabalhadora fundamenta o seu pedido na necessidade de prestar assisténcia
imprescindivel e inadiavel ao filho de cinco anos, nomeadamente no que diz respeito a
logistica escolar, devido a impossibilidade de o outro progenitor a poder substituir por

motivos profissionais.

2.18. E refere expressamente que reside com o menor em comunhido de mesa e de

habitacao.

2.19. Assim, de acordo com os artigos 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, todos os
requisitos formais do pedido de autorizagao de flexibilidade horaria se encontram,
aparentemente, reunidos e cumpridos, incluindo o PNT de 24 horas semanais

contratualizado entre as partes.
2.20. Quanto a intengao de recusa do empregador, assenta:

* na alegada desconformidade do pedido com a de um verdadeiro horario de natureza
flexivel;

¢ na insubstituibilidade da trabalhadora;
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* no cumprimento do principio da igualdade;

* no cumprimento do contratualizado; e

* em exigéncias imperiosas do funcionamento da organizagéo.

2.21. Os argumentos adiantados pelo empregador serdo, em seguida, analisados um a
um pela ordem referida no ponto anterior, antecipando-se - desde ja - que todos

improcedem para os efeitos ora em apreco.

2.22. Em primeiro lugar, e como ja foi referido no ponto 2.19., o pedido reune os trés
requisitos formais legalmente exigidos, i.e., o horario pretendido pela trabalhadora, o
prazo para que o mesmo perdure, e declaragdo de conteudo analogo de que o menor

vive com a requerente em comunhao de mesa e habitagao.

2.23. A este proposito, veja-se o Acordao do Supremo Tribunal Administrativo, relativo
ao processo n.° 242/16.7BECBR, que subscreve na integra a interpretagdo da CITE
quanto a legitimidade da escolha dos fins-de-semana enquanto dias de folga pelos/as

requerentes de pedidos deste tipo.

2.24. Em segundo lugar, ultrapassada a perplexidade que o empregador nos provoca,
ao pretender fazer crer que uma operadora aprendiz é insubstituivel, desde logo, devido
a propria natureza da sua categoria profissional, sempre se refira que ninguém com mais
cinco colegas dotados de fungdes equivalentes se pode considerar propriamente

imprescindivel, por maior que seja a sua valia para a organizagao.

2.25. Em terceiro lugar, destarte o raciocinio que o empregador faz sobre o principio da
igualdade, que ndo nos € — de todo — compreensivel, sempre se diga que o que esta
trave mestra do estado de Direito pugna é que se tratem da mesma forma casos

semelhantes e de forma diferente casos distintos.

2.26. Sendo que uma trabalhadora com um menor de 12 anos a cargo € considerada um
caso distinto, logo, merecedora de um regime legal especial — dai o legislador ter criado

o regime de trabalho na modalidade horario flexivel.

2.27. Os trés requisitos essenciais para gozar desta prerrogativa, repita-se, foram
cumpridos no caso ora em aprego, nada mais havendo a dizer de relevante a este

respeito.

2.28. Em quarto lugar, e independentemente do que tenha sido acordado entre as partes
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aquando da contratacdo da trabalhadora, do ponto de vista da hierarquia das leis, o
regime da flexibilidade horaria prevalece sobre o contratual, uma vez que é especial

enquanto este é geral.

2.29. Em quinto e dultimo lugar, quanto as alegadas exigéncias imperiosas de
funcionamento da organizagao, ndo resulta do argumento do empregador — desde logo,
porque aparentemente o mesmo enferma de lacunas, quando olvida que tem mais cinco
alternativas a requerente, e ndo apenas mais duas, como refere — o silogismo claro de
que a atribuicdo do horario pretendido a trabalhadora resulte na impossibilidade de a

Loja funcionar devidamente.

2.30. Mais: Segundo a trabalhadora, este pedido ndo passa duma mera formalizagao
daquela que ja vinha sendo uma pratica ha cerca de quatro anos, alterada somente por

mudanca de chefias na Loja.

2.31. Assim sendo, afigura-se-nos que nenhuma modificacdo alteragdo substancial
ocorrera na logistica da Loja com a atribuicdo a requerente do horario desejado, que

mais néo é — afinal - do que aquele que a mesma ja costumava praticava.

2.32. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as
com responsabilidades familiares n&o implica a desvalorizagao do trabalho que prestam
nem a depreciagdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito
consignado no artigo 59.°/1/b) da CRP é especial e visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo ao empregador organizar o tempo de trabalho para que se

cumpra o previsto na lei sobre a protegao da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intengédo de recusa da entidade empregadora
..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela

trabalhadora com responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des que favorecam a

conciliagdo trabalho/familia, e, na elaboracdo dos horéarios de trabalho, facilitar-lhe a
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mesma conciliagdo, nos termos dos artigos 127 °/3 212.°/2/b) e 221.°/2 do CT, em

conformidade, com o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da CRP.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS VOTOS CONTRA
DA CIP - CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL, CCP -
CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL E CTP -
CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES, EM 21 DE DEZEMBRO DE 2021.
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