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PARECER N.° 693/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro
Processo n°® CITE-FH/2927/2021

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 22.11.2021, via eletrénica, da entidade empregadora ..., pedido
de emissdo de parecer prévio a recusa de prestacéo de trabalho em regime de horario
flexivel solicitado pela trabalhadora ..., a exercer fungbes de operadora naquela

organizagao.

1.2. A27.10.2021, a entidade empregadora recebeu um pedido de prestagao de trabalho
em regime de horério flexivel da trabalhadora supra identificada conforme a seguir se

transcreve:

«[...] ... [...], com vista a prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel ao filho menor de
12 anos, vem requerer autorizacao para beneficiar, pelo periodo de dois anos.

Exmos. Senhores,

Venho por este meio solicitar que me seja atribuido horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares, a iniciar apds o meu regresso da licenca de maternidade e
gozo de férias, (16 de novembro) terd como prazo dois anos.

Regime de flexibilidade de horario em moldes que me permitam estar presente no
periodo de trabalho entre as 8 e as 16 horas, sendo uma hora de amamentagéo gozada
antes do inicio do trabalho e a outra no final, perfazendo assim 6 horas de trabalho diario.
Em beneficio do meu filho de 5 meses de idade, com o qual vivo, em comunhao de mesa
e habitacdo, conforme declaracdo que se junta, solicito ndo trabalhar aos sabados,
domingos e feriados.

Assim pretendo o regime de flexibilidade de horéario nos seguintes moldes:

1. Horério entre as 8 horas até as 16 horas;

2. O dia de descanso obrigatério é o sabado, sendo o dia de descanso semanal

complementar ao domingo ou feriados [...]».

1.3. Em 15.11.2021, via CAR, a entidade empregadora remeteu a requerente a sua

intencdo de recusa, nos termos abaixo transcritos:
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«[...] A) Considerando que V. Exa se encontra vinculada a esta empresa em regime de
contrato de trabalho a tempo parcial (carga horéaria de 37horas por semana), para efeitos
de instrucdo do seu pedido V. Exa tera de declarar e comprovar os requisitos contido na
alinea b) do n. 0 1 do artigo 57° do Cddigo do Trabalho. Ora no seu caso, ndo deu
cumprimento a tal exigéncia, pelo que o seu pedido ndo se encontra regularmente
instruido com as declara¢des/documentos necessarios para que a aqui requerida possa
analisar convenientemente o seu pedido. Face ao exposto, este seu pedido ndo podera
ser autorizado.
Sem prejuizo e por mera cautela, desde ja, se refere que:
B) O seu pedido de dispensa de trabalho no dia correspondente ao domingo de cada
semana, com folga fixa nesse dia, ndo se enquadra no dmbito da faculdade prevista no
n.° 2 do artigo 56.° do Cddigo do Trabalho.
Tal normativo apenas confere ao trabalhador a possibilidade de escolher, dentro de
certos limites, apenas as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario e
ndo o determinar ou escolher quais os concretos dias de trabalho em que se distribui 0
seu periodo normal de trabalho semanal, incluindo respetivos dias de descanso semanal,
como pretende agora fazer valer- cf. Artigo 56.° n.° 2 em articulagdo com o disposto nos
artigos 198.° e 202.° do Cédigo do Trabalho. Por outras palavras, € o empregador quem
deve determinar o horario de trabalho, ndo sendo permitido que o trabalhador determine
os dias em pretende trabalhar. Nesse sentido, veja-se a jurisprudéncia mais recente Ac.
TRL de 30 de junho de 2021, Proc. 423/20.9T8BRR.L 1-4.
Consequentemente, tal pedido extravasa, nesta parte, os limites e pressupostos
inerentes a tal regime. pelo que, nessa parte, ndo sera autorizado.
C) A disponibilidade de todos os colaboradores, incluindo de V. Exa. para prestacdo de
trabalho naqueles dias de maior movimento na Unidade onde labora, ou seja, por regra
e em condi¢cdes normais aos fins de semana, incluindo aos Sabados, é condi¢édo
essencial e imperiosa para o necessario pleno e regular funcionamento daquela unidade,
face a natureza da atividade em causa, ao volume de procura e de movimento por parte
de clientes naquela unidade nesses periodos. Alturas estas em que é necessario ter ao
servigco o maior niimero de funcionarios possivel dentro dos disponiveis no quadro de
loja.
Atento o ramo de atividade (restauracdo rapida) e local em que o estabelecimento
comercial onde labora se insere (...), a necessidade de presenca e prestacao efetiva de
trabalho aos domingos, incluindo por sua parte - para desempenho de fungées inerentes
a sua categoria profissional - € condigdo indispensavel e imperiosa para a organiza¢gao
e funcionamento daquele Unidade, considerando:
* 0 nimero de trabalhadores efetivamente ao servico e a necessidade de assegurar a

presenca do numero minimo de colaboradores por turno.
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« o facto de V. Exa ser, das trabalhadoras mais experientes e qualificadas na unidade;
« além de que o se pedido de dispensa de trabalho aos sabados nédo permitiria a Unidade
ter disponivel. dentro do seu quadro de trabalhadores, outro colaborador com as mesmas
atribuicdes e competéncias, para substituir V. Exas nas suas auséncias. Além disso, ndo
€ praticavel em momentos em que é expectavel o aumento de trabalho, como por
exemplo em momentos de épocas festivas, épocas escolares, feriados, etc., e que por
isso é necessario reforcar a brigada presente. Nestes momentos é imprescindivel a sua
presenca, pelo que a sua disponibilidade para também poder trabalhar pelo menos a
alguns sabados por més é assim imprescindivel para a empresa e para o regular
funcionamento da Unidade. Note-se que o estabelecimento onde labora se integra num
espaco comercial (...), cujos horarios de funcionamento e abertura ao publico dos
estabelecimentos nele localizados, séo alargados, pelo que tém por obrigagéo estarem
abertos ao publico das 11 as 24 horas, e com horério de funcionamento/laboracéo das 8
horas as 00:30, sete dias por semana (incluindo fins de semana), 364 dias ao ano (dia
de Natal encerrado, véspera de Natal e de fim de ano encerra mais cedo que o horéario
habitual). Sendo que, no seu caso, V. Exa. entra ao servigo habitualmente as 11 horas,
com saida as entre as18 horas e as 19:30, é fundamental que assegure os periodos de
pico de procura de clientes na Unidade, em especial a hora de almoco e lanche (até as
18 horas).
* e, ainda, a necessidade da empresa de organizar os horarios dos seus colaboradores
também em funcao das limitacdes legais quanto: (i) & duracdo maxima da prestacéo do
trabalho contratualizada com cada colaborador, incluindo do reduzido numero de
elementos da equipa de direcdo com competéncia para fazer gestdo de turnos, que sdo
apenas trés, o que limita fortemente a sua capacidade de substituicao; (ii) a obrigacéo
de acautelar as limitagBes de horarios de trabalho decorrentes da necessidade de
conciliagdo com outros empregos ou atividades letivas; iii) a necessidade de assegura a
ocupacao dos postos de trabalhos durante as auséncias de alguns trabalhadores do
quadro da loja (ex.: durante periodos de férias, baixas, faltas, folgas, etc.); iv) bem como
a limitacdo e impedimentos legais para alteracdo unilateral pela empregadora dos
horarios de trabalho dos restantes trabalhadores, o que sem margem para divida
condiciona a possibilidade da entidade empregadora alterar os horarios a atribuir aos
seus colaboradores, cujas necessidades de organizagdo da vida pessoal também tém
de ser atendidas, o que n&do pode de forma alguma ser descurado, mesmo em sede do
regime legal previsto para a solicitagdo e concesséo de horério flexivel.
D) N&o resta, ainda, outra alternativa a Empresa atribuir a V. Exa. - turnos e folgas
rotativas, em igualdade de circunstancias com os restantes elementos da loja,
igualmente com responsabilidade parentais perante filhos menores de idade, tudo em

ordem ao cumprimento ao principio da igualdade de tratamento dos trabalhadores, que
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se encontram em idénticas ou similares circunstancias, como é o caso dos trabalhadores
... (1 filho menor), ... (idem), ... (4 filhos menores), ... (1 filho menor) e ...(idem), que,
embora ndo tenha formalizado qualquer pedido de horério flexivel, a pedido destas a
empresa vem concedendo horarios que vao de encontro as suas necessidades de
conciliacdo da vida pessoal e familiar, tal como vem acontecendo j& na pratica com a
prépria aqui requerente. Nao pode por isso ser aplicado, no seu caso, tratamento
diferente, sob pena de tratamento discriminatério injustificado, aos trabalhadores que se
encontram numa situagao de facto idéntica, independentemente da formalizacdo ou ndo
de pedido de horario flexivel, pelo que compete a aqui Arguente proporcionar dentro das
condigBes possiveis a conciliagdo da vida pessoal com a atividade profissional com
igualdade de tratamento entre estes trabalhadores que se encontram nas mesmas
circunstancias excecionais, conferindo-lhos igualdade de condi¢cbes para acesso a
horarios de trabalho flexiveis que vao de encontro as suas necessidades, o que neste
caos apenas € possivel atribuido horarios rotativas entre trabalhadores que solicitem
horarios que coincidam entre si.
[...]
E) Refira-se alias que a sua disponibilidade para prestagéo de trabalho incluindo aos
sabados, em dias que podem ser alterados unilateralmente pela entidade empregadora,
conforme consigo contratado, foi tida como condicdo essencial para efeitos de deciséo
de sua contratacdo. Tais condigbes s&@o indispensaveis para a organizacdo e
funcionamento do estabelecimento comercial que serve de seu local de trabalho,
considerando ndo s6 o quadro de trabalhadores efetivamente ao servigco, como também
os horarios de funcionamento e abertura ao publico daquele estabelecimento, que sédo
alargados. Razao pela qual ndo pode ser atribuido o Horario flexivel, na parte respeitante
a dispensa de prestagdo de trabalho aos sabados, nos moldes requeridos, por motivos
atinentes a exigéncias imperiosas de funcionamento da entidade empregadora e
inerente estabelecimento e por desvirtuar 0s termos contratuais que levaram a sua

contratagdo e a manutencgao do seu vinculo [...]».

1.4. Em 18.11.2021, a trabalhadora realizou a sua apreciagdo, rececionada pelo

empregador, em 19.11.2021, nos seguintes moldes:

«Exmos. Senhores,

ApOs rececgéo a dia 16 de novembro do corrente ano da intengéo de V. Exas recusarem
o0 meu pedido de horério de trabalho flexivel, venho apresentar a minha apreciagéao.

A) Juntamente com o pedido enviei, uma declaracdo da Seguranca Social em que
comprova que o meu filho menor vive apenas comigo em comunhdo de mesa e

habitacéo.
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B) Entende-se por horérichu He&?v%?ghnglg grﬂ E]'Jg ggt%%alhador pode escolher, dentro de
certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, incluindo
a solicitacdo para néo trabalhar fins de semana e dias de feriado.

Horério esse que pedi ser praticado entre as 8 e as 16 horas, horario esse que sempre
foi 0 meu grande parte do tempo em que trabalho na Loja. O horario que dizem ser o
meu habitual, das 11 horas as 19:30, é ficticio, pois apenas esta nos horarios em que eu
estive em lay off total. O meu horério habitual sempre foi entre as 8:30 e as 17 horas,
algo que podem confirmar nos horéarios anteriores a dezembro de 2020, pois ja ndo estou
presente na Loja desde essa altura.

C) Relativamente ao nimero de trabalhadores/as efetivamente ao servigo, existem 8
colaboradores/as e 4 chefes no total, estando sempre assegurada a presenca do nimero
minimo de trabalhadores/as;

Sendo que existem 3 pessoas com a mesma qualificagdo do que a minha, mas sem
responsabilidades parentais, qualquer uma delas poderia substituir-me nas minhas
auséncias ao sabado, cobrindo também o horario que me esta a ser imposto.

Se o horario das 11 horas as 19:30 fosse realmente indispensavel, teria estado ja um
colaborador a assegura-lo neste periodo em que tive ausente, desde dezembro de 2020,
0 que ndo sucedeu e em nada prejudicou os periodos de maior movimento, sendo que
toda a equipa da noite entra ao servigo entre as 14 e as 16 horas.

Como referido anteriormente, regra geral entro servigo as 8:30 ou as 9 horas com saida
entre as 16 e as 17 horas, assegurando — sim - 0s picos dos pequenos-almocos e dos
almocos.

D) N&o estad de todo correto, pois se V. Exas alegam ndo poder existir tratamento
discriminatorio injustificado, e é o que estdo a fazer comigo, pois o tratamento dos
elementos de loja mencionados em nada séo sujeitos ao que me estdo a sujeitar a mim,
pois duas colegas ja tém horario fixo ha 3 anos (desde que foram maes) sem ser
necessario formalizar qualquer pedido, assim como uma delas tem folga fixa ao sabado
sem existir qualquer tipo de impedimento. Ou seja, o horario rotativo esta a ser apenas
aplicado a mim, discriminatoriamente.

[...]

Apenas solicitei o horario que sempre fiz, pois é o Unico compativel com a minha nova
responsabilidade como mae, o meu filho tem ama apenas até as 17 horas, de segunda
a sexta feira. Dai 0 meu pedido de horério de termo as 16 horas.

Existem 3 colaboradores que podem perfeitamente cobrir este horario que me atribuiram,
assim como as minhas auséncias aos sabados e domingos.

F) Infelizmente, voltando a retificar este ponto, a empresa nédo tem tido consideragéo na
elaboracdo de horarios que coincidam com as minhas necessidades da vida pessoal,
pois foi-me logo negado o horario que sempre fiz pelo diretor de loja sem justificacdo

valida.
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Assim como as préprier\gj Feﬁfé%hﬁg' Dn%a‘??a%lgsp Hr%%G foram alteradas sem qualquer
conhecimento ou aviso, em nada sinto os meus direitos respeitados de momento na loja
em que trabalho, assim como o horario me esta a ser negado porque foi posta outra
colaboradora a fazé-lo.

Existindo também outros colaboradores com horario fixo de manha sem qualquer
responsabilidade familiar e se realmente os horarios séo rotativos e segundo a lei tem
de existir protecao a parentalidade, ndo vejo qual o motivo de néo fazer o horario pedido
e outro colaborador fazer o que me estd a ser impingido, ndo existindo assim
impossibilidade de substituicdo do trabalhador conforme é alegado.

No horéario que me esté a ser atribuido com saida as 18:30 n&o consigo ir buscar o meu
filho a ama, assim como demoro mais de uma hora a chegar a casa, sendo que nao
posso estar presente na introduc@o alimentar, pois ndo estou presente na hora do
almoco, lanche ou jantar, ndo podendo assim acompanhar devidamente o meu filho que

com apenas 5 meses depende Unica e exclusivamente de mim [...]».

1.5. Ao processo, o empregador juntou o mapa de horérios de toda equipa da loja a que

a requerente se encontra adstrita relativo ao periodo de julho a outubro do ano corrente.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova

a Lei Organica, artigo 3.° («Atribuigbes proprias e de assessoria»):

«d). Emitir parecer prévio no caso de intengcdo de recusa, pela entidade empregadora,
de autorizagdo para trabalho com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos

menores de 12 anosy.

2.2. A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («Maternidade e

Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as maes tém direito a prote¢cao da sociedade e do Estado na realizacéo da
sua insubstituivel agdo em relagao aos filhos, nomeadamente, quanto a sua educacao,
com garantia de realizagéo profissional e de participagédo na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizagédo

profissional das maes e pais trabalhadores/as, é estabelecido que:
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«Todos os trabalhadores tem direito a organizacdo do trabalho em condigbes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a

conciliagao da atividade profissional com a vida familiar».

2.4. Para concretizagao dos principios e direitos sociais constitucionais enunciados, foi
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacdo conferida pela Lei n.°
120/2015, de 1 de setembro, o Cddigo do Trabalho (CT) que preconiza o dever da
entidade empregadora proporcionar aos/as trabalhadores/as as condi¢des de trabalho
que favorecam a conciliagéo trabalho/familia (cf. artigo 127.°/3 do CT), sendo igualmente
definido como dever do empregador a elaboragdo de horarios que facilitem essa

conciliagao, nos termos do artigo 212.%/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a menor de 12
anos trabalhar em horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o/a
trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho (PNT) diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo
57.° do CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30

dias, com os seguintes elementos:

a) Indicagao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste que o menor vive com ele em comunhdo de mesa e

habitacao».

2.7. Uma vez requerida esta pretensédo, o empregador sé pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da organizagdo ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito,
dispde do prazo de 20 dias a partir da recegéo do pedido, para lhe comunicar, também
por escrito, a sua decisdo. A inobservancia deste prazo resulta na aceitagao do pedido

do/a trabalhador/a nos seus precisos termos, de acordo com o artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, € obrigatorio o pedido de parecer prévio a CITE nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagdo pelo/a trabalhador/a,

implicando - a sua falta - a aceitagdo do pedido, nos termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presenga do pedido de emiss&o de parecer prévio no prazo

indicado na lei, caso a intengao de recusa da entidade empregadora ndo merega parecer
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favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcangados através de decisao

judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo — cf. artigo 57.°/7 do CT

2.10. Esclarecendo o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito constante
do artigo 56.°/2 do CT, é «aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos

limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho».
2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal:
«O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duragao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duragdo nao inferior a um tergco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro
do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso néo superior a duas horas».

2.12. Neste regime, o/a trabalhador/a podera fazer até seis horas consecutivas de
trabalho e até 10 horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente PNT

semanal em média de cada periodo de quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito & conciliacdo trabalho/familia
conferindo, ao/a trabalhador/a com filhos/as menores de 12 anos, a possibilidade de
solicitar ao seu empregador a prestagdo de trabalho em horario flexivel. Esta
possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das
horas para inicio e termo do PNT diario, competindo ao empregador elaborar esse

horario flexivel observando, para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica que o empregador estabelega, dentro da amplitude determinada pelo/a
trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com
duragao néo inferior a um tergo do PNT diario, podendo esta duragéo ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de

funcionamento da organizagao.

2.15. Esclarega-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais através da

possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as responsabilidades
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familiares, as entidades empregadoras deverao desenvolver métodos de organizagéo
dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando situagdes iguais de forma igual e situagdes

diferentes de forma diferente.

2.16. No caso em apreco, a trabalhadora pede um horario das 8 as 16 horas, de segunda
a sexta-feira, com dia de descanso obrigatério ao sabado «sendo o dia de descanso

semanal complementar ao domingo ou feriados».

2.17. A trabalhadora fundamenta o seu pedido na necessidade de prestar assisténcia

imprescindivel e inadiavel ao filho de cinco meses.

2.18. E refere expressamente que reside com o menor em comunhido de mesa e de

habitacao.

2.19. Assim, de acordo com os artigos 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, todos os
requisitos formais do pedido de autorizagao de flexibilidade horaria se encontram,

aparentemente, reunidos e cumpridos, incluindo o PNT.
2.20. Quanto a intengao de recusa do empregador, assenta:

* na alegada falta de elementos para analise do processo;

* na desconformidade do pedido com a de um verdadeiro horario de natureza flexivel,

* na insubstituibilidade da trabalhadora/exigéncias imperiosas do funcionamento da
organizagao;

* no cumprimento do principio da igualdade; e

* no cumprimento do contratualizado.

2.21. Os argumentos adiantados pelo empregador serdo, em seguida, analisados um a
um pela ordem referida no ponto anterior, antecipando-se - desde ja - que todos

improcedem para os efeitos ora em apreco.

2.22. Em primeiro lugar, o argumentado & despiciendo, uma vez que a lei exige
documentagao nenhuma. Com efeito, a declaragao a que o artigo 57.°/1-b) do CT alude
ndo menciona a autoria de terceiros, pelo que é atribuivel ao/a préprio/a requerente.
Quanto ao facto de o/a trabalhador/a ter filhos/as menores, também & do conhecimento
do empregador via Seguranga Social, e o prazo por que o horario flexivel pode ser pedido

esta plasmado no artigo 56.°/1 do CT, pelo que fica clara a falta de sentido desta
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alegacéo.

2.23. Em segundo lugar, e como ja foi referido no ponto 2.19., o pedido reune os trés
requisitos formais legalmente exigidos, i.e., o horario pretendido pela trabalhadora, o
prazo para que o mesmo perdure, e declaragao de conteudo expresso ou analogo de

que 0 menor vive com a requerente em comunhao de mesa e habitagao.

2.24. A este propésito, veja-se o Acérdao do Supremo Tribunal Administrativo, relativo
ao processo n.° 242/16.7BECBR, que subscreve na integra a interpretagdo da CITE
quanto a legitimidade da escolha dos fins-de-semana enquanto dias de folga pelos/as

requerentes de pedidos deste tipo.

2.25. Em terceiro lugar, ultrapassada a perplexidade que o empregador nos provoca, ao
pretender fazer crer que uma mera operadora é insubstituivel, desde logo, sempre se
refira que - com mais trés colegas dotados exatamente das mesmas fungbes da
requerente — o empregador tem margem de manobra para ajustar os turnos de forma a

conceder-lhe o horario flexivel sem deixar periodos a descoberto.

2.26. Em quarto lugar, destarte o raciocinio que o empregador faz sobre o principio da
igualdade, que nao nos é — de todo — compreensivel, sempre se diga que o que esta
trave mestra do estado de Direito pugna é que se tratem da mesma forma casos
semelhantes e de forma diferente casos distintos.

2.27. Sendo que uma trabalhadora com um menor de 12 anos a cargo € considerada um
caso distinto, logo, merecedora de um regime legal especial — dai o legislador ter criado

o regime de trabalho na modalidade horario flexivel.

2.28. Os trés requisitos essenciais para gozar desta prerrogativa, repita-se, foram

cumpridos no caso ora em apreco.

2.29. Com a agravante de, aparentemente, ja existirem colegas da requerente a gozarem

desta prerrogativa.

2.30. Ora, a partir do momento em que o empregador autoriza o horario flexivel a duas
colegas da trabalhadora na mesma situagdo, tem o dever de |lhe dar o0 mesmo
tratamento, sob pena de a estar a discriminar em fungdo da maternidade, o que é

expressamente proibido por lei.
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2.31. Em quinto lugar, e independentemente do que tenha sido acordado entre as partes
aquando da contratacdo da trabalhadora, do ponto de vista da hierarquia das leis, o
regime da flexibilidade horaria prevalece sobre o contratual, uma vez que é especial

enquanto este é geral.

2.32. Por ultimo, quanto as alegadas exigéncias imperiosas de funcionamento da
organizagao, nao resulta do argumento do empregador o silogismo claro de que a
atribuicdo do horario pretendido a trabalhadora resulte na impossibilidade de a Loja

funcionar devidamente.

2.33. Mais: Segundo a trabalhadora, este pedido ndo passa duma mera formalizagdo
daquela que ja vinha sendo o horario por si praticado na maioria do tempo em que

laborou na Loja.

2.34. Acrescenta ainda a requerente que o horario que o empregador lhe atribui como
sendo o seu habitual era apenas tedrico, ja que a trabalhadora se encontrava em lay off
total, ou seja, em casa, sem trabalhar. Logo, referir que era costume entrar as 11 horas
e sair as 19:30 ndo corresponde a realidade, ndo fazendo — pois — sentido, vir agora
alegar eventuais prejuizos por ndo ter a requerente a trabalhar neste intervalo de tempo,

mas entre as 8 e as 16 horas.

2.35. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as
com responsabilidades familiares n&o implica a desvalorizagao do trabalho que prestam
nem a depreciagdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito
consignado no artigo 59.°/1/b) da CRP é especial e visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo ao empregador organizar o tempo de trabalho para que se

cumpra o previsto na lei sobre a protegao da parentalidade.
lll - CONCLUSAO
Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intengdo de recusa da entidade empregadora
..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela

trabalhadora com responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des que favoregam a
conciliacao trabalho/familia, e, na elaboragdo dos horarios de trabalho, facilitar-lhe a

mesma conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.9/2/b) e 221.°/2 do CT, em
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conformidade, com o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da CRP.

W

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS VOTOS CONTRA
DA CIP - CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL, CCP -
CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL E CTP -
CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES, EM 21 DE DEZEMBRO DE 2021
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