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Preambulo

O presente documento foi elaborado pela Comissdo Técnica de Normalizacdo CT 216 «Igualdade Salarial
entre Mulheres e Homens», cuja coordenacao é assegurada pelo Organismo Nacional de Normalizagao,
Instituto Portugués da Qualidade, I.P. (ONN/IPQ), no ambito do projeto «Equality Platform and
Standard».»

A presente norma visa contribuir para a elimina¢do da discriminagdo e para a promocdo da igualdade
remuneratoéria entre mulheres e homens, no ambito do trabalho por conta de outrem.

O presente documento surge da identificagdo da necessidade e vontade dogeontributo voluntario das
organizagdes e constitui-se como um instrumento orientador de politicas e praticas de promogdo da
igualdade remuneratdria entre mulheres e homens, permitindo apoiaryas organizacdes na melhoria
estratégica de competitividade ao promover a igualdade remuneratgria‘entre mulheres e homens como
um requisito essencial para estimular a participagdo dos/as trabalhadores/as, bem como incentivar as
organizac¢des a promocao da justica retributiva e incentivar a maier aquisicdo de competéncias ao longo
da vida.

Um documento normativo, adotado enquanto sistema de gestao, podera complementar a Lei e auxiliar
as organizagdes a implementar medidas neste campg{ tendo como proposito ultimo a igualdade entre
todas as pessoas. A aplicacdo das disposicoes darpresente norma nao dispensa o cumprimento de
exigéncias legais, regulamentares e convencionais,

Este documento foca-se na igualdade remtneratoria entre mulheres e homens, de modo a manter o
alinhamento com a legislagcdo, com os instrumentos de regulamentacgdo coletiva de trabalho em vigor,
com a usabilidade e em coeréncia comnas¥fontes estatisticas disponiveis.

A presente norma podera ser utilizada para efeitos de certificacdo ou simplesmente como referencial
para implementacdo de um sistema de gestdo da igualdade remuneratoria entre mulheres e homens
(SGIRMH). No caso das orgahizacdes que optem pela certificacio, pretende-se reconhecer a
conformidade com os requisitos da presente norma, por uma entidade independente acreditada.

A certificacdo do sistemaide gestdo por parte de uma entidade independente acreditada proporcionara
valor acrescentadd,)pedendo ser utilizada como garantia de reconhecimento e como exemplo a seguir
para se alcancar a igualdade remuneratdria entre trabalhadores/as com trabalho igual ou de valor igual.

Para obtengao de informag¢do mais detalhada em matéria de igualdade remuneratéria entre mulheres e
homens, foi elaborado o relatério técnico, de acesso gratuito, DNP TR 4589:2023 - Boas praticas,
legislacdo aplicavel, jurisprudéncia, pareceres, estudos e relatdrios, de suporte a NP 4588.

1) https://projetos.cite.gov.pt/pt/web/pdpleps
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0 Introducao

0.1 Enquadramento

0 diferencial nos valores médios de remunerag¢do entre homens e mulheres, observado e evidenciado
nas estatisticas? e estudos nacionais, europeus e internacionais3), traduz uma persistente desigualdade
entre mulheres e homens ao longo da vida, passando pela educagdo, formacdo e pelo mercado de
trabalho, e tem efeitos altamente nocivos a curto, médio e longo prazo, quer pela injustica subjacente,
quer por afetar todos os rendimentos a que uma pessoa tem direito, também em situacoes de
desemprego, doenca ou incapacidade e reforma.

0 diferencial remuneratdério entre mulheres e homens refere-se as.‘diferencas observadas na
remuneracao entre homens e mulheres, auferida mensalmente ou por hera:¥

A perpetuagdo dos estereétipos de género sobre os papéis da mmlher e do homem na sociedade,
atribuindo predominantemente as mulheres a responsabilidade’péelo trabalho de cuidado e de apoio a
familia e aos homens o papel de provedores, bem como o mode c6mo ainda é socialmente valorizado o
trabalho desempenhado por umas e outros, continuam .@\stustentar a assimetria estrutural entre
mulheres e homens no mercado de trabalho, cujos efeitos’se refletem designadamente na desigualdade
remuneratoéria. Assim, importa prevenir e combater og'esteredtipos de género e promover a partilha de
responsabilidades entre mulheres e homens, quer, netrabalho remunerado, quer no trabalho de cuidado
e apoio a vida familiar.

Apesar da vasta legislacdo aplicavel nesta) matéria a nivel nacional, europeu e internacional, as
diferencas remuneratoérias entre mulheres e‘homens persistem, sendo que parte destas diferencas nao
sdo explicaveis por critérios objetivos:

A prevencdo e a agdo na origem saq abase da qualidade e da boa gestdo. Por isso, estas situagdes tém de
ser abordadas nas proprias orgafiizacdes, como parte integrante da estratégia de gestdo e para além do
cumprimento de exigéncias legai$. As normas de sistema de gestdo, ainda que de ado¢ao voluntaria, tém
evidenciado grande alcanee'e'vantagem econdmica para as organizagoes.

E, assim, parte integrahté da responsabilidade social das organizacdes identificar as disparidades
remuneratoérias entye,mulheres e homens, através de um diagnoéstico, que sirva de base a defini¢cdo de
politicas e a implementacdo de medidas, de preferéncia integradas em planos para a igualdade, que
estabelecam a igualdade remuneratoria entre mulheres e homens e contribuam para a conciliagdo entre
a vida profissional, familiar e pessoal.

O presente documento define os requisitos necessarios a uma organizacao que pretenda implementar,
manter e gerir um sistema de gestdo para a igualdade remuneratdria entre mulheres e homens, adiante
designado por SGIRMH, baseado em principios e valores que visam eliminar a discriminacdo
remuneratoéria entre mulheres e homens, no dmbito do trabalho por conta de outrem, promovendo a
igualdade na remuneracdo entre mulheres e homens, o trabalho digno, a qualidade de vida e a satisfagao
de todas as partes interessadas.

2)  Consultar Barémetro das diferengas remuneratérias entre mulheres e homens, disponivel em:
http://www.gep.mtsss.gov.pt/trabalho. Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério do Trabalho, Solidariedade e
Seguranca Social e consultar EUROSTAT.

3) Consultar o Relatério Técnico DNP TR 4589:2023.

4) CASACA, Sara Falcao; BASTOS, Amélia; PERISTA, Heloisa; PROENCA, Isabel; AMARO, Maria Francisca; e CRUZ, Jodo (2022).
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A presente norma constitui-se como um instrumento complementar para a elaboracao de politicas e
praticas de promocdo da igualdade remuneratoria entre mulheres e homens, bem como para a sua
implementacgao sistematica e melhoria continua, enquanto dimensao essencial e estratégica no processo
de promocdo da igualdade de género, quer numa abordagem dupla, com a transversalizacdo da
perspetiva da igualdade de género e medidas de acao positiva, quer com politicas de conciliagao entre a
vida profissional, familiar e pessoal, nomeadamente, nos seguintes contextos:

a) igualdade e nao discriminacdo entre mulheres e homens no acesso a emprego e no trabalho;
b) igualdade de oportunidades entre mulheres e homens na escolha da profissdo ou tipo de trabalho;

c) condicdes para que nio seja vedado ou limitado, em fun¢do do sexo, o agesso a cargo ou categoria
profissional;

d) igualdade de tratamento entre mulheres e homens no trabalho;

e) maternidade e paternidade - valorizacdo e enquadramento“nas operagdes e estrutura da
organizacao;

f) progressao na carreira, incluindo a formagdo e a promogao-profissional;
g) condic¢oes de trabalho, incluindo a remuneragao.

A igualdade remuneratoéria entre mulheres e homeng; concretizando o principio de “salério igual para
trabalho igual ou de valor igual”, requer que as’organizacdes estabelecam processos de avaliagcdo dos
seus postos de trabalho que permitam espeeifiédmente comparar postos de trabalho diferentes, tendo
em consideracdo os seguintes fatores: competéncias, esforcos, responsabilidade e condi¢des de
trabalho, e, se adequado, quaisquer outrgs‘fatores que se revelem pertinentes para o posto de trabalho
especifico. Esta avaliacdo devera sep,objetiva, justa, rigorosa, imparcial e transparente, pelo que os
métodos deverdo estar isentos de.qualquer enviesamento de género e dispor de critérios objetivos,
comuns, claros e detalhados. Existém diferentes tipos de métodos de avaliacdo dos postos de trabalho,
sendo que o método analiticovpor pontos (correntemente denominado “método por pontos”>), no
contexto de igualdade remauneratdria entre mulheres e homens, é um dos métodos utilizados (ver
Anexo A).

O SGIRMH fornece) as organizacdes orientacdo para a implementacdo de métodos e ferramentas
operacionais que auxiliem o cumprimento da Lei, nomeadamente da Constituicido da Republica
Portuguesa, do Cédigo do Trabalho e da Lei n.2 60/2018, de 21 de agosto, a qual aprova medidas de
promocdo da igualdade remuneratdria entre mulheres e homens por trabalho igual ou de igual valor.

Uma organizacdo que adote, implemente e obtenha resultados com o seu SGIRMH terd melhorado o seu
ambiente laboral, aceita¢do social e reconhecimento pelas partes interessadas, criando condi¢cdes para
a melhoria da eficacia das suas operacdes e desempenho financeiro, nomeadamente na sua obriga¢do
ou conveniéncia de publicar um Relatério de Sustentabilidade, pelo modelo ESG8) ou outro.

A implementacdo do SGIRMH é ainda uma oportunidade para contribuir para os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), nomeadamente o ODS 5 - Igualdade de género, o ODS 8 - Trabalho
digno e crescimento econémico e o ODS 10 - Reduzir as desigualdades.

5) CHICHA, Marie-Thérése (2011).
6) ESG - Environmental, Social and Corporate Governance (ambiental, social e governang¢a empresarial).
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0.2 Modelo de sistema de gestdo para a igualdade remuneratdria entre mulheres e homens

A adocdo de um sistema de gestdo para a igualdade remuneratoéria entre mulheres e homens é uma
decisdo estratégica de uma organizacdo que pode ajudar a melhorar o seu desempenho global e
proporcionar uma base s6lida para um crescimento sustentavel e responsavel.

Os beneficios potenciais para uma organizagao ao implementar um SGIRMH baseado nesta norma sao:

a) a aptiddo para implementar de forma consistente praticas de igualdade remuneratéria entre
mulheres e homens, tendo em conta as exigéncias legais, estatutarias e regulamentares aplicaveis;

b) o aumento da satisfagdo dos/as trabalhadores/as e outras partes interessadas;

c) o estabelecimento de condi¢bes para a promog¢do da igualdade remuneratoria entre mulheres e
homens e do compromisso organizacional em matéria de responsabiliddde social;

d) aaptiddo para demonstrar a conformidade com os requisitos espégificados do sistema de gestao para
aigualdade remuneratoria entre mulheres e homens e para tfatar riscos e oportunidades associados
ao seu contexto e objetivos.

Este documento adota a abordagem por processos, que ihcerpora principios de gestdo, o ciclo PDCA
(Plan-Do-Check-Act), ou seja, Planear - Executar - Verificar - Atuar, e o pensamento baseado no risco.

A abordagem por processos permite a uma orgamizagdo planear os seus processos e as respetivas
interagdes. Compreender e gerir processos inter=felacionados como um sistema contribui para a eficacia
e a eficiéncia da organizagdo em atingir os resultados pretendidos.

O ciclo PDCA permite a uma organizagdo\asSegurar que 0s seus processos sdo dotados com recursos
adequados e devidamente geridosseque as oportunidades de melhoria sdo determinadas e
implementadas. O ciclo PDCA pode sér aplicado a todos os processos e ao sistema de gestdo de igualdade
remuneratéria entre mulheres eshomens como um todo. A Figura 1 representa como podem ser
agrupadas as Secgdes 4 a 10 pef yeferéncia ao ciclo PDCA.

O pensamento baseado no\risco permite a uma organizacdo determinar os fatores suscetiveis de
provocar desvios nos'ssélis processos e no seu SGIRMH em relacdo aos resultados planeados,
implementar controlos-para prevenir ou minimizar efeitos adversos e maximizar as oportunidades que
vao surgindo.

As oportunidades podem surgir como resultado de uma situagdo favoravel a obten¢do de um resultado
pretendido. Risco é o efeito da incerteza, e qualquer incerteza pode ter efeitos positivos ou negativos.
No contexto da gestdo do risco organizacional, um desvio positivo resultante de um risco pode
proporcionar uma oportunidade, mas nem todos os efeitos positivos do risco resultam em
oportunidades.

Para estar conforme com os requisitos desta norma, uma organizacdo necessita de planear e
implementar agles para tratar os riscos e as oportunidades. Ao tratar tanto os riscos como as
oportunidades estabelece-se uma base para aumentar a eficacia do SGIRMH, obter melhores resultados
e prevenir efeitos negativos.

© IPQ reprodugdo proibida
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Sistema de gestdo para a igualdade
remuneratoria entre mulheres e homens (4)

A organizacio e *
0 seu contexto R 7’ N\ .
(4) Suporte (7), Satis.fa(;ﬁo das partes
Operacionalizagio ‘ interessadas

P 8) .

I Planear Executar I

(Plan) (Do) ’

L}

Requisitos dos Planeamento Lideranca Avaliagge.do Resultados do
postos de trabalho 6 5 desempentio SGIRMH
(6) ) 7
n
Verjficar I Igualdade
(€heck) J remuneratdria

I Melhoria I
Necessidades e . (10) .
expectativas das
partes \ I
interessadas * 4

\._l_lvl_l_l-l_‘,
RV

NOTA: Os nimeros entre,paréntesis fazem referéncia a secgdes nesta norma.
Figura 1 - Representacao da estrutura desta norma no Ciclo PDCA

Planear (plan): estabelecetf os objetivos do sistema e os seus processos, bem como os recursos
necessarios para obter, fesultados de acordo com os requisitos das partes interessadas, as politicas
da organizacdo e idefitificar e tratar riscos e oportunidades - Seccdes 4, 5 e 6;

Executar (do):;implementar o que foi planeado - Sec¢bes 7 e 8;

Verificar (check): monitorizar e (onde aplicavel) medir os processos e os resultados por comparacgao
com politicas, objetivos, requisitos e atividades planeadas e reportar o desempenho - Seccdo 9;

Atuar (act): empreender acdes para melhorar o desempenho, conforme necessario - Secc¢ao 10.

0.3 Principios do sistema de gestio para a igualdade remuneratoéria entre mulheres e homens

Os principios gerais da gestdo para a igualdade remuneratoéria entre mulheres e homens que a presente
norma tem por base sio:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

igualdade e nao discriminacdo entre mulheres e homens;

igualdade de oportunidades e de tratamento entre mulheres e homens no trabalho;
igualdade remuneratéria entre mulheres e homens;

responsabilizacao;

transparéncia;

conduta ética;

© IPQ reprodugdo proibida
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g) respeito pelas partes interessadas.

As entidades ou as pessoas, que de algum modo estdo associadas a cadeia de valor da organizacio,
enquanto partes interessadas, poderao ser envolvidas na construcdo do SGIRMH e dar um contributo
para a concretizacdo dos seus objetivos, nomeadamente na identificacdo do valor préprio de cada posto
de trabalho.

Este documento baseia-se também nos principios de gestdo que sdo comuns as normas dos sistemas de
gestdo da International Organization for Standardization (1SO).

0.4 Relacdo com outras normas de sistemas de gestao

A ndo existéncia de qualquer norma europeia ou internacional que estabe€leca requisitos para um
sistema de gestdo em matéria de igualdade remuneratoria entre mulheres e homens justifica a
elaboracdo de uma norma portuguesa que permita a certificacdg\das organizacdes que assim o
entendam.

Esta norma foi desenvolvida tendo em consideracdo a estrutura de alto nivel (High Level Structure -
HLS), definida pela ISO, que tem por objetivo melhorar g alinhamento e compatibilidade com outras
normas de sistema de gestdo, em particular a NP EN IS@9001 - Sistemas de gestdo da qualidade -
Requisitos, e as normas portuguesas: a NP EN ISO 26000 - Linhas de orientagdo da responsabilidade
social, a NP 4427 - Sistemas de gestdo das pessoas,- Requisitos, a NP 4469 - Sistema de gestdo da
responsabilidade social - Requisitos e linhas de orientacdo para a sua utilizagdo e a NP 4552 - Sistema de
gestdo da conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal - Requisitos.

Neste documento, sao utilizadas as seguintes formas verbais:
— “deve” ou “devem” indica um requisito;

— "devera" ou "deverao" indica uhia recomendacio;

— "podera” ou "poderao” indica uma permissao;

— "pode" ou "podem" indica uma possibilidade ou capacidade.

Neste documento é-utilizada uma linguagem neutra e inclusiva.
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1 Objetivo e campo de aplicacao

O presente documento especifica os requisitos para estabelecer, implementar, manter e melhorar um
sistema de gestdo para a igualdade remuneratéria entre mulheres e homens para as organizagdes que
pretendam:

a) demonstrar a sua capacidade para, de forma consistente, assegurar a igualdade remuneratoria entre
mulheres e homens para trabalho igual ou de valor igual, em cumprimento de exigéncias legais,
estatutdrias, regulamentares e outros que lhe sejam aplicaveis;

b) aumentar a satisfacdo dos/as trabalhadores/as e outras partes interessadas, através da aplicacdo
eficaz do sistema.

Os requisitos desta norma sdo genéricos e pretende-se que sejam aplicaveis a qualquer organizacgdo, do
setor publico, privado, cooperativo ou social, independentemente do_seu tipo, dimensao, complexidade,
natureza ou personalidade juridica e, em toda a sua extensao, abrangendo todos os niveis hierarquicos,
areas de atividade, unidades organicas, locais e formas de prestagao do trabalho subordinado.

NOTA: Consideram-se exigéncias estatutarias as constantes nos estatutos da organizacdo. Consideram-se exigéncias
regulamentares, nomeadamente, os constantes nos instrumentos de regulamentacao coletiva do trabalho.
2 Referéncias

Os documentos a seguir referenciados sdo, ne todo ou em parte, indispensaveis a aplicagdo deste
documento. Para referéncias datadas, apends‘s€ aplica a edicdo citada. Para referéncias ndo datadas,
aplica-se a ultima edicdo do documento referenciado (incluindo as emendas).

NP EN ISO 9000:2015 Sistemas degestdo da qualidade - Fundamentos e vocabuldrio
NP EN ISO 26000: 2011 Linhas'de orientagdo da responsabilidade social
Lein.2 7/2009, de 12 de fevereire - Cddigo do Trabalho

Lein.2 60/2018, de 21 de dgosto - Medidas de promoc¢do da igualdade remuneratdria entre mulheres e
homens por trabalho igudlou de igual valor

3 Termos e definicoes

Para os fins do presente documento aplicam-se os seguintes termos e defini¢oes.
3.1 Termos relacionados com sistemas de gestao

3.1.1 auditoria

Processo (3.1.26) sistematico, independente e documentado para obter evidéncias de auditoria e
respetiva avaliacdo objetiva, com vista a determinar em que medida os critérios da auditoria sdo
cumpridos.

NOTA 1 a secgio: As “evidéncias de auditoria” e os “critérios da auditoria” estio definidos na NP EN ISO 19011.

[FONTE: NP EN ISO 9000:2015]

3.1.2 acao corretiva
Acao para eliminar a causa de uma ndo conformidade (3.1.19) e para prevenir a sua recorréncia.

NOTA 1 a secgio: Pode haver mais do que uma causa para a ndo conformidade.
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Neste documento, apenas o conteidodnformativo da norma esta disponivel, para ter
acesso ao documento completo €1iecessario comprar a norma em
www.ipg.pt/loja/normas/.
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