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PARECER N.° 673/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de horario
flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 2886-FH/2021

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu em 10.11.2021 por correio registado de 09.11.2021 da entidade empregadora
..., pedido de emissao de parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de horario
flexivel solicitado pela trabalhadora ..., com a categoria profissional de operadora de producgéo na

area da pintura, da entidade supra identificada.

1.2. Por carta datada de 18.10.2021, a trabalhadora apresentou o seu pedido de prestacédo de
trabalho em regime de horario flexivel, nos termos que se transcrevem:
“...)
Assunto: Pedido de horario de trabalho compativel com responsabilidades familiares
Exmos. Senhores
Eu, ..., funcionaria n.°..., venho pelo presente, em virtude da necessidade de cumprir com as minhas
responsabilidades enquanto mée de 1 criangca menor (13 meses de idade) de nome ..., de acordo com os
art.° 56 e 57 do Cddigo do Trabalho, solicitar que me seja atribuido horario de trabalho compativel com as
minhas responsabilidades familiares.
O horério de trabalho que atualmente me estd atribuido, ndo € compativel com as minhas
responsabilidades familiares, e toma impossivel a assisténcia inadiavel e imprescindivel que tenho de dar
ao meu filho. Como é de vosso conhecimento, sou mée solteira e ndo tenho quem me possa dar suporte,
nem quem me assegure o bem-estar do meu filho, apés o encerramento da instituicdo que este frequenta,
enquanto presto trabalho
A ter de continuar no horario de trabalho por turnos rotativos que atualmente esta atribuido, o meu filho de
13 meses de idade teria de ficar sob a responsabilidade da sua irmd, a qual tem neste momento 13 anos
de idade, o que nao é de todo possivel.
Por tudo o acima descrito, e porque me encontro sem alternativas, de modo a permitir a conciliacdo das
minhas responsabilidades enquanto mde com as minhas responsabilidades profissionais, desde ja sugiro

gue me seja atribuido um horario de trabalho distribuido de 2 a 6 feira entre as 7h e as 18h, ou que seja
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apresentada por V. Exas uma alternativa aquela que por mim foi sugerida que permita suprimir esta
necessidade, a iniciar 30 dias ap0s a data de rece¢éo desta carta.
Quanto ao tempo pelo qual irei necessitar de tal horario de trabalho, como nao tenho previsibilidade de
guando deixarei de ter necessidade, indico 0 prazo maximo previsto na lei, ou seja, até ao meu filho atingir
os 12 anos de idade, no entanto, desde ja me comprometo que no caso de deixar de necessitar do mesmo,
comunicarei a V. Exas tal facto.
Estou desde ja disponivel para colaborar e esclarecer qualquer divida ou questdo que possa existir por
parte de V. Exas, de modo a ser possivel encontrar uma solucéo que seja do agrado de ambas as partes.
Junto envio em anexo declaracéo do horario de funcionamento da instituicdo que o meu filho se encontra
a frequentar e atestado da junta de freguesia em como o meu filho faz parte do meu agregado familiar.

Sem outro assunto, desde ja agradeco a atencéo prestada.

..y

1.3. Por carta datada de 02.11.2021, o empregador apresentou a sua intencao de recusa, conforme
se transcreve:
“(...)
Assunto: Pedido de horario compativel com responsabilidade familiares
Exma. Senhora,
Vem desempenhando a atividade de Operadora de Producgéo, na area da Pintura na zona Polimento
D, integrada na linha de montagem, prestando a sua atividade no horario ..., regime de 3 turnos
rotativos, com folgas rotativas e consecutivas.
Os turnos séo os seguintes: (a) manha: de 2.2 feira a domingo das 07h00 as 15h30, com folgas
rotativas; (b) tarde: de 2.2 feira a domingo, das 15h20 as 23h50, com folgas rotativas; (c) noite: de
2.2 feira a 52 feira, das 23h40 as 07h10 (sendo a hora de inicio na 2.2 feira as 00h00).
O padréo de laboracao corresponde a uma semana no turno noite (folga sabados e domingos),
seguido de trés semanas rotativas nos turnos manha, tarde (2 folgas em dias variaveis, mas
consecutivas, e uma folga adicional em algumas semanas).
Em 19.10.2021 a ... recebeu um pedido de V. Exa., em que solicita um horario de 22 a 62 feira, entre
as 7h e as 18h, ou a apresentacao de alternativa & que sugere tendo em conta o horéario do infantério,
gue sO esta aberto de segunda a sexta-feira, entre as 7h30 e as 18h45.
Ora, ndo obstante, invocar o regime de horario flexivel, o seu pedido ndo se enquadra nesse regime,
na medida em que V. Ex.2 também vem prestando trabalho nos turnos da tarde e da noite, em
regime de horarios rotativos.
O seu pedido ndo se enquadra no regime de horario flexivel, na medida em que também pretende
ndo trabalhar aos fins-de-semana, sendo que no atual regime ha semanas em que tem de trabalhar

aos sabados e/ou domingos.
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Por outro lado, considerando o seu pedido e o regime legal aplicavel, também ndo beneficia de
dispensa de trabalho aos fins-de-semana, nem trabalho noturno, nem sequer, nomeadamente, de
dispensa de trabalho apés as 18h00 (at°8 58°, 59.° e 60.° do CT)
Adicionalmente, como sucedeu em ocasido anterior, V. Exa. solicitou um horéario de trabalho que
ndo é minimamente compativel com as regras de organizacao e funcionamento da ....
Como sabe, a empresa tem por atividade o fabrico de ..., funcionando em regime de laboracéo
continua e na area de Pintura, como também nas areas/naves, os varios operarios, com a ajuda de
magquinas, trabalham de forma necessariamente sequencial, em sucessivas estacdes de trabalho,
em determinado ritmo, de forma obter o produto acabado (automoveis).
Seja em que area for, se o trabalhador designado ndo se encontrar na linha de montagem, néo sera
possivel completar o produto acabado, no ritmo de produgéo planeado, e em algumas estacdes
essa auséncia podera ser suficiente para parar a producéo.
A flexibilidade de horas de entrada e saida implicaria que nem sempre estaria presente na reuniao
de 10 minutos no inicio do turno, que é essencial para a organizacdo do trabalho do dia, e ainda
gue pudesse entrar e sair a horas diferentes dos seus colegas, prejudicando a laborag&o da linha
de montagem.
Por outro lado, como a linha de montagem apenas pode funcionar quando cada uma das posi¢cdes
de trabalho esta ocupada, ndo se pode aguardar pela entrada de V. Exa. ao servico nem,
posteriormente, haveria trabalho para lhe dar na linha de montagem, aquando do turno seguinte.
Os dias de descanso teriam de ser rotativas pois todos os restantes trabalhadores da sua equipa
praticam o horario ..., € ndo seria viavel os dias de descanso em cada turno serem diferentes para
si. Se se fosse atender ao seu pedido, haveriam, desde logo, dias em que n&o haveria trabalho para
V. Ex% e também haveria dias em que a sua presenca seria necessaria € ndo se encontraria ao
servico, uma vez que os seus dias de descanso deixavam de coincidir com os da sua equipa.
Adicionalmente, estabelecer os dias de descanso ao fim-de-semana para V. Exa. implicaria a
criacdo de um regime de turnos adicional, 0 que aumentaria a complexidade de organizacéo do
trabalho e resultaria na necessidade de contratacdo de pelo menos mais um trabalhador para fazer
face a férias e outras auséncias dos trabalhadores incluidos neste turno adicional e com um
funcionamento auténomo dos restantes.
Alias, um ou mais trabalhadores da ... ja ao servigo teriam de fazer mais fins-de-semana e/ou
trabalhar mais vezes no turno da tarde ou da noite, o que é contraindicado por motivos de seguranga
e saude, além que seriam necessérias multiplas alterag6es nos horérios j& estabelecidos.
Tal teria um efeito altamente disruptivo nas rotagdes ja existentes e na conciliagao dos periodos de
trabalho e de descanso dos trabalhadores ao servigo da ..., 0 que para organizar seria um pesadelo

logistico e burocratico.
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Consequentemente, ndo so6 € inviavel a aplicacdo de um regime de horério flexivel - nos termos do
qual haveria flexibilidade quanto a hora de entrada e quanto & hora de saida -, como o Unico horario
que |Ihe poderia ser atribuido, seria o turno da manha, com folgas rotativas.
Contudo, mesmo essa possibilidade (turno da manhd&, com folgas rotativas) ndo é viavel, uma vez
gue outros trabalhadores teriam de fazer mais turnos da tarde e da noite, o que é desaconselhado,
por motivos de seguranca e sadde no trabalho a ... ndo disp6e igualmente, de quaisquer funcdes
vagas compativeis com a categoria profissional de V. Exa., em outras areas ou atividades a qual a
possa afetar, de modo a que preste trabalho de acordo com o seu pedido.
Em face do exposto, V. Exa. solicitou a aplicacdo de horario semanal relativamente fixo, sem
prestacao de trabalho aos fins de semana, e com dispensa de prestacao de trabalho noturno e de
trabalho por turnos rotativos, cuja implementacdo causaria graves prejuizos ndo s6 a empresa,
como também aos seus colegas de trabalho.
Consequentemente, ndo sé o seu pedido carece de substrato legal, como, ainda que o tivesse, se
verifica também que esse pedido coloca em causa exigéncias imperiosas do funcionamento da ...,
pelo que é intencdo da empresa recusar o seu pedido.

Querendo, podera pronunciar-se sobre o contelido da presente comunicagdo no prazo de 5 dias.

.y

1.4. Por carta datada de 08.11.2021, a trabalhadora apreciou a intencédo de recusa, nos termos a
seguir transcritos:

“(...)

Assunto: Vossa resposta ao pedido por mim efetuado de atribuicdo horario de trabalho flexivel

compativel com responsabilidades familiares

Exmos. Senhores,

ApOs leitura atenta da vossa comunicacao, considero existir necessidade de esclarecer algumas
guestdes que sao por vés colocadas na mesma.

Como é de vosso conhecimento, o horario de trabalho que atualmente me esta atribuido, nédo é
compativel com as minhas responsabilidades familiares, dai ter de recorrer ao previsto na lei para
a atribuicdo de um horério de trabalhado flexivel.

Como ja anteriormente afirmei, a ter de continuar no horario de trabalho por turnos rotativos que
atualmente esta atribuido, o meu filho de ‘13 meses de idade teria de ficar sob a responsabilidade
da sua irmd, a qual tem neste momento 13 anos de idade, o que nado é de todo possivel, nem
permitido por lei.

Em lado algum é referido na legislacdo que o pedido do horario de trabalho flexivel, tem de ter como

base o horario atualmente por mim praticado, pois é precisamente a impossibilidade de cumprir com
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as minhas responsabilidades familiares geradas pelo horario atualmente em vigor, a que o horario
de trabalho flexivel pretende dar resposta.
Discordo por isso dos argumentos apresentados por V. Exas, para a ndo atribuicdo do horario de
trabalho flexivel, nomeadamente do mesmo carecer de fundamento legal, pois de acordo com o
art.198 do Caodigo do Trabalho, o conceito de horéario de trabalho ndo esta limitado ao nimero de
horas trabalhadas diariamente, mas também faz parte do conceito de horario de trabalho o modo
como as horas trabalhadas diariamente se distribuem pelos dias da semana.
Considero que, contrariamente ao por vos afirmado, o horario de trabalho por mim solicitado
configura um horario de trabalho flexivel, estando o0 mesmo de acordo com as condicionantes
exigidas na lei.
Acresce ainda que, em meu entendimento ndo foi demonstrado por V. Exas a inexisténcia de
condicdes para que me seja atribuido o horario por mim solicitado, até porque as dificuldades
relatadas por vés em nada se prendem com a execucdo do trabalho, nem com exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa. Nem tdo pouco algumas dificuldades organizacionais por
vos relatadas tém qualquer fundamento, vejamos por exemplo qué, no caso do gozo da licenca da
amamentacéao/aleitacao estes periodos muitas vezes coincidem com o inicio do turno, nestes casos
a colega ou o colega que usufrui de tal dispensa, ndo se encontra no inicio do turno para participar
na reunido de 10 minutos que dizem V. Exas ser essencial, no entanto aquando da sua chegada ao
trabalho, estes colegas sdo da mesma forma integrados na equipa € cumprem com as suas
responsabilidades.
Mais estranho o que por vés é afirmado quando colocam que é dificil a minha substituicdo, pois sei
gue diariamente se ausentam colegas do seu local de trabalho, situacdo essa que muitas vezes
nem sequer € comunicada as suas chefias e sdo sempre encontradas solu¢bes para a sua
substituicdo, sem qualquer perda para a producao ou organizagdo da equipa, se assim €, quer me
parecer que estando a minha auséncia” ja previamente planeada, devido a atribui¢cdo do horério de
trabalho flexivel por mim solicitado, sera ainda mais facil a minha substituicdo por parte das chefias
sem qualquer perda para a producdo ou organizacao da equipa.
Por tudo isto ndo posso concordar com o que V. Exas afirmam acerca da prestacdo do trabalho por
turnos e por equipas, pois de acordo com o que V. Exas invocam, a atribuicdo de um horério de
trabalho flexivel seria a partida vedado a qualquer trabalhador em Portugal que trabalhasse nesta
forma de organizacéo dos horarios de trabalho, o que ndo acontece.
Acresce ainda que é do conhecimento geral que existem sec¢bes na empresa cuja organizagao do
horario de trabalho nédo esta sujeita ao trabalho em regime de laboragéo continua, e tenho ainda
conhecimento que existem outros colegas a usufruir do direito que agora solicito.
Também néo concordo com afirmacéo de que seria necessaria a criacdo de um regime de turnos
adicional, pois tenho conhecimento que, neste momento, varios colegas estéo fixados no horario da

manha (7.00h as 15.30h), por vossa indicacéo, devido as limitacdes fisicas que estes tém geradas
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por doengas profissionais, situacdo esta que se verifica na area aonde estou alocada, e apesar de
estarem alocados a um horario de trabalho fixo, tal ndo provocou até ao presente a necessidade de
V. Exas criarem um regime de turno adicional, nem tao pouco gerou oS graves prejuizos que
referem, quer para a empresa, quer para os restantes colegas.
Por tudo o acima exposto, ndo entendo a impossibilidade da existéncia de condicGes para que me
seja atribuido o horario de trabalho flexivel compativel com as minhas responsabilidades familiares
solicitados.
Peco assim que reconsiderem a vossa posigdo. de modo a que me atribuam um horério de trabalho
gue permita a conciliacdo destas duas partes da minha vida.
Reafirmo novamente a minha disponibilidade para colaborar e esclarecer qualquer divida ou
guestdo que possa existir por parte de V. Exas, de modo a ser possivel encontrar uma solucao que

seja do agrado de ambas as partes.

..y

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°:

“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intengdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horério a trabalhadores com filhos

menores de 12 anos (...)".

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, relativa a
aplicagéo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e
mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que devem os
Estados-Membros criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar

mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”.

2.3. A igualdade entre homens e mulheres é um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unidao Europeia (TUE),

a promog¢ao da igualdade entre os homens e as mulheres é um dos objetivos da Unido Europeia.

2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a

Unido, na realizagao de todas as suas acdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover
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a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim
de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a acédo dos
Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) lgualdade entre homens e mulheres quanto as

oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece
como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos nacional e internacional,
a realizagao de condig¢des proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o
que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem
ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagbes e, tanto quanto

possivel, sem que haja conflito entre o seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.6. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do
Conselho, de 8 de margo de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-
Quadro revisto sobre licenga parental, reforcando que as “politicas de conciliagédo entre a vida
profissional e a vida familiar deverao contribuir para a concretizacio da igualdade entre homens e
mulheres, promover a participacdo das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa das
responsabilidades de prestacao de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades de
rendimentos e de remuneragdes entre homens e mulheres” (Considerando 6), que “a conciliagdo
entre a vida profissional e a vida familiar permanece um desafio consideravel para muitos
progenitores e trabalhadores que tém responsabilidades de prestacdo de cuidados, em especial
devido ao aumento da prevaléncia de horarios de trabalho alargados e a alteragcao dos horarios de

trabalho, o que tem um impacto negativo no emprego das mulheres” (Considerando 10).

2.7. A Recomendacao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu
dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida
profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares
dependentes tém o direito de beneficiar de licengas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e
de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licengas
especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-

las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17 de

novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades
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e de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condi¢des justas no mercado de trabalho e Il — Protegcéo

social e incluséo, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o

da conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.9. Na esfera do Direito Nacional, no artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP),
vem consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito
democratico, impetrando o tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que é
diferente, concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibi¢ao do arbitrio legislativo e a

proibicdo da discriminacgao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os
pais e as mées tém direito a prote¢céo da sociedade e do Estado na realizagéo da sua insubstituivel
acdo em relagdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacao, com garantia de realizacéo
profissional e de participagédo na vida civica do pais.”, e o n. ° 2, do mesmo dispositivo legal, dispbe

que “A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”.

2.11. No dmbito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raga, cidadania, territorio de origem,
religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:
b) A organizacao do trabalho em condicbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a

realizacao pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subsecgéo IV, do capitulo I, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario
flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal,
que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com
deficiéncia ou doenga crénica, que com ele viva em comunhdo de mesa e habitagao, tem direito a
trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este horario € aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal

de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°,

designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por
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escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o
prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em comunhao de

mesa e habitagao — cfr. artigo 57.°, do Cddigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situa¢des, quando
alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de substituir o/a
trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo
57.°.

2.15. Disp6e o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisao, por
escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rececéo do pedido. No
caso de ndo observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a

trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do processo a CITE,
para emisséo de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para
apreciagao pelo/a trabalhador/a da intencao de recusa, implicando a sua falta a aceitagao do pedido,

nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel, a
entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisdo judicial que

reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cdédigo do
Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a elaborar
pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragao igual a metade do periodo
normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duracdo nao
inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracéo ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento;
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c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de
trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo

normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.20. A intencgao do legislador que subjaz a elaboragdo da norma, prende-se com a necessidade de
harmonizar o direito do/a trabalhador/a a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar,
conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacao de trabalho em regime
de horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente
da idade, com deficiéncia ou doenga crénica. Tal direito € materializavel mediante a escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario, cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras
enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da
amplitude de horario escolhida pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do
trabalho diario, cada um com duragao nao inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro

do periodo de funcionamento do estabelecimento/servico.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comisséo considerar enquadravel no artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho, a indicagao, pelo/a requerente, de um horério flexivel a ser fixado dentro de
uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao desvirtuar a natureza do horario flexivel se
essa indicacgdo respeitar o seu periodo normal de trabalho diario’. Importa, ainda, que a amplitude

indicada pela trabalhadora seja enquadravel na amplitude dos turnos que lhe podem ser atribuidos.?

2.22. A orientagcido que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, € no sentido de a indicagéo
pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade

profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestdo das suas responsabilidades familiares, nao

" Decorre do artigo 198.° do Codigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a trabalhador/a
se obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana.

2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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consubstanciar um pedido de horario rigido ou uma limitagdo ao poder de diregcdo do empregador,
a quem compete determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cédigo do Trabalho,
observado o dever de facilitar a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar, tal como

expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.23. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes
trabalhadoras prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto suas
dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigagdes laborais, pelo
que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores

humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.24. Refira-se, ainda a propdsito desta matéria, que é dever da entidade empregadora proporcionar
a trabalhadores e trabalhadoras as condi¢des de trabalho que favoregam a conciliagao da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal [a este propésito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cadigo
do Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a a conciliagdo da atividade

profissional com a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do Cddigo do Trabalho (CT)].

2.25. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento legal de
horarios especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar horarios que lhe permitam
atender as suas responsabilidades familiares ou, entdo, exercer o seu direito a beneficiar de um
horario de trabalho que Ihe possibilite conciliar a sua atividade profissional com a vida familiar, e
que corresponde a um dever do empregador concretizavel através do desenvolvimento de métodos
de organizagao dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade de trabalhadores/as, tratando situagbes iguais de forma igual e situagdes diferentes de

forma diferenciada.

2.26. Da aplicagdo das normas legais citadas, resulta a obrigagdo de a entidade empregadora
elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagcao dos/as trabalhadores/as com
responsabilidades familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cddigo do
Trabalho (CT), sendo legitimo ao empregador recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou servigo, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, o que equivale a afirmar que impende sobre a entidade
empregadora um dever acrescido de demonstrar nestes casos, concretizando objetiva e

coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias imperiosas.
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2.27. Ora, no caso em aprego, a trabalhadora solicitou a prestacao de trabalho em regime de horario
flexivel, indicando que que lhe seja elaborado um horario trabalho distribuido de 2.2 a 6.2 feira entre
as 7h e as 18h, para prestar assisténcia ao seu filho de 13 (treze) meses de idade. Solicita ainda
que o horario seja para manter até o menor perfazer 12 anos de idade.

A entidade empregadora vem alegar que apesar de a requerente invocar o regime de horario
flexivel, o seu pedido ndo se enquadra nesse regime porquanto solicita um horario fixo e por fim,

alega exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa.

2.28. Refira-se, no que concerne a intengao de recusa, que o fundamento em exigéncias imperiosas
do funcionamento da empresa ou a impossibilidade de substituicdo da trabalhadora, se esta for
indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificacao e
demonstragao inequivocas de que a organizagao dos tempos de trabalho ndo permite a concessao
do horario que facilite a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a
com responsabilidades familiares, tal como requerido; como tal organizagao dos tempos de trabalho
nao é passivel de ser alterada por razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento do servigo ou

como existe impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

2.29. Comegamos por abordar os argumentos do empregador acerca da indicacdo da amplitude
horaria e semanal apresentada pela trabalhadora e que melhor Ihe permite a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar, para dizer que entendemos que o pedido é legitimo e se

encontra de acordo com os normativos legais que o regem.

2.30. Esta posicao que ja se encontra vertida no ponto 2.21 a 2.23, do presente Parecer tem sido
igualmente defendida em diversos Pareceres da CITE e funda-se, desde logo, nos conceitos de
periodo normal de trabalho e de horario de trabalho constantes dos artigos 198.° e 200.° do Cadigo
do Trabalho e que estao subjacentes a definicdo de horario flexivel a que alude o artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho.

2.31. Com efeito, refere o artigo 198.° do CT que “o tempo de trabalho que o trabalhador se obriga
a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana, denomina-se periodo normal de

trabalho”.

2.32. Por sua vez, o n.° 1 do artigo 200.° do CT dispde que se entende “por horario de trabalho a
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determinacao das horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario e do intervalo de
descanso, bem como do descanso semanal”. E, o n.° 2 do mesmo artigo estabelece que “o horario

de trabalho delimita o periodo normal de trabalho diario e semanal”.

2.33. Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.°s 2 e 3 do Cddigo do Trabalho, o/a trabalhador/a pode

escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.34. Quer isto dizer, que o empregador deve atribuir ao/a trabalhador/a uma amplitude que lhe
permita escolher as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho, com respeito por certos
limites, ou seja, dentro dos limites legais e contratuais, como seja o respeito pelos limites do n.° 4
do artigo 56.° do CT e o respeito pelo periodo de funcionamento do estabelecimento e que deverao

ser respeitados pelo empregador aquando da elaboragao do horario flexivel.

2.35. Ora, isto ndo impede que o/a trabalhor/a quando apresenta o seu pedido de horario flexivel
indique a amplitude diaria e semanal que mais |lhe favorece a conciliagdo da atividade profissional
com a vida familiar, porquanto essa € a ratio da norma.

2.36. De facto, deve, sempre que possivel atender-se a amplitude temporal diaria e semanal
apresentada pelo/a trabalhador/a desde que esta seja referenciada como a mais favoravel a

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.

2.37. Alias, interpretar de outra forma, seria, em nossa opinido, permitir que se discriminassem
trabalhadores/as com igual direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, em
razao da atividade profissional que desenvolvem, nomeadamente a que se encontra inserida em

setor de atividade que labora em todos os dias da semana.

2.38. Com efeito, admitir, sem mais, que nao é possivel aos/as trabalhadores/as indicar a amplitude
diaria e semanal para usufruto do regime de horario flexivel, afigura-se-nos violador do Principio
Constitucional da igualdade, porquanto os/as trabalhadores/as que tenham e/ou pretendam ter
filhos/as, estariam sempre limitados na escolha das suas profissbes, em virtude dessa profissao
acarretar o desempenho da sua atividade em todos os dias da semana, e por isso, poder inviabilizar

o direito constitucional a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.
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2.39. Em rigor, interpretar assim, seria obrigar os/as trabalhadores/as a escolher profissbes que
Ihes permitissem ter determinados dias livres ou, em alternativa, quando quisessem ter filhos/as,
terem de mudar de profissdo de forma a atingir a almejada conciliagdo da atividade profissional com

a vida familiar.

2.40 A isto acresce que quanto mais limitada for a escolha do/a trabalhador/a, mais facil sera a
demonstracdo dos motivos imperiosos do funcionamento da empresa e/ou a impossibilidade de

substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel — n.° 2 do artigo 57.° do CT.

2.41. Nao sera ainda despiciendo invocar o Acordao do Tribunal da Relagdo do Porto, de
02.03.2017, proferido no &mbito do Processo n.° 2608/16.3.T8BMTS.P1, disponivel em www.dgsi.pt,
do qual se extrai quanto a nogao de horario flexivel o seguinte: “Entende-se por flexibilidade de
horario de acordo com o art.° 56°, n° 2 do C.T., aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro
de certos limites, a que se refere o n.° 3 e 4 do mesmo preceito, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diério. Assim, ser4 um horério flexivel para os efeitos em causa, todo
aguele que possibilite a conciliagdo da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos

menores de 12 anos, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua execugéo seja fixo.”

2.42. Em sintonia, também o Tribunal da Relacdo de Evora? se pronunciou em situacdo semelhante,
referindo que: “(...) Apesar do horério solicitado ter horas fixas de inicio e termo do periodo diario
de trabalho e abranger os dias de folga, 0 mesmo nédo deixa de ser um horario de trabalho flexivel
de acordo com a definicao legal, pois trata-se de um horéario que visa adequar os tempos laborais
as exigéncias familiares da trabalhadora, em funcdo do seu filho menor de 5 anos. E esta é a

esséncia da defini¢cdo de horario flexivel. (...)".

2.43. De referir ainda o Acérdao proferido pelo Supremo Tribunal Administrativo proferido em
18.11.2021 no ambito do processo n.° 242/16.7BECBR, que se pronunciou referindo que “para
efeitos dos n.%s 4 e seguintes do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, corresponde a toda a decisédo
da entidade empregadora que nao aceite fixar o horario do trabalhador dentro do intervalo temporal

por este indicado, desde que, o intervalo temporal indicado por este respeite (ou permita respeitar)

3 Acorddo de 11.07.2019 proferidlo no ambito do Processo n.° 3824/18.9T8STB.E1, disponivel em:
http://www.dgsi.pt/jtre.nsf/134973db04f39bf2802579bf005f080b/31767ab3e6c84999802584730036bbc0?OpenDocument
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os limites previstos nos n.° 3 e 4 do artigo 56.° do Cddigo do Trabalho (0 que sucedia neste caso).
Logo, quando o Autor ndo aceitou que o horério fosse fixado apenas de Segunda a Sexta-feira (em
todas as semanas do ano), o Autor recusou o pedido formulado pela Contra-Interessada. De resto,
ele reconheceu (pelo menos, de forma concludente) ter recusado o pedido e por isso cumprir 0s

tramites fixados nos n.°s 4 a 7 do artigo 57.° do Cadigo do Trabalho.”

2.44. Mais, refere ainda tal Acordao que “tudo quanto antes dissemos explica a razdo pela qual o
Tribunal ndo pode reconhecer que a recusa é legalmente fundamentada pelo facto de a Requerente
ndo poder indicar como “periodo para a fixagdo do horério flexivel” um intervalo temporal que
excluisse os fins de semana. Um pedido com tal teor é conforme a lei, cabendo depois a entidade
empregadora (como bem se explica no ponto 2.13 do parecer do CITE - repetimos), verificar se a
pretensédo pode ser ou ndo atendida. E, caso aquela entidade considerasse que a ndo prestacao
de servico pela Requerente, em todos os fins de semana do ano, afectava o funcionamento do
servigo de um modo que ndo seria possivel, com os recursos humanos disponiveis, reorganiza-lo,
teria de explicar fundadamente essas razdes imperiosas da recusa, nos termos do artigo 57°, n° 2
do Cadigo do Trabalho.”

2.45. Termina tal Acordao decidindo que “No mesmo sentido, i. e., de que é conforme a lei o pedido
de fixacao de horario flexivel nos termos do artigo 56.° do Codigo do Trabalho, formulado no &mbito
de um pedido em que se solicita que o horario de trabalho seja fixado dentro de determinado
intervalo horario diario e apenas de Segunda a Sexta-feira, veja-se 0 acérdado do Supremo Tribunal
de Justica relativo a uma trabalhadora de um ... - acérddo de 28 de Outubro de 2020, proc.
3582/19.0T8LSB.L1.S1".

2.46. Nesta senda, tendo a trabalhadora apresentado a amplitude horaria que melhor Ihe permite a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, a entidade empregadora cabia, em sede
de intencdo de recusa, aferir as necessidades imperiosas do funcionamento do servigco ou a
indisponibilidade de substituir a trabalhadora e caso considerasse que uma destas/ou ambas as
situacoes se verificava/m, recusar o pedido apresentado, comprovando de forma objetiva e clara os

seus argumentos.

2.47. Sucede que alvitrados os argumentos apresentados pela empregadora na sua intengao de

recusa, somos de concluir que nao fica demonstrada a existéncia de motivos imperiosos do

funcionamento do servigo que inviabilizem a atribuicdo do horario solicitado ou a indisponibilidade
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de substituir a trabalhadora, conforme exige o n.° 2 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho uma vez
que o empregador apesar de apresentar indicios de existéncia de exigéncias imperiosas do seu

funcionamento ndo concretiza e demonstra de forma objetiva e inequivoca os seus argumentos.

2.48. De facto, afigura-se-nos por um lado, que os argumentos utilizados se prendem com
condicionalismos normais e decorrentes da gestdo de recursos humanos, e por outro, que sao

vagos, genéricos e conclusivos.

2.49. Em bom rigor, apesar de a entidade empregadora indicar os turnos existentes - manha: de 2.2
feira a domingo das 07h00 as 15h30, com folgas rotativas; tarde: de 2.2 feira a domingo, das 15h20
as 23h50, com folgas rotativas; noite: de 2.2 feira a 52 feira, das 23h40 as 07h10 e se atentarmos a
amplitude horaria indicada pela requerente — 11horas, ndo demonstra, no presente processo, que
a atribuicao do horario solicitado comprometa o normal funcionamento da sec¢ao onde a requerente
desempenha funcdes. Ou seja, a entidade empregadora limitou-se a descrever o esquema
organizativo da secc¢ao onde a trabalhadora desempenha fung¢des, sem cuidar demonstrar quais os

motivos reais e objetivos pelos quais tal horario ndo pode ser concedido a requerente.

2.50. Assim, entende-se, que a entidade empregadora n&o cuidou, como |he competia, de
concretizar objetiva e inequivocamente os seus argumentos. Em bom rigor, apesar de a entidade
empregadora referir quantos e quais os turnos que existem, ndo fica demonstrado, no presente
processo, que a atribuicdo do horario solicitado comprometa o normal funcionamento da seccgao
onde a trabalhadora exerce fungdes, porquanto a entidade empregadora, ndo concretizou quais os
periodos de tempo que deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos meios humanos

necessarios e disponiveis, caso o horario solicitado pela trabalhadora lhe fosse atribuido.

2.51. Por fim, dizer ainda que quanto a fundamentacéo no que respeita aos restantes colegas da
requerente, que sem prejuizo do cumprimento das normas legais aplicaveis a elaboracao dos
horarios de trabalho, a consagragao constitucional e legal do direito a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e o correspondente dever de a entidade empregadora a promover,
impde que na elaboragao dos horarios de trabalho seja garantida, na medida do que for possivel e
sem afetar o regular funcionamento da organizacdo, uma discriminacdo positiva dos/as
trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento de um tratamento igualitario de todos/as os/as

elementos da equipa de profissionais do servico e da consideragdo de certas caracteristicas de
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outros/as trabalhadores/as.

2.52. Salienta-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras com
responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacdo da atividade profissional que prestam
nem a depreciacdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da
Constituicdo da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar

cumprimento ao previsto na lei sobre a protecédo ao exercicio da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora

com responsabilidades familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condigdes de trabalho que favorecam a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elabora¢ao dos horarios
de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagcao, nos termos, respetivamente, do
n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdodigo do
Trabalho, e, em conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1

do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 07 DE
DEZEMBRO DE 2021, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CIP -
CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP - CONFEDERAGAO DO TURISMO
DE PORTUGAL, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A
EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.
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