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COMISSAD PARA A IGUALDADE

PARECER N.° 632/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizacao de trabalho

em regime de  horario flexivel a trabalhadora com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Caddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 2870 - FH/2021

| - OBJETO

1.1.

1.2.

1.2.1.

Em 08.11.2021, a CITE recebeu da ..., copia de um pedido de
autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado
pela trabalhadora ..., para efeitos da emissao de parecer, nos termos
dos n.% 5 e 6 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei

n.° 7/2009, de 12.02.

No seu pedido de horéario flexivel, de 10.10.2021, a trabalhadora refere,

nomeadamente, o seguinte:

“Boa tarde venho por este meio pedir qgue me troquem as folgas para
sdbado e domingo porque o meu marido estd a trabalhar fora de
Lisboa, ele s6 vem quinze em quinze dias, nao tenho ninguém com
guem deixar os meus filhos aos fins de semana. Tenho uma senhora s6

gue ela morreu com covid e agora nao tenho ninguém.
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1.2.2.

1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.
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Também gostaria que me completassem 8 horas de servicos porque
era esse horéario que eu tinha na ... antes de ir para o Hospital ... Vou

enviar os documentos que a D. ... me diz para enviar”.

Em 29.10.2021, a entidade empregadora respondeu a trabalhadora,

referindo, nomeadamente, o seguinte:

“Em 1 de abril de 2020 foi admitida ao servico desta empresa, a tempo
parcial (35 horas semanais), para desempenhar a atividade de
Trabalhadora de ..., em 5 dias por semana, incluindo sabados e

domingos, no ...

Desde a sua admisséo ao servico da empresa que vem cumprindo o
seguinte horario: 52 feira a 22 feira seguinte, com inicio as 7h00 e fim as
15h00, com intervalo entre 12h e as 13h, e descanso semanal as 33 e

43s feiras.

O horario em vigor teve por base as necessidades dos servicos, de
forma a assegurar o regular funcionamento das atividades de limpeza,
em linha com os padrbes de qualidade exigidos pelo cliente, que,

lembramos presta servicos de saude.

Ora, em 10.10.2021 solicitou que deixasse de prestar atividade aos fins
de semana, e ainda solicitou a sua passagem a tempo completo,
passando a cumprir um periodo normal de trabalho de 40 horas

semanais.

A sua passagem a tempo completo ndo é viavel uma vez que o

guadro de pessoal de trabalhadores de limpeza a tempo completo se
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1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.
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encontra preenchido, e a empresa nao tem necessidade dos seus

servicos em mais 1h por dia.

A empresa tem outras colaboradoras a tempo parcial (35h semanais),
com horario parecido ao seu, mas com descanso semanal aos
sdbados e/ou domingos. Contudo, essas colaboradoras recusaram

fazer trocas consigo.

Por outro lado, como é do seu conhecimento, o ... esta aberto todos
os dias da semana 24h por dia, e ultimamente a empresa tem-se
deparado com falta de trabalhadores de limpeza aos fins de semana
sobretudo por motivo de doenca e absentismo, o que tem

prejudicado a qualidade dos servicos.

Consequentemente, se a empresa aceitasse o seu pedido, nao s6
passaria a ter uma falta (adicional) de um trabalhador de limpeza aos
fins de semana, como nos restantes dias, em dois dias por semana,

teria um trabalhador a mais ao servico.

Adicionalmente nessa hip6tese, para nao prejudicar os seus
compromissos com o ..., a empresa teria de contratar um trabalhador
de limpeza (adicional) s6 para fins de semana, o que teria custos
adicionais que contratualmente a empresa hao pode repercutir no

preco dos servigcos cobrados.

1.3.10. Em face do exposto, a empresa lamenta informar que considera nao

poder atender ao seu pedido, quer por falta de fundamento legal,
guer por motivos imperiosos relacionados com o funcionamento da

empresa.
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1.3.11. Mais informamos que, querendo, se podera pronunciar sobre o

conteudo da presente comunicacao no prazo de 5 dias”.

1.4. N&o consta do processo que a trabalhadora requerente tenha
apresentado a sua apreciacao relativa aos fundamentos da intencéo

de recusa da entidade empregadora.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 56.°, n.°’L do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunh&o de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime
de horéario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por

qualquer dos progenitores ou por ambos”.

2.1.1. Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.°1 do

artigo 59.°da C.R.P.).

2.1.2. Para que o trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o
n.°1 do artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar
a tempo parcial ou em regime de horéario de trabalho flexivel deve
solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
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2.1.3.

2.2.

2.2.1.

a)

b)

2.2.2.
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b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunhao de mesa e habitacao”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pela entidade
empregadora com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substituir o

trabalhador/a se este for indispensavel, (artigo 57.° n.° 2 do CT).

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de
trabalho flexivel, a luz do preceito constante do n.°2 do artigo 56.° do
CT, em que se entende “por horéario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio

e termo do periodo normal de trabalho diario”.

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal:
“O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracdo nao inferior a um terco do periodo normal
de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida
do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

O n.°4 do citado artigo 56.° estabelece que *“o trabalhador que
trabalhe em regime de horério flexivel pode efectuar até seis horas

consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia

RUA AMERICO DURAO, N.2 12-A, 12 e 22 1900-064 LISBOA » TELEFONE: 215 954 000 * E-MAIL: geral@cite.pt

Péagina 5 de 7



P et

2.3.

2.4.

2.5.
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e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o
artigo 59.° sobre os direitos dos/as trabalhadores/as, em que se
consagra o direito a conciliacao da atividade profissional com a vida
familiar e o artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que
fundamenta o artigo 33.° do Cdodigo do Trabalho que dispde que “a
maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes”, e
que “os trabalhadores tém direito a protecao da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acao em relacao ao
exercicio da parentalidade”, estdo inseridos na Parte | da mesma

Constituicdo dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

Nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, “o
empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel”,
destacando-se no que concerne as exigéncias imperiosas o0
cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos horarios de

todos/as os/as trabalhadores/as da empresa.

Assim, ao pretender efetuar um horario fixo, no ambito do horario
flexivel, o/a trabalhador/a prescinde das plataformas mdveis a que
alude a alinea b) do n.° 3 do artigo 56.° do CT, como tera de ser
guando o horério de funcionamento da empresa for o do trabalho por
turnos, como no caso “sub judice”, que terdo de ser respeitados pelo

trabalhador, salvo acordo com a entidade empregadora.
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2.6. Na verdade, existe uma questao prévia que impede a verificacao das
razbes imperiosas ligadas ao funcionamento da empresa ou da
impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel,
gue é a questao de a trabalhadora requerente nao ter indicado as
horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, nos

termos do n.° 2 do artigo 56.° do CT.

lll - CONCLUSAO

3.1. Face ao exposto e sem prejuizo de acordo entre as partes, a CITE emite
parecer favoravel a intencado de recusa da ..., relativamente ao pedido
de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela
trabalhadora com responsabilidades familiares, ..., podendo esta, se
assim o entender, apresentar novo pedido, de acordo com o presente

parecer.

3.2. O presente parecer ndao dispensa a entidade empregadora do dever de
proporcionar a trabalhadora condic6es de trabalho que favorecam a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e,
na elaboracdo dos horarios de trabalho, do dever de facilitar a
trabalhadora essa mesma conciliacao, nos termos, respetivamente, do
n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo
221.° todos do Cddigo do Trabalho, e, em conformidade, com o
correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo

59.° da Constituicao da Republica Portuguesa.

APROVADO EM 23 DE NOVEMBRO DE 2021, POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS
DA CITE.
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