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PARECER N.° 564/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de horario flexivel de
trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com as alteragdes introduzidas pela Lei n.° 23/2012, de
25 de junho.

Processo n.° 2719-FH/2021

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu em 13.10.2021, da entidade empregadora ..., pedido de emissao de parecer prévio
a recusa de prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, solicitado pela trabalhadora ... com a

categoria profissional de ... (“...”), exercendo a sua atividade no ...

1.2. A trabalhadora por e-mail de 15.09.2021, apresentou pedido de prestacéo de trabalho em regime de

horario flexivel nos termos a seguir transcritos:

“Exma Senhora Diretora de Recursos Humanos
Dr. R.

Exmo. Senhor Diretor ...
Assunto: Pedido de horario flexivel por um periodo de 12 meses para assisténcia inadiavel a filho menor.

..., trabalhadora n.° (...) a exercer funcdes de ..., efetuou em 16 de setembro de 2020 um pedido sustentado
de horério flexivel.

Posteriormente, atenta a situagdo excecional vivida, solicitou a anulacdo do pedido de horario flexivel,
tendo, todavia, solicitado que lhe tosse proporcionado condi¢ces que favorecam a conciliacdo da atividade
profissional com a vida pessoal.

A solicitacdo de conciliagdo em matéria de horario, resulta da constatacéo objectiva daquela possibilidade

e respetiva materializacdo na escala.
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Contudo, tem sido sempre obstaculizado, numa primeira fase logo pela centralizacdo do planeamento de
recursos, 0 que ndo me causa particular estupefacéo porque é transversal na sec¢éo e amitde desfasado
das necessidades locais.

A compatibilizacéo entre horarios deixou de ser possivel com a referida centralizagdo de horéarios, com
entradas por exemplo as 7:00 incompativeis com os horarios de funcionamento do infantario (abertura as
8:00 e fecho as 18:30).

A nivel local, os pedidos de trocas de horario com outros colegas foram sempre alvo dos mais variados
obstaculos.

O resultado traduz-se numa taxa de absentismo contra a minha vontade, da qual ndo sou responsavel e
nada posso fazer, pois trata-se de prestar assisténcia inadiavel a minha filha, que tem presentemente 18

meses.

Infelizmente ndo me resta outra alternativa que nao seja voltar a reiterar o pedido de horario de entrada

no limite as 08:30 e saida as 18:00, aliado a uma rotatividade de fins de semana.

Desta forma, seria possivel conciliar a atividade profissional com a vida pessoal e evitar, com beneficios

mutuos, situacdes onde ndo me resta alternativa sendo pedido de assisténcia a familia (...)".

1.3. Por carta datada de 01.10.2021 a entidade empregadora emitiu intenc&o de recusa, nos termos que

a seguir se reproduzem:
“Exma. Senhora,

Somos pelo presente a acusar a rececao do requerimento de V. Exa., rececionado a 15 de setembro de
2021, mediante o qual é solicitada a atribuicdo de um horario flexivel consubstanciado na prestacédo de
trabalho com uma amplitude diaria compreendida entre as 08h30 e as 18h00, aliada a uma rotatividade de
fins de semana (n&o se alcanca o significado desta rotatividade), atendendo a responsabilidades familiares

com a filha menor de 18 meses, cujo conteddo mereceu a nossa melhor atencao.

Nessa sequéncia, cumprira tecer as seguintes consideracgoes:

1- A ... é uma sociedade comercial que tem por objeto social a prestacao de servicos de assisténcia ...,
para o que se encontra devidamente Licenciada.

A atividade desta Empresa é fundamentalmente de cariz operacional, tendo por finalidade dar resposta as
necessidades operacionais da execucao do ..., assistindo a ... Neste contexto, a concessao de qualquer

horario especial ao abrigo da protecédo da parentalidade tera de ser analisada, atento o facto de a ...no
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exercicio da sua atividade se encontrar adstrita ao cumprimento de obrigacdes contratuais para com 0s
seus clientes, que implicam o dever de prestar assisténcia ... qualquer dia da semana e a qualquer hora
do dia, dependendo a execucédo dessas obriga¢fes das solicitacbes dos ..., clientes da ..., cujas ...devem
ser assistidas no tempo e no lugar definidos em funcdo do programa operacional daquelas. Por esse
motivo, encontra-se esta Empresa em funcionamento continuo durante 24 horas, abrangendo sabados,
domingos e feriados, pelo qua a organizagéo dos horarios dos trabalhadores afetos diretamente a atividade
operacional de assisténcia em escala é efetuada segundo o regime de turnos (artigo 221./1 do Cddigo de
Trabalho).

2- Tendo todo o supra exposto em consideragédo, cumpre, no caso concreto, proceder a explicagdo com
base na qual entende esta Empresa ndo poder aceder ao requerimento efetuado por V. Exa., 0 que

fazemos com base nos seguintes fatores:

I) A ... assiste, no ..., diariamente a uma média de 32 ...distribuidos pelos horarios de funcionamento

operacional como se exemplifica infra:

2.2 Feira — amplitude 06h00- 23h10;
3.2 Feira — amplitude 06h15- 22h55;
4.2 Feira — amplitude 06h15- 22h45;
5.2 Feira — amplitude 06h00- 22h25;
6.2 Feira — amplitude 06h15- 23h25;
Sab. - amplitude 06h30- 22h55;

Dom, - amplituce 06h10- 22h55;

De notar que a operacéo se exerce de forma irregular ao longo da referida amplitude, verificando-se alguns

picos na operacdo, nomeadamente

2.2 Feira — 06h00 - 08h00 e 11h30 - 4h00;
3.2 Feira— 06h00 - 08h00;

4.2 Feira — 06h00 - 08h00 e 18h00 - 20h00;
5.2 Feira — 06h00 - 08h00;

6.2 Feira — 06h00 - 08h00 e 18h00 - 20h30;
Sab. - 07h00 - 09h00 e 17h00 - 19h00;
Dom. - 06h00 - 08n00 e 17h00 - 20h00.

i) Os turnos de trabalho no qual se encontra V. Exa. enquadrada encontram-se constituidos, em média,
por 15 elementos de madrugada, 6 durante o dia e 14 de noite, sendo necessarios, em média, um total de

35 trabalhadores para assegurar a operacao didria, de modo a garantirem-se as amplitudes operacionais,
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existindo diariamente 3 turnos de servico (madrugada, durante o dia e noite enquanto um dos turnos se
encontra em descanso complementar e semanal, tudo ajustado, sem margem de manobra, as

necessidades operacionais.

iii) A organizagéo do tempo de trabalho é efetuada em consonancia com o estipulado na Lei e nos Acordos
de Empresa celebrado entre a Empresa e os respetivos sindicatos outorgantes, publicados nos Boletins
de Trabalho e Emprego n.° 32, de 29 de agosto de 2016, e n.° 5, de 8 de fevereiro de 2020, encontrando-
se ajustado, sem margem de manobra, as necessidades operacionais, pelo que a atribuicdo do horario
requerido implicaria a impossibilidade de se dar resposta, dentro dos limites minimos de qualidade, aos

guais esta Empresa esta obrigada, nos seguintes horarios:

2.2Feira — amplitude 00h01- 08h29 e 18h01- 24h00;
3.2 Feira — amplitude 00h01- 08h29 e 18h01- 24h00;
4.2 Feira — amplitude 00h01- 08h29 e 18h01- 24h00;
5.2 Feira — amplitude 00h01- 08h29 e 18h01- 24h00;
6.2 Feira — amplitude 00h01- 08h29 e 18h01- 24h00;
Sab. — amplitude 00h01- 24h00;

Dom. - amplitude 00h01- 24h00.

Atento o Supra exposto, ndo se vislumbra possivel alterar a organizagdo do tempo de trabalho de forma
diferente da que se encontra definida, atentas as explicacdes razdes de funcionamento da empresa e por
impossibilidade de substituicdo de V. Exa nos horarios em causa, na medida em que tal implicaria uma

reducdo do nimero minimo de trabalhadores, no servi¢o ao qual V. Exa. se encontra afeta.

Mais se refira que em razéo do elevado absentismo no Departamento de Passageiros da Unidade de ...
na ordem dos 12%, e do facto de existirem 21 trabalhadores afetos a esse Departamento com limitacées
de horario com impacto no horéario praticado, a acrescer ao facto de, atendendo a forma como esta
Empresa desenvolve a sua atividade, conforme melhor se descreve no paragrafo segundo desta missiva,
€ de todo incompativel aceder a um pedido de horério fixo quando o regime de trabalho habitual da

Empresa se desenvolve num regime de turnos com um horério variavel.

Assim, face ao contexto operacional e organizacional aludido supra, a atividade desenvolvida pela ...
preenche o requisito de recusa previsto no artigo 57, n.° 2, do Cédigo de trabalho, pelo que, por motivos
imperiosos ligados ao regular funcionamento da area de ..., a que acresce a impossibilidade de substituir
V. Exa. ndo nos é possivel aceder ao pedido de prestacéo de trabalho em regime de horério flexivel nos

termos por V. Exa, formulado (...)".

1.4. Do processo nao consta que a trabalhadora tenha apresentado apreciacéo a intencéo de recusa.
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Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°:
“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencao de recusa, pela entidade empregadora, de autorizacéo
para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horéario a trabalhadores com filhos menores de 12

anos (...)".

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, relativa a
aplicagao do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres
em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-Membros
criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida

familiar e a vida profissional”.

2.3. A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), a

promoc¢ao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia.

2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a Uniao,
na realizagdo de todas as suas acgdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade
entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os
objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a acdo dos Estados-Membros nos
seguintes dominios: (...) (i) lgualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de

trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece como
objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos nacional e internacional, a realizagéo
de condic¢bes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que
todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém
direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito

entre 0 seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.6. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do
Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro

revisto sobre licenga parental, reforcando que as “politicas de conciliacdo entre a vida profissional e a
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vida familiar deverao contribuir para a concretizacédo da igualdade entre homens e mulheres, promover a
participagao das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de
prestacdo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades de rendimentos e de

remuneracdes entre homens e mulheres” (Considerando 6).

2.7. A Recomendagéo (UE) 2017/761 da Comissé&o, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu dos
Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e
a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de
beneficiar de licengas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigos de acolhimento.
As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem as suas

responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17 de
novembro de 2017, em Gotemburgo, € constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de
acesso ao mercado de trabalho; Il — Condi¢des justas no mercado de trabalho e Il — Protecado social e
inclusao, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliagéo

da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.9. Na esfera do Direito Nacional, no artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), vem
consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito democratico,
impetrando o tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que é diferente,
concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibicdo do arbitrio legislativo e a proibigao da

discriminagao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os pais e
as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em
relacéo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educagéo, com garantia de realizacao profissional e de
participacdo na vida civica do pais.”, e o n. °2, do mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e

a paternidade constituem valores sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raga, cidadania, territério de origem,
religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizacao do trabalho em condig¢des socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagéo

pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".
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2.12. Na subseccao 1V, do capitulo I, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal, que o
trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou
doenca crénica, que com ele viva em comunhdo de mesa e habitagéo, tem direito a trabalhar em regime
de horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro

de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°, designadamente
trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia
de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite
aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em comunhao de mesa e habitagao — cfr. artigo 57.°, do
Cdédigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade empregadora
apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagbes, quando alegue e
demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for

indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisido, por
escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da rececado do pedido. No caso
de nao observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a,

nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, € obrigatério o envio do processo a CITE, para
emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagao
pelo/a trabalhador/a da intengao de recusa, implicando a sua falta a aceitacdo do pedido, nos termos da

alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cddigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel, a entidade
empregadora sé podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisdo judicial que reconheca a

existéncia de motivo justificativo.
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2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do Trabalho, ja
citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador,
deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a metade do periodo
normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragao nao
inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragéo ser reduzida na medida
do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de
trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal

de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.20. A intencdo do legislador que subjaz a elaboragdo da norma, prende-se com a necessidade de
harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar,
conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacdo de trabalho em regime de
horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade,
com deficiéncia ou doencga crénica. Tal direito € materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a,
e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, cabendo ao
empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras enunciadas no n.° 3 daquele
artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude de horario escolhida pelo/a
trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duragdo nao
inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragéo ser reduzida na medida
do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento/servigo.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no artigo 56.° do Cédigo
do Trabalho, a indicagao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude
temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar, por tal circunstancia nao desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicacao respeitar

o seu periodo normal de trabalho diario®. Importa, ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora seja

" Decorre do artigo 198.° do Cédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga
a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana.
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enquadravel na amplitude dos turnos que Ihe podem ser atribuidos.?

2.22. A orientagao que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, é no sentido de a indicagao pelos/as
trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade profissional, por
forma a compatibiliza-la com a gestdo das suas responsabilidades familiares, ndo consubstanciar um
pedido de horario rigido ou uma limitagdo ao poder de direcdo do empregador, a quem compete
determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cédigo do Trabalho, observado o dever de
facilitar a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido na

alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.23. O horério flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e méaes trabalhadoras
prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto suas dependentes e,
simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obriga¢des laborais, pelo que o direito plasmado
no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores humanos basicos

relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.24. Refira-se, ainda a propodsito desta matéria, que € dever da entidade empregadora proporcionar a
trabalhadores e trabalhadoras as condigdes de trabalho que favorecam a conciliagao da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal [a este propédsito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cddigo do
Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com
a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do Cddigo do Trabalho (CT)].

2.25. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento legal de horarios
especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar horarios que lhe permitam atender as
suas responsabilidades familiares ou, entéo, exercer o seu direito a beneficiar de um horario de trabalho
que lhe possibilite conciliar a sua atividade profissional com a vida familiar, e que corresponde a um dever
do empregador concretizavel através do desenvolvimento de métodos de organizacdo dos tempos de
trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da igualdade de trabalhadores/as,

tratando situacdes iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma diferenciada.

2.26. Da aplicagao das normas legais citadas, resulta a obrigacao de a entidade empregadora elaborar
horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagao dos/as trabalhadores/as com responsabilidades

familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cdédigo do Trabalho (CT), sendo legitimo

2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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ao empregador recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou servigo, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel, o que
equivale a afirmar que impende sobre a entidade empregadora um dever acrescido de demonstrar nestes
casos, concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias

imperiosas.

2.27. No caso em apreco, a trabalhadora solicita a prestagcédo de trabalho em regime de horério flexivel,
indicando que lhe seja atribuido um horario compreendido entre as 08h30 e as 18h00, para prestar
assisténcia a sua filha de 18 meses. Por seu turno, a entidade empregadora apresenta intencéo de recusa

alegando exigéncias imperiosas do funcionamento do servigo.

2.28. No que concerne a intengdo de recusa, € pois de considerar que o fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibilidade de substituicao da trabalhadora, se esta
for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificagdo e demonstragao
inequivocas de que a organizacgao dos tempos de trabalho ndo permite a concessao do horario que facilite
a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades
familiares, tal como requerido; como tal organizacdo dos tempos de trabalho n&o é passivel de ser
alterada por razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento do servigo ou como existe impossibilidade

de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

2.29. Ora, alvitrados os argumentos da empregadora na sua intengao de recusa, somos de concluir que
nao fica demonstrada a existéncia de motivos imperiosos do funcionamento do servigo que inviabilizem
a atribuicao do horario solicitado ou a indisponibilidade de substituir a trabalhadora, conforme exige o n.°
2 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.

2.30. A verdade é que os argumentos da entidade empregadora além de vagos, genéricos e conclusivos,

prendem-se com condicionalismos normais e decorrentes da gestdo de recursos humanos.

2.31. De facto, a entidade empregadora apesar de alegar, ndo logrou concretizar, objectiva e
inequivocamente os seus argumentos. Em rigor, ndo fica demonstrado, que a atribuicdo do horario
solicitado compromete o normal funcionamento do servigo onde a trabalhadora exerce fungdes, porquanto
a empregadora nao concretizou quais os periodos de tempo que deixariam de ficar convenientemente
assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis, caso o horario solicitado pela

trabalhadora Ihe fosse atribuido.
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2.32. Salienta-se que sem prejuizo do cumprimento das normas legais aplicaveis a elaboragao dos
horarios de trabalho, a consagracgao constitucional e legal do direito a conciliagcao da atividade profissional
com a vida familiar e o correspondente dever de a entidade empregadora a promover, impde que na
elaboracao dos horarios de trabalho seja garantida, na medida do que for possivel e sem afetar o regular
funcionamento da organizacao, uma discriminacao positiva dos/as trabalhadores/as que o requeiram, em
detrimento de um tratamento igualitario de todos/as os/as elementos da equipa de profissionais do servigo

e da consideragao de certas caracteristicas de outros/as trabalhadores/as.

2.33. Por ultimo, enfatiza-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras
com responsabilidades familiares nao implica a desvalorizagao da atividade profissional que prestam nem
a depreciacdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa, é um direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a
entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre

a protec¢ao ao exercicio da parentalidade.
Il - CONCLUSAO
Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela trabalhadora

com responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condigbes de trabalho que favoregcam a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elabora¢ao dos horarios
de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagao, nos termos, respetivamente, do
n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdodigo do
Trabalho, aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em fungdes publicas, por for¢a do artigo 4.°
da Lei Geral do Trabalho em Fungbdes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e,
em conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.°

da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 10 DE
NOVEMBRO DE 2021, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CIP -
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CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP - CONFEDERAGAO DO TURISMO
DE PORTUGAL, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A
EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.
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