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PARECER N.° 548/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro
Processo n° CITE-FH/2726/2021

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 20.10.2021, via CAR, da entidade empregadora ..., pedido de
emissao de parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario

flexivel solicitado pela trabalhadora ..., a exercer fungdes de ... naquela organizagao.

1.2. A 29.09.2021, a entidade empregadora recebeu um pedido de prestagao de trabalho
em regime de horario flexivel da trabalhadora supra identificada através do email cujo

conteudo se transcreve:

«..., ..., aexercer fungdes no Servico de ..., nainstituicado ..., nos termos do disposto no
artigo 56. ° do Cédigo do Trabalho, e demais normas legais e regulamentares aplicaveis,
vem solicitar a V. Exs. que lhe seja atribuido um regime de horario de trabalho flexivel
para prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel a filho menor de 12 anos, pelo periodo
de cinco anos com a possibilidade dos seguintes horarios de trabalho, nos dias Uteis:
Das 08:00 horas as 16:00 horas

Das 09.00 horas as 17:00 horas.

Declara ainda que o menor vive em comunh&o de mesa e habitacdo com o requerente.
Sendo, a progenitora, responsavel pela guarda do menor e declarada por instancia

juridica em 2020».

1.3. PMP, em 13.10.2021, a trabalhadora rececionou a intencéo de recusa da entidade

empregadora, nos termos abaixo transcritos:

«[...] Analisada a pretenséo de V. Exa. - que pretende um horario fixo, apesar da lei o
exigir flexivel -, como infra se vera - entre as 8 as 16horas ou, em alternativa, entre as 9
e as 17horas - serve o presente para informar V. Exa. que sera intencéo da ... indeferir
o pedido, com os fundamentos seguintes:

1. O Hospital sempre colocou ao servico da populacdo que serve os melhores cuidados

de saude contando, para isso, com o empenho, conhecimentos e disponibilidade dos
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seus profissionais de salde;

2. Num ano especialmente exigente para o setor da saude, o Hospital demonstrou estar
a altura dos maiores desafios, tendo conseguido responder as necessidades durante as
diferentes vagas da pandemia, e luta, diariamente, por conseguir dar mais e melhores
respostas aos desafios que se apresentam;

3. Tal qual é do conhecimento de V. Exa., 0 Servigo:

a. Funciona nos turnos das 8 as 15horas, das 15 as 23horas e das 16 as 23horas, de
segunda a sabado de manhg;

b. Tem 30 enfermeiros ao servigo, dos quais 17 tém filhos menores de 12 anos e nove
usufruem ja de horario flexivel ao abrigo da parentalidade;

4. O deferimento de um horario fixo entre as 8 e as 16horas, ou, em alternativa, entre as
9 e as 17horas leva, obrigatoriamente, a contratacdo de enfermeiros de que garantam
0s turnos remanescentes;

5. O deferimento do horario nos termos pretendidos por V. Exa, obsta a que o Hospital
consiga, de forma imediata recrutar profissionais que assegurem os turnos que V. Exa.
deixara de assegurar, o0 que, salvo sempre melhor opinido, coloca em risco a prestagéo
de cuidados de saude a populagao que nos procura.

Acresce que,

6. O pedido de horério fixo quando a lei imp&e que o mesmo seja flexivel, obsta a que o
empregador dé cumprimento ao disposto no niumero 3 do Cddigo do Trabalho;

7. Tal qual decorre do douto Acérddo do Tribunal da Relacdo do Lisboa, proferido no
ambito do Processo n.2 3582/19.0T8LRS.L1-4, de 29.01.2020, disponivel in www.dgs.pt
[...]

Assim,

O horario requerido por V. Exa., torna inoperacional o Servigo do Hospital, o que coloca
em risco a populagcdo que necessita dos nossos servi¢os, pelo que é nossa intencéo

indeferi-lo».

1.4. Em 14.10.2021, via eletrénica, a trabalhadora realizou a sua apreciagdo com o

seguinte teor:

«1- Relativamente, ao ponto 3 da vossa resposta, tenho que retificar que o horario do
Servico é das 8 as 23 horas, sendo dividido pelo turno Manha (8-16h) e Tarde (15-23h).
Quanto ao sdbado, nem sempre existe cirurgia programada. Por isso, nao funciona todos
0s sabados.

No item b, deduzo que foram efetuados os tramites legais para horario flexivel e que
foram aceites dos enfermeiros que mencionam. Na Constituicdo, existe um direito

fundamental - Igualdade, que contém o direito a ndo discriminagdo. Assim, todos os
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cidadéos séo iguais perante a lei, tendo os mesmos direitos e deveres. Assim, 0 menor
de 5 anos nado é menos que os filhos dos restantes enfermeiros.

2- Acercado ponto 4, que refere a obrigatoriedade de contratar enfermeiros para garantir
as horas remanescentes. Ndo existe horas remanescentes porque o horario pedido é de
8h trabalho diario, sem qualquer prejuizo da instituicdo. Acresce, que 0s turnos sao
efetuados por profissionais da instituicdo como por profissionais independentes (recibos
verdes). Assim, tal como ja é pratica do servico, na falta de numero suficiente para
realizar o plano operatério recorrer a enfermeiros independentes, o0 mesmo se aplica aos
turnos de tarde (que refere como remanescentes, e que huma semana costumam ser de
2 e na seguinte de 3 turnos da tarde). Aplica-se esta resposta também ao ponto 5.

3- Quanto ao ponto 6, o artigo 56.°/2 e 3 do Cddigo do Trabalho disp&e que [...] Assim,
o horario apresentado cumpre com o disposto na lei, em que o horéario esta dentro do
periodo de funcionamento da instituicdo e sdo cumpridas 40h/semana.

4- Relativamente, ao ponto 7, item 4, existem retificacdbes ao mesmo. Primeiro, a
trabalhadora tem horario 40h/semanais. Segundo, a mesma é mée solteira (tutora legal
do menor reconhecida pelo Tribunal de ... em 2020) e referiu isso no email e na carta
anexa ao mesmo. A trabalhadora nunca referiu ser casada (tendo tido toda a sua vida
estado civil de solteira) e que o mesmo realizava turnos.

Neste contexto, a mesma tem motivos mais que suficientes para beneficiar de um horario

compativel com a sua vida familiar e profissional [...]».

1.5. Ao processo, 0 empregador ndo juntou mais documento algum.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova
a Lei Organica, artigo 3.° («Atribuigbes proprias e de assessoria»):

«d). Emitir parecer prévio no caso de intengcdo de recusa, pela entidade empregadora,
de autorizacao para trabalho com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos

menores de 12 anosy.

2.2. A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («Maternidade e

Paternidade») estabelece que:
«1. Os pais e as méaes tém direito a protegdo da sociedade e do Estado na realizagao da
sua insubstituivel agdo em relagéo aos filhos, nomeadamente, quanto a sua educacéo,

com garantia de realizagao profissional e de participagdo na vida civica do Pais.
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2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizagao

profissional das méaes e pais trabalhadores/as, é estabelecido que:

«Todos os trabalhadores tém direito a organizacdo do trabalho em condigcbes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagdo pessoal e a permitir a

conciliagao da atividade profissional com a vida familiar».

2.4. Para concretizagado dos principios e direitos sociais constitucionais enunciados, foi
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacdo conferida pela Lei n.°
120/2015, de 1 de setembro, o Cddigo do Trabalho (CT) que preconiza o dever da
entidade empregadora proporcionar aos/as trabalhadores/as as condigdes de trabalho
que favorecam a conciliagéo trabalho/familia (cf. artigo 127.°/3 do CT), sendo igualmente
definido como dever do empregador a elaboracdo de horarios que facilitem essa

conciliagao, nos termos do artigo 212.%/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a menor de 12
anos trabalhar em horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o/a
trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho (PNT) diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo
57.° do CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30

dias, com os seguintes elementos:

a) Indicagao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste que o menor vive com ele em comunh&do de mesa e

habitacao».

2.7. Uma vez requerida esta pretensédo, o empregador sé pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da organizagdo ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito,
dispde do prazo de 20 dias a partir da recegéo do pedido, para lhe comunicar, também
por escrito, a sua decisdo. A inobservancia deste prazo resulta na aceitagao do pedido

do/a trabalhador/a nos seus precisos termos, de acordo com o artigo 57.°/8/a) do CT.
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2.8. Em caso de recusa, € obrigatorio o pedido de parecer prévio a CITE nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagdo pelo/a trabalhador/a,

implicando - a sua falta - a aceitagdo do pedido, nos termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presenga do pedido de emiss&o de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intencao de recusa da entidade empregadora ndo merega parecer
favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcangados através de decisao

judicial que reconhega a existéncia de motivo justificativo — cf. artigo 57.°/7 do CT

2.10. Esclarecendo o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito constante
do artigo 56.°/2 do CT, é «aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos

limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho».

2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal:

«O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duragao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duragdo nao inferior a um tergco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro
do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso néo superior a duas horas».

2.12. Neste regime, o/a trabalhador/a podera fazer até seis horas consecutivas de
trabalho e até 10 horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente PNT

semanal em média de cada periodo de quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito & conciliacdo trabalho/familia
conferindo, ao/a trabalhador/a com filhos/as menores de 12 anos, a possibilidade de
solicitar ao seu empregador a prestagdo de trabalho em horario flexivel. Esta
possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das
horas para inicio e termo do PNT diario, competindo ao empregador elaborar esse

horario flexivel observando, para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica que o empregador estabelega, dentro da amplitude determinada pelo/a

trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com
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duragao néo inferior a um tergo do PNT diario, podendo esta duragéo ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de

funcionamento da organizacéo.

2.15. Esclarega-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais através da
possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as responsabilidades
familiares, as entidades empregadoras deverdao desenvolver métodos de organizagao
dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando situagdes iguais de forma igual e situagdes

diferentes de forma diferente.

2.16. No caso em apreco, a trabalhadora solicita horario flexivel nos dias uteis, das 8 as

16 horas ou das 9 as 17 horas.

2.17. Fundamenta o seu pedido na necessidade de prestar assisténcia imprescindivel e
inadiavel ao filho menor de 12 anos, com quem reside em regime de familia

monoparental.

2.18. O prazo para que o pedido perdure € de cinco anos.

2.19. E refere expressamente que vive com o filho em comunhdo de mesa e de

habitagao.

2.20. Assim, de acordo com os artigos 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, todos os
requisitos formais do pedido de autorizagcdo de flexibilidade horaria se encontram

reunidos e cumpridos, incluindo o PNT.

2.21. A intengdo de recusa do empregador assenta nos seguintes motivos:

* Necessidade de contratar mais profissionais de salde para colmatar turnos a
descoberto; e

* Nao conformidade com a noc¢éao legal de horario flexivel;

2.22. O primeiro motivo improcede para a finalidade em aprecgo, porquanto é escrito, do

ponto 3, alinea b), da intencdo de recusa, que ja existem nove colegas da requerente

com pedido de horario flexivel deferido.
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2.23. Assim sendo, um tratamento diferente dado a uma trabalhadora na mesma
situagcdo, ou seja, responsavel por menor de 12 anos, conformaria uma violagao

grosseira do principio da igualdade por parte do empregador.

2.24. Desta forma, a requerente n&o podera ser nunca prejudicada nos direitos parentais
que lhe assistem por uma prerrogativa que compete ao empregador aplicar — no caso
vertente, a de assegurar que ha Enfermeiros/as suficientes para responder as

necessidades do Servico no Hospital em questao.

2.25. Ainda a este propésito se sublinhe que inexistem prioridades de oportunidade do
pedido ou da idade da crianga. A todos/as os/as requerentes deve ser concedida a
mesma parcela do turno solicitado, independentemente de quem foi o/a primeiro/a ou

o/a ultimo/a a pedi-lo ou de quem é pai/mae da crianga mais velha ou mais nova.

2.26. Se/quando o numero de horarios flexiveis concedidos tornar inviavel a elaboragéo
de mapas de horarios dentro de determinada Unidade/Servigo, a Unica coisa que o
empregador tem a fazer é retirar a todos/as aqueles/as que pediram o turno mais
concorrido a mesma parcela do seu gozo, de modo a que o prejuizo sejam 0 mesmo

para todos/as os/as cuidadores de criangas até 12 anos de idade.

2.27. Quanto a desconformidade do pedido com o que a lei dispde, para trabalhadores/as
por turnos, e tendo em conta o objetivo da flexibilidade horéaria, que é promover a
conciliagao entre o trabalho e a familia, a Unica forma de conseguir esta é através da

fixacdo de um turno existente e praticavel na organizagéo.

2.28. No caso vertente, a trabalhadora excede, em uma hora, o turno da manha — que o

préprio empregador elenca na intengao de recusa.

2.29. Com efeito, o pedido é um horario das 8 as 16horas ou das 9 as 17horas e o turno

da manha é das 8 as 15horas, pelo que se antevé problema nenhum.

2.30. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as
com responsabilidades familiares n&o implica a desvalorizagdo do trabalho que prestam
nem a depreciagdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito
consignado no artigo 59.°/1/b) da CRP é especial e visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo ao empregador organizar o tempo de trabalho para que se

cumpra o previsto na lei sobre a protegcao da parentalidade.

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



@ REPUBLICA

%~ PORTUGUESA 4
PR A, COMISSAD PARA A IGUALDADE
:gél&fﬂlwwsssscuwwca NO TRABALHO E NO EMPREGO
Ill - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a inteng¢édo de recusa da entidade empregadora
..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pelo

trabalhador com responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condigcbes que favorecam a
conciliagao trabalho/familia, e, na elaboragdo dos horarios de trabalho, facilitar-lhe a
mesma conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do CT, em

conformidade, com o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da CRP.
APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS VOTOS CONTRA

DA CIP - CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP -
CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES, EM 10 DE NOVEMBRO DE 2021.
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