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PARECER N° 455/CITE/2021
Assunto: Parecer prévio a intengao de recusa de autorizagao de trabalho a tempo parcial a

trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do

Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 2557 - TP/2021/MB

|- OBJETO

1.1.

1.2.

Em 03.09.2021, a CITE recebeu do ..., copia de um pedido de autorizacdo de trabalho a tempo

parcial, apresentado pela trabalhadora ..., para efeitos da emissao de parecer, nos termos dos n.°s

5 e 6 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.

O pedido da trabalhadora, remetido por email aquela entidade em 05-08-2021, é o seguinte:

“..., a desempenhar funcdes de ..., com o N° ..., vem, nos termos e para os efeitos dos artigos
55.° e 57.°do Cadigo de Trabalho (CT), requerer a V. Exas. 0 seguinte:

1.A requerente é Mae da menor ..., nascida a 10.12.16, de 4 anos de idade.

2.A menor reside com a requerente em comunhéo de mesa e habitacao, cfr. atestado da Junta
de Freguesia em anexo

3.Atendendo a idade da crianga, a requerente presta-lhe cuidados diérios imprescindiveis para
o seu saudavel desenvolvimento

4.Acresce que Mae e filha constituem uma familia monoparental, na medida em que, por
Acordo de regulagéo das responsabilidades parentais, a filha ficou a Guarda da progenitora,
cfr documento em anexo.

5.A menor deixou de frequentar o Infantario ..., indo iniciar o pré escolar publico

6.Pois com o horério de trabalho a tempo inteiro e sendo monoparental, a requerente néo
consegue cumprir com os seus deveres de assisténcia, educacdo, convivéncia, cuidado e
protecdo, entre outros.

7.A requerente declara que ndo esta esgotado o prazo maximo de duracdo do usufruto do
horario parcial.
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8.A requerente declara, ainda, que o pai da menor tem actividade profissional e ndo exerce o
direito ao horério parcial.

9.Alias, o progenitor trabalha na mesma Empresa, com horario por turnos, pelo que desde ja
se pode verificar o quao dificil € cumprir com os horérios e rotinas da crianca.

Face ao supra exposto,

10.Vem, nos termos dos artigos 55.° e 57.° do CT, requerer a V. Ex.as acordo para horario
parcial de trabalhadora com responsabilidades familiares, uma vez que a menor tem idade
inferior a 12 (doze) anos e com a ora requerente vive em comunh&o de mesa e habitacdo, nos
termos do art.° 57.°, n.°1, al. b) i), durante 1 (um) ano, nos termos do art.® 55.°, n.°4.

11.A requerente solicita que aceitem a seguinte modalidade de horario de trabalho: das 8h30
horas as 14h30 horas, de segunda feira a sexta feira, sem trabalho aos fins de semana (direito
que ja exerce em virtude do horario flexivel ao qual a CITE deu parecer favoravel a
trabalhadora), nem feriados.

12.E de salientar que o objetivo do horario parcial é proteger a maternidade e a paternidade,
gue constituem valores sociais eminentes nos termos do artigo 33.° do CT e protegidos
constitucionalmente, designadamente mediante o artigo 68.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP).

13.Motivo pelo qual os trabalhadores tém direito a organizacdo do trabalho em condicdes
dignificantes e que Ihes permita a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar
(artigo 59.° da CRP).

Junta 2 (dois) documentos.”

1.3. Por CAR remetida a 20-08-2021, a entidade empregadora informou a trabalhadora da intencao de

recusa nos termos que se transcrevem:

“Assunto: Pedido de prestacao de trabalho a tempo parcial e em horério flexivel ao abrigo dos artigos
55°, 56° e 57.%, n.%s 2, 3 e 4 do C6digo do Trabalho (CT)

Exma. Senhora,

Acusamos boa recepcao do pedido de V. Exa., datado de 5 de Agosto de 2021, nos termos do qual
requer a prestacdo de trabalho a tempo parcial (6h00/dia - 30h00/semana) em regime de horéario
flexivel de Segunda a Sexta-feira, em horario fixo, com entradas as 08h30 e saida as 14h30.

Assim, serve a presente para, ao abrigo do artigo 57.° n.°2 e 3 do CT, com fundamento no néo
enquadramento do pedido no disposto nos artigos 55°, n° 3 e 56°, n° 2, ambos do CT, bem como nas
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necessidades imperiosas do funcionamento da Empresa, manifestar a intencdo de recusa do pedido
de prestacao de trabalho a tempo parcial e em regime flexivel apresentado por V. Exa., nos termos
gue se passam a expor no documento que se anexa ao presente. Mais se informa que V. Exa. dispde
de um prazo de 5 (cinco) dias, a contar da recep¢do da presente comunicacéo, para apresentar a sua
apreciacéo.

Sem outro assunto de momento e na expectativa das suas prezadas noticias, subscrevemo-nos com
os melhores

Cumprimentos

FUNDAMENTAGAO DA INTENGAO DE RECUSA DE CONCESSAO DE HORARIO A TEMPO PARCIAL E EM
REGIME DE FLEXIBILIDADE DE HORARIO POR MOTIVO DE NECESSIDADES IMPERIOSAS DO
FUNCIONAMENTO DA EMPRESA

| - Enquadramento e Organizacao dos Horarios na ...
1°

A ... (“...") é uma sociedade comercial que tem por objeto social a prestacdo de servigos de assisténcia

20
Exercendo a sua atividade nos ..., para o que se encontra devidamente licenciada.
3.0

A atividade core business da ... é, por conseguinte, uma atividade de natureza operacional cujo
objetivo tem por finalidade dar resposta as necessidades operacionais decorrentes da execugéo do ...

4.°

Nesse sentido, encontra-se a ..., hos termos do Anexo | ao DL 275/99, de 23 de julho, licenciada pela
... para o exercicio da atividade de assisténcia ... nas seguintes categoriais de servicos

(cf. Doc. 1- exemplificativamente para a ...)
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a) Categoria 1 -assisténcia administrativa e de superviséo;

b) Categoria 2- assisténcia a ...;

c) Categoria 3- assisténcia a ...;

d) Categoria 4- assisténcia a ...;

e) Categoria 5 - assisténcia operacoes ...;

f) Categoria 6- assisténcia de limpeza e servigo ...,

g) Categoria 7- assisténcia de ...;

h) Categoria 9- assisténcia de operagdes ...; e

i) Categoria 10 - assisténcia de ...

5.°

No exercicio da sua atividade, a ... esta adstrita ao cumprimento de obrigacGes contratuais para com
0s seus clientes, que implicam o dever de prestar assisténcia a qualquer dia da semana e a qualquer
hora do dia, dependendo a execucdo dessas obrigacdes das solicitacdes dos ..., clientes da ..., cujas

utilizadas no ... devem ser assistidas no tempo e no lugar definidos em funcdo do programa
operacional daquelas, cumprindo exigentes niveis de servicos minimos em termos de tempo e
gualidade de servico.

6.°

Por esse motivo, a ... encontra-se legalmente autorizada a exercer a sua atividade segundo periodo de
funcionamento continuo durante 24 (vinte e quatro) horas sobre 24 (vinte e quatro) horas, todos os
dias da semana e todos os dias do ano, abrangendo, naturalmente, Sdbados, Domingos e feriados.

7.°

Tal implica que, ultrapassando o periodo de funcionamento da ... os limites maximos dos periodos
normais e trabalho legalmente permitidos, deve esta organizar e fixar os horarios de trabalho dos seus

trabalhadores afetos diretamente a atividade operacional de assisténcia ... segundo o regime de
organizacdo de turnos- cf. 221.°, n.° 1 do CT.

8.2
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Assim, disp6e também a Clausula 27.2, n° 1, do Acordo de Empresa, a que a ... se encontra vinculada
- publicado no B.T.E., 1.2 Série, n.° 6, de 15 de fevereiro de 2012- que «[...] sempre que o periodo de
funcionamento ultrapasse os limites dos periodos normais de trabalho, sdo organizados turnos de
pessoal diferente e estabelecidos os correspondentes hordrios de turnos».

9.2

Neste ambito, o referido Acordo de Empresa (AE), em conformidade com o disposto nas suas
Clausulas 25.2, 27.2 e 47.2, bem como com o0 que se dispde nas Clausulas 14.2 e 15.2 do Anexo ao AE
“." e “.", estabelece varias modalidades de horarios de turnos a que a ... pode recorrer na
organizacédo da prestacéo de trabalho, a saber:

a) horarios de turnos regulares versus horarios de turnos irregulares;

b) horario de turnos com hora de entrada variavel de dia para dia (ex.: horario de trabalho em regime
de turnos, em que a hora de entrada, em cada turno, pode variar de dia para dia, com uma amplitude
méaxima de cinco horas com entradas entre as 6 horas e as 16:30, desde que a amplitude entre
guaisquer dias do turno ndo exceda 8 horas), versus horario de turnos com hora de entrada certa por
cada dia do turno semanal;

c) horério de turnos com hora de entrada variavel, mas com sujeicdo a amplitude limitada (ex.: 5 e 8
horas) versus horério de turnos com hora de entrada variavel sem limitacdo de amplitudes (...);

d) horéario de turnos com semana reduzida (ex.: semana de quatro dias nos H24 com prestacédo de
trabalho noturno superior a 1 hora entre as 0h00 e as 7h00, ou semana média entre 4,2 e 4,98 dias de
trabalho nos horarios de turnos irregulares);

e) horério de turnos com amplitude de vinte e quatro horas (“H24"), compreendendo a prestacéo de
trabalho entre as Oh0O0 e as 8h00 segundo frequéncia minima de 4 em 4 semanas;

f) horario de turnos H24 sem sujeicao aos limites previstos no paragrafo anterior;

g) horario de turnos com amplitude de dezasseis horas (H16), compreendendo a prestacao de trabalho
entre as 22 e as 6 horas segundo frequéncia minima de trés em trés semanas;

h) horario de turnos com amplitude superior a dezasseis horas e inferior a vinte e quatro horas,
compreendendo a prestacao de trabalho entre as 22h00 e as 6h00 segundo frequéncia minima de 3
em 3 semanas;

i) outros horarios de turnos ndo previstos nos trés Ultimos paragrafos com prestacdo de trabalho de
forma rotativa aos Sabados e Domingos.
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10.°

Igualmente, no ambito da definigdo do regime de carreiras profissionais estabelecido a luz do Anexo do
AE aplicavel a ..., constata-se que as categorias profissionais de ... (...) e de ... (...) sdo, em regra,
atento o teor do respetivo conteddo funcional, exercidas em regime de turnos no que a organizacao da
prestacao de trabalho concerne- cfr. Clausulas 14.2 e 15.2 do Anexo ao AE “..." e “...".

11°

Por dltimo, importa salientar que, nos termos da clausula 32.2, n° 1 do AE, a imagem do disposto a luz
do 212.° do CT, se estatui que «a definicdo dos horarios de trabalho é da exclusiva competéncia da
Empresa, com observancia dos limites gerais legais e da consulta imposta por lei das organizacdes
representativas dos trabalhadores e dos sindicatos representativos dos trabalhadores abrangidos».

12.°

O(A) Trabalhador(a) ... (doravante “...") encontra-se vinculado(a) a ... por contrato de trabalho por
tempo indeterminado, detendo a categoria profissional de ... (“...”), exercendo, a sua atividade no
Sector do ..., actualmente com um periodo normal de trabalho de 7h30/dia e 37h30/semana, com
prestacéo de trabalho de segunda-feira a sexta-feira.

13.°

Em conformidade com o descritivo funcional da categoria profissional de ..., estatuido na Clausula 12
do Anexo ao AE relativamente a categoria profissional de ... aplicavel ao(a) Trabalhador(a) ..., 0 ... é «0
técnico que, com base em documentacdo técnica e tendo em conta as prescricfes vigentes e 0s
principios, normas e procedimentos definidos pelas autoridades ... e pela Empresa, prepara o ...
desde a aceitacdo até ao plano de ..., executando, nomeadamente, as seguintes tarefas: Presta
assisténcia, ..., assegurando, nomeadamente, a sua aceitacdo e encaminhamento; coordena e
desenvolve as atividades prestadas pelas areas da operacao e as ligadas ao plano de ...; coordena o
movimento de ...; desenvolve as atividades de aceitacdo e remessa de ...; envia, recebe e trata a
informacéo e documentacéo de ..., operando e utilizando meios e equipamentos adequados».

14.°

Ora, de acordo com o disposto nas Clausulas 14.2 e seguintes do Anexo ao AE relativo a categoria
profissional de ... aplicavel a ..., a organizacdo do trabalho dos trabalhadores com a categoria
profissional de ... é feita em regime de turnos.

15.°
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Pois aquilo que dita a atribuicdo de horario de trabalho ao trabalhador sdo as necessidades
operacionais no contexto do periodo de funcionamento do servico ou sector em questao, em que o
trabalhador em cada momento, se integra e preste a sua atividade, devendo a op¢&o por um regime ou
outro ser informada por critérios de racionalidade econémica a que estdo subjacentes preocupacdes
de otimizacdo dos recursos disponiveis, constituindo tal uma deciséo unilateral e de gestdo da propria
Empresa, a qual se reserva o direito de, a todo o tempo, a reavaliar e alterar.

16.°

As necessidades da Operacao da area de ... diferem, entre os varios dias de semana, registando-se as
sextas-feiras, sabados e domingos uma atividade operacional muito intensa com, consequentemente,
maior necessidade de recursos humanos (“RH"), para fazer face a tais necessidades, conforme
graficos que se seguem, no qual se demonstram e ilustram a variagdo de nimero de ... ao longo da
semana(Fig.1 — semana exemplificativa de Julho 2021), bem como do nimero de partidas, com o
correspondente aumento de tarefas associadas ao ... verificadas ao longo dos dias da semana, sendo
evidente um aumento de tarefas aos fins-de-semana e dias adjacentes ao mesmo (segunda-feira e
sexta-feira), culminando com um aumento significativo ao domingo(Fig.2)

[Imagens]
17.°

Como se pode verificar pelo grafico seguinte (Figura 3), face aos picos operacionais identificados nos
gréficos (Figura 1 e 2) no nimero que antecede, a quantidade das tarefas a executar na area de ...,
variam ao longo dos dias da semana, mas sdo claramente em ndmero muito superior aos Sabados e
Domingos, dias da semana de maior intensidade operacional:

[Imagem]
18.°

Logicamente, os recursos humanos disponiveis para a area de ..., onde o(a) Trabalhador(a) ... se
insere, tém, necessariamente, de ser em maior quantidade aos sabados e domingos, relativamente
aos restantes dias da semana, o que, infelizmente, ndo sucede, pois da Figura 4 infra, facilmente se
depreende nao ser esta a realidade, ja que os recursos humanos disponiveis aos fins-de-semana séo
em menor nimero em relacao aos restantes dias da semana:

[Imagem]

19.°
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Analisando em detalhe cada dia da semana, esta realidade de discrepancia entre a quantidade de
tarefas a realizar na assisténcia a ... € 0 niumero de trabalhadores disponiveis para executar as
mesmas, ainda se torna mais evidente. Nos gréaficos infra, é possivel verificar, relativamente a cada dia
da semana, qual é a cobertura da operacdo com recursos disponiveis (“RH") e que tarefas ficam por
alocar, por faixa horaria, em cada dia da semana, numa semana de pico operacional,
exemplificativamente em Julho de 2021, correspondendo a informacdo constante dos graficos aos
seguintes elementos (legendas):

Area amarela - Cobertura dos RH ao servico
Linha azul- Necessidades de RH

Area azul- Operacdo ndo coberta- sem RH para as executar (por via da concessdo de horarios
flexiveis)

Area verde - RH sem tarefas alocadas (RH em excesso em dias e horas em que ha excesso de RH por
via da concessao de horarios flexiveis)

20.°
[Imagens]
21.°

A cobertura de recursos humanos, representada pela area amarela, da operacdo ao Sabado e
Domingo (figuras 10 e 11), cujas necessidades se encontram evidenciadas pela linha azul, verifica-se
ser insuficiente praticamente em todas as faixas horarias, principalmente nas faixas de arranque (05:00
— 08:00) e fecho da operacédo (18:00 — 23:00), ndo havendo “margem” para que a Operacao funcione
como deveria: é que a execucdo de duas tarefas consecutivas pode ndo se conseguir fazer de forma
imediata, por efeito dos constrangimentos das infraestruturas ... (ou seja, do layout da ...), mais
acentuada agora em tempos de pandemia, atendendo as medidas de mitigacdo de propagacao do
virus COVID-19, implicando, essencialmente, maior distanciamento social de ...

22.°

O referido layout implica que os RH possam ter de percorrer distancias significativas entre duas
tarefas. Assim sendo, os RH vao demorar mais tempo a executar as tarefas e, em consequéncia, no
seu horério de trabalho, vdo executar menos tarefas do que o que seria, inicialmente, previsivel (logo,
vai haver necessidade de um maior nimero de RH durante o periodo de pico da Operagéo, dai se falar
na dita “margem de recursos necessarios”, para além do planeado inicialmente, para as necessidades
operacionais sejam satisfeitas convenientemente).
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23.°

Aliado a este facto, e também por causa da necessidade de haver uma margem significativa de RH (a
mais) relativamente aquelas que poderiam parecer, num primeiro momento, as necessidades da
Operacao, surge a impossibilidade de se “partirem” as tarefas (ou seja, as tarefas em causa tém de ser
executadas de forma consecutiva, pelo mesmo RH, ndo sendo possivel distribui-la por outros RH).

24.°

Também aquilo que parece ser um excesso de RH aos Sdbados e Domingos nas faixas horéarias entre
as 09h00 e as 16h00 (recursos acima da linha das necessidades) correspondem, na realidade, a
recursos que a ... ndo pode, por via de restricbes horarias decorrentes de atribuicbes de horarios
especiais ao abrigo da prote¢cdo da parentalidade, alocar a outras faixas horarias deficitarias em
recursos humanos.

25.°

Em consequéncia, aos sabados e domingos, ndo havendo margem de RH suficiente, ficam tarefas por
alocar (e por executar) em nimero muito consideravel, o que leva a ineficiéncia da Operacao e quebra
inequivoca de qualidade de servico, com a consequente perda de clientes da .... Efetivamente, ha
necessidades imperiosas da empresa que ndo sao satisfeitas com o ndmero de RH que se encontra
disponivel.

26.°

Por outro lado, é possivel constatar através de uma analise dos graficos das Figuras 5 a 9, que a
cobertura da Operacdo de segunda-feira a sexta-feira, para periodos horarios que ndo constituem
picos operacionais, por efeito da atribuicdo de horéarios regulares de Segunda a Sexta-feira ao abrigo
da protecéo da parentalidade, os RH disponiveis na area de ..., estdo muito além das necessidades
operacionais efetivas, chegando-se ao cumulo de ter ... sem qualquer tarefa alocada - o que se
consubstancia num desperdicio que ndo é exigivel que a Empresa tenha de suportar (a linha azul
representa as necessidades e a mancha amarela os recursos humanos disponiveis, representando a
mancha verde os recursos humanos que se encontram em excesso na referida faixa horaria, sem
tarefas efetivas atribuidas):

27.°

Entende-se que tal facto (o de haver tarefas que ficam por alocar, necessariamente, pelo facto de os
horarios ndo estarem planeados de forma perfeitamente proporcional com as necessidades da
Operacdo) configura o tal critério da possibilidade da fundamentacdo da recusa com ‘“exigéncias
imperiosas do funcionamento da Empresa” - pois, na verdade, a atribuicdo do horario flexivel gera
ineficiéncia operacional, o que néo € legitimo.
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28.°

Acresce ainda o facto de que estando os RH necessarios a executar horarios flexiveis e ndo estando
também disponiveis em todas as horas de pico desses dias, também existem tarefas por alocar, nas
faixas de arranque (05:00 — 08:00) e fecho da operacgéo (18:00 — 23:00).

29.°

Por algum motivo, a prestacéo de trabalho nas areas operacionais da ... € feita em regime de turnos,
encontrando-se assim prevista na regulamentacéo colectiva aplicavel! S6 assim € possivel existirem
recursos humanos suficientes disponiveis em todas as faixas horarias de atividade (que, recorde-se, é
de 24h/24h), com especial reforco de recursos humanos em faixas horarias ou dias de maior
intensidade operacional!

30.°

E uma necessidade imperiosa de funcionamento da Empresa, inerente ao seu poder de dire¢éo e de
gestdo, poder elaborar e implementar horarios de trabalho de acordo com as suas necessidades
operacionais e integrar os recursos humanos com as valéncias correspondentes nos referidos horarios
de trabalho.

31.°

Note-se que como ja evidenciado (artigos 24.2 a 26.%), dentro dos horarios especiais flexiveis,
regulares (sem folgas rotativas), com prestacéo de trabalho de 2.2 a 6.2, é significativa a percentagem
de trabalhadores que praticam horarios apenas com amplitude horaria das 7:30 e até as 17:30, nédo
tendo a Empresa possibilidade de os “movimentar” para os horarios onde se verificam as falhas de
cobertura!

32.°

Na tabela infra (Figura 12) pode ver-se a distribuicdo de recursos ao servi¢o vs. necessidades, para
cada dia da semana analisada na area de ... onde o(a) Trabalhador(a) esté integrado(a):

[Imagem]
33.°

Verifica-se que durante a semana, de segunda a sexta-feira, 0 peso numérico dos trabalhadores com
horarios especiais flexiveis ao servico naquele setor, representa entre 46% e 51% do total de
trabalhadores ... daquele sector, reduzindo-se esta percentagem de trabalhadores ... com hordrios
flexiveis, disponiveis para prestagdo de trabalho ao fim de semana, para 32% a 35%.
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34.°

Continuando a andlise da Figura 12, constata-se, mais uma vez, que os trabalhadores ... ao servigo ao
fim de semana naquele setor, séo em menor nimero relativamente aos trabalhadores ... disponiveis
nos dias de semana, existindo um acentuado défice de recursos ao servigo nas faixas horarias 05:00 —
08:00 e das 18:00 — 23:00 em todos os dias da semana, ao que acresce, aos sabados e domingos, a
falta de recursos também na faixa horéria das 08:00 — 18:00.

35.°

A atribuicdo de horéarios especiais flexiveis, unicamente com prestacdo de trabalho de segunda a
sexta-feira (como € o caso do pedido em apreco), contribui muito significativamente para aumentar o
impacto negativo deste problema de défice de recursos humanos em determinados dias e faixas
horérias.

36.°

O aumento de RH com este tipo de horario flexivel, mas restrito na sua aplicacéo, ira, por um lado,
aumentar o desequilibrio ja existente da cobertura entre dias de semana, e, por outro lado, diminuir a
concessdo de folgas nos fins-de-semana aos trabalhadores com horario operacional regular (isto &,
néo flexivel).

37.°

Nos ultimos dois anos, tem-se a Empresa deparado, com um aumento significativo de pedidos de
horarios especiais ao abrigo da protecdo da parentalidade, flexiveis ndo regulares (com folgas
rotativas) e flexiveis regulares (2.2 a 6.2, com folgas fixas aos fins-de-semana), nas areas operacionais
com maior numero de trabalhadores (como o é o ...) e consequentemente com maior impacto na
disponibilidade de recursos nos sectores em questao.

38.°

Este aumento significativo de trabalhadores com limitagbes de amplitude horaria e diaria, numa
empresa que labora em H24, 7 (sete) dias por semana, inclusive feriados, tem um impacto muito
negativo na capacidade de resposta que pode ser dada pelos recursos humanos disponiveis, face ao
namero de tarefas exigidas para satisfazer a operacéo da ... de acordo com os niveis de qualidade de
servico contratados com os seus clientes, principalmente nos dias de maior operacdo (sabados e
domingos).

39.°
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Os motivos pelos quais a ... tem dificuldades em ter mais recursos ao servico aos sabados e
domingos, dias em que a Operacao é ainda mais acentuada, séo de trés indoles:

a) Tentativa de ndo penalizar os restantes trabalhadores através da concessao de menos folgas ao fim
de semana; e

b) Efeito dos horarios especiais, de Segunda a Sexta-feira, atualmente praticados;
c) Efeito da reducéo das amplitudes dos horarios especiais néo regulares, atualmente praticados;
40.°

Nas tabelas infra estd indicada a variagdo da distribuicdo dos trabalhadores com a categoria
profissional de ..., com funcfes na area de ..., registando-se um aumento significativo desde 2018:

[Imagens]
41.°

Apesar de o nimero total de trabalhadores ... naquele setor ter diminuido, fruto das consequéncias
decorrentes dos efeitos da pandemia do COVID-19 na atividade da ..., que ndo permite um recurso a
contratacdo em regime de trabalho temporario ou a termo de uma forma generalizada, jA que ndo ha
fundamento legal para o0 mesmo (n&o ha acréscimo de atividade operacional).

42.°

Verifica-se que, em 2021, o nimero de horarios especiais flexiveis ndo regulares (com restricdo de
amplitude horaria) aumentaram em 10% e os horarios flexiveis de 2.2 a 6.2 aumentaram cerca de 16%,
relativamente ao ano de 2018, acentuando, ainda mais, o desequilibro entre necessidades
operacionais inerentes ao funcionamento da Empresa e o0s recursos humanos efetivamente
disponiveis.

43.°

Dentro dos horéarios especiais flexiveis, regulares e com prestacdo de trabalho de 2.2 a 62, que
passaram de 3% para 19% entre 2018 e 2021 (dados Figuras 13 e 14), podemos ainda distinguir os
gue praticam horarios de amplitude maioritariamente entre as 7:30 e as 18:00, onde se verifica que é
significativa 0 aumento de percentagem de trabalhadores que praticam horarios apenas esta amplitude
horéria:

[Imagens]
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44.°

E ndo se diga que a Empresa ndo envidou todos os esforcos para ultrapassar estas necessidades de
recursos humanos em dias e faixas horarias criticas a operagdo na area de ..., pois como é do
conhecimento geral dos seus trabalhadores, implementou e executou um Plano de Mobilidade Interna
em termos de postos de trabalho, no a&mbito do qual, dentro das respetivas categoriais profissionais,
valéncias especiais e restricdes médicas ou outras aplicaveis aos seus trabalhadores, se reforcaram
areas deficitarias em RH (como o sector ...) com trabalhadores de outras areas com maior numero de
recursos disponiveis.

45.°

Ainda assim, face ao exposto anteriormente e para fazer face ao aumento de operacéo previsto para o
... de 2021 e para colmatar as falhas de cobertura de RH agravada pelo nimero de horarios especiais
existentes, definiu a Empresa como necessidade de contratagdo um refor¢co de 20 recursos a partir de
Julho de 2021, com custo calculado em €33.000,00 (trinta e trés mil euros) mensais, e ainda a
necessidade de recorrer a externalizacdo de tarefas/servigos de ... ao Fim de Semana equivalente em
mais 20 recursos, no valor aproximado de € 21.400 (vinte e um mil e quatrocentos) euros mensais, 0
gue perfaz um total de custos mensais adicionais de € 54.400,00.

46.°

Fruto desta indisponibilidade de recursos na area de ... aos fins-de-semana decorrente dos horarios
flexiveis atribuidos aos trabalhadores ... daquela érea, intensificou-se o recurso ao trabalho
suplementar, para colmatar necessidades operacionais aos fins-de-semana (em média 65 (sessenta e
cinco) horas por fim-de-semana, que mensalmente, terdo um custo adicional de 6.500,00 (seis mil e
guinhentos euros) mensais.

47.0

Este aumento de custos mensais para uma empresa em situagcdo econdémica debilitada, que alias,
como é do conhecimento publico, foi recentemente declarada insolvente pelo Tribunal de Comercial de
Lisboa, constitui um esfor¢o financeiro muito penalizante para a ..., na perspetiva de custos extra
necessarios para atingir aquelas metas, com a necessidade acrescida de recursos humanos que dai
decorre para cobrir a operacdo diaria, que, em especial num contexto tdo agravado com a crise
empresarial decorrente do surto do COVID-19, em que a Empresa, que exerce atividade num dos
sectores mais fortemente afetados, chegou a registar quebras de faturacéo acima dos 90%, nao pode
ser exigivel a uma Empresa, que tenha de recrutar mais recursos humanos para colmatar auséncias
de trabalhadores em determinados periodos do dia ou dias da semana em funcdo de escolha
individuais de horarios de trabalho flexiveis ao abrigo da prote¢do da parentalidade, porque tal pde em
causa o seu funcionamento e financiamento nos seus fundamentos mais basilares associados a sua
sobrevivéncia econdmica.
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48.°

Na realidade, as tarefas aos fins de semana ou faixas horarias deficitarias poderiam ser realizadas por
recursos regulares efetivos da ..., ndo fosse o desequilibrio de disponibilidade do quadro que se
verifica ao fim de semana devido ao nimero desproporcional de horarios flexiveis de 2.2 a 6.2, sem
acarretar custos diretos adicionais avultados para uma empresa num quadro financeiro tdo debilitado
que ja levou a declaracdo de insolvéncia da Empresa(como é publico e notério), sendo, por isso,
insustentavel.

49.°

Efetivamente, e sem prejuizo de algumas necessidades operacionais que ficam necessariamente
prejudicadas e dos custos adicionais dai decorrentes, a ... faz um esforco muito significativo de
planeamento de horarios, com vista a ndo penalizar social e familiarmente os seus trabalhadores nos
fins-de-semana, em geral, e aos domingos, em particular.

50.°

Ainda assim, esse esforco penaliza bastante a ..., na perspetiva de custos extra necessarios para
atingir aquelas metas, o que se pode traduzir na perda de clientes a longo-prazo, e, logicamente, em
perdas de postos de trabalho.

51.°

A atribuicdo de mais horarios especiais desse tipo (23feira a 62 feira) gera ineficiéncias operacionais
ndo suportaveis pela Empresa, agudizando os problemas ja identificados, mais gerando, a médio-
prazo, perdas de postos de trabalho, pelo desequilibrio financeiro que padece, em especial numa
situacéo de processo de insolvéncia declarada em curso.

52.°

N&o obstante o contexto organizacional e operacional supra exposto, a ..., ciente da necessidade de
protecdo especial que os trabalhadores com responsabilidades familiares e o seu agregado familiar
merecem, optou por ndo recorrer as diferentes modalidades de horarios de turnos previstos no seu
Acordo de Empresa e ja referidos, para organizar a prestacdo de trabalho dos trabalhadores
abrangidos pela protecdo da parentalidade a prestar atividade no ..., com amplitude horaria mais
reduzida do que o H24, mas com prestacdo de trabalho em todos os dias da semana (de segunda-feira
a domingo).

53.°
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Assim, resulta que ndo é possivel a Empresa conceder o horario especial nos termos requeridos
pelo(a) Trabalhador(a) ..., uma vez que tal horario implicaria, uma falta de recursos humanos na area
de ..., em especial ao fim-de-semana.

54.°

Desta forma, é ldgico concluir que a atribuicdo de um horario de trabalho a tempo parcial, com
prestacao de trabalho apenas de 22 a 62 feira, com folgas fixas aos sdbados e domingos iria agravar a
cobertura nestes dias, conduzindo a uma maior necessidade de ajuste do horario de trabalho habitual
naquele sector, acentuando o desequilibrio entre trabalhadores ja existente, com diminuigdo das folgas
ao fim de semana para os trabalhadores nédo abrangidos por “horarios especiais”, penalizando ainda
mais os restantes trabalhadores da area.

55.°

O(A) trabalhador(a) ... requereu a prestacdo de trabalho a tempo parcial, com prestacdo de trabalho
06h00/dia em cinco dias da semana, o que perfaz um total 30h00/semana, 0 que consubstancia um

periodo superior a metade do tempo completo praticado na empresa que corresponde a
37h30/semana.

56.°

Para além disso, escolheu o(a) Trabalhador(a) ..., numa empresa com laboracéo continua, os dias da
semana em que pretende trabalhar, bem como o horéario de entrada e de saida.

57.°

Neste contexto, ndo s6é o pedido do(a) trabalhador(a) ... ndo tem enquadramento legal nos requisitos
de prestacdo de trabalho a tempo parcial previstos no artigo 55°, n°3 do CT, por exceder o limite de
metade do tempo praticado a tempo parcial, como, com a escolha dos dias concretos de trabalho, bem
como das horas de entrada e saida, o pedido nem sequer pode ser enquadrado no regime de horério
flexivel previsto no artigo 56° do CT.

58.°

O(A) Trabalhador(a) ... é trabalhador(a) da ..., com contrato de trabalho sem termo celebrado com
inicio de producao de efeitos a 25 de Agosto de 2000, bem sabendo que a actividade para a qual foi
contratada é uma actividade operacional irregular a exercer no ..., que funciona, com maior ou menor
intensidade, 24 horas por dia, todos os dias da semana e durante o ano inteiro, pelo que a prestacio
de trabalho seria, necessariamente, sempre feita em regime de turnos irregulares e com folgas
rotativas a estabelecer pelo empregador que conhece os recursos que tem disponiveis e as
necessidades operacionais que tem de satisfazer.
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59.°

N&o nos podemos esquecer que, ndo obstante o legislador, nos termos do disposto no artigo 56.° do
CT, conferir ao trabalhador com um ou mais filhos menores de 12 anos, o direito a trabalhar em regime
de horério flexivel,

60.°

Tal direito tem limitacdes e esta sujeito ao preenchimento de requisitos que se encontram previstos
nos artigos 56° e 57° do CT.

61.°

Designadamente, nos termos do disposto no n.° 2 do art.® 56.° do CT, que ora transcrevemos:
“Entende-se por horario flexivel, aguele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites
(sublinhado nosso), as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario", sendo que a
énfase desta disposicao, reside nos limites de escolha que o trabalhador tem quanto as horas de inicio
e de termo do periodo de trabalho.

62.°

Ora, a determinacdo dos dias de prestacéo de trabalho feita pelo(a)Trabalhador(a) ..., especialmente
num contexto de laboragdo continua com é a da ..., equivale a uma elaboracgéo ou alteragdo do horario
de trabalho em vigor, prevista respetivamente artigo 212.° e 217.° do CT, cuja competéncia esta
adstrita exclusivamente ao empregador e nao ao trabalhador.

63.°

Os pareceres de uma Comissao para a Igualdade no Trabalho e no Emprego, ndo se podem limitar a
analisar unicamente o pedido de um sé trabalhador, tém de ver o contexto alargado da Empresa e dos
restantes colegas de trabalho, pois s6 assim |Ihe ser possivel exercer a sua fungdo de defensor da
igualdade no trabalho e no emprego que, numa sociedade, néo se limite aos interesses de um s6, mas
de todos!

64.°

Neste mesmo sentido, pronunciou-se, recentemente, o Tribunal da Relacdo de Lisboa, no Acordao
proferido em data de 29/01/2020, no processo que correu termos com o n° 3582/19.0T8LRS.L1-4,
consultavel in www.dgsi.pt cujo sumario ora se transcreve:

RUA AMERICO DURAO, N.2 12-A, 12 e 22 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000 * E-MAIL: geral@cite.pt

Pégina 16 de 25



REPUBLICA

PORTUGUESA
I R, COMISSAD PARA A IGUALDADE
w:m NO TRABALHO E NO EMPREGO

‘Sumario:

I.- O regime especial de horério flexivel previsto no art.° 56, n.° 2, do Cédigo do Trabalho, tem por
escopo a adequacédo do tempo de trabalho as exigéncias familiares do trabalhador, nomeadamente,
guando este tem um filho menor de 12 anos.

Il.- Cabe ao empregador, no exercicio do seu poder de direcdo, a concretizagao do horario de trabalho,
devendo ter em atencdo, designadamente, a necessidade de o trabalhador conciliar a atividade
profissional com a sua vida familiar (art.° 212, n.° 1 e 2, al. b., e 56.9/3, corpo, do CT).

lll.- A indicacdo pelo trabalhador dos limites que balizardo a determinacdo, pelo empregador do
concreto horério de trabalho ha de ter em conta, por um lado, a preméncia das suas responsabilidades
familiares, que podem justificar limites muito apertados na indicacao feita pelo trabalhador quando esta
€ a Unica forma de conciliar a sua vida familiar com a profissional, e, por outro, as necessidades de
gestdo e o poder de determinacdo do empregador.

IV.- Tendo sido requerido pela trabalhadora demandada, que tem um horario semanal de 35 horas, um
horario flexivel, entre as 8 e as 16 horas, de 2.2 a 6.° feira, sendo o sdbado e domingo dias de folga,
apenas motivado pela circunstancia de o marido também trabalhar por turnos, tal significa que a
mesma se colocou fora do d&mbito da prestac@o da atividade aos fins-de-semana e que, sem motivo
suficientemente premente, em situacdo de beneficiaria exclusiva - ao contrario do que acontece com
os colegas - de um horario fixo, impedindo na pratica o empregador de qualquer determinagéo que va
além da mera gestao do intervalo de descanso (art.° 213 e 56, n.° 4, CT). Isto porque acabaria sempre
por entrar e sair as horas que indicou, quaisquer que sejam o0s imperativos da atividade prosseguida
pelo empregador.

V.- Nestas circunstancias, que ultrapassam a razéo de ser do direito, € de concluir que a trabalhadora
ndo indicou um horario flexivel, ndo tendo o empregador qualquer escolha razoavel, e que o
empregador tem motivo justificativo para recusar o seu pedido’.

65.°

Mais recentemente, voltou o Tribunal da Relacdo de Lisboa a decidir nesse mesmo sentido, no
Acoérdao proferido em data de 30 de Junho de 2021, no processo que correu termos como n°
423/20.9T8BRR.L 1-4, consultavel in www.dgsi.pt, cujo sumario ora se transcreve:

I.-0 trabalhador com filho menor de doze anos tem direito a que lhe seja fixado um regime de horario
flexivel, em que possa escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario (art.°56°, n.os 1 e 2 do CT).
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II.-Como manifestacdo do seu poder de direcdo na relacdo de trabalho estabelecida com o trabalhador,
€ ao empregador que cabe estabelecer o horario de trabalho flexivel, ndo podendo aquele escolher os
dias em que descansara e ndo prestara trabalho (art.os 56°, n.° 3 e 212°n°1 do CT)

66.°

Assim, € manifesto que o pedido de prestacdo de trabalho a tempo parcial e em regime de horario
flexivel do(a) Trabalhador(a), com entrada Unica as 8h30 e saida Unica as 14h30, de Segunda-feira a
Sexta-feira, com folgas fixas aos fins-de-semana, ora apresentado pelo(a) Trabalhador(a) ..., ndo tem
enquadramento nem no regime da prestacdo de trabalho a tempo parcial do artigo 55°, n°3 do CT, nem
no regime de horario flexivel previsto no artigo 56.° do CT, ndo estando, consequentemente, sujeito as
regras e requisitos previstos no artigo 57.° do CT, uma vez que consubstancia uma verdadeira
alteracdo ao horario de trabalho, que é da competéncia exclusiva do empregador!

67.°

Por todas as raz6es e motivos expostos na presente exposicdo, manifesta-se a intencéo de recusa da
atribuicdo de horério a tempo parcial de 30h00/semana, com prestacao de trabalho de Segunda-feira a
Sexta-feira com entradas as 8H30 e saidas as 14H30 ao (&) Trabalhador(a) ..., com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da Empresa e pelo facto de consubstanciar uma verdadeira
alteragdo ao horéario de trabalho, que é da competéncia exclusiva do empregador, para além de néo ter
enquadramento no regime da prestacéo de trabalho a tempo parcial prevista no artigo 55°, n°3 do CT.”

1.4. Do processo consta ainda um documento remetido pela entidade empregadora a esta Comissao,

cujo conteudo é o seguinte:

“Nos termos e para os efeitos do disposto no n.° 5 do artigo 57° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de Fevereiro (“CT"), vem a ... (“...” ou “Empresa”), remeter, para os devidos efeitos, a documentagdo inerente
ao processo de pedido de prestacéo de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pelo(a) Trabalhador(a) ...,

(“Trabalhador(a)” ou “..."), como se segue:
(i) Doc. 1: Pedido do(a) trabalhador(a) ..., remetido por e-mail em data de 5 de Agosto de 2021,
(i) Doc. 2: Carta de intencao de recusa de concesséo de horario a tempo parcial nos termos do artigo 55°,
n°3 do CT e em horario flexivel com fundamentacdo da recusa nas necessidades imperiosas do
funcionamento da empresa, ao abrigo do artigo 57.° n.° 2 do CT, enviada em data de 20 de Agosto

de 2021 para a morada constante da ficha pessoal do(a) Trabalhador(a), reiterando-se, para todos os

efeitos legais, as consideracdes que ai se tecem e que servem de fundamentacdo a intencao de
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recusa do horario flexivel e a tempo parcial por parte da ..., realcando que a ... € uma empresa que
presta servicos que se destinam a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis na medida em
gue se encontra integrada no sector dos aeroportos (vide artigo 537°, n° 2, alinea h) do CT), pelo que
as exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa tém que ser avaliadas também neste

ambito.

(i) Doc. 3: Copia do taldo do aviso de recepcdo dos CTT comprovativo do envio, pela ..., da carta de

intencdo de recusa referida supra em (ii), em data de 20.08.2021;

(iv) Doc. 4: Resultado de pesquisa no site dos CTT correspondente ao numero do registo constante do taldo
do aviso de recepcao junto como Doc. 3, comprovativo do envio da carta de intengcdo de recusa a
20.08.2021, para a morada constante do registo pessoal do(a) Trabalhador(a) ... e recebimento da

mesma por parte do(a) Trabalhador(a) em data de 26 de Agosto de 2021;

(v) N&o obstante o (a) Trabalhador(a) ter recebido a carta de intencdo de recusa, ndo recebeu a ..., até a
presente data, apreciacdo escrita do(a) Trabalhador(a), que poderia apresentar ao abrigo do artigo
57.°n°4 do CT.

Por todas as razfes, fundamentacbes legais e motivos expostos na carta de intencdo de recusa de
concessdo de horario flexivel, com fundamentacdo nas necessidades imperiosas do funcionamento da
empresa, que se mantém e ora reiteram, bem como a falta de enquadramento previsto no n°3, do artigo 55°
do CT, entende a ... estarem reunidos os requisitos para ser proferido parecer favoravel a intencéo de recusa
da ... de conceder ao(a) Trabalhador(a) ... horario de trabalho a tempo parcial (06h00/dia — 30h00/semana)
em regime de horario flexivel de Segunda a Sexta-feira, em horario fixo, com entradas as 08h30 e saida as
14h30, com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da Empresa e pelo facto de o pedido
consubstanciar, na pratica e na realidade, a uma alteracdo, efectuada por parte do(a) Trabalhador(a), ao
horéario de trabalho em vigor, com a escolha, por parte do(a) Trabalhador(a), do periodo normal de trabalho,

dos dias da semana e das horas em que pretende trabalhar.

0 que, desde j4, se requer.

Espera Deferimento”
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1.5. Assim, ndo consta do processo qualquer apreciacao da trabalhadora.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova a lei organica,
artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuicdes préprias e de assessoria”:

“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de autorizacao
para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12

anos (...)".

2.2. A igualdade entre homens e mulheres é um principio fundamental da Uniao Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Uniao Europeia (TUE), a

promocao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia.

2.3. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a Unido, na
realizagdo de todas as suas acgdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade
entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os
objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiard e completard a agdo dos Estados-Membros nos
seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de

trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece como
objetivo de politica a prosseguir por todos os meios Uteis, nos planos nacional e internacional, a realizagao
de condi¢des préprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que
todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém
direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito

entre o seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.5. A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de margco de 2010, que aplica o Acordo - Quadro revisto

sobre licenga parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de margo de 2012,
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retomou a necessidade de as “politicas da familia [deverem] contribuir para a concretizacao da igualdade
entre homens e mulheres e ser encaradas no contexto da evolugdo demografica, dos efeitos do
envelhecimento da populagdo, da aproximagéo entre geragdes, da promogéo da partilha das mulheres na
vida ativa e da partilha das responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8), de
“tomar medidas mais eficazes para encorajar uma partilha mais igual das responsabilidades familiares
entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de garantir que “o acesso a disposi¢cbes flexiveis de
trabalho facilita aos progenitores a conjugacdo das responsabilidades profissionais e parentais e a sua
reintegragdo no mercado de trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca

parental.”(Considerando 21).

2.6. A Recomendacao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu dos
Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo 1), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a
vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de
beneficiar de licengas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servicos de acolhimento.
As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem as suas

responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.7. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17 de
novembro de 2017, em Gotemburgo, € constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de
acesso ao mercado de trabalho; Il — Condi¢des justas no mercado de trabalho e Il — Protegdo social e
inclusao, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliagao

da atividade profissional com a vida familiar e privada.
2.8. O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:

“1. Os pais e maes tém direito a protecado da Sociedade e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel
acdo em relagdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educagdo, com garantia de realizacdo
profissional e de participacao na vida civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”
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2.9. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa estabelece como
garantia de realizagao profissional das maes e pais trabalhadores que “Todos os trabalhadores, (...) tém
direito (...) a organizacdo do trabalho em condi¢cdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a

realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

2.10. No ambito da legislagao nacional, tanto a ja referida Constituicao da Republica Portuguesa (CRP),
como o Cadigo do Trabalho (CT), preconizam o dever de a entidade empregadora proporcionar aos/as
trabalhadores/as as condi¢des de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal (cfr. alinea b) do artigo 59.° da CRP e o n.° 3 do artigo 127.° do CT), sendo
igualmente definido como dever do empregador a elaboracado de horarios que facilitem essa conciliagao,

nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do CT.

2.11. Assim, e para concretizagdo dos principios constitucionais enunciados e sob a epigrafe “Trabalho a
tempo parcial de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 55.° do Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redagéo conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de
setembro, o direito do trabalhador/a, com filho/a menor de doze anos, ou independentemente da idade,
filho/a com deficiéncia ou doenga crénica, a trabalhar a tempo parcial, depois da licenga parental

complementar, em qualquer das suas modalidades (negrito nosso).

2.12. Nos termos previstos no n.° 1 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, o/a trabalhador/a deve
observar os seguintes requisitos, quando formula o pedido de trabalho a tempo parcial:

- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

- Apresentar declaragédo na qual conste:

a) que o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a em comunhao de mesa e habitagao;

b) que nao esta esgotado o periodo maximo de duragéo do regime de trabalho a tempo parcial;

C) que o outro progenitor tem atividade profissional € ndo se encontra ao mesmo tempo em situagao de

trabalho a tempo parcial ou que esta impedido ou inibido totalmente de exercer o poder paternal;

d) qual a modalidade pretendida de organizacao do trabalho a tempo parcial.

2.13. De referir ainda que, nos termos previstos no n.° 3 do artigo 55.° do Cédigo do Trabalho: “Salvo
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acordo em contrario, o periodo normal de trabalho a tempo parcial corresponde a metade do
praticado a tempo completo numa situacdo comparavel e, conforme o pedido do trabalhador, é

prestado diariamente, de manh& ou de tarde, ou em trés dias por semana.”.

2.14. E, de acordo com o n.° 4 do referido artigo 55.° “A prestacao de trabalho a tempo parcial pode ser
prorrogada até dois anos ou, no caso de terceiro filho ou mais, trés anos, ou ainda, no caso de filho com

deficiéncia ou doenca crénica, quatro anos.”

Il - O CASO EM ANALISE

3.1. Do pedido formulado pela trabalhadora afigura-se ter aquela solicitado dois regimes: trabalho a tempo
parcial, nos termos do art.°55°, CT, e horario flexivel, nos termos do art.°’56°, do mesmo diploma. Ficou
demonstrado que a trabalhadora é detentora de Contrato Individual de Trabalho com carga horaria de
37,30 horas semanais e 07h30 horas diarias. A trabalhadora, mée de menor com 4 anos de idade, vem
requerer, assim, prestacao de trabalho no horario 08h30 — 14h30 (30 horas semanais e 6 horas diarias),
de segunda a sexta feira, com folgas fixas ao fim de semana e sem prestacdo de trabalho em dias

feriados, horario que ja pratica em virtude de concessao anterior de horario flexivel.

3.2. Verifica-se, porém, que o pedido nao esta devidamente instruido, visto nao haver nenhuma indicagao
por parte da trabalhadora relativa ao gozo prévio de licenga parental complementar e, por outro lado, por a
modalidade pretendida de horario para o regime de tempo parcial ndo se encontrar enquadrada no

art.°55°, n°3, do CT, em virtude da falta de acordo do empregador.

3.3. Concretizando quanto ao primeiro requisito:

Nos termos do art. °55°, n°2, CT, o direito a trabalhar a tempo parcial pode ser exercido por qualquer dos
progenitores ou por ambos em periodos sucessivos, depois da licenga parental complementar, em

qualquer das suas modalidades. Tal licenca encontra-se prevista no artigo 51.° do CT, aplicavel a

trabalhadores com filhos com idade n&o superior a seis anos.
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Conjugados os dois normativos referidos resulta que o/a trabalhador/a com filhos menores de seis anos
tera que gozar primeiro a licenga parental complementar em qualquer das modalidades previstas no n°1 do
art.° 51°, CT, e s6 posteriormente podera solicitar trabalho a tempo parcial, nos termos do art.°55°, CT.
Caso of/a trabalhador/a tenha filhos com idade superior a seis anos mas menores de doze anos, ai sim
podera requerer de imediato trabalho a tempo parcial previsto no art.°55°, CT, visto que ja lhe nao é

aplicavel a licenga parental complementar.

Ora, da analise do pedido, ndo resulta que a requerente tenha gozado a licenga parental
complementar, em qualquer das modalidades previstas, o que Ihe é aplicavel visto a menor ter 4 anos de

idade a data do mesmo.
3.4. Concretizando quanto ao segundo requisito:
Nos termos do art.°55°, n°3, CT, o periodo normal de trabalho a tempo parcial corresponde a metade do

praticado a tempo completo numa situagao comparavel e, conforme o pedido do trabalhador, é

prestado diariamente, de manha ou de tarde, ou em trés dias por semana, salvo acordo em

contrario com o _empregador (sublinhado nosso). Ora, ndo se afigurando qualquer acordo quanto ao

numero de horas a prestar, a trabalhadora nao podia fazer 30 horas semanais e 6 horas diarias uma vez
que ultrapassa a metade do numero de horas a tempo completo (37,30 horas semanais e 07h30 diarias),
bem como teria ainda de indicar qual o modo de organizacédo de horario que pretendia de entre os dois

possiveis, visto também neste ponto nao existir acordo com a entidade empregadora.

Refira-se que a falta deste acordo com a entidade empregadora no regime de trabalho a tempo parcial se
sobrepde nos seus efeitos ao direito ao horario flexivel nos moldes que a trabalhadora detém, isto &,
pretendendo a trabalhadora laborar a tempo parcial apenas pode escolher uma daquelas modalidades

previstas na lei uma vez que nao ha acordo.

3.5. Quanto aos fundamentos invocados pela entidade empregadora, os mesmos néo serdao apreciados

tendo em conta o acima exposto.

3.6. Assim, caso a trabalhadora ndo tenha ainda usufruido da licenca parental complementar, podera,
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caso pretenda, usufruir da referida licenga, na modalidade prevista na alinea b) do n.° 1 do artigo 51.° do
Cddigo do Trabalho, ou seja, trabalhar em regime de trabalho a tempo parcial durante 12 meses, com um
periodo normal de trabalho a tempo igual a metade do tempo completo, bastando para o efeito, comunicar
ao empregador a sua decisdo, com a antecedéncia de 30 dias relativamente ao seu inicio, indicando a
modalidade pretendida, o inicio e o termo de cada periodo, a modalidade pretendida do regime de trabalho
a tempo parcial, ou seja, prestar trabalho diariamente, de manh& ou de tarde, ou em trés dias por semana,

cumprindo metade do tempo completo de trabalho.

3.7. Caso a trabalhadora ja tenha gozado a licenca parental complementar aludida no ponto precedente,
podera, caso assim o entenda, formular um novo pedido, cumprindo o preceito legal previsto nos artigos
55.°e 57.°do CT.

IV - CONCLUSAO

4.1. Face ao exposto a CITE, emite parecer favoravel a intengdo de recusa do ..., relativamente ao

pedido de trabalho a tempo parcial apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ....

4.2. A trabalhadora, caso ndo tenha usufruido a Licenga parental complementar, podera, se assim o
entender, usufruir da licenga parental complementar, nos termos da alinea b) don.®1,don°4en.®5
do artigo 51.° do Cédigo do Trabalho.

4.3. Caso ja tenha usufruido da Licenga parental complementar, podera a trabalhadora, caso assim

entenda, apresentar um novo pedido de horario de trabalho em regime de tempo parcial, nos termos

previstos nos artigos 55° e 57° do Cédigo do Trabalho, respeitando os requisitos ai enunciados.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA CITE EM 29 DE SETEMBRO DE 2021, CONFORME CONSTA
DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS
ANEXA A MESMA ATA.
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