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PARECER N.° 422/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizacao de trabalho

em regime de  horario flexivel a trabalhador com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Caddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 2165 - FH/2021

| - OBJETO

1.1.

1.2.

Em 28.07.2021, a CITE recebeu da empresa ..., cOpia de um pedido de
autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado
pelo trabalhador ..., para efeitos da emisséo de parecer, nos termos dos
n.°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12.02.

O pedido de horario flexivel, de 26.06.2021, que o trabalhador, através
do seu advogado, enviou a sua entidade empregadora, refere,

nomeadamente, o seguinte:

1.2.1. “O trabalhador deseja ter o horario matinal das 7.00h as 15.00h j& que

o seu filho, nascido a 23-09-2020, ter& de ter o apoio e
acompanhamento do pai. Temos ainda em conta que o trabalho da

mae do menor é incompativel com esse regime dai ser requerido pelo

pai.
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1.2.2. Junta comprovativo da empresa da progenitora, bem como

1.2.3.

1.2.4,

1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

atestado da Junta de Freguesia da composicdo do agregado

morada.

A lei aplicavel: Artigo 56.° da Lei 7/2009.

Se a entidade empregadora manifestar a intencdo de recusa ao
pedido do trabalhador, deve solicitar obrigatoriamente parecer a
emitir, em 30 dias, pela Comissdo para a Igualdade no Trabalho e no

Emprego”.

Em 20.07.2021, foi comunicado ao trabalhador requerente a resposta

da entidade empregadora, que refere, nomeadamente, o seguinte:

“A empresa exerce a atividade de prestacao de ... dos seus clientes;

A prestacao de servigos ... € uma atividade regulamentada, com
regime juridico especifico constante da Lei n.° 34/2013, de 16 de Maio
(alterada e republicada pela Lei n.° 46/2019 de 08 de Julho) e

respetiva legislacéo regulamentar;

Nos termos no n.° 3 do artigo 12 da Lei n.° 34/2013, a seguranca
privada s6 pode ser exercida nos termos da referida Lei e respetiva
regulamentacao, e tem “... uma fungdo complementar a atividade

das forcas e servicos de seguranca do Estado.”;

Tal “funcdo complementar a atividade das ...” confere a
caracteristicas incomuns e impde aos seus profissionais deveres e
obrigacOes especificas, bem diferenciadas das demais atividades

econdmicas;
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1.3.5. Nomeadamente, e sem intuito exaustivo, a ... caracteriza-se por:

1.3.6.

1.3.7.

a. a profissdo de ..., nas suas diversas especialidades previstas no n.°
3 do artigo 1.°7 da Lei n2 34/2013, incluindo a especialidade de ..., esta
sujeita & obtencao de titulo profissional/cartdo profissional, emitido
pela ... ap6s frequéncia de formacao profissional especifica e
verificagcdo do cumprimento dos requisitos enumerados no artigo 22
da Lein.® 34/2013;

b. a atividade de ... (cujo desempenho corresponde a especialidade
de ..) caracteriza-se, de acordo com o estabelecido em Contrato
Coletivo de Trabalho de ..., clausulas 222 e 242, pela organizacdo do
trabalho em turnos rotativos de 8 ou mais horas de trabalho
consecutivo, em todos os dias do ano, com dispensa de intervalos de
descanso;

c. é desempenhada nas instalac6es dos clientes da ..., e de acordo
com as especificacOes estabelecidas por estes clientes;

d. os postos operacionais ocupados pelos ..., s&o postos individuais,
ou seja, cada ... desempenha isoladamente as respetivas funcdes,
sem estar acompanhado fisicamente;

€. 0s postos operacionais tém de estar permanente e
ininterruptamente guarnecidos por um ..., estando vedado ao
abandonar o seu posto de trabalho, enquanto ndo se encontrar

devidamente substituido.

O Trabalhador exerce as funcgdes inerentes a especialidade de ...,

presentemente nas instalacdes do cliente ...;

Neste seu posto de trabalho, o Trabalhador integra a equipa de um
dispositivo de ..., que funciona durante 24h00 em todos os dias do ano,

encontrando-se o trabalho organizado em turnos rotativos de 08 horas
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1.3.8.

1.3.9.

1.3.10.

1.3.11.

consecutivas (com dispensa de intervalo de descanso), das 23h00 as

07h00, das 07h00 as 15h00 e das 15h00 as 23h00 (inicio e termo);

Por regra, ocorre a rotacao (mudanca) do turno apoés trés, quatro ou
cinco dias de trabalho consecutivos e subsequente gozo das folgas,
em que cada um, no final do respetivo turno, apds cumprir oito horas
consecutivas de trabalho, é sucessivamente rendido pelo colega,
sendo absolutamente proibido ao trabalhador ... abandonar o seu
posto de trabalho (deixando este deserto) sem que se encontre

devidamente substituido pelo colega que o rende;

Assim, a equipa do posto de ... que o Trabalhador integra, € composta
por outros ..., trabalhadores em tempo inteiro, também com filhos (tal
como o Trabalhador requerente), cuja vida pessoal e familiar que nao
pode ficar subordinada a conveniéncia e exclusivo interesse da vida

familiar do Trabalhador requerente;

Do que ficou exposto, facimente se alcanca a total
impraticabilidade, e incompatibiidade, do horario flexivel na
atividade da ... prosseguida pela ... e muito concretamente no posto
de trabalho que o Trabalhador ocupa, dado ser pura e simplesmente
impossivel (quer no plano pratico e operacional quer no plano legal)
a qualguer trabalhador, .., que deva substituir ou render o
Trabalhador, ficar sujeito a permanente incerteza e desconhecimento
de quando (isto €, a que hora) ira ser rendido pelo Trabalhador, e
guando ira substituir ou render o Trabalhador e assim iniciar a sua

jornada de trabalho;

N&o ha como operacionalizar, na atividade operacional de ..., um

horario flexivel tal qual se encontra previsto nos artigos 56.° e 57.° do
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1.3.12.

1.3.13.

1.3.14.

1.3.15.

C. T., por exigir que o colega ... que renda o Trabalhador requerente,
ou que por este seja rendido, esteja em permanente prevencao, a
espera que o Trabalhador requerente o informe que vai iniciar, ou vai

terminar, o trabalho;

Alids, a mesma razao é aplicavel a esta Empresa, que ficaria deste
modo impedida de cumprir cabalmente as suas obrigacdes legais
como entidade empregadora, desconhecendo quando, ao certo, o
Trabalhador iniciaria ou terminaria o seu turno, nem como, ou por
quem, seria substituido nos respetivos periodos de “flexibiidade”,
impedindo por completo qualquer planeamento do servico de ...,
ademais porque o Trabalhador ndo exerce as suas funcdes nas

instalacOes da ....

H& véarios colegas .., que por terem uma situacao familiar
particularmente dificili e melindrosa, ou por motivos de saude, ja
ocupam exclusivamente o turno das 07h00 as 15h00, inexistindo outro

posto com este horério disponivel;

Apenas a manutencao do Trabalhador requerente, e colegas em
iguais circunstancias, na pratica da rotatividade de turnos do horario
de trabalho, permitira conciliar, em condicdes de inteira paridade, os
interesses e direitos de todos os trabalhadores, assegurando a todos
uma vida familiar em igualdade de circunstancias, sem privilegiar uns
em detrimento de outros, sem que o0 interesse do Trabalhador

requerente prepondere sobre idéntico interesse dos restantes;

Na verdade, atribuir um horario fixo ao Trabalhador requerente
resultaria necessariamente num iniquo tratamento de favor,

permitindo-lhe que beneficie do contacto e vida familiar que,
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1.3.16.

1.3.17.

1.3.18.

1.3.19.

consequentemente, passa a ser negado aos colegas, que ficam assim
com asua escala de trabalho alterada, ficando obrigados a trabalhar
exclusivamente em turnos mais penosos (das 15h00 as 23h00 e das
23h00 as 15h00), que acarretam maiores transtornos a nivel pessoal e
familiar, nomeadamente com a reducado de contacto e apoio aos

filhos e restante familia;

De facto, como também ja no antecedente ficou referido, ndao se
vislumbra porque motivo os colegas do Trabalhador, terdo de
prejudicar a sua vida familiar em beneficio da vida familiar do

Trabalhador;

Ademais, € de notar que o Trabalhador nenhuma informacao em
concreto fornece sobre o seu contexto familiar e que
incompatibilidades ou limitacdes especificas ter& a mae de seu filho
gue justifiquem a atribuicdo de horario fixo ao Trabalhador, sendo
certo que a declaracdo da entidade empregadora apresentada

pelo Trabalhador é omissa a tal respeito;

Acresce, que a empresa nao dispoe de outros postos de trabalho com
horéarios exclusivamente diurnos, que nao se encontrem ja ocupados
por trabalhadores com constrangimentos fisicos e médicos
igualmente (se ndo mesmo superiormente) ponderosos, pelo que

nenhum deles podera ser ocupado pelo Trabalhador requerente.

A empresa recusa o pedido de horario flexivel/horario fixo formulado

pelo Trabalhador.
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1.4. Na&ao consta do presente processo que o trabalhador requerente tenha
apresentado a sua apreciacao relativa aos fundamentos da intencéao

de recusa do seu pedido de horario flexivel.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 56.°, n° 1 do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunhao de mesa e habitacédo tem direito a trabalhar em regime de
horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer

dos progenitores ou por ambos”.

2.1.1. Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito & conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.° 1 do
artigo 59.°da C.R.P.).

2.1.2. Para que o trabalhador possa exercer este direito, estabelece on.t 1
do artigo 57° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunh&o de mesa e habitagéo”.
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2.1.3. Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pelo

empregador com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o

trabalhador se este for indispensavel, (artigo 57° n.° 2 do CT).

2.2. Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horéario de

trabalho flexivel, & luz do preceito constante do n.° 2 do artigo 56.° do

CT, em que se entende “por horéario flexivel aquele em que o

trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho diario”.

2.2.1.

a)

b)

2.2.2.

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diéario,
cada um com duracgao nao inferior a um terco do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

O n.° 4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que
trabalhe em regime de horéario flexivel pode efectuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em média de cada periodo de quatro semanas”.
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Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o
artigo 59.° sobre os direitos dos trabalhadores, em que se consagra o
direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e o
artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que fundamenta o
artigo 33.° do Cdédigo do Trabalho que dispbde que “a maternidade e a
paternidade constituem valores sociais eminentes”, e que “0s
trabalhadores tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao exercicio da
parentalidade”, estdo inseridos na Parte | da mesma Constituicido

dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

No que se refere ao horario flexivel, a elaborar pelo empregador, nos
termos do n.° 3 do artigo 56.° do Codigo do Trabalho, é de salientar que
dentro do citado horario flexivel cabe sempre a possibilidade de
efetuar um horario fixo, o que é mais favoravel ao empregador, dado
que, nos termos do aludido horario flexivel, o trabalhador podera nao
estar presente até metade do periodo normal de trabalho diario, desde
gue cumpra o correspondente periodo normal de trabalho semanal,
em média de cada periodo de quatro semanas, conforme dispde o n.°

4 do referido artigo 56.° do mesmo Caodigo.

Assim, ao pretender efetuar um horario fixo, no ambito do horario
flexivel, o/a trabalhador/a prescinde das plataformas mdveis a que

alude a alinea b) do n.° 3 do artigo 56.° do CT.

Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.% 2 e 3 do Cdédigo do Trabalho,
o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio
e termo do periodo normal de trabalho diario, competindo ao
empregador elaborar o horério flexivel, de acordo com a escolha do

trabalhador, se concordar com ela. Caso o empregador ndo concorde
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com a escolha do trabalhador, abre-se o procedimento a que se refere
o artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, pelo que, ao enviar o presente
processo a CITE, a entidade empregadora cumpriu o disposto no n.° 5

do mencionado artigo 57.°.

E, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, “o
empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou ha
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel”,
destacando-se no que concerne as exigéncias imperiosas o0
cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos horarios de

todos/as os/as trabalhadores/as da empresa.

Na verdade, a entidade empregadora, apesar de apresentar razdes
qgue podem indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu
funcionamento, ndo demonstra objetiva e inequivocamente que o
horario requerido pelo trabalhador, ponha em causa esse
funcionamento, uma vez que a empresa nao concretiza os periodos de
tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente
assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis e a
aplicacao do horario pretendido por aquele trabalhador, no seu local
de trabalho, ndo importando aqui situacdes hipotéticas de
trabalhadores/as que embora parecendo estar em condicbes de

requerer o horario flexivel, ndo o fizeram.

Salienta-se que, relativamente a pedidos de horéario flexivel, para
trabalhadores/as com responsabilidades familiares, todos eles devem
ser atendidos, evitando-se assim qualquer discriminacao em razédo da
idade ou da oportunidade, por forma a que, tendo em consideracao

todos os condicionalismos legais e contratuais, os pedidos anteriores e
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0s atuais pedidos possam todos gozar, 0 maximo possivel, os horarios
gue solicitaram, dentro dos periodos de funcionamento do servigco

onde trabalham.

lIl - CONCLUSAO

3.1. Face ao exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de
recusa da empresa ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime
de horario flexivel, apresentado pelo trabalhador com
responsabilidades familiares ..., por forma a que, tendo em
consideracdo todos os condicionalismos legais e contratuais, 0s
pedidos anteriores e 0s atuais pedidos possam todos gozar, 0 maximo
possivel, os horarios que solicitaram, dentro dos periodos de

funcionamento do servigco onde trabalham.

3.2. O empregador deve proporcionar ao trabalhador condices de
trabalho que favorecam a conciliacédo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal, e, na elaboracao dos horérios de trabalho, deve
facilitar ao trabalhador essa mesma conciliacdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo
212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, e, em
conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea

b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicado da Republica Portuguesa.

APROVADO EM 18 DE AGOSTO DE 2021, POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE,
COM OS VOTOS CONTRA DA CIP - CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL
E DA CTP — CONFEDERACAO DO TURISMO DE PORTUGAL.
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