REPUBLICA
PORTUGUESA

3

MINSTERIO DO TRABALH, COMISSAO PARA A IGUALDADE
SOUDARMEDADE E SECURANCA NO TRASALHO E NO EMPREGO

SOCIAL

PARECER N.° 421/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizacao de trabalho
em regime de  horario flexivel a trabalhador com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Caddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 2146 - FH/2021

| - OBJETO

1.1. Em 26.07.2021, a CITE recebeu do ..., copia de um pedido de
autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado
pelo trabalhador ..., para efeitos da emisséo de parecer, nos termos dos
n.°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°

7/2009, de 12.02.

1.2. O pedido de horario flexivel inicial do trabalhador, de 15.06.2021, foi
substituido pelo pedido de 01.07.2021, que refere, nomeadamente, o

seguinte:
1.2.1. “No seguimento da proposta de indeferimento que me foi remetida
no passado dia 28 de junho, no que se refere ao meu requerimento
de horario flexivel, venho pelo presente apresentar a minha

apreciacéao.

1.2.2. Considerando os argumentos apresentados na Vossa proposta de

indeferimento e porque nao pretendo de forma alguma prejudicar o
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1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.

servico, compreendendo e assumindo a missdo do ..., venho pelo
presente apresentar duas propostas alternativas ao pedido inicial,

para as quais peco a Vossa melhor atencao e compreensao.

Realizacao de horéario intermédio (12h00m - 20h00m), nos dias Uteis em

gue estou escalado.

Considerando que este horario (12h00-20h00) ja foi aplicado por
diversas vezes pela Coordenacdo, nos turnos ..., no sentido de
colmatar falhas nas horas onde havera maior fluxo de trabalho, penso
que a adocao do mesmo permitira, simultaneamente, enquadrar-me
num horario/turno de trabalho ja existente, como também ajudar a

melhorar o servico do ..., reforcando-o nestes periodos de maior fluxo.

Mais relembro que o requerimento para adocao de horario flexivel,
remetido a V. Exa., se refere unicamente para os turnos escalados em
dias uteis (0 que, na pratica, equivale a 2/4 turnos por semana),
excluindo os fins de semana, onde continuarei disponivel para

qualquer turno que me fosse atribuido.

Ou, de acordo com o art.® 56.° do CT, "Entende-se por horério flexivel
aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites,
as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario".
Como tal solicito que, independente do turno que me seja escalado
nos dias uteis (manh&; tarde; ou, noite), possa usufruir dessa
flexibilidade de horario nas horas de inicio e termo do periodo normal
de trabalho, dentro de certos limites e respeitando as "plataformas

fixas".

Por conseguinte, por exemplo, quando escalado para o turno da

manha (8h00-16h00), respeitando o periodo de presenca obrigatéria
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1.2.8.

1.2.9.

1.2.10.

entre as 10h00 - 14h00; e, tendo como periodo para inicio de trabalho
diario fixado entre as 8h00 e as 10h00, e o periodo para termo do
trabalho, fixado entre as 16h00 e as 18h00; (horario de 30 minutos

fixado pelo responsavel de turno).

Finalmente, gostaria de salvaguardar que, como acima referido,
compreendo e assumo integramente a missao do ..., assim como a
importancia do servico publico nacional prestado. Com efeito, luto
diariamente para desempenhar as funcdes que me sao atribuidas
com a melhor competéncia e contribuir para um servico de

exceléncia.

Pelo exposto, peco também a Vossa melhor compreensdo, num
periodo de maior dificuldade em termos de gestao familiar, onde
peguenos ajustamentos ao horario, como qualquer um dos acima
propostos, permitiriam conciliar de forma mais eficaz e harmoniosa as
necessidades do servico, com as responsabilidades familiares que me
sdo devidas, garantindo também uma maior e indispensavel
concentracao no meu local de trabalho, de forma a desempenhar
com a exceléncia almejada as minhas funcdes, de que muito me

orgulho.

Reiterando que, nunca poria em questdo a operacionalidade do
servigco, reforco também que o ... tem sido engrandecido com novos
recursos humanos, onde os ... "mais antigos" (dos quais ja faco parte)
devem constituir também um modelo que, para além das
competéncias técnicas inerentes ao servico, devera partihar
também uma postura de otimismo, positividade e eficiéncia no local

de trabalho”.
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1.3.

1.3.1.

1.3.2.

Em 20.07.2021, foi comunicado ao trabalhador requerente a resposta

da entidade empregadora, que refere, nomeadamente, o seguinte:

“O Coordenador Operacional ... a 07 de julho de 2021 emitiu o
seguinte parecer: "Saliento que onde se |é a seguinte exposicdo do
trabalhador: “Considerando que este horario (12h00-20h00) ja foi
aplicado por diversas vezes pela Coordenacao, nos turnos ..., no
sentido de colmatar falhas nas horas onde havera maior fluxo de
trabalho”. Refor¢co que este horario ndo existe no planeamento de
escalas. Pontualmente é solicitado aos trabalhadores este horéario,
com a finalidade de suprimir necessidades pontuais / acréscimo de
servico ou auséncias inesperadas de trabalhadores. Deixo a

consideracao superior.”.

O Coordenador Operacional ..., a 07 de julho de 2021, emitiu o
seguinte parecer: "As funcdes do ... prendem-se pela prestacdo de
trabalho no ... e no .... Em ambos os servicos o horario baseia-se em
turnos das Oh-8h, das 9h-16h ou das 16h-24h. A existéncia de um
horario fora desta predefinicdo condiciona a laboracdo no meio ou
servico onde o .. preste o seu trabalho, podendo levar a
incapacidade de resposta do .. aos pedidos de socorro,
nomeadamente, no que diz respeito ao .... Por exemplo, nao sera
possivel operacionalizar um meio de emergéncia em que este ...
esteja presente visto nenhum outro profissional ter este horario. Nao
sera possivel colocar o ... em funcBes de acompanhamento ou
acionamento no ..., devido a ser um horario nao regular e impossivel
de ter um regime de continuidade. O ... deve ser facilitador de uma
relacao trabalho-familia adequada, mas ndo pode ser colocada em

causa a capacidade de cumprimento da sua missdo. O parecer da
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. mantem-se, balizando o pedido com o0s horarios predefinidos em
regulamento de horario, pois s6 esses garantem que 0 servico se
realiza sem comprometimentos - capacidade de resposta aos

pedidos de socorro, de forma ininterrupta .

O Responsavel da DRN, a 8 de julho de 2021, emitiu a seguinte

proposta: "Para os devidos efeitos concorda se com a Coordenacao

Em primeiro Lugar, refira-se, que nao obstante o trabalhador nao
cumprir um dos requisitos previstos no artigo 57.° do CT, no caso o da
alinea a), uma vez que nao indica o prazo previsto para a duracao
do horério pedido, quanta ao mais encontram-se verificados 0s
requisitos formais para analisar o pedido de atribuicdo de horario
flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares, na medida
em que foram cumpridas as demais exigéncias previstas no n. ° 1 do

suprarreferido artigo 57. ° do CT.

Pela relevancia que tem para o presente pedido, cumpre fazer
referéncia ao facto de que o trabalhador, ora requerente, se
encontra integrado na carreira especial de Técnico de ..., cuja
organizacao do tempo de trabalho é feita na modalidade de turnos,

par forca do artigo 13.° do Decreto-Lei n.° 19/2016, de 15 de abril.

Acresce que as escalas contemplam um horario rotativo de 3 turnos
de 8 horas em cada 24 horas, iniciando cada turno as 08:00, 16:00 e

24:00 horas, ciclicamente.

Os superiores hierarquicos pronunciaram-se desfavoravelmente

qgquanto ao pedido do trabalhador tendo apresentado
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fundamentacao bastante que sustenta a proposta de indeferimento
do pedido de horario formulado pelo trabalhador nos termos em que

0 apresenta.

1.3.8. Na verdade, ao ser concedida a entrada mais tarde, ou a saida mais
cedo - quer na primeira alternativa, de entrada as 12:00h e saida as
20:00h, quer na segunda alternativa em que baliza as entradas e as
saidas para um limite maximo de 2 horas (nunca certos) podera criar-
se um vazio naquele intervalo de tempo, podendo os meios ficar
inoperacionais nesses periodos, pelo que os pedidos do trabalhador
ndo se enquadram, desta forma nos tempos de organizacdo de

trabalho praticados, pela entidade empregadora - ...,

1.3.9. Analisada a presente informacédo, conclusdes e propostas
apresentadas, com as quais se concorda profere-se a seguinte
decisao: “Seja indeferido o pedido de horario flexivel nos moldes em
que foi apresentado pelo trabalhador, nos termos do n.° 2 do artigo
57.°do CT, uma vez que, de acordo com o0s pareceres e proposta dos
respetivos superiores hierarquicos o deferimento do mesmo poderia
levar & impossibiidade de garantir as necessidades normais do
servigo, levando a que o ..., eventualmente, n&o consiga dar resposta

aos pedidos de socorro, ficando posta em causa a respetiva missao”.
1.4. Em 22.07.2021, o trabalhador requerente apresentou a sua apreciacao

relativa aos fundamentos da intencédo de recusa do seu pedido de

horario flexivel, referindo, nomeadamente, o seguinte:
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1.4.1. “No seguimento da proposta de indeferimento que me foi remetida

1.4.2.

no passado dia 20 de julho, no que se refere ao meu requerimento de

horario flexivel, venho pelo presente apresentar a minha apreciacao.

Tendo em conta 0os argumentos apresentados na Vossa proposta de
indeferimento, e, reforcando que ndo pretendo de forma alguma
prejudicar o servico, compreendendo e assumindo a missao do ...,
considerando também as responsabilidades parentais que me
assistemm e a necessidade de assegurar os devidos cuidados,
acompanhamento familiar e protecéo aos meus filhos menores, bem
como garantir a indispensavel integracao profissional, e consequente
desempenho e motivacao nas funcdes que me sao inerentes, venho
pelo presente remeter a minha decisdo no sentido de manter o
pedido efetuado, solicitando o devido encaminhamento para o CITE,

para analise”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 56. n. 1 do Cddigo do Trabalho (CT) estabelece que “o

trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da

idade, flho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em

comunh&o de mesa e habitagdo tem direito a trabalhar em regime de

horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer

dos progenitores ou por ambos”.

2.1.1.

Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio

de um direito que tem tutela constitucional - o direito & conciliacao
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2.1.2.

2.1.3.

da actividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.° 1 do
artigo 59.°da C.R.P.).

Para que o trabalhador possa exercer este direito, estabelece o n.° 1
do artigo 57° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragcdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunhao de mesa e habitacao”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pelo
empregador com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substituir o

trabalhador se este for indispensavel, (artigo 57° n.° 2 do CT).

2.2. Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de

trabalho flexivel, a luz do preceito constante do n.° 2 do artigo 56.° do

CT, em que se entende “por horéario flexivel aquele em que o

trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho diario”.

2.2.1.

a)

b)

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,

cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de
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2.2.2.

2.3.

2.4.

trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

O n.° 4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que
trabalhe em regime de horéario flexivel pode efectuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em média de cada periodo de quatro semanas”.

Recorde-se que na ConstituicAo da Republica Portuguesa (CRP) o
artigo 59.° sobre os direitos dos trabalhadores, em que se consagra o
direito a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e o
artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que fundamenta o
artigo 33.° do Cdédigo do Trabalho que dispde que “a maternidade e a

paternidade constituem valores sociais eminentes”, e que “0s
trabalhadores tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao exercicio da
parentalidade”, bem como o direito a protecdo da salde constante
do artigo 64.° da CRP, estao inseridos na Parte | da mesma Constituicdo

dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

Relativamente ao prazo do pedido de horario flexivel, a CITE tem
entendido que na falta de indicacao do prazo previsto para o horario
flexivel, por parte do/a requerente, deve entender-se que este/a
pretende aqguele horario até cessar o motivo que justificou o pedido ou

até o/a filho/a perfazer 12 anos de idade, sem prejuizo, daquele/a
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indicar o aludido prazo, que, sendo alargado, podera a situacao ser
reavaliada, se ocorrer alguma alteracdo anormal das circunstancias

atuais, que determinaram a possibilidade do gozo efetivo desse horario.

E, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, “o
empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel”,
destacando-se no que concerne as exigéncias imperiosas o0
cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos horarios de

todos/as os/as trabalhadores/as da empresa.

Ora, a entidade empregadora apresenta razbes que evidenciam a
existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, pois
demonstra objetiva e inequivocamente que 0s horarios propostos pelo
trabalhador, referidos nos pontos 1.2.3. a 1.2.7., incluindo o caso das
plataformas moveis sugeridas, estao fora dos turnos da Instituicao, que
sao “3 turnos de 8 horas em cada 24 horas, iniciando cada turno as
08:00, 16:00 e 24:00 horas, ciclicamente®, o que “poderia levar a
impossibilidade de garantir as necessidades normais do servico,
levando a que o ..., eventualmente, ndo consiga dar resposta aos

pedidos de socorro, ficando posta em causa a respetiva missao”.

Il - CONCLUSAO

3.1.

Face ao exposto e sem prejuizo de acordo entre as partes, a CITE emite
parecer favoravel a intencdo de recusa do ... relativamente ao pedido
de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pelo trabalhador

com responsabilidades familiares ....
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O presente parecer nao dispensa a entidade empregadora do dever de
proporcionar ao trabalhador condicGes de trabalho que favorecam a
conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na
elaboracao dos horarios de trabalho, do dever de facilitar ao trabalhador
essa mesma conciliacao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo
127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do
Cddigo do Trabalho, aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em
funcdes publicas, por forca do artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em
Funcdes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, e, em
conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea b)

do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO EM 18 DE AGOSTO DE 2021, POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS
DA CITE.
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