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PARECER N.° 345/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro
Processo n° CITE-FH/1934/2021

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 29.06.2021, via eletrénica, da entidade empregadora ...,
juridicamente representada pela ..., pedido de emissao de parecer prévio a recusa de
prestacao de trabalho em regime de horario flexivel solicitado pela trabalhadora ..., a

exercer as fungbes de Educadora de Infancia naquela organizagéo.

1.2. A02.06.2021, a entidade empregadora recebeu um pedido de prestacao de trabalho
em regime de horario flexivel da trabalhadora supra identificado conforme a seguir se

transcreve:

«... [...], venho por este meio requerer autorizagdo superior para [...] praticar a
modalidade de horario flexivel [...] de modo a acompanhar os meus filhos, ..., nascido
em 21.12.2014, e ..., nascida em 20.06.2019.

[...] proponho que o referido horario contenha:

Periodo de inicio — 9 horas — Periodo de termo: 16 horas

Declaro [...] que os descendentes habitam comigo em comunh&o de mesa e habitagéo.
[Assinalado com uma cruz, surge ainda a mengado a ‘Familia com filho portador de

deficiéncia ou doencga cronica — atestado médico de incapacidade multiuso’».

1.3. Por CAR datada de 18.06.2021, rececionada pela trabalhadora quatro dias depois,

a entidade empregadora remeteu a intengéo de recusa nos termos abaixo transcritos:

«[...] . Enquadramento

Por comunicagéo escrita, datada de 01.06.2021, a trabalhadora ... apresentou pedido de
horario flexivel nos seguintes termos:

[...]

Assim, apesar de ter efetuado a declaragao a que se refere o artigo 57.°/1-b) do CT, a
trabalhadora ndo deu cumprimento ao disposto na alinea a) do mesmo artigo, ou seja,

nao indicou o prazo previsto para a duragédo do horério flexivel e ndo fez uma escolha
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das horas de inicio e termo do pretendido PNT que permita ao empregador elaborar um
horario nos termos impostos [...], @ menos que se |he reduza o PNT e,
consequentemente, também a prépria remuneracgao.

A trabalhadora exerce assuas fungcdes de Educadora na sala de creche de 2 anos, sendo
a responsavel pelo respetivo grupo, cumprindo atualmente o seguinte horario de
trabalho:

- Inicio as 10 e termo as 16 horas [0 seu PNT é das 9 as 17horas, mas a trabalhadora
encontra-se em dispensa para amamentagao];

- Intervalo para refeigdo das 13:30 as 14:30; e

- Uma hora de componente nao letiva.

Além da requerente, o empregador dispbe de outras duas Educadoras, ... e ... Cada uma
delas é responsavel pela sua propria sala e grupo, sendo que a primeira cumpre horario
das 9as 18 horas e a segunda das 8:30 as 16:30 (esta ultima com horario flexivel).

A creche dispde, pois, de trés educadoras por cada uma das salas existentes (1 ano, 1/2
anos e 2 anos) e tem um horario de funcionamento entre as 7:45 e as 19:15.

Il. Apreciagao

E certo que o trabalhador com filho menor de 12 anos ou portador de deficiéncia/doenca
cronica que com ele viva em comunhao de mesa e de habitagcédo tem direito a trabalhar
em regime de horario flexivel, podendo solicita-lo ao empregador por escrito, indicando
os elementos enumerados no art.° 57.°/1 e escolhendo, dentro de certos limites [...] as
horas de inicio e termo pretendidas. Mas nao € menos certo que este ndo € um direito
absoluto que prevalecera perante qualquer outro direito incompativel.

Com efeito, além da recusa a que haja lugar no caso de incumprimento de algum dos ja
mencionados requisitos legais, o empregador pode recusar o pedido com fundamento
em [art.° 57.°/2 do CT]. E, havendo colisao de direitos iguais ou da mesma espécie, [...]
—artigo 335.°do CC.

No caso em aprego, a trabalhadora vem requerer [...].

Ora, um horario flexivel nestes moldes sempre seria absolutamente prejudicial para as
criangas que frequentam a sala de que a trabalhadora é responsavel, e, derradeiramente,
para a prépria instituicao, ja que a Educadora ... acabaria por estar presente em periodos
de dormida e, por estar ausente em periodos em que as criangas estao ativas,
potencialmente causara — como ja causou, noutras situagdes — desagrado entre os
progenitores utentes da creche, obrigando a diretora técnica a tentar colmatar o vazio
deixado naqueles periodos de trabalho.

Além disso, a partir de 1 de setembro, a requerente passara a acompanhar as criangas
do pré-escolar, sendo certo que, segundo as orientagbes da DGE, as criangas desta
faixa etaria tém necessariamente de beneficiar de uma componente letiva diaria, que s6

podera ser prestada pela Educadora de Infancia (e ndo pelas Auxiliares de Agao
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Educativa) de, pelo menos, 5 horas distribuidas pela manha e pela tarde, com um
intervalo para almogo nao inferior a uma hora — componente letiva esta que ficaria
prejudicada pelas auséncias da Educadora ... e colocaria o empregador em
incumprimento de regulamentos e diretivas obrigatorios.

Uma eventual reorganizagdo dos periodos de dormida das criangas da creche e da
distribuicdo da componente letiva do pré-escolar dentro dos limites escolhidos pela
requerente € completamente inviavel, pois destabilizaria brutalmente o ritmo ja instituido
nos menores, implicaria o incumprimento do plano pedagdgico imposto por lei e
modificaria radicalmente a organizagéo do tempo de trabalho de todas as trabalhadoras
das salas em causa [...].

Com efeito, o horario que a Educadora ... ora pretende nao é conciliavel com o
funcionamento da sala de que é responsavel [...].

Aceder a pretensdo da trabalhadora implicaria colocar os seus direitos acima dos das
criangas, progenitores utentes e restante equipa da agao educativa [...] e também do
empregador, o que — naturalmente — este ndo pode aceitar.

E é completamente impossivel as demais Educadoras da creche assumirem parte do
horario da trabalhadora, pois, por um lado, elas ja tém as suas proprias salas e grupos
durante esse mesmo horario [...], e, por outro lado, mesmo que os horarios nao
coincidissem, uma tal assung¢ao so6 seria possivel com o aumento (ilegal) do horario de
trabalho das colegas [...]

Também nunca se podera exigir a diretora técnica, ..., que assuma a responsabilidade
pelo desempenho de fungbes que ndo se enquadram na sua categoria profissional, e
que, de todo o modo, sempre implicariam o atraso das tarefas que Ihe foram incumbidas
[...]

Portanto, ndo s6 a Educadora ... é indispensavel e insubstituivel, como exigéncias
imperiosas do funcionamento da organizacgao [...] determinam que esta trabalhadora
mantenha o horario que atualmente cumpre.

Acresce que, na atual conjuntura pandémica, [...] os trabalhadores foram organizados
por equipas, evitando-se ao maximo o contacto e cruzamento de elementos [...] a fim de
quebrar cadeias de contagio, de modo que nunca seria possivel substituir a requerente
sem desrespeitar as medidas de contingéncia [...]

A par de todo o exposto, sucede que a trabalhadora ndo deu cumprimento aos 6nus
formais impostos pela lei, nomeadamente, ndo fez indicagdo do prazo previsto a que se
refere [a lei]; e ndo escolheu horas de inicio e termo do PNT compativeis [com a lei].
Com efeito, em primeiro lugar, a lei impde [...] que o trabalhador indique [...] a previsao
do periodo por que durara o pretendido [...] — o que néo foi feito [...].

Em segundo lugar, a lei, no artigo 56.°/2, define como horario flexivel [...], competindo

ao empregador elaborar um horario que deve conter [...] (n.° 3).
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A Educadora, ao escolher um horario das 10 as 16 horas, impede que o empregador
elabore um horario que contenha intervalo de descanso — o que se afigura legalmente
inadmissivel — ou, contendo-o, obriga-a a reduzir a carga horaria de sete para seis horas
diarias de trabalho, e de 35 para apenas 30 horas de trabalho semanais — o que, salvo
melhor opinido, configuraria, ndo um horario flexivel, mas uma redug¢ao do PNT [...].
Ora, ndo se afigurando que tivesse sido essa a intengdo da requerente [...] resta-nos
concluir pela impossibilidade legal do pedido [...].

lll. Deciséo

Face ao exposto, é de recusar o pedido de horario flexivel feito pela Educadora ..., por
nao ter cumprido com os 6nus formais, por nao ter escolhido um horario legalmente
admissivel, por exigéncias imperiosas do funcionamento da creche e por impossibilidade

de a substituir enquanto trabalhadora indispensavel que é [...]».

1.4. A trabalhadora nao realizou apreciagao alguma.

1.5. Ao processo, o empregador ndo juntou mais documento algum.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova

a Lei Organica, artigo 3.° («Atribuigbes proprias e de assessoria»):

«d). Emitir parecer prévio no caso de intengéo de recusa, pela entidade empregadora,
de autorizacdo para trabalho com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos

menores de 12 anos».

2.2. A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («Maternidade e

Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as maes tém direito a protegao da sociedade e do Estado na realizagcédo da
sua insubstituivel agdo em relagao aos filhos, nomeadamente, quanto a sua educacao,
com garantia de realizagéo profissional e de participagédo na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizagao

profissional das maes e pais trabalhadores/as, é estabelecido que:

«Todos os trabalhadores tém direito a organizacdo do trabalho em condigbes
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socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagdo pessoal e a permitir a

conciliagao da atividade profissional com a vida familiar».

2.4. Para concretizagado dos principios e direitos sociais constitucionais enunciados, foi
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacado conferida pela Lei n.°
120/2015, de 1 de setembro, o Cddigo do Trabalho (CT) que preconiza o dever da
entidade empregadora proporcionar aos/as trabalhadores/as as condigdes de trabalho
que favoregam a conciliagao trabalho/familia (cf. artigo 127.°/3 do CT), sendo igualmente
definido como dever do empregador a elaboracdo de horarios que facilitem essa

conciliagao, nos termos do artigo 212.°/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a menor de 12
anos trabalhar em horario flexivel, entendendo-se que este horario € aquele em que o/a
trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho (PNT) diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo
57.° do CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30

dias, com os seguintes elementos:

a) Indicagéo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaragdo da qual conste que o menor vive com ele em comunhdo de mesa e

habitagao».

2.7. Uma vez requerida esta pretensado, o empregador sé pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da organizagdo ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito,
disp6e do prazo de 20 dias a partir da rececao do pedido, para lhe comunicar, também
por escrito, a sua decisdo. A inobservancia deste prazo resulta na aceitagao do pedido

do/a trabalhador/a nos seus precisos termos, de acordo com o artigo 57.°/8/a) do CT.
2.8. Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagdo pelo/a trabalhador/a,

implicando - a sua falta - a aceitagdo do pedido, nos termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presencga do pedido de emissao de parecer prévio no prazo

indicado na lei, caso a intencao de recusa da entidade empregadora ndo merega parecer
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favoravel desta Comisséo, tais efeitos s6 poderdo ser alcancados através de decisédo

judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo — cf. artigo 57.°/7 do CT

2.10. Esclarecendo o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito constante
do artigo 56.°/2 do CT, é «aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos

limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho».

2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal:

«O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duragao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo néo inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracgéao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro
do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso nao superior a duas horas».

2.12. Neste regime, o/a trabalhador/a podera fazer até seis horas consecutivas de
trabalho e até 10 horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente PNT

semanal em média de cada periodo de quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliagao trabalho/familia
conferindo, ao/a trabalhador/a com filhos/as menores de 12 anos, a possibilidade de
solicitar ao seu empregador a prestagdo de trabalho em horario flexivel. Esta
possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das
horas para inicio e termo do PNT diario, competindo ao empregador elaborar esse

horario flexivel observando, para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica que o empregador estabelega, dentro da amplitude determinada pelo/a
trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com
duragdo néo inferior a um tergo do PNT diario, podendo esta duragéo ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de

funcionamento da organizagao.

2.15. Esclareca-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as

menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais através da
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possibilidade de solicitar horarios que |lhes permitam atender as responsabilidades
familiares, as entidades empregadoras deverdo desenvolver métodos de organizagao
dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando situagdes iguais de forma igual e situagdes

diferentes de forma diferente.

2.16. No caso em apreco, a trabalhadora pede para trabalhar das 9 as 16 horas.

2.17. A trabalhadora fundamenta o seu pedido na necessidade de prestar assisténcia
imprescindivel e inadiavel aos filhos menores, de 7 e 2 anos de idade, sendo que um

deles padece de deficiéncia/doencga croénica.

2.18. A requerente nao refere prazo para duracdo do pedido, nem precisa de o fazer,
porquanto — do artigo 56.°/1 do CT — é claramente dedutivel que, enquanto o/a
descendente com deficiéncia/doenca crénica medicamente comprovada viver em
comunhdo de mesa e de habitacdo com o/a requerente, este tem direito a gozar de

flexibilidade horaria.

2.19. E refere expressamente que vive com os filhos em comunhdo de mesa e de

habitacao.

2.20. De acordo com os artigos 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, todos os requisitos
formais do pedido de autorizagdo de flexibilidade horaria se encontrariam, a partida,

reunidos e cumpridos.

2.21. Contudo, analisando o processo com minucia, € possivel verificar, ndo s6 que do
pedido em causa nao consta referéncia a pausa para descanso obrigatério, como o
solicitado também ndo cumpre com o PNT, uma vez que este é de 40 horas semanais
(35 letivas e cinco néao letivas) e aquele se resume a 35 — com a tal agravante de nao

mencionar qualquer periodo para refeigao.

2.22. Assim sendo, os motivos aventados pelo empregador na intencédo de recusa néo
serao aqui examinados, uma vez que o pedido padece de vicios que o impedem de ser

objeto de analise.
2.23. Destarte o que foi escrito, a trabalhadora pode fazer novo pedido, assim seja essa
a sua vontade. Para tal, o mesmo tera de ser realizado sobre o horario contratualizado

com o0 empregador, e ndo sobre o horario praticado a luz de uma dispensa.
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2.24. Sem esquecer que, do solicitado, devera constar ainda um periodo minimo de
pausa para almoco que, de acordo com orientagao unénime da CITE, pode ser reduzido
para 30 minutos, tendo em conta o escopo do regime especial de trabalho que é a
flexibilidade horaria.

2.25. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as
com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagdo do trabalho que prestam
nem a depreciacdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito
consignado no artigo 59.°/1/b) da CRP é especial e visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo ao empregador organizar o tempo de trabalho para que se

cumpra o previsto na lei sobre a protecao da parentalidade.

Ill - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer favoravel a intengdo de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela
trabalhadora com responsabilidades familiares ..., sem prejuizo desta realizar novo

pedido, assim seja essa a sua vontade.

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condigbes que favorecam a
conciliagao trabalho/familia, e, na elaboragdo dos horarios de trabalho, facilitar-lhe a
mesma conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do CT, em

conformidade, com o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da CRP.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA CITE EM 21 DE JULHO DE
2021
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