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PARECER N.° 291/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro
Processo n° CITE-FH/1648/2021

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 31.05.2021, via eletrénica, da entidade empregadora ..., pedido
de emisséo de parecer prévio a recusa de prestagao de trabalho em regime de horario
flexivel solicitado pela trabalhadora ..., a exercer fungbes de Técnica ... naquela

organizagéo.

1.2. A 04.05.2021, a entidade empregadora recebeu um pedido de prestacdo de trabalho
em regime de horario flexivel da trabalhadora supra identificado, via postal, conforme a

seguir se transcreve:

«Eu, ..., a exercer fungbes de Técnica ... [...] nesta instituicdo, venho por este meio
requer a autorizagdo de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do n.° 5 do
artigo 56° e 57° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
Declaro que o menor vive em comunhao de mesa e habitagao;

Declaro que o outro progenitor tem atividade profissional e esta impedido de exercer o
poder paternal;

O periodo da flexibilidade de horario duraria enquanto vigorar o horario de trabalho ao
sabado e valido até a data em que o menor completar 12 anos de idade.

Devido a nova reestruturagdo do PNT, a iniciar este més de maio de 2021, fico
impossibilitada de prestar assisténcia ao meu filho de 15 meses aos sabados, uma vez
que o pai possui horarios rotativas e trabalha aos fins-de-semana. O meu filho frequenta
a creche desta instituicdo no seu periodo normal de funcionamento, ndo tenho outra

possibilidade de assisténcia para os fins-de-semanan.

1.3. Por email datado de 21.05.2021, a entidade empregadora remeteu a intengéo de

recusa a trabalhadora nos termos abaixo transcritos:

«[...] Em resposta, a ... vem comunicar-lhe a intencdo de recusar o seu pedido de
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alteracao de horario de trabalho semanal, com os seguintes fundamentos:

(Do conceito de horario flexivel e da formulagao do pedido)

1. De acordo com o horario de trabalho semanal em vigor V/Exa deveria prestar trabalho
em dois sabados por més ou rotativamente ao sabado, beneficiando de folga fixa ao
domingo.

2. V/Exa invoca responsabilidades parentais para fundamentar o seu pedido de nunca
trabalhar ao sabado.

3. Segundo o art.° 56.°/2 do CT, [...]

4. Nos termos do disposto no art.° 56.°/3 do CT, [...]

5. Ou seja, o trabalhador podera escolher as horas de inicio e de termo da sua atividade,
mas dentro de uma certa margem de tempo definida pelo empregador.

6. Sucede que V. Exa. ndo indicou, de modo algum, o periodo de tempo pretendido, pelo
que nao é possivel a empregadora alcancgar a sua pretensao de horario flexivel. Limitou-
se apenas a indicar que pretende um horario com folgas todos os sabados e todos os
domingos.

7. Ora, o horario flexivel nada tem que ver com o regime de folgas, com a pretensao de
folga fixa ao sabado e ao domingo. O horario flexivel tem a ver com os periodos de inicio
e de termo da jornada de trabalho.

8. Neste sentido, o Tribunal da Relagao de Lisboa, em acérdao de 18-05-2016, Processo
1080/14.7T8BRR.L 1-4, decidiu que, ‘Se o trabalhador pretender exercer esse direito, &
ainda ao empregador que cabe fixar o horario de trabalho (art.° 56.°/3), mas deve fazé-
lo dentro dos parémetros fixados pela lei (art.° 56.°/3, alineas a), b)ec)e n.°4). Nado é o
caso dos autos, uma vez que a R. pretende ser ela prépria a estabelecer os limites dentro
do qual pretende exercer o seu direito; muito menos lhe caberia determinar os dias em
que pretende trabalhar- o horario flexivel diz respeito aos /imites diarios’.

9. Também o Tribunal Judicial do Porto, 5.a Seccao do Trabalho, J2, em 14.10.2016,
aderiu a tese sustentada pelo Tribunal da Relagao de Lisboa em 18.05.2016.

10. Por outro lado, se fosse o caso de enquadrar e apreciar a pretensdo como pedido de
autorizagédo de horério flexivel, V/Exa ndo define periodo temporal algum que possa
nortear a decisao da entidade empregadora, ndo mencionando a duragao expectavel das
circunstancias familiares que fundamentam o horario flexivel ou os dias de folga, de
modo a que a empregadora possa avaliar quais as implicagdes da aplicacdo dessa
medida, perante tanta incerteza.

11. Para cumprimento do disposto no art0 57°.1-a) do CT, V/ Exa deveria indicar um
prazo previsto ou expetavel para duragéo das circunstancias familiares que justificam o
horario ou o periodo razoavel para a revisdo da analise de tais circunstancias, dentro do
limite legal aplicavel, que € o de o seu filho atingir os 12 anos de idade.

12. N&o seria razoavel que o legislador limitasse o trabalho a tempo parcial a periodos
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de 2 ou 3 anos (art.° 55°.4 do CT), mas que permitisse que o horario flexivel ndo pudesse
ser revisto até aos 12 anos do filho.

13. Isso corresponderia, na pratica, a atribuir-lhe um horario de trabalho imutavel durante
um periodo indefinido (ainda que apenas considere, como limite, os mencionados 12
anos), devido a dificuldade em prever a evolugdo das necessidades de servigo e
organizacionais, bem como das necessidades familiares a longo prazo, que podem ser
influenciadas por diversas variaveis, e que tornam impossivel a fixagdo de um horario
por um periodo de tempo tdo longo.

14. Em suma o seu pedido nao foi formulado de acordo com o regime previsto nos artigos
56.° e 57.° do CT, tanto pela auséncia de conteudos, como pela falta dos elementos que,
formalmente, o deverdo acompanhar, de tal modo que n&o podera proceder a sua
pretenséo.

15. V/IExa, ao pretender exercer as suas fungdes requerendo apenas um horario de
trabalho flexivel, com folga ao sabado nao possibilita & entidade patronal alcangar a sua
pretenséo, ficando-se na duvida sobre o sentido do requerido, na medida em nao da
indicagdo da amplitude diaria do horario que pretende praticar nem da duragdo do
periodo do intervalo de descanso diario, tal como determinam os artigos 56.° e 57.° do
CT.

Sem prescindir (Das exigéncias imperiosas do funcionamento e da impossibilidade de
substitui¢éo):

16. V/Exa é a Unica ... na Unidade de ...,

17. Que funciona 24 horas por dia e 7 dias por semana.

18. A qualidade do servigo que € devida aos utentes impde que se evitem ou, pelo

menos, se limitem ao minimo os periodos de 2 dias seguidos sem prestacéo de cuidados

19. Essa razao de qualidade do servigo é valida tanto para a normal organizagao dos
planos terapéuticos como para as situagbes de inicio ou termo dos planos de
recuperacao individuais no ou na imediagéo do fim-de-semana,

20. Sendo ainda certo que a maior facilidade de contacto com os familiares, ao fim de
semana é suscetivel de favorecer os exigiveis aconselhamento e orientacdo da
continuidade familiar, relativamente aos utentes em fase final do plano individual de
recuperagao.

21. As mesmas razdes imperiosas de funcionamento/qualidade do servico determinam
que, dentro do plano individual de recuperacgao se evite a substituigdo de ... ao longo do
plano de recuperagao.

22. De todo o modo, para compatibilizagdo com o maior luxo de visitas de familiares dos
utentes ao fim de semana e, da parte dos técnicos, para facilitar a conciliagao da vida

profissional com a vida familiar e a harmonizagéo dos horarios entre os progenitores com
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responsabilidades parentais, a ... adota um horario semanal com folga fixa ao domingo
e rotativa ao sabado.

23. Nao é possivel alocar outro técnico de ... a ..., nomeadamente, ao sabado, pois que
a tal obsta a especificidade da fungéo e falta de outros técnicos habilitados e disponiveis
na Instituicao.

24. Sendo, pois, V/Exa insubstituivel, & imperioso que cumpra o PNT semanal com
rotacdo ao sabado.

Ainda sem prescindir (Da cooperagao da ... na conciliagdo da vida profissional com a
vida familiar da requerente e da aplicagdo do principio da igualdade no trabalho e no
emprego):

25. Este horario com rotagdo ao sabado permite que V/Exa e seu marido partiihem as
responsabilidades parentais, nomeadamente, a guarda, a higiene, a alimentacédo e a
educagdo do menor, sendo-lhe assegurada pela ... uma folga fixa ao domingo e,
rotativamente, a folga ao sabado,

26. sendo que, quanto a folga rotativa ao sabado, ela podera ser compatibilizada
mediante o conhecimento do horario mensal do conjuge de V/Exa no final de cada més
antecedente- sujeitando-se, pois, a ... a definir o horario de V/Exa em fung¢éo do que for
fixado para o seu marido.

27. E que, se a questdo respeita as folgas semanais (ou de fim de semana), devera
aplicar-se-lhe o principio da partilha por ambos os progenitores (e avds) das
responsabilidades parentais aflorado nos normativos dos artigos 49.° a 58.° do CT.

28. Tal partilha de ambos os progenitores e das respetivas entidades patronais deve ser
justa, igualitaria e equitativa, harmonizando os interesses e ndo sobrecarregando apenas
um dos cbnjuges e respetiva entidade empregadora com as responsabilidades
familiares, que, se repartidas, se conciliarao com menor dificuldade.

29. Tem-se ainda presente, também porque o regime das folgas semanais esta mais
préximo da regulamentagao do trabalho a tempo parcial do que do regime do horario
diario flexivel, que o art.° 57.°1-b) do CT obriga V/ Exa a declarar que o outro progenitor
tem atividade no dia em causa (seja, em cada sabado em causa),

30. pois que resulta do teor do ‘pedido de horario flexivel' apresentado por V/Exa que o
marido ndo estad judicialmente impedido ou inibido totalmente de exercer o poder
paternal.

31. Assim, caso V/Exa entenda proceder a reformulagéo do pedido, devera juntar mapa
de horario de trabalho do seu cbnjuge, relativo ao ultimo trimestre, bem como juntar cépia
da declaragdo do IRS de ambos (Anexos do trabalho dependente e independente),
declarando, por razdes de compatibilidade e de coeréncia com a pretendida conciliagao
de interesses, se presta servigos fora desta instituicado e em que horarios.
CONCLUSAO:
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32. Em face do exposto, nomeadamente por falta de apoio legal, ndo podemos aceitar o
seu pedido de horario semanal de trabalho.

33. Informamos que, querendo, V. Exa. podera pronunciar-se no prazo de 5 dias a partir
da data da recegédo desta carta e que apds o decurso deste prazo sem qualquer
declaragao de V/Exa., este documento sera remetido, por mera cautela, para a Comissao
para a lgualdade no Trabalho e no Emprego, sem prejuizo de a ... entender- e ndo
conceder- que o horario que V/Exa. solicitou ndo se enquadra no conceito e regime de

horario flexivel previsto nos artigos 56. ° e 57.° do CT.

1.4. Via postal, a trabalhadora realizou a sua apreciagao nos seguintes moldes:

«[...] Do conceito de horario flexivel e da formulagao do pedido

No presente més de maio de 2021 entrou em vigor uma alteragédo significativa dos
horarios de trabalho e do periodo normal de trabalho nas ..., assim como afixado em
Edital - Alteracdo PNT em 21 de abril de 2021. Desta Edital consta, para além da
rotatividade de horarios semanal, o PNT ficou definido de segunda a domingo (incluindo
feriados). Sendo que, em duas semanas do més, as 35h/semanais foram distribuidas de
segunda a sabado, sendo retirada a folga complementar aos sabados, gozada até ao
ultimo més de abril de 2021.

Da reestruturagao de horarios sofrida em vigor, apenas se manteve o descanso semanal
obrigatdrio ao domingo e a folga complementar aos sabados em duas semanas do més.
Esta mudanga impossibilita-me de exercer as minhas responsabilidades familiares, de
assisténcia ao meu filho de 15 meses como conseguia até ao momento, sobretudo aos
sabados, ainda que V/Exa também tenha alterado o horario de inicio e termo da jornada
de trabalho.

Os horarios foram alterados sem que houvesse qualquer alteragdo do funcionamento do
servigo, quer ao nivel do numero de camas de utentes atendidos, de duragéao do tempo
de internamento, ou qualquer outra alteragdo ao nivel do funcionamento geral das
Unidades. Sendo a Unica alteracédo verificada a mudanga de ... Coordenadora das
Unidades, tendo esta procedido @ mudanga dos horarios de alguns dos colaboradores,
nao respeitando o funcionamento do proprio servigo e as suas condicionantes pessoais
e familiares. Contrariamente ao disposto no Cédigo do Trabalho art.° 212/2, [...]. Assim
como o disposto no art.° 217.°/1 do CT, [...]

E ainda, tal como descrito na Convengéao Coletiva de Trabalho BTE n° 38 de 15/10/2016,
os horarios devem ser preferencialmente em cinco dias da semana, e de segunda a
sexta feira, assim como descrito na Clausula 37.3, [...]

Como é do conhecimento de V/Exa, trabalho como ... nesta Instituicdo ha 10 anos, e

nesta valéncia a tempo integral desde 2018, cumprindo com todas as minhas fungoes
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num horario fixo em jornada continua, das 9 as 16 horas, de segunda a sexta-feira, com
descanso complementar ao sabado e descanso obrigatério ao domingo (nao
contemplando as duas horas diarias de dispensa para amamentagado posteriormente
concedidas apds o nascimento do meu filho, em 2020, e salvaguardadas pelo artigo
47.°/1 do CT).

Apesar de nao estarem explicitas no requerimento as horas de inicio e termo do PNT
diario, esta claro que o horario de trabalho praticado até ao ultimo dia de abril de 2021
permitia conciliar a minha vida profissional e familiar [...]

Assim como é igualmente clara a referéncia relativamente a minha disponibilidade dentro
do periodo normal de funcionamento da creche que o meu filho frequenta nesta
Instituicéo [...]

Como V/Exa sabe, o horario de funcionamento da creche que administra é das 7:30 as
19:30, de segunda a sexta-feira, estando encerrada aos fins de semana e feriados
obrigatérios, e ainda em alguns feriados facultativos [...]

Refutando os pontos em que refere ‘VV/Exa n&o define periodo temporal algum que possa
nortear a decisdo da entidade empregadora’.

Entende-se ainda que o conceito de horario de trabalho inclui a definicado do descanso
semanal, assim como disposto no artigo 200.° do CT [...]

Relativamente aos elementos constantes do requerimento, cumpri com o disposto no
artigo 57° do CT [...]

Eventualmente, poderdo existir algumas imprecisdes no meu requerimento segundo o
artigo 54° e 57° do CT. Porém, ficou claro que a motivagédo deste requerimento se deve
apenas e so a alteragéo dos horarios de trabalho e do PNT, pois se tal facto nao tivesse
acontecido, nao me encontraria nesta situacéao de fragilidade.

Das exigéncias imperiosas do funcionamento e da impossibilidade de substituicdo

A ... tem, na constituicdo do seu pessoal colaborador, 4 ..., no qual me incluo. E ainda,
como é do claro conhecimento de V/Exa existe, outra ... a trabalhar nas Unidades, [...]
Segundo o disposto no artigo 57.°/2 do CT, [...]

E, tal como definido no Contrato Individual de Trabalho dos colaboradores da ..., o local
de trabalho é descrito como sendo nas valéncias da ..., ndo estando nenhuma das 4 ...
afetas a um servigo. Posto isto, a entidade empregadora podera alocar as ... disponiveis,
consoante considerar as necessidades dos servigos/valéncias.

Contrapondo os pontos em que V/Ex? cita que ‘Sendo, pois, V/Exa insubstituivel, &
imperioso que cumpra o PNT semanal com rotacdo ao sabado’.

Desempenho a fungéo de ... nesta instituicdo enquadrada na categoria profissional de
Técnica ..., e as minhas fun¢des estdo definidas na Convengao Coletiva de Trabalho
BTE n° 38 de 15/10/2016, no Anexo | - Definicdo de fungdes, que define o seguinte: “... -

Avalia, trata e habilita individuos com disfuncéo fisica, mental, de desenvolvimento,
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social ou outras, utilizando técnicas terapéuticas integradas em atividades selecionadas
consoante o objetivo pretendido e enquadradas na relagao terapeuta/ utente; previne a
incapacidade através de estratégias adequadas com vista a proporcionar ao individuo o
maximo de desempenho e autonomia nas suas fungdes pessoais, sociais e profissionais
e, se necessario, estuda e desenvolve as respetivas ajudas técnicas, em ordem a
contribuir para uma melhoria da qualidade de vida’;

Na descricdo das minhas fungdes ndo se enquadra a de Técnico de ... como € descrito
por V/Ex? como facto justificativo imperioso para trabalhar ao sabado, em que cita no
ponto 23 [...]

Segundo a Portaria n°174/2014, de 10 de setembro, referente as condigdes de instalagao
e ao funcionamento das Unidades consta, ao nivel dos recursos humanos, que a ... nao
requer presenga permanente ou diaria como outros profissionais de saude tais como
médicos, enfermeiros, pessoal auxiliar e fisioterapeutas, referido no Anexo IV Recursos
Recomendados nas Unidades de Cuidados Continuados. Nesta portaria esta descrito
ainda que para a Unidade em que trabalho, o racio proposto é de 1 ... para 30 utentes,
com presenca ao longo da semana, assim como assistentes sociais, psicologos,
terapeutas da fala e animadores socioculturais.

Pois tendo em conta o racio de 1 ... para 33 utentes, as intervencgdes terapéuticas sédo
programadas com a frequéncia de 3x/semana, 2x/semana e em alguns casos sao
realizadas intervengdes terapéuticas 1x/semana consoante os objetivos de intervengao
para cada utente.

Estes planos terapéuticos estdo disponiveis para consulta no processo individual do
utente internado na Unidade em que trabalho, assim como disposto no art.° 10 da
Portaria 50/2017, de 2 de fevereiro.

E, pois, falaciosa a premissa que todos os utentes sdo acompanhados diariamente pela
valéncia ..., ou que o periodo maximo sem intervencao sejam 2 dias [...]

Tal como V/Exa mencionou em varios pontos da intengao de recusa, nas Unidades existe
a filosofia de trabalho com as familias, pois o trabalho em equipa multidisciplinar é outro
dos grandes pilares. Como V/Exa tera conhecimento, o plano de intervencao individual
do utente é realizado em reunido com equipa multidisciplinar (que incluiu o ...), de
segunda a sexta-feira, assim como as reunides de apresentacdo dos planos de
intervencao aos familiares/cuidadores sao agendadas e realizadas de segunda a sexta-
feira e em equipa multidisciplinar, informagdo que também consta para consulta no
processo individual do utente como disposto no art.° 10 da Portaria 50/2017, de 2 de
fevereiro.

Cumprindo, deste modo, a necessidade de articulagcao dos profissionais com as familias,
queria destacar o trabalho determinante de intervencao especifica com os familiares da

Assistente Social e da Psicdloga que cumprem com as suas fun¢des de atendimento as
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familias no horario de segunda a sexta-feira.

Contrariando a premissa que €& nos fins de semana que se impde o
acompanhamento/ensino ou interagdo com os familiares [...]

Nao existe, desta forma, qualquer vantagem em distribuir o horario de 35h/semanais por
6 dias consecutivos de forma a incluir 5h de trabalho ao sabado, em detrimento da
reducdo do trabalho diario ao longo da semana, esta mudanga ndo aumenta a frequéncia
ou a qualidade das intervencgbes ... pois 0 numero de horas semanais mantém-se,
estando ainda em causa a redugao de 1 hora de trabalho diario, que para além de nao
trazer beneficio para o servigco € ainda contraproducente obrigando a reestruturacéo dos
planos de reabilitagdo dos utentes.

Da cooperagéao da ... na conciliagdo da vida profissional com a vida familiar da requerente
e da aplicagao do principio da igualdade no trabalho e no emprego

O meu pedido de horario flexivel prende-se exatamente pela dificuldade da conciliagao
da vida profissional com a vida familiar causada por uma alteragao abrupta dos horarios
e do PNT que entrou em vigor no presente més de maio, ndo cumprindo o que V/Exa
refere no ponto 25 [...]

V/Exa refere, no ponto 27, [...], pois como é do V. conhecimento, meu agregado familiar
€ constituido por 3 elementos, eu, 0 meu marido, e o meu filho, como ja referi a Enf.
Coordenadora nao tenho qualquer apoio [...], além do que, segundo o disposto no artigo
50.° do CT, [...], ndo compativeis com a necessidade de assisténcia que necessito para
cumprir o horario que V/Exa decidiu publicar no presente més.

Relativamente ao ponto 31, ndo esta descrito no artigo 56.° ou 57.° do CT que, para
reformulacdo do pedido de horario flexivel tenha de conter os elementos que V/Exa
requer [...]

Mais informo que, logo que me foi comunicada a mudanga de horarios, mencionei a
minha indisponibilidade perante a Enf. Coordenadora das Unidades, pois - mesmo assim
- foi afixado o horario para o presente més de maio sem qualquer consideragao sobre a
minha vida familiar, tendo sido destacada para trabalhar 2 sabados consecutivos em que
0 meu marido também esteve a trabalhar, assim como num feriado e sabado do préximo
més de junho, submetendo o menor a ficar sem assisténcia.

Em suma, e pelos factos acima referidos, ndo ha qualquer justificagdo imperiosa para
que o servigo ... seja realizado aos fins de semana ou aos feriados em detrimento do
trabalho que é perfeitamente cumprido ao longo da semana (segunda a sexta-feira) no
horario anteriormente realizado, por forma a salvaguardar a conciliagdo da vida

profissional com a vida familiar».

1.5. Ao processo, 0 empregador ndo juntou mais documento algum.
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Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova
a Lei Organica, artigo 3.° («Atribuigbes proprias e de assessoria»):

«d). Emitir parecer prévio no caso de intencédo de recusa, pela entidade empregadora,
de autorizacdo para trabalho com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos

menores de 12 anosy.

2.2. A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («Maternidade e

Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as méaes tém direito a protegdo da sociedade e do Estado na realizagao da
sua insubstituivel agdo em relagao aos filhos, nomeadamente, quanto a sua educacao,
com garantia de realizagao profissional e de participa¢ao na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizagao

profissional das méaes e pais trabalhadores/as, é estabelecido que:

«Todos os trabalhadores tém direito a organizacdo do trabalho em condigbes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagdo pessoal e a permitir a

conciliagao da atividade profissional com a vida familiar».

2.4. Para concretizagao dos principios e direitos sociais constitucionais enunciados, foi
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacdo conferida pela Lei n.°
120/2015, de 1 de setembro, o Cddigo do Trabalho (CT) que preconiza o dever da
entidade empregadora proporcionar aos/as trabalhadores/as as condigdes de trabalho
que favoregcam a conciliagao trabalho/familia (cf. artigo 127.°/3 do CT), sendo igualmente
definido como dever do empregador a elaboracdo de horarios que facilitem essa

conciliagao, nos termos do artigo 212.%/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a menor de 12
anos trabalhar em horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o/a
trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho (PNT) diario.
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2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo
57.° do CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30

dias, com os seguintes elementos:

a) Indicagao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste que o menor vive com ele em comunh&do de mesa e

habitacao».

2.7. Uma vez requerida esta pretensédo, o empregador sé pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da organizagdo ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito,
dispde do prazo de 20 dias, contados a partir da rececao do pedido, para lhe comunicar,
também por escrito, a sua decisdo. A inobservancia deste prazo resulta na aceitagéo do

pedido do/a trabalhador/a nos seus precisos termos — cf. artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, € obrigatorio o pedido de parecer prévio a CITE nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagdo pelo/a trabalhador/a,

implicando - a sua falta - a aceitagdo do pedido, nos termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presenga do pedido de emiss&o de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intengao de recusa da entidade empregadora ndo merega parecer
favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcangados através de decisao

judicial que reconhega a existéncia de motivo justificativo — cf. artigo 57.°/7 do CT

2.10. Esclarecendo o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito constante
do artigo 56.°/2 do CT, é «aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos

limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho».

2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal:

«O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duragao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duragdo nao inferior a um tergco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro

do periodo de funcionamento do estabelecimento;
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c) Estabelecer um periodo para descanso néo superior a duas horas».

2.12. Neste regime, o/a trabalhador/a podera fazer até seis horas consecutivas de
trabalho e até 10 horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente PNT

semanal em média de cada periodo de quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito & conciliacdo trabalho/familia
conferindo, ao/a trabalhador/a com filhos/as menores de 12 anos, a possibilidade de
solicitar ao seu empregador a prestacdo de trabalho em horario flexivel. Esta
possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das
horas para inicio e termo do PNT diario, competindo ao empregador elaborar esse

horario flexivel observando, para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica que o empregador estabelega, dentro da amplitude determinada pelo/a
trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com
duragao néo inferior a um tergo do PNT diario, podendo esta duragéo ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de

funcionamento da organizagao.

2.15. Esclarega-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais através da
possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as responsabilidades
familiares, as entidades empregadoras deverao desenvolver métodos de organizagao
dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando situagdes iguais de forma igual e situagdes
diferentes de forma diferente.

2.16. No caso em apreco, a trabalhadora pede para nao trabalhar aos fins de semana.

2.17. A trabalhadora fundamenta o seu pedido na necessidade de prestar assisténcia
inadiavel e imprescindivel ao filho menor de 15 meses, uma vez que os horarios
profissionais do outro progenitor sdo incertos e a familia ndo dispbe de uma rede de

suporte familiar.

2.18. A requerente solicita que este horario se mantenha pelo limite legal, i.e., 0 12.°
aniversario do filho — cf. artigo 56.°/1 in fine do CT

2.19. E refere expressamente que vive com o filho em comunhdo de mesa e de
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habitagao.

2.20. De acordo com os artigos 56.° e 57.° do Codigo do Trabalho, todos os requisitos
formais do pedido de autorizacdo de flexibilidade horaria se encontram reunidos e
cumpridos, incluindo o PNT.

2.21. Quanto a intencdo de recusa do empregador, nos seguintes motivos:

» Errada formulagdo do pedido, por ndo corresponder a um verdeiro horario flexivel
(pontos 1 a 15); e
* Insubstituibilidade da trabalhadora (ponto 16); e

» Exigéncias imperiosas do funcionamento da organizacao (pontos 17 a 24).

2.22. Analisando os argumentos pela ordem elencada pelo empregador na intencéo de

recusa, a primeira razao improcede pela errada interpretacéo que faz da lei.

2.23. Com efeito, e tal como ja foi referido supra, no ponto 2.20., o pedido da requerente
cumpre com todos os requisitos exigidos por lei — horario desejado, prazo para que
perdure e declaragao referindo que mora com o menor em comunhao de mesa e de
habitagao.

2.24. A unica especificidade que, porventura, induziu o empregador em erro, reside no
facto de o solicitado ter sido realizado pela negativa. Mas, em nenhum lugar, a lei
obstaculiza a que tal suceda. E, da redacédo do pedido, € claro o que a trabalhadora

pretende — ndo trabalhar aos fins-de-semana.

2.25. Em relagdo ao segundo argumento aventado pelo empregador, improcede
também, uma vez que da apreciagao realizada pela trabalhadora é possivel constatar
que a requerente n&o € a Unica pessoa na organizagao a deter as fungdes profissionais

desempenhadas, existindo mais trés colegas com as mesmas valéncias.

2.26. Finalmente, sobre o ultimo motivo enunciado pelo empregador, improcede a
semelhanga dos anteriores, porquanto — também através da minuciosa apreciagao
realizada pela trabalhadora — fica solidamente demonstrado que em nada prejudica os
utentes o facto de ndo fazerem ... durante 48 horas seguidas, ao invés do que é afirmado

na intengao de recusa.

2.27. Mais se realce que a alteracado de horarios da requerente nada teve a ver com o
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putativo bem-estar dos utentes, mas com a substituicdo da superiora hierarquica da
requerente. Trata-se, pois, de uma mera decisido gestionaria do empregador, inexistindo

qualquer relagao — direta ou indireta - com a qualidade do servigo prestado.

2.28. Os pontos 25 a 31 n&o integram, em rigor, motivos em que assentam a intengéo
de recusa, sendo antes uma proposta do empregador que se mantém ao arrepio do que
a requerente solicita. Desta forma, ndo serdo analisados, a semelhanga dos pontos 32 e

33, que correspondem a conclusdo do empregador.

2.29. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as
com responsabilidades familiares n&o implica a desvalorizagdo do trabalho que prestam

nem a depreciagao dos interesses dos empregadores.

2.30. Pelo contrario, o direito consignado no artigo 59.°/1/b) da CRP é especial e visa
harmonizar ambas as conveniéncias, competindo ao empregador organizar o tempo de

trabalho para que se cumpra o previsto na lei sobre a protegao da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intengdo de recusa da entidade empregadora
..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela

trabalhadora com responsabilidades familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des que favoregcam a
conciliagao trabalho/familia, e, na elaboragdo dos horarios de trabalho, facilitar-lhe a
mesma conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do CT, em

conformidade, com o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da CRP.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS VOTOS CONTRA
DA CAP - CONFEDERAGAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CIP -
CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL, CCP — CONFEDERAGAO DO
COMERCIO E SERVIGCOS DE PORTUGAL E CTP — CONFEDERAGAO DO TURISMO
PORTUGUES, EM 23 DE JUNHO DE 2021
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