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PARECER N.° 189/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do
artigo 57.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com
as alteragdes introduzidas pela Lei n.° 23/2012, de 25 de junho.

Processo n.° 1011-FH/2021

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu em 08 de abril de 2021, da entidade empregadora ..., pedido de
emissao de parecer prévio a recusa de prestagdo de trabalho em regime de horario

flexivel, solicitado pela trabalhadora ..., a exercer fungdes de ... na ...

1.2. A trabalhadora remeteu o seu pedido por carta registada com aviso de recec¢do, com
registo de entrada no departamento de recursos humanos dos ... em 16 de margo de
2021, e no qual alega em sintese:

- Que é mae de duas criangas menores de idade, a mais velha com 9 anos de idade e o
mais novo com 1 ano de idade;

- Que se encontra a realizar, neste momento, a sua prestacao de trabalho no turno da
manha por se encontrar a amamentar o filho mais novo, situagao que é temporaria e
podera alterar a todo o momento;

- Que o horario da escola e a profissdo do pai ndo permitem que este possa dar
assisténcia, designadamente no procedimento de entrega e recolha da crianga na
escola.

- Que tem ainda um filho mais velho (de 9 anos) a sua guarda exclusiva ja que o pai se
encontra no estrangeiro.

- Que pretende acompanhar os filhos a escola e nessa medida solicita atribuicado de
horario flexivel, designadamente entre as 07.30H e as 16.00H, por ser o Unico que lhe

permite conciliar a sua atividade profissional com aquele propdsito.

1.3. A trabalhadora fez acompanhar o seu pedido de quatro elementos instrutérios, a
saber:
1.3.1 Atestado da Junta de Freguesia comprovativo de que o agregado familiar
da trabalhadora é composto pela requerente, pelo marido, e dois filhos menores.

1.3.2 Uma declaragao emitida pela entidade patronal do marido da trabalhadora
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atestando que o mesmo nao tem um horario de trabalho fixo “podendo o0 mesmo
ser prolongado inesperadamente” e faz ... de turno.

1.3.3 Declaragéo da creche e jardim de infancia da ... que atesta que o horario
do transporte do menino ..., que frequenta aquela instituicdo, € as 07H50 no
periodo da manha e as 17H00 no periodo da tarde, e que o horario de
funcionamento da instituicdo é das 07H30 as 18H30.

1.3.4 Declaracao da Diretora do Agrupamento de Escolas ..., ..., que atesta que
0 menor ... esta matriculado no 4° ano da ..., tendo o horario diario das 9H00 as
12H30 e das 14HO0 as 16H30.

1.4. Por carta registada com aviso de receg¢do datada de 30.03.2021, a entidade
empregadora remeteu a trabalhadora a sua intengao de recusa, alegando para o efeito,
€ em suma, que:

- No dia 1 de julho de 2009, o ... celebrou um protocolo com a Unidade ..., para prestagao
de servigo de fornecimento de ..., sendo que esta prestagao funciona diariamente, de
segunda-feira a domingo, incluindo feriados, ou seja, 365 dias por ano;

- O cocontratante do ... ¢ um ..., pelo que a prestagdo contratada se reveste de interesse
publico, e os seus termos refletem a necessidade que aquela entidade tem para
prosseguir aquele principio;

- Ao abrigo do protocolo celebrado, a Unidade ... procede, de forma sistematica, a
avaliagao e controlo da prestagéo, encontrando-se ainda contratualmente previsto que
os horarios dos trabalhadores poderdo, a todo o tempo, ser objecto de alteracédo, em
termos de redugédo ou aumento do volume de horas, tendo em conta as necessidades
funcionais daquela unidade ...

- Para assegurar a prestagdo do servigo contratado, € necessario um determinado
numero de trabalhadores, caso contrario compromete-se o regular funcionamento do
servico e em consequéncia o cumprimento dos termos do protocolo;

- O deferimento do horario flexivel, nos termos requeridos pela trabalhadora, implica que
os restantes horarios diariamente existentes ndo assegurem o numero de trabalhadores
necessarios escalados por turnos, nem a execugao das tarefas inerentes a cada turno,
essenciais a regular prestacdo de servicos ao associado;

- Ademais, prejudicaria ainda a execucao dos turnos da tarde ja que s&o necessarios um
numero exato de trabalhadores para fazer face aos turnos; além de que os turnos estédo
organizados de forma rotativa e néo fixa, ficando sempre a faltar um trabalhador;

- A trabalhadora requerente usufrui ja de uma redugdo horaria de duas horas para
amamentagéo que foi distribuida da seguinte forma:

- No turno das 07H30m as 16H00, a trabalhadora goza de uma hora de amamentacao

antes de iniciar a prestagao de servigo, € uma hora no final da mesma, sendo o horario
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efetivamente praticado das 08H30 as 15H00;

- No turno das 08H30 as 17H00, a trabalhadora goza de uma hora de amamentagao
antes de iniciar a prestagao de servico, € uma hora no final da mesma, sendo o horario
efetivamente praticado das 09H30 as 16HO00;

- A situagdo em anadlise — deferimento de horario flexivel nos termos pretendidos pela
trabalhadora - implica que outros trabalhadores sejam obrigados a trabalhar mais dias
no turno da tarde, e mais frequentemente ao fim de semana, o que originara muitos
protestos e coloca em risco a paz social do servigo, ja que esses trabalhadores se
consideram prejudicados para favorecimento de outros.

- Acresce que o horario flexivel pretendido pela trabalhadora ndo se encontra previsto
na lei, dado que ndo se enquadra no conceito de “horario flexivel” definido no n.° 2 do
art.® 56.° do Cédigo do Trabalho.

- De sublinhar ainda o disposto no Acdrdado do Tribunal da Relagéo do Porto, de 18 de
maio de 2020 (Proc. N.° 9430/18.0T8VNG.P1) que clarificou que: “O horério de trabalho
corresponde a determinagao das horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario e do intervalo de descanso, bem como do descanso semanal — artigo 200.° n.° 1
do Cadigo do Trabalho. Il - A determinagao do horario € uma manifestagao do poder de
direcgdo do empregador - artigos 212.° e 97.° do Cddigo do Trabalho. Ill - O n.° 1 do
artigo 56.° do Cédigo do Trabalho consagra o direito do trabalhador ao horario flexivel,
estando o conceito de tal direito definido no n.° 2 do mesmo preceito, nos termos do qual
se entende por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de
certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho. Os limites dentro
dos quais o trabalhador podera escolher o horario serdo os que decorrem do n.° 3. E,
deste, resulta que é o empregador quem deve elaborar o horario em conformidade com
0 que nele se estipula. IV — O mesmo preceito ndo confere ao trabalhador o direito de
balizar ou impor ao empregador as horas de inicio e do termo do periodo normal do
trabalho que pretende que este Ihe fixe o horario flexivel.

- Também o Acérdao do Tribunal da Relag&o do Porto, de 26 de abril de 2010 (Proc. N.°
123/09.0TTVNG.P2), clarificou que “as ditas regras concernentes ao horario de trabalho,
nao podem ser encaradas em termos absolutos e que, mesmo nas hipdteses
contempladas no artigo 45.° do Cédigo do Trabalho, a sua concessao néo é automatica,
nem desligada da situagdo da empresa”.

- Assim sado permitidas trocas de horario entre trabalhadores, desde que sejam
cumpridas as horas de descanso obrigatérias por lei por forma a proporcionar as
condic¢des de trabalho que favoregam a conciliagdo da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal — cf. artigo 127°, n° 3 do Cédigo do Trabalho.

- A CITE emitiu o Parecer n.° 282/CITE/2013, aprovado por unanimidade dos membros

presentes na reunidao da CITE, de 18 de Novembro de 2013, o qual foi favoravel a
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intencdo de recusa do pedido de horario flexivel da Trabalhadora entdo requerente,
concluindo “... que a entidade empregadora apresenta razdes que indiciam a existéncia
de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, e demonstra objetiva e
inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora pdem em causa o seu
funcionamento, uma vez que a entidade empregadora concretiza os periodos de tempo
que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, em face da
aplicagao do horario pretendido pela mesma trabalhadora”.

- As razdes entdo expostas pelo ... sdo exatamente iguais as invocadas no presente

caso, ou seja, fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento do hospital;

1.5. Termina concluindo que, “face ao exposto, ndo sendo possivel langar mao de outros
mecanismos, designadamente trabalho suplementar ou contratacdo de mais
trabalhadores, e considerando a prestagao de servigos de fornecimento de alimentagéo
contratada entre o ... e a Unidade ... é de interesse publico e ndo se compadece com
faltas, atrasos ou falhas, sob pena de respeito pelos termos do protocolo (que obriga o
... a ter aquele determinado numero de trabalhadores afetos aqueles horarios concretos)
e consequente aplicacdo de pesadas sangdes a esta Associagdo, comunica-se a
intencao de indeferimento do V/pedido (...)",considerando que a dispensa de trabalho
aos fins-de-semana, tal como o desempenho de fungdes em horario fixo traria prejuizos
graves ao ..., bem como o facto de a alteragéo solicitada nao integrar o conceito de

horario flexivel definido no n.° 2 do artigo 56.° do CT.

1.6. No dia 01 de abril de 2021, através de carta registada com aviso de rececéo, a
trabalhadora remeteu a entidade empregadora a sua apreciagéo a intengéo de recusa,
o que fez nos termos do disposto no n.° 4 do artigo 57.° do CT, manifestando a sua
discordancia relativamente aos fundamentos invocados pela entidade patronal e, no
essencial, reiterando a necessidade de lhe ser atribuido o horario compativel com as
suas responsabilidades familiares, designadamente no periodo da manha das 07H30 as
16HO00 que, inclusivamente ja pratica, estando porém em horario de amamentagao que
efetivamente lhe reduz duas horas, mas que é uma situagao temporaria. Sublinha ainda

que em momento algum referiu ter necessidade de nao trabalhar aos fins de semana.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1 A CITE tem por missdo prosseguir a igualdade e a n&o discriminagao entre homens

e mulheres no trabalho, no emprego e na formacgao profissional e colaborar na aplicagéo

de disposicdes legais e convencionais nesta matéria, bem como as relativas a protecao
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da parentalidade e a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal,

no setor privado, no setor publico e no setor cooperativo.

2.2. No pressuposto de cumprimento desta miss&o, cabe a CITE, nos termos do Decreto-
Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°: “(...) d) emitir parecer prévio no caso de
intencéo de recusa, pela entidade empregadora, de autorizagdo para trabalho a tempo

parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos

(.).

2.3. No plano do direito comunitario, a protegdo da parentalidade e a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal tem conhecido nos ultimos anos um
forte impacto normativo respaldado, alias, por vastissima jurisprudéncia do Tribunal de
Justica da Unido Europeia, constituindo hoje a Diretiva 2006/54/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, a diretiva geral relativa a aplicacédo do
principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e
mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional e que impde aos
Estados Membros a obrigacdo de criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens

como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”.

2.4. Assim, a igualdade entre homens e mulheres é um principio fundamental da Uniédo
Europeia, em consonéncia, alids, com o disposto no paragrafo segundo do n.° 3 do artigo
3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), sendo a promog¢ao desta igualdade, em si

mesma, um dos objetivos da Uni&o Europeia.

2.5. Também o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no
seu artigo 8.° que a Unido, na realizagdo de todas as suas agdes, tem por objetivo
eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais
dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “(...) a Uni&do apoiara e completara a agao
dos Estados Membros (...)” no dominio da “(...) (i) igualdade entre homens e mulheres

quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.6. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece também como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios Uteis, nos
planos nacional e internacional, a realizacdo de condi¢cdes préprias a assegurar o
exercicio efetivo de direitos e principios como 0 que estabelece que todas as pessoas
com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém
direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem

que haja conflito entre o seu emprego e as suas responsabilidades familiares.
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2.7. Recentemente, a Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou
a Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de margo de 2010, com efeitos a partir de 11
de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre a licenga parental, reforcando
que as “politicas de conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar deverao
contribuir para a concretizagcdo da igualdade entre homens e mulheres, promover a
participacdo das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa das
responsabilidades de prestacdo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as
disparidades de rendimentos e de remuneracbes entre homens e mulheres”

(Considerando 6).

2.8. Ainda, a Recomendagéao (UE) 2017/761 da Comisséo, de 26 de abril de 2017 sobre
o Pilar Europeu dos Direitos Sociais, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe
“Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada” assinala que “os trabalhadores com
filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de
regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e os
homens tém igualdade de acesso a licengcas especiais para cumprirem as suas

responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.9. Por fim, referimos ainda o Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos
lideres da Unido Europeia no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, que é
constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado
de trabalho; Il — Condigdes justas no mercado de trabalho e Il — Protegédo social e
inclusao, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente

o da conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.10. No quadro do direito nacional, o regime juridico da conciliagdo entre a vida
profissional e familiar encontra arrimo na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP)
que consagra no seu artigo 13° o principio fundamental da igualdade enquanto principio
estruturante do Estado de Direito democratico, vinculando ainda o Estado Portugués a
tarefa de “(...) promogéo da igualdade entre homens e mulheres (...), como resulta do
artigo 9°, alinea h) da CRP.

2.11. Como condigdo material da igualdade entre homens e mulheres estabelece ainda
a CRP, no seu artigo 59°, 1, al. b), que “todos os trabalhadores, sem distingdo de idade,
sexo, raga, cidadania, territério de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas,
tém direito (...) a organizac¢do do trabalho em condigbes socialmente dignificantes, de

forma a facultar a realizacédo pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional
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com a vida familiar.”

2.12. “A familia como elemento fundamental da sociedade, tem direito a protecdo da
sociedade e do Estado e a efetivacdo de todas as condigbes que permitam a realizagao
pessoal dos seus membros”, incumbindo ao Estado, nesse sentido, a promogéo “(...)
através da concertacdo das varias politicas sectoriais, a conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar” — cf. artigo 67°, alinea h) CRP

2.13. Consagra ainda a nossa lei fundamental o direito dos pais e das mées “(...) a
protecdo da sociedade e do Estado na realizagdo da sua insubstituivel agdo em relagao
aos filhos, nomeadamente quanto a sua educagdo, com garantia de realizacao
profissional e de participagdo na vida civica do pais” e que “a maternidade e a
paternidade constituem valores sociais eminentes”, Cf. artigo 68° CRP.

2.14. Ja no plano infra constitucional, o Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei 7/2009
de 12 de fevereiro trata na subseccdo IV, capitulo I, titulo Il, a matéria dedicada a
parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares”, prevé no artigo 56.°, que “o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos
ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenga crénica, que com ele viva
em comunh&o de mesa e habitagdo, tem direito a trabalhar em regime de horario
flexivel”, entendendo-se por horario flexivel “aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario”.

2.15. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito de trabalhar em regime de horario
flexivel nos termos do artigo 56°, devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo
previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que a crianga vive com ele/a em comunhao

de mesa e habitagdo — cfr. artigo 57.°, do Cdodigo do Trabalho (CT).

2.16. Uma vez solicitada autorizagdo de trabalho em regime de horario flexivel, a
entidade empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de
duas situagdes: quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia
de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou
verificada que seja a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for

indispensavel, tudo nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

2.17. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua

decisao, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da
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rececao do pedido, sendo que, em caso de nao observancia pelo empregador do prazo
indicado, se deve considerar aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a)
do n.° 8 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.

2.18. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do processo
a CITE, para emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo
estabelecido para apreciagao pelo/a trabalhador/a da intengao de recusa, implicando a
sua falta a aceitagédo do pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Codigo
do Trabalho.

2.19. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissdo seja
desfavoravel, a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apés

decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.20. O conceito de horario flexivel esta previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do
Trabalho, ja citado, e note-se que o n.° 3 deste mesmo artigo esclarece que “o horario
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:
a) conter um ou dois periodos de presenga obrigatéria, com duragao igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;
b) indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao néo inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;
c) estabelecer um periodo para intervalo de descanso n&o superior a duas

horas”.

2.21. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas
consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir
o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

2.22. A intencdo subjacente a esta previsdo legal prende-se com a necessidade de
harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagao da atividade profissional com a vida
familiar, conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestagéo de
trabalho em regime de horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze)
anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca crénica. Tal direito €
materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das

horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, cabendo ao empregador
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elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras enunciadas no n.° 3
daquele artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude de
horario escolhida pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do
trabalho diario, cada um com durag¢do nao inferior a um tergo do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duragao ser reduzida na medida do necessario para que o

horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servigo.

2.23. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no
artigo 56.° do Cadigo do Trabalho, a indicagéo, pelo/a requerente, de um horario flexivel
a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais
favoravel a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia
nao desvirtuar a natureza do horario flexivel, se essa indicagao respeitar o seu periodo
normal de trabalho diario. Importa, ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora

seja enquadravel na amplitude dos turnos que lhe podem ser atribuidos.

2.24. A orientacdo que tem vindo a ser seguida por esta Comissé&o vai no sentido de que
a indicagao pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem
exercer a sua atividade profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestao das suas
responsabilidades familiares, ndo consubstancia um pedido de horario rigido ou uma
limitacao ao poder de diregdo do empregador, a quem compete determinar o horario, nos
termos previstos no artigo 212.° do Cédigo do Trabalho, observado o dever de facilitar a

conciliagao da atividade profissional com a vida familiar.

2.25. O horario flexivel surge assim como resposta a necessidade de pais trabalhadores
e maes trabalhadoras prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades
destas enquanto suas dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as
suas obrigacdes laborais, pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado
do reconhecimento pela lei laboral de valores humanos basicos relacionados com a

parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.26. Refira-se ainda que é dever da entidade empregadora proporcionar a trabalhadores
e trabalhadoras as condi¢des de trabalho que favoregcam a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal [a este propésito vide o n.° 3 do artigo 127.°,
do Cédigo do Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a a conciliagao
da atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do Cddigo
do Trabalho (CT)].

2.27. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento
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legal de horarios especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar
horarios que Ihe permitam atender as suas responsabilidades familiares ou, entéo,
exercer o seu direito a beneficiar de um horario de trabalho que lhe possibilite conciliar a
sua atividade profissional com a vida familiar, e que corresponde a um dever do
empregador concretizavel através do desenvolvimento de métodos de organizagdo dos
tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da igualdade
de trabalhadores/as, tratando situagdes iguais de forma igual e situagées diferentes de

forma diferenciada.

2.28. Resulta expressamente do quadro normativo que antecede a obrigagcdo de a
entidade empregadora elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagao
da vida profissional dos/as trabalhadores/as com as suas responsabilidades familiares,
sendo apenas legitimo ao empregador recusar tal pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou servigo, ou na impossibilidade
de substituir o trabalhador, se este for indispensavel, factos que devem ser objetiva e

coerentemente concretizados.

2.29. Ora, no caso em aprego, a trabalhadora solicita a prestagéo de trabalho no horario
das 7.30H as 16h para prestar assisténcia aos seus filhos menores, de 1 e 9 anos,
respetivamente, com quem vive em comunh&o de mesa e habitagdo. Por outro lado, a
entidade empregadora, apresentou inten¢cdo de recusa alegando que exigéncias
imperiosas do seu funcionamento impedem a atribuicdo daquele horario, e ainda que o

pedido da trabalhadora ndo consubstancia, em bom rigor, um pedido de horario flexivel.

2.30. No que concerne a intengdo de recusa, consideramos que o fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibilidade de
substituigdo da trabalhadora, se esta for indispensavel, deve ser interpretado no sentido
de exigir ao empregador uma clarificagcdo e demonstragdo inequivocas de que a
organizagéo dos tempos de trabalho ndo permite a concessao do horario que facilite a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com
responsabilidades familiares; e que, como tal, a organizagédo dos tempos de trabalho néo
€ passivel de ser alterada por razbes incontestaveis ligadas ao funcionamento do servigo

ou quando existe impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

2.31. Comecgando por analisar a (in)admissibilidade do pedido da trabalhadora, por
alegadamente se entender que “(...) o pedido da trabalhadora ndo consubstancia um
pedido de horario flexivel (...)”, entendemos contrariamente que o0 mesmo cumpre com

0s requisitos legais enunciados no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho.
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2.32. Esta posicao tem sido igualmente defendida em diversos Pareceres da CITE. De
facto, tem entendido esta Comissdo que o regime de horario flexivel, a elaborar pelo
empregador, nos termos do n.° 3 do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, permite sempre
a possibilidade de efetuar um horario fixo, assim como faculta ao/a trabalhador/a a
possibilidade de indicar os dias em que pretende beneficiar do descanso semanal

obrigatério e complementar.

2.33. Esta posicao fundamenta-se, desde logo, nos conceitos de periodo normal de
trabalho e de horario de trabalho constantes dos artigos 198.° e 200.° do Cddigo do
Trabalho e que estao subjacentes a definicao de horario flexivel a que alude o artigo 56.°
do Cdédigo do Trabalho.

2.34. Com efeito, refere o artigo 198.° do CT que “o tempo de trabalho que o trabalhador
se obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana, denomina-se

periodo normal de trabalho”.

2.35. Por sua vez, o n.° 1 do artigo 200.° do CT dispbe que se entende “por horario de
trabalho a determinagéo das horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario
e dointervalo de descanso, bem como do descanso semanal’. E, o n.° 2 do mesmo artigo
estabelece que “o horario de trabalho delimita o periodo normal de trabalho diario e

semanal’.

2.36. Ora, nos termos do artigo 56.° n.°s 2 e 3 do Codigo do Trabalho, o/a trabalhador/a
pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario.

2.37. Quer isto dizer, que o empregador deve atribuir ao/a trabalhador/a uma amplitude
que lhe permita escolher as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho, com
respeito por certos limites, ou seja, dentro dos limites legais e contratuais, como seja o
respeito pelos limites do n.° 4 do artigo 56.° do CT e o respeito pelo periodo de
funcionamento do estabelecimento e que deveréo ser respeitados pelo empregador

aquando da elaboragao do horario flexivel.
2.38. Nada disto impede que o/a trabalhador/a, quando apresenta o seu pedido de

horario flexivel, indique a amplitude diaria e semanal que mais lhe favorece a conciliagéo

da atividade profissional com a vida familiar, porquanto essa é a ratio da norma.
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2.39. De facto, deve, sempre que possivel atender-se a amplitude temporal diaria e
semanal apresentada pelo/a trabalhador/a desde que esta seja referenciada como a

mais favoravel a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.

2.40. Alias, interpretar de outra forma, seria, em nossa opinidao, permitir que se
discriminassem trabalhadores/as com igual direito a conciliagdo da atividade profissional
com a vida familiar, em razao da atividade profissional que desenvolvem, nomeadamente

a que se encontra inserida em setor de atividade que labora em todos os dias da semana.

2.41. Constituindo assim uma clara violagdo do principio constitucional da igualdade,
porquanto os/as trabalhadores/as que tenham e/ou pretendam ter filhos/as, estariam
sempre limitados na escolha das suas profissdes, em virtude dessa profissao acarretar
o desempenho da sua atividade em todos os dias da semana, e por isso, poder
inviabilizar o direito constitucional a conciliagdo da atividade profissional com a vida

familiar.

2.42. Nao sera despiciendo, a este respeito, invocar o Acérdao do Tribunal da Relagao
do Porto, de 02.03.2017, proferido no ambito do Processo n.° 2608/16.3.TSMTS.P1,
disponivel em www.dgsi.pt, do qual resulta a seguinte nogdo de horario flexivel:
“Entende-se por flexibilidade de horario de acordo com o art.° 56°, n° 2 do C.T., aquele
em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, a que serefereon.°3 e 4
do mesmo preceito, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.
Assim, sera um horario flexivel para os efeitos em causa, todo aquele que possibilite a
conciliagao da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos menores

de 12 anos, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua execugéao seja fixo.”

2.43. No mesmo sentido, o Tribunal da Relagdo de Evora refere que: “(...) Apesar do
horario solicitado ter horas fixas de inicio e termo do periodo diario de trabalho e abranger
os dias de folga, o mesmo nao deixa de ser um horario de trabalho flexivel de acordo
com a defini¢do legal, pois trata-se de um horario que visa adequar os tempos laborais
as exigéncias familiares da trabalhadora, em fung&o do seu filho menor de 5 anos. E esta

€ a esséncia da definigao de horario flexivel. (...)".

2.44. Neste conspecto, e volvendo ao caso em analise, tendo a trabalhadora
apresentado a amplitude horaria que melhor Ihe permite a conciliagao da atividade
profissional com a sua vida familiar, ao empregador cabia aferir as necessidades
imperiosas do funcionamento do servigo ou a impossibilidade de substituir a trabalhadora

€ caso considerasse que uma destas/ou ambas as situacdes se verificava/m, recusar o
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pedido apresentado, comprovando de forma objetiva e clara os seus argumentos.

2.45. Entenda-se ainda que a esta conclusao nao obsta o facto de a trabalhadora se
encontrar a amamentar o seu filho mais novo, como aduz no seu pedido, vendo assim
reduzida a prestagado de trabalho efetivo em duas horas diarias, porquanto além de se
tratar de uma situagao temporaria, a amamentacao é feita em obediéncia de acordo com
o ritmo bioldgico da crianga procurando conciliar a execugdo da sua prestacdo de

trabalho com um nobre e protegido direito legal de proceder 8 amamentagéo da criancga.

2.46. Acresce ainda que a pretensao de trabalhar em regime de flexibilidade de horario

nao impede o gozo da dispensa para amamentagao, sendo este um direito absoluto.

2.47. Assim, analisado o pedido da trabalhadora e o circunstancialismo factual descrito
na intencdo de recusa, somos do parecer que o empregador ndo demonstrou a
existéncia de motivos imperiosos do funcionamento do servico que inviabilizem a
atribuicdo do horario solicitado, conforme exige o n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho, uma vez que apesar de alegar nao demonstra de que forma a atribuicdo do

horario solicitado compromete o normal funcionamento do servico.

2.48. Ora, a entidade empregadora apresenta a este respeito alegagbes meramente
conclusivas sem concretizar factos, referindo generalizadamente que para a execugao
da atividade contratada & necessario um determinado numero de trabalhadores, sem, no
entanto, concretizar a que numero se refere; ou referindo que os restantes horarios
diariamente existentes ndo assegurem o numero de trabalhadores necessarios
escalados por turnos, nem a execugao das tarefas inerentes a cada turno, sem referir

quaisquer factos concretos que possam preceder e justificar tais conclusées.

2.49. Ou seja, a entidade empregadora ndo menciona p. ex. o numero total de
trabalhadores/as existentes no servico e quantos/as trabalhadores/as sao
necessarios/as para cada turno; ndo menciona, perante os turnos existentes e de
trabalhadores/as necessarios/as para os assegurar, quais sdo os turnos que, em
concreto, ficariam a descoberto em virtude da atribuicdo do horario ora solicitado, assim
como nao indica quais os condicionalismos legais e/ou contratuais capazes de impedir

que outros/as trabalhadores/as pudessem desempenhar as suas fungdes nesses turnos.
2.50. Em consequéncia do que, entendemos nao ficar igualmente demonstrado que o
horario flexivel ora solicitado comprometa as responsabilidades contratuais existentes

entre o ... e a Unidade ...
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2.51. No que reporta a alegacao de que a atribuigdo do horario flexivel coloca em risco
a paz social do servico, salientamos que a atribuicdo do horario flexivel nao
consubstancia um favorecimento de qualquer trabalhador/a, mas antes o
reconhecimento de um direito com consagracdo legal, constitucional, e
supraconstitucional, como demonstramos, direito esse que a entidade empregadora tem

o dever de promover.

2.52. De facto, a previsao constitucional do principio da Igualdade consiste em tratar de
forma igual o que é igual e de forma diferente o que é diferente. Neste sentido, o que
esta em causa néo € o tratamento diferenciado em si, mas antes a irrazoabilidade da sua
motivagdo e/ou a auséncia de motivos que a justifiquem, o que no caso em apreg¢o nao
se aplica, uma vez que a norma prevista no artigo 56.° do Cddigo do trabalho deve ser
vista como uma medida de ag&o positiva que se relaciona com o regime do artigo 27.°
do Cdédigo do Trabalho.

2.53. Registe-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagdo da
atividade profissional que prestam nem a depreciagao dos interesses dos empregadores.
Pelo contrario, o direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar,
consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da CRP, é um direito especial que visa
harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o
tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protegcéo ao

exercicio da parentalidade

2.54. Uma ultima nota apenas para referir que o Parecer n.° 282/CITE/2013, invocado
pela entidade empregadora, se reporta a um caso em que, e em concreto, ficaram
demonstrados os motivos imperiosos do funcionamento da empresa, uma vez que a
entidade empregadora ali demonstrou a existéncia de periodos a descoberto, o que, no
caso em apreco, nao se verificou.

Il - CONCLUSAO

Por todo o exposto e analisados os fundamentos alegados pela entidade

empregadora em face da pretensao da trabalhadora:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intengdo de recusa da entidade empregadora
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..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela

trabalhadora com responsabilidades familiares ...

3.2. A empregadora deve proporcionar a trabalhadora condi¢des de trabalho que
favoregam a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na
elaboragdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma
conciliagcao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2
do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cédigo do Trabalho, e, em conformidade,
com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da

Constituicao da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 28 DE ABRIL DE 2021,
COM O VOTO CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CONFEDERAGAO DO
TURISMO PORTUGUES (CTP) E DA CONFEDERAGAO DO COMERCIO E
SERVICOS DE PORTUGAL (CCP) CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA
QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE
PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.
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