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PARECER N.° 183/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizac&o de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro
Processo n.° 940-FH/2021

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 31.03.2021, via eletronica, da entidade empregadora ..., pedido
de emissdo de parecer prévio a recusa de prestagcao de trabalho em regime de horario

flexivel solicitado pela trabalhadora ..., a exercer a fungéo de ... naquela organizagao.

1.2. A 01.03.2021, via eletrénica, a entidade empregadora recebeu um pedido de
prestacao de trabalho em regime de horario flexivel da trabalhadora supra identificada,

conforme a seguir se transcreve:

«[...] ... [...] atendendo ao facto de ser da sua responsabilidade a guarda parental total
de seu filho menor de 12 anos, vem solicitar a V. Exa. que lhe seja atribuido um regime
de horario flexivel de trabalho, enquadrado no suposto dos turnos praticados na
instituicdo, por forma a poder conciliar a sua vida profissional e familiar.

Solicita-se que seja tido em conta o Horario de funcionamento da creche (2.2 a 6.2 feira

das 9 as 18 horas) Horario Noturno (2.2 a Domingo e Feriados das 23 as 7 horas)».

Volvidos trés dias, a requerente clarifica, pelo mesmo meio:

«[...] venho deste modo informar que poderei fazer os seguintes turnos:
Manhas - (de 2a a 6a feira)

Das 8:30 as 16:30

Das 9 as 17 horas

Das 9:30 as 17:30

Noites - (de 22 feira a Domingo e Feriados)

Das 23 as 7 horas».
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1.3. Pela mesma via, em 21.03.2021, o empregador remeteu a sua intencéo de recusa

nos seguintes termos:

«[...] Perante o pedido formulado, cumpre-nos dizer o seguinte:

Em primeiro lugar, e salvo o devido respeito por diverso entendimento, o que V. Exa.
vem solicitar ndo constitui, em bom rigor, um pedido de horario flexivel, mas sim um
pedido de alteracédo de horario de trabalho.

Com efeito, ndo veio V. Exa. pedir uma flexibilizagdo do seu horario, o qual se encontra
estipulado no seu Contrato de Trabalho da seguinte forma:

[...]

O que V. Exa. vem solicitar, salvo no que respeita ao turno noturno, consubstancia uma
alteracado dos turnos diurnos para outros horarios e nao a flexibilizagdo dos turnos
conforme os mesmos estéo instituidos.

Ora, como bem sabe V. Exa., foi condicdo essencial para a sua contratagdo que
exercesse as suas fungdes em regime de turnos e folgas rotativas, de Segunda-Feira a
Domingo, em termos tais que a Associagao n&o a teria contratado se ndo pudesse contar
com o exercicio por si das suas fungdes no dito regime.

Com o pedido formulado, pretende V. Exa. aparentemente continuar a trabalhar
integrada nos turnos noturnos sem qualquer flexibilizacdo, mas, durante o dia, exercer
as suas fungdes de forma desgarrada dos turnos da Casa, praticando um outro horario,
com inicio e termo flexiveis - respetivamente, entre as 8:30 e as 9:30, e as 16:30 e as
17:30.

A previsdo do artigo 56.° do Codigo do Trabalho permite a flexibilizagdo do horario
existente, praticado pela trabalhadora e em vigor na entidade empregadora (no caso,
flexibilizagao dos turnos em vigor - das 7h as 15h, das 15h as 23h e das 23 as 7h), nado
a criagdo de um outro horario.

Acresce, por outro lado, que o n.° 1 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho estabelece que,
para que um trabalhador possa exercer o direito a horario flexivel, [...]

Sucede que V. Ex.? ndo indica nas suas comunicacgdes qual o prazo pretendido, pelo que
incumpriu os requisitos previstos na Lei para poder exercer o direito a flexibilizagdo do
horario de trabalho.

Sempre se diga que nao é inteiramente compreensivel o que V. Exa. pretende com os
horarios requeridos e quais as suas efetivas necessidades, porquanto Exa. alega
necessitar do suposto horario flexivel, de forma a poder assegurar o acompanhamento
do seu filho, solicitando que seja tido em conta o horario de funcionamento da creche-
de segunda a sexta-feira das 9 as 18 horas, mas, por outro lado, indica que podera
praticar horario de entrada na Casa as 8:0 e as 9 horas, o que parece ser incompativel

com a entrega do seu filho menor no dito estabelecimento.
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Por estas razdes - falta de indicacdo do prazo e pretensdo de determinagao unilateral
por parte da trabalhadora de um novo e diferente horario, ao invés de solicitagdo de
flexibilizagao do seu horario - entende-se que nao pode ser atendido o requerido por V.
Exa., porquanto ndo se encontram reunidos os pressupostos legais previstos nos artigos
56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, nem sequer sendo enquadravel na previsao de tais
artigos o pedido que V. Ex.? veio formular.

Em todo o caso, ainda que assim nao fosse (sem conceder), importa dizer ainda o
seguinte:

Ainda que V. Exa. tivesse efetivamente vindo requerer uma flexibilizagdo do seu horario
(turnos e folgas rotativas - das 7 as 15 horas, das 15 as 23 horas, e das 23 as 7 horas),
o facto é que as exigéncias do funcionamento da Casa sdo incompativeis com a
possibilidade de escolha pela trabalhadora, dentro de certos limites pela mesma
requeridos, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario (ou seja,
com aquilo que seria verdadeiramente uma flexibilizagao do horario de trabalho de V.
Exa.).

Com efeito, vejamos

V. Exa. exerce as fungdes inerentes a categoria profissional de ..., tendo como tarefas e
responsabilidade a guarda e cuidado de menores confiados a instituicdo, desde fevereiro
de 2017, com contrato por tempo indeterminado e laborando em regime de turnos das
7-15 horas, das 15-23 horas, e das 23-7 horas.

Desde margo de 2020 até esta data (1 ano) beneficiou V. Exa. dos direitos inerentes a
protecdo na parentalidade, designadamente a reducédo de horario (dispensa para
amamentagéo ou aleitagdo), tendo esta Associacdo adequado e reduzido o seu horario
as suas necessidades, com prejuizo das escalas e das colegas de trabalho.
Concretamente, praticou V. Exa. os seguintes horarios:

- De janeiro a margo de 2021:

*Turno da manha: das 8 as 14 horas (redug¢do de uma hora no inicio e outra no final);
*Turno da tarde: das 14 as 22 horas (entrada e saida uma hora mais cedo);

*Turno da noite: das 23 as 7horas.

-E, durante o periodo em que se fizeram horarios concentrados de 12h seguidas por
motivos de pandemia, ou seja, desde abril de 2020 a dezembro de 2020, acordou fazer
0s seguintes horarios:

* Turno diurno: das 7 as 19 horas ou das 8 as 19 horas;

*Turno noturno: das 19 as 7 horas ou das 19 as 6 horas, compensando as restantes
horas em dias de folgas extras (a seu pedido, evocando que durante a noite o seu filho
ficava com a sua mae).

Vem, agora, V. Exa. requerer que os seus turnos noturnos se mantenham inalterados e

que, durante o dia, possa trabalhar das 8:30 as 16:30, das 9 as 17 horas e/ou das 9:30
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as 17:30.

Ora, como vimos, este horario diurno por V. Exa. pretendido € uma alteragao significativa
dos horarios de trabalho praticados na Associagao (acordados no contrato de trabalho)
e vai muito além da redugao de horario praticada por V. Exa. durante o horario reduzido,
conforme acima referido.

O que V. Exa. pretende é ter um horario diurno desgarrado dos turnos, o que se revela
impraticavel. Alids, urge referir que, durante o ano em que V. Exa. teve a redugéo de
horario acima descrita, durante largos periodos de tempo, devido ao confinamento, as
criangas ficavam em casa e com aulas online, pelo que ndo era necessario leva-las a
escola de manha e as rotinas matinais podiam nao ser tao rigidas. No entanto, com o
retomar das rotinas escolares e para assegurar a preparagao de doze (presentemente
onze) criangas de manha, entre as 7 horas e as 8/8:30, é imprescindivel a presenga de
duas pessoas da equipa educativa, pois apenas uma pessoa € insuficiente para os ajudar
nas rotinas de levantar, vestir, arranjar-se, tomar o pequeno-almogo e vigiar e
supervisionar as atividades de todos.

E certo é que, como sabe, durante a redugédo de horario € nos dias em que V. Exa.,
deveria entrar as 8 horas, quase sempre chegava cerca de 15 minutos atrasada (com a
justificacdo de deixar o seu filho na creche), o que implicava, a ultima hora, o
deslocamento de outra pessoa (da equipa técnica ou de apoio) para assegurar as rotinas
e levar a escola a crianga que frequenta o 2.° ciclo e entra as 8:15m, tendo acontecido
algumas vezes a crianga atrasar-se a 1.2 hora de entrada na escola porque nao foi
possivel substituir V. Exa. no seu atraso.

Assim, a verdade é que a redugao do seu horario praticada temporariamente durante o
ano transato apenas foi possivel mercé dos longos periodos de confinamento e férias
escolares, tendo ainda assim prejudicado diversas vezes de forma grave o
funcionamento da Casa e as rotinas das criangas.

Porém, agora, vem V. Exa. solicitar que, durante o dia, possa trabalhar apenas das 8:30
as 16:30, das 9 as 17 horas e/ou das 9:30 as 17:30.

Ora, como é do seu conhecimento

A ..., éuma ... sem fins lucrativos, com estatuto de ..., que tem como objetivos principais
o apoio a infancia e juventude incluindo criangas e jovens em situagao de risco ou perigo,
dedicando-se ao acolhimento residencial temporario de criangas em risco (no maximo
doze, entre 0s 0 e 0s 12 anos) que Ihe sdo confiadas pelo Estado no Aambito de processos
de promocgéao e protegédo e dependentes de figuras de cuidadores permanentes e 24h
por dia.

Como tal e naturalmente, sendo a ... uma instituicdo residencial que funciona 24 horas
por dia, 365 dias por ano, & necessario assegurar a continuidade do servigo, pelo que o

regime de trabalho por turnos se mostra imprescindivel para a prossecug¢ao da atividade
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desta ..., assegurando a necessidade continua de vigildncia, acompanhamento e

prestacao de cuidados as criangas acolhidas (as quais ainda ndo tém autonomia, devido
a sua tenra idade, necessitando de apoio, cuidados e supervisdo constantes dos
adultos).

De acordo com o artigo 220.° do Cddigo do Trabalho, considera-se trabalho por turnos
[...]

Pela natureza intrinseca do regime de trabalho por turnos, ndo é possivel a prestacao
de trabalho nesse regime sem que os turnos sejam iguais para todos os trabalhadores
da equipa, pois que quando um trabalhador termina o seu trabalho outro trabalhador tera
de assumir imediatamente o mesmo posto de trabalho, assegurando a laboragao
continua.

Importa referir, por outro lado que, como V. Exa. igualmente sabe, atenta a natureza da
..., 0 seu contexto social e solidario, a ... tem uma situagao financeira deficitaria, uma
vez que apenas tem como receitas econémicas o valor recebido no ambito do protocolo
com a Segurancga Social, as quotas dos seus associados e apoios pontuais e incertos,
quer em dinheiro quer em espécie.

As receitas da ..., apesar dos esfor¢cos sempre envidados no sentido de angariagao de
donativos sdo, ha diversos anos, insuficientes para fazer face a todas as respetivas
despesas, desde os custos com o imével onde funciona a ... e 0s respetivos consumos
de gas, agua, eletricidade e comunicagbes, aos custos com alimentagdo, higiene,
vestuario, calgcado, saude e bem-estar e educacéo das criangas acolhidas, passando
ainda pelos custos com os recursos humanos que representam a maior despesa da
Associacao.

Atenta esta realidade e no que respeita aos recursos humanos, nao é financeiramente
comportavel a contratagao de mais pessoal. O numero de trabalhadores da Casa esta
dentro do limite aceitavel, sendo indispensavel otimizar os recursos existentes de forma
organizar as escalas de trabalho, para permitir assegurar a resposta continua.

Ainda com relevancia para o assunto em aprego, urge relembrar, no que as rotinas da
Casa e das criangas acolhidas diz respeito, que, como € do seu conhecimento:

Quer o turno da manha (7-15 horas), quer o turno da tarde (15-23 horas) pressupéem a
presenga de duas pessoas na area da educagéo para assegurar as tarefas da Casa.

E, em concreto, o periodo da manha, das 7 horas e as 9:15 (grupo do 2.° ciclo tem de
sair as 8 horas, grupo do pré-escolar as 8:45, e grupo do 1.° ciclo as 9:15) é a parte do
turno da manha em que a atividade na Casa é mais intensa, devido as varias rotinas
matinais: as criangas acordam, é necessario assegurar a sua higiene matinal e vesti-las
ou apoiar as que ja se vestem sozinhas, preparar e dar pequeno-almogo, verificar as
mochilas, vigiar os seus comportamentos e levar aos equipamentos de ensino; quanto

as criangcas mais pequenas, que ficam em casa, é necessaria a presencga continua de
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alguém para assegurar as suas rotinas e cuidados.

O periodo de final de dia em que o trabalho é mais intenso € a partir das 15:30/16 horas
e prolonga-se até as 21/22 horas, uma vez que as criangas terminam a escola e é
necessario prestar-lhes todos os cuidados e rotinas da tarde e serao: ir busca-los aos
equipamentos escolares, dar ou vigiar os banhos, dar lanche, fazer os TPC' s, preparar
e dar jantar, assegurar as higienes e rotinas noturnas e deitar.

O turno da noite das 23 as 7 horas é o mais tranquilo, implicando a vigilancia das criangas
durante a noite, bem como as tarefas da casa e da preparagéo para o dia seguinte,
estando apenas presente um elemento da equipa educativa.

Assim, na organizagao dos turnos, como sabe:

Os dois trabalhadores do turno da manha entram as 7 e saem as 15 horas, hora em que
entram os dois trabalhadores do turno da tarde, rendendo assim os da manha. A noite,
por norma (salvo situagdes excecionais), fica apenas um trabalhador que entra as 23 e
sai as 7 horas, tendo de ser substituido nessa altura da manhéa por outros.

A equipa educativa é composta por sete pessoas que trabalham em turnos rotativos (a
tempo inteiro) sendo que, como referido, sdo necessarios dois trabalhadores no turno da
manha, dois no turno da tarde e um no turno da noite (minimo cinco pessoas) que depois
tém duas folgas rotativas por semana, ficando apenas duas pessoas para substituir os
que estao de folga. De forma a colmatar as falhas (seja por férias, folgas ou faltas) e
assegurar as necessarias presengas de pessoas nos turnos, bem como para ocasionais
reforcos da equipa em alturas de acréscimo de tarefas, a Associagéo tem contado com
0 apoio de algumas colaboradoras em regime de prestacdo de servigos, pessoas com
contratos de trabalho noutras entidades e com disponibilidade limitada.

Ora, a luz de quanto acima se disse, lamentavelmente, afigura-se impossivel acolher o
pedido de V. Exa. de, durante o dia, apenas trabalhar entre as 8:30 e as 16:30, ou as 9
e as 17 horas, ou as 9:30 e as 17:30 (ou seja, trabalhar em parte do turno da manha e
em parte do turno da tarde).

Com efeito, tal pedido colide frontalmente com os turnos implementados na casa e nos
quais trabalham mais seis pessoas da equipa educativa, nao sendo possivel - com os
recursos humanos existentes - substituir V. Exa. na parte dos turnos em que nao estaria
presente, nem se mostrando viavel a contratacido de mais pessoal para esse efeito,
atenta a situacao financeira da Associagao.

Assim, por exemplo, a pratica dos horarios diurnos por V. Exa. pretendidos implicaria
que durante grande parte dos periodos em que a atividade na casa é mais intensa e é
imprescindivel a presenga de duas funcionarias, apenas uma pessoa estivesse presente,
tendo de assegurar sozinha, designadamente, o acordar das doze criangas, a sua
higiene matinal e o vestir, preparar e dar pequeno-almogo, vigiar e dar atengéo a todos,

verificar as mochilas e levar aos equipamentos de ensino. Esta situacédo €, como sabe,
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absolutamente impraticavel.

Acresce que, com os horarios por V. Exa. propostos, noutros momentos em que o volume
de trabalho € menor, por as criangas mais velhas se encontrarem na escola, estariam
presentes na Casa mais funcionarias do que as necessarias, 0 que representa um
desperdicio de recursos humanos que a Casa nao pode suportar.

Com efeito,

Em face do exposto, a ser-lhe fixado um horario flexivel, seria imperativo que o fosse
dentro dos turnos em vigor na Casa - das 7 as 15 horas, das 15 as 23 horas e das 23 as
7 horas (e ndo noutros horarios) - e os periodos de presenga obrigatoria sempre teriam
de ser, no turno da manha das 7 as 9H30 e no da tarde das 16 horas as 19:30, porquanto
nos indicados periodos de tempo, conforme resulta de quanto acima se explicou, é
imperativa a presenga de duas pessoas da equipa educativa na Casa, pelo que a
flexibilizagdo nunca poderia abarcar esses periodos.

A missao e responsabilidade primeira desta Associagao € o bem-estar das criangas
acolhidas, retiradas as suas familias e em situagéo de fragilidade, sendo imperioso que
as suas rotinas sejam garantidas com tranquilidade e seguranca. E, como resulta de
quanto se expOs acima, nao é possivel a prestacdo de cuidados as criangas acolhidas,
de forma adequada, sem que estejam presentes nos turnos da manha e da tarde (em
especial nos horarios mais intensos supra indicados) duas pessoas da equipa educativa.
Nos termos do n.° 2 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, 0 empregador apenas pode
recusar o pedido de horario de trabalho flexivel com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel.

Perante o que acima se expds, esta Associagao ndo tem outra hipétese que nao a de,
com pesar, recusar o pedido de V. Exa., tendo em conta as exigéncias do funcionamento
da ..., com imprescindivel laboragcdo por turnos rotativos, e o contexto social e as
limitagcGes financeiras para contratagdo de mais recursos humanos. Com efeito, face a
esta realidade, mostra-se indispensavel o exercicio das suas fungdes de cuidadora
devidamente integrada nos turnos implementados na Casa e com respeito pelos horarios
e rotinas das criangas.

Por forga de toda a fundamentagao descrita, vimos pela presente comunicar-lhe que é
intencdo da Associacao recusar o pedido de V. Exa., uma vez que ndo estao verificados
0S necessarios requisitos legais e, ainda que assim nao fosse, revela-se absolutamente
incompativel com as exigéncias imperiosas do funcionamento da Casa acima
explanadas, sendo ademais impossivel substituir V. Exa. nos periodos em que pretende
estar ausente, deixando desfalcados os turnos.

Nos termos do n.° 4 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, ira esta Associagdo aguardar

pelo decurso do prazo de cinco dias para que V. Exa., querendo, apresente resposta a
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esta comunicagao, apds o que que este processo sera enviado para a CITE - Comissao

para a Igualdade no Trabalho e no Emprego».

1.4. A trabalhadora néo realizou apreciagéao alguma.

1.5. Apenso ao processo vém os seguintes documentos:

* Contrato de trabalho celebrado entre as partes; e

* Mapa de escalas com horarios por turnos do ultimo trimestre.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova

a Lei Orgénica, artigo 3.° («Atribuicdes proprias e de assessoria»):

«d). Emitir parecer prévio no caso de intengéo de recusa, pela entidade empregadora,
de autorizagdo para trabalho com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos

menores de 12 anos».

2.2. A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («Maternidade e

Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as maes tém direito a protegdo da sociedade e do Estado na realizagao da
sua insubstituivel agdo em relagao aos filhos, nomeadamente, quanto a sua educacgao,
com garantia de realizagao profissional e de participagdo na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizagao

profissional das maes e pais trabalhadores/as, é estabelecido que:

«Todos os trabalhadores tém direito a organizacdo do trabalho em condicbes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a

conciliagao da atividade profissional com a vida familiar».
2.4. Para concretizagao dos principios e direitos sociais constitucionais enunciados, foi
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redagcdo conferida pela Lei n.°

120/2015, de 1 de setembro, o Cddigo do Trabalho (CT) que preconiza o dever da
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entidade empregadora proporcionar aos/as trabalhadores/as as condigbes de trabalho
que favoregam a conciliagao trabalho/familia (cf. artigo 127.°/3 do CT), sendo igualmente
definido como dever do empregador a elaboragcdo de horarios que facilitem essa

conciliagao, nos termos do artigo 212.°/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a(s) menor(es)
de 12 anos trabalhar em horario flexivel, entendendo-se que este é aquele horario em
que o/a trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo

do periodo normal de trabalho (PNT) diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo
57.° do CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30

dias, com os seguintes elementos:

a) Indicagéo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaragdo da qual conste que o menor vive com ele em comunhdo de mesa e

habitacao».

2.7. Uma vez requerida esta pretensédo, o empregador s6 pode recusar o pedido com
base em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de
substituir o/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito, dispée do prazo
de 20 dias, contados a partir da rececado do pedido, para lhe comunicar, também por
escrito, a sua decisdo. Se nio observar este prazo, considera-se aceite o pedido do/a

trabalhador/a nos seus precisos termos, de acordo com o artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagdo pelo/a trabalhador/a,

implicando - a sua falta - a aceitagdo do pedido, nos termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presencga do pedido de emissao de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade empregadora ndo mereca parecer
favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcangados através de decisédo

judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.
2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante do artigo 56.°/2 do CT, em que se entende pelo conceito «aquele [horario] em

que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
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periodo normal de trabalho».

2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal:

«O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duragao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duragdo nao inferior a um ter¢co do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duragdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro
do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso nao superior a duas horas».

2.12. Neste regime, o/a trabalhador/a podera laborar até seis horas seguidas e até 10
horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente PNT semanal em média

de cada periodo de quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliagdo trabalho/familia
conferindo ao/a trabalhador/a com filho/a(s) menor(es) de 12 anos a possibilidade de
solicitar ao seu empregador a prestagdo de trabalho em horario flexivel. Isto traduz-se
na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo
do PNT diario, competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel observando,

para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho
diario, cada um com duragdo nao inferior a um ter¢co do PNT diario, podendo esta
duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se inclua dentro do
periodo de funcionamento da organizagéo.

2.15. Esclareca-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores/as com
filhos/as menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais através da
possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as responsabilidades
familiares, as entidades empregadoras deverdo desenvolver métodos de organizagéo
dos tempos de trabalho que respeitem tais designios, garantindo o principio da igualdade
dos/das trabalhadores/as, pelo tratamento similar de situagbes iguais e gestdo de
situacdes diferentes de forma diferente.
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2.16. No caso em apreco, a trabalhadora requer «fazer os seguintes turnos:
Manhas - (de 2a a 6a feira) - Das 8:30 as 16:30. Das 9 as 17 horas. Das 9:30 as 17:30
Noites - (de 22 feira a Domingo e Feriados) Das 23 as 7 horas».

2.17. A trabalhadora fundamenta o seu pedido «por forma a poder conciliar a sua vida

profissional e familiar».

2.18. Nao indica, contudo, qual o prazo para que o pedido dure, caso em que esta
Comissédo costuma subentender que o faz pelo limite maximo legal, i.e., o 12.°

aniversario da crianga — cf. artigo 56.°/1 do CT

2.19. A requerente menciona ainda que vive com o menor em comunhdo de mesa e
habitacdo, quando refere «atendendo ao facto de ser da sua responsabilidade a guarda

parental total de seu filho menor de 12 anos».

2.20. A partida, todos os requisitos formais do pedido estariam cumpridos, uma vez que

também o PNT é respeitado.

2.21. No entanto, como é possivel aferir da intengdo de recusa do empregador, tal ndo
corresponde a realidade, uma vez que a trabalhadora pede um turno que inexiste na

organizagéo.

2.22. Nao sendo exigivel ao empregador que reorganize toda a plataforma logistica da
organizagao para conformar a vida pessoal e familiar da trabalhadora, resta a esta — caso

assim o deseje — fazer novo pedido que contemple os turnos efetivamente existentes.

2.23. Com efeito, este é exatamente uma das excegdes previstas no artigo 57.°/2 do CT
pelo legislador para ser admissivel ao empregador recusar o horario flexivel a

trabalhador/a responsavel por filho/a(s) menor(es).

2.24. Sendo que o empregador logrou demonstrar as exigéncias imperiosas do

funcionamento da organizacdo a que a lei alude.

2.25. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as
com responsabilidades familiares n&o implica a desvalorizagao do trabalho que prestam
nem a depreciagdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito

consignado no artigo 59.°/1/b) da CRP é especial e visa harmonizar ambas as
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conveniéncias, competindo ao empregador organizar o tempo de trabalho para que se

cumpra o previsto na lei sobre a protecédo da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer favoravel a intengéo de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela
trabalhadora com responsabilidades familiares ..., sem prejuizo desta fazer novo pedido

conforme com os turnos existentes na organizagéo.

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des que favorecam a
conciliagao trabalho/familia, e, na elaboracdo dos horérios de trabalho, facilitar-lhe essa
mesma conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cédigo do
Trabalho, em conformidade com o correspondente principio consagrado no artigo

59.°/1/b) da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA CITE, EM 28 DE ABRIL DE
2021.
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