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PARECER N.° 165/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizac&o de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro
Processo n.° 860-FH/2021

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 26.03.2021, via CAR, da entidade empregadora ..., pedido de
emissao de parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario

flexivel solicitado pela trabalhadora ..., a exercer as fun¢des naquela organizagao.

1.2. A 02.03.2021, via CAR, a entidade empregadora recebeu um pedido de prestagcéo
de trabalho em regime de horario flexivel da trabalhadora supra identificada, conforme a

seguir se transcreve:

«[...] venho por este meio, requerer que seja autorizado prestar horario flexivel. Tenho
um filho menor, de 3 anos, a quem estou obrigada a prestar acompanhamento e
cuidados, ndo tendo o apoio do progenitor, uma vez que se trata de pais separados com
regime de visitas paternas de 15 em 15 dias.

Assim sendo, pretendo que o horario de trabalho apenas nos turnos das 8 as 16 horas e
16 horas a partir do dia 1 de abril, ficando excluido o turno da noite, da meia-noite as 8
horas.

Declaro, entéo, que vivo em comunhdo de mesa e habitacdo com o meu filho e preciso

do horario flexivel até este completar 5 anos de idade [...]».

1.3. Pela mesma via, em 17.03.2021, o empregador remeteu a sua intengao de recusa

nos seguintes termos:

«[...] com respeito a comunicagao que nos dirigiu [...], vimos transmitir-lhe a seguinte
posicéo:
Como é do seu conhecimento, a ... esta integrada na equipa designada pela ...,

composta por um total de seis trabalhadores nos quais se inclui, estando cada um destes
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elementos afetos a cada uma das linhas de corte das duas seccdes existentes.

Como também sabe, funcionando a empresa por turnos rotativos, no regime de 3 turnos
semanais, a falta de um dos seis elementos do turno, com tarefas de ... conduz,
inevitavelmente, & paragem, isto é, ao ndo funcionamento de uma ... Sendo que, a
paragem de uma ... da sec¢do onde esta integrada representaria um decréscimo da
producédo de 1,100.000/1,500.000 ... por més. Consequentemente, cada trabalhador
afeto a cada linha de corte, como é o seu caso, é absolutamente indispensavel para que
esta possa funcionar em cada turno.

Por outro lado, e além do mais, para satisfazer o seu pedido, com duracgéo projetada de
cerca de 2 anos, seria necessario proceder a contratacdo de um ou mais trabalhadores
para, exclusivamente durante esse periodo de tempo a substituir apenas nos dias de
cada semana, de cada més e de cada ano, no horéario do turno em que se integra, que
coincidisse e se iniciasse da meia-noite as 8 horas, o que, além de implicar um elevado
custo adicional e desnecessario para a empresa, ndo seria aceite por qualquer potencial
candidato, que apenas prestaria trabalho, de forma alternada, uma vez a cada trés
semanas, e nas outras semanas seria um elemento excedentario.

Acresce ainda que, precisamente, a partir de 1 de abril proximo, a ... vai laborar
exclusivamente em regime de trés turnos rotativos, alocando todos os necessarios
trabalhadores a esse fim, o que implicar4d novas contratacdes, a fim de satisfazer a
procura e de ganhar quota de mercado face a concorréncia de modo a rentabilizar e
suportar os investimentos feitos.

Finalmente, ndo podemos deixar de lembrar-lhe que, aquando da sua sele¢do, com vista
a contratagdo, lhe foi expressamente transmitido que a ... laboraria no referido regime
de turnos e que esse era pressuposto essencial para a sua contratacdo, o que aceitou,
conduzindo assim a celebracdo do seu contrato de trabalho, no qual, alias, ficou também
expressamente clausulada essa modalidade. Ademais, nessa altura j era mae solteira,
com um filho de alguns meses de idade, tendo ainda assim declarado aceitar trabalhar
nessas condicdes.

Perante tudo quanto antecede e face as exigéncias imperiosas relativas a boa
organizagdo e ao bom funcionamento desta empresa, vimos comunicar-lhe que € nossa

intencdo recusar o seu pedido».

1.4. A trabalhadora nao realizou apreciacao alguma.

1.5. Apenso ao processo vém os seguintes documentos:

» Contrato de trabalho celebrado entre as partes; e

* Mapa de pessoal com os horarios praticados em 2020.
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Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova

a Lei Organica, artigo 3.° («Atribuigbes proprias e de assessoria»):

«d). Emitir parecer prévio no caso de intengéo de recusa, pela entidade empregadora,
de autorizacdo para trabalho com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos

menores de 12 anos».

2.2. A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («Maternidade e
Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as maes tém direito a protecédo da sociedade e do Estado na realizacdo da
sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente, quanto a sua educacao,
com garantia de realizacéo profissional e de participacédo na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizagao

profissional das maes e pais trabalhadores/as, é estabelecido que:

«Todos os trabalhadores tém direito a organizacdo do trabalho em condicbes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiars».

2.4. Para concretizagao dos principios e direitos sociais constitucionais enunciados, foi
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redagcado conferida pela Lei n.°
120/2015, de 1 de setembro, o Cddigo do Trabalho (CT) que preconiza o dever da
entidade empregadora proporcionar aos/as trabalhadores/as as condigdes de trabalho
que favorecam a conciliagao trabalho/familia (cf. artigo 127.°/3 do CT), sendo igualmente
definido como dever do empregador a elaboracdo de horarios que facilitem essa

conciliagao, nos termos do artigo 212.%/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a(s) menor(es)
de 12 anos trabalhar em horario flexivel, entendendo-se que este é aquele horario em
que o/a trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo

do periodo normal de trabalho (PNT) diario.

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



u

REPUBLICA

PORTUGUESA ' §
PR COMISSAO PARA A IGUALDADE

SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGO

SOCIAL

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo
57.° do CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30

dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacéo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste que o menor vive com ele em comunh&do de mesa e

habitagao».

2.7. Uma vez requerida esta pretensao, o empregador s6 tem a possibilidade de recusar
o pedido com base em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito,
dispde do prazo de 20 dias, contados a partir da recec¢ao do pedido, para lhe comunicar,
também por escrito, a sua decisdo. Se ndo observar este prazo, considera-se aceite o

pedido do/a trabalhador/a nos seus precisos termos — cf. artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, € obrigatorio o pedido de parecer prévio a CITE nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagdo pelo/a trabalhador/a,

implicando - a sua falta - a aceitagdo do pedido, nos termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presenga do pedido de emissao de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intencao de recusa da entidade empregadora ndo merega parecer
favoravel desta Comisséo, tais efeitos s6 poderdo ser alcancados através de decisdo

judicial que reconhega a existéncia de motivo justificativo.

2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante do artigo 56.°/2 do CT, em que se entende pelo conceito «aquele [horario] em
que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho».

2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal:

«O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duragéo igual a metade do
periodo normal de trabalho diério;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta

duracéo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro
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do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso nao superior a duas horas».

2.12. Neste regime, o/a trabalhador/a podera laborar até seis horas seguidas e até 10
horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente PNT semanal em média

de cada periodo de quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliagao trabalho/familia
conferindo ao/a trabalhador/a com filho/a(s) menor(es) de 12 anos a possibilidade de
solicitar ao seu empregador a prestagdo de trabalho em horario flexivel. Isto traduz-se
na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo
do PNT diario, competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel observando,

para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabele¢a, dentro da amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho
diario, cada um com duragdo nao inferior a um terco do PNT diario, podendo esta
duragao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se inclua dentro do

periodo de funcionamento da organizagao.

2.15. Esclarega-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores/as com
filhos/as menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais através da
possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as responsabilidades
familiares, as entidades empregadoras deverdao desenvolver métodos de organizagao
dos tempos de trabalho que respeitem tais designios, garantindo o principio da igualdade
dos/das trabalhadores/as, pelo tratamento similar de situagbes iguais e gestdo de

situacdes diferentes de forma diferente.

2.16. No caso em apreco, a trabalhadora requer dispensa do turno da noite, entre a meia-

noite e as 8 horas.

2.17. A trabalhadora fundamenta o seu pedido na necessidade de prestar assisténcia
inadiavel e imprescindivel ao filho de trés anos, com quem vive segundo o modelo de
familia monoparental.

2.18. E refere, como prazo para que o pedido dure, até que a crianga complete cinco

anos de idade.
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2.19. A requerente menciona expressamente que vive com o menor em comunhéo de

mesa e habitagao.

2.20. A partida, todos os requisitos formais do pedido estariam cumpridos, uma vez que

também o PNT é respeitado.

2.21. Por seu turno, na intengdo de recusa, o empregador alega os seguintes motivos

para indeferir a pretensao da requerente:

» Paragem de ..., conducente a um decréscimo de produgéo;

» Custos acrescidos com a contratagdo de um/a novo/a trabalhador/a, que dificiimente
quereria somente os intervalos em que a requerente ndo estaria disponivel para laborar;
* Forca de trabalho no maximo, a fim de manter quota de mercado ganha e rentabilizar
os investimentos realizados pela empresa; e

» Contraria o contratualizado entre as partes, numa altura em que a trabalhadora ja era

mae solteira.

2.22. Analisando cada argumento individualmente, e pela ordem em que surgem na
intencao de recusa, o primeiro improcede para os efeitos ora em analise, porquanto — ao

contrario do que refere o empregador — nao iria faltar trabalhador/a algum na equipa.

2.23. Com efeito, 0 que sucederia era que — estando dispensada de praticar o turno da
noite — a requerente faria mais turnos da manhéa/tarde, com um aumento da incidéncia

do ultimo turno pelos/as demais colegas.

2.24. O segundo e terceiro argumentos serdo analisados em conjunto, sendo que ambos
improcedem, desde logo, porque se contradizem. De facto, por um lado, o empregador
vem alegar que tera mais custos aceitando o pedido da trabalhadora — o que, como ja
foi analisado nos dois pontos antecedentes, ndo corresponderia a realidade — com a
contratagao de uma pessoa que colmatasse os turnos noturnos da requerente. Contudo,
por outro lado, no paragrafo imediatamente a seguir, 0 mesmo empregador ja refere que

vai proceder a novas contratagdes «a fim de satisfazer a procura [...]».

2.25. Daqui resulta que a trabalhadora em causa nao &, claramente, insubstituivel nos

trés turnos, ao contrario daquilo que o empregador refere.

2.26. Finalmente, o argumento contratual improcede, porquanto a vida é dindmica, e —

apesar de a trabalhadora j& ser mae solteira aquando da sua contratagdo pelo
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empregador — a sua rede de apoio para cuidar do filho pode ter-se alterado, entre outras

circunstancias que nao vém ao caso analisar.

2.27. Destarte do que sucedeu na sua vida pessoal e familiar, na qual — sublinhe-se — o
empregador ndo pode nem deve imiscuir-se - a requerente assiste o direito a pedir para

trabalhar segundo a modalidade de horario flexivel — cf. artigos 56.° e 57.° do CT.

2.28. Como ja foi referido acima, no ponto 2.20., o seu pedido reune todas as condi¢des
formais a que a lei obriga, a saber: prazo dentro do limite do 12.° aniversario da crianga,
horario compativel com o que ja existe na organizacao, e declaragdo de autoria propria

de que vive com o/a menor em comunhao de mesa e de habitagéo.

2.29. Assim sendo, e prevalecendo a lei especial (direito ao trabalho em horario flexivel)

sobre a lei geral, ndo se vislumbram motivos por que o pedido n&o deva ser aceite.

2.30. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as
com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagdo do trabalho que prestam
nem a depreciagdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito
consignado no artigo 59.°/1/b) da CRP é especial e visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo ao empregador organizar o tempo de trabalho para que se

cumpra o previsto na lei sobre a protecao da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a inteng¢édo de recusa da entidade empregadora
..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela

trabalhadora com responsabilidades familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condigcbes que favorecam a
conciliagao trabalho/familia, e, na elaboracao dos horarios de trabalho, facilitar-lhe essa
mesma conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cddigo do
Trabalho, em conformidade com o correspondente principio consagrado no artigo

59.°/1/b) da Constituigdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS DA CITE EM 14.04.2021.
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