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PARECER N.° 140/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacédo de trabalho
em regime de horario flexivel de trabalhadora com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro
Processo n.° 482-FH/2021

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 24.02.2021, via CAR, da entidade empregadora
..., pedido de emissao de parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho
em regime de horario flexivel solicitado pela trabalhadora ..., a exercer as

funcdes de ... naquela organizacgao.

1.2. A 01.02.2021, a entidade empregadora recebeu um pedido de
prestacéo de trabalho em regime de horario flexivel da trabalhadora supra

identificada, conforme a seguir se transcreve:

«... vem, ao abrigo e nos termos do disposto nos artigos 56.° e 57.° do
Caodigo do Trabalho, aprovado pela lei n° 7/2009 de 12 de fevereiro, expor
€ requerer o seguinte:

1. A exercer fungdes de ... no Servigo de ..., com o horéario de 12h (das 8
as 20 horas ou das 20 as 8 horas);

2. A requerente € mée de ..., nascida a 21.02.2015, (5 anos), orfa de pai;
3. A filha identificada integra o agregado familiar da requerente, vivendo
com esta em comunhé&o de mesa e habitagao;

4. A requerente e a menor tém experienciado dificuldades na gestdo dos
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horarios, sendo frequentemente solicitado o apoio de terceiros;

5. Face ao exposto, estando a referida ... dependente unicamente dos
cuidados da requerente, a requerente carece da necessidade de Ihe ser
autorizada um horario de trabalho flexivel, cuja prestacao do trabalho se
compreenda nos dias Uteis, no periodo entre as 8 e as 15 horas, assim
cumprindo o horario semanal de 35 horas.

6. Para os aludidos efeitos, pretende que o horario flexivel ora requerido
perdure até que a filha da requerente, complete a idade de 12 anos, o que
ocorrera a 21.02.2027».

1.3. Por email datado de 15.02.2021, rececionado pela requerente no
préprio dia, o empregador remeteu a sua intengcao de recusa, de acordo
com as comunicagdes abaixo transcritos, segundo a ordem cronoldgica

por que ocorreram:
[Da ..., em 09.02.2021]

«Esta ... foi colocada no servigo de ... a partir de 1 de fevereiro, vinda dos
servigos ..., onde tinha horario fixo. Quando chegou ao servico, informou
da sua necessidade de manter este horario, coisa que 0 servico nao

comporta, por ja ter dois elementos nessa situacao».
[Do CA, em 12.02.2021]

«Indeferido, atendendo a situac&o pandémica e ao elevado n.° de horarios

fixos existentesy.

1.4. Pela mesma via, em 17.02.2021, a trabalhadora realizou assim a sua

apreciagao:

«No passado dia 1 de fevereiro de 2021, remeti a V. Exa. o pedido de

horario flexivel conforme descrito nos artigos 56.° e 57.° da Lei 7/2009, de
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12 de fevereiro. Em 9 de fevereiro fiz anexar, ao mesmo pedido, a
declaracdo de comunhdo de mesa e habitacdo emitida pela Junta de
Freguesia.

Em 15 de fevereiro recebi, via correio eletronico interno, uma
comunicacao por parte do Servico de Gestdo dos Recursos Humanos a
comunicar que o pedido remetido tinha sido indeferido pelo Conselho de
Administracdo, que refere como motivo ‘a situacdo pandémica e o elevado
namero de horarios fixos'.

Anexo a essa comunicagao, vinha o documento de informagao interno
sobre o pedido por mim realizado, donde consta um carimbo com as
assinaturas dos membros do Conselho de Administracdo e a informacéo
de indeferido.

Ora, afirma o art.° 57.° da Lei 7/2009, de 12 de fevereiro, no seu ponto 2,
0 seguinte:

2 - O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel.
Posto isto considero que:

1. Nao conseguiu, o Conselho de Administracdo, demonstrar as
exigéncias imperiosas do funcionamento do Centro Hospitalar até porque,
até janeiro/21, pratiquei este mesmo horario noutro servico da mesma
organizagao.

2. E invocado, pelo empregador, um ‘elevado nimero de horarios fixos'.
Ora, o pedido por mim remetido € de um horario flexivel, que o proprio
documento de informac&o interno remetido reconhece tratar-se, e ndo um
pedido de horério fixo.

3. O horario mencionado no pedido reflete, ndo uma exigéncia, mas sim
uma necessidade, ja que sou a Unica pessoa responsavel pelo
acompanhamento da minha filha menor de 5 anos.

Pelos motivos expostos, solicito que seja feita uma nova analise ao meu
pedido, pois considero que reuno as condicfes necessarias para que 0

mesmo seja deferido».
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1.5. Apenso ao processo vém os horarios praticados pelo servigo que a
requerente integra referentes aos meses de dezembro de 2020, janeiro e

fevereiro de 2021.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco,
que aprova a Lei Organica, artigo 3.° («Atribuicbes proprias e de

assessoria»):

«d). Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizagdo para trabalho com flexibilidade de horario a
trabalhadores com filhos menores de 12 anos».

2.2. A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.°
(«Maternidade e Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do Estado
na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos,
nomeadamente, quanto a sua educacdo, com garantia de realizagdo
profissional e de participacédo na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de
realizagao profissional das mées e pais trabalhadores/as, é estabelecido

que:

«Todos os trabalhadores tém direito a organizacdo do trabalho em
condi¢bes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizac&o

pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida
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familiar».

2.4. Para concretizacdo dos principios e direitos sociais constitucionais
enunciados, foi aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na
redacao conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o Cddigo do
Trabalho (CT) que preconiza o dever da entidade empregadora
proporcionar aos/as trabalhadores/as as condi¢des de trabalho que
favoregam a conciliagao trabalho/familia (cf. artigo 127.°/3 do CT), sendo
igualmente definido como dever do empregador a elaboracéo de horarios

que facilitem essa conciliagdo, nos termos do artigo 212.°/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador
com responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com
filho/a(s) menor(es) de 12 anos trabalhar em horario flexivel, entendendo-
se que este é aquele horario em que o/a trabalhador/a pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de
trabalho (PNT) diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o
n.° 1 do artigo 57.° do CT que «deve solicitd-lo ao empregador, por escrito,

com a antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracéo da qual conste que o menor vive com ele em comunhao de

mesa e habitacdo».

2.7. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador s6 tem a
possibilidade de recusar o pedido com base em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o/a
trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito, dispde de 20 dias,
contados a partir da rececéo do pedido, para Ihe comunicar, também por

escrito, a sua decisao. Se nao observar este prazo, considera-se aceite o
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pedido do/a trabalhador/a nos seus precisos termos, de acordo com o
artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE
nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para
apreciacao pelo/a trabalhador/a, implicando - a sua falta - a aceitagao do

pedido, nos termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissao de parecer
prévio no prazo indicado na lei, caso a intengdo de recusa da entidade
empregadora ndo merega parecer favoravel desta Comisséo, tais efeitos
s6 poderao ser alcangados através de decisao judicial que reconheca a

existéncia de motivo justificativo.

2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz
do preceito constante do artigo 56.°/2 do CT, em que se entende pelo
conceito «aquele [horario] em que o trabalhador pode escolher, dentro de

certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho».
2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal:
«O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracgéo igual
a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diério, cada
um com duracdo nédo inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracéo ser reduzida na medida do necessario para
gue o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso nao superior a duas horas».
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2.12. Neste regime, o/a trabalhador/a podera laborar até seis horas
seguidas e até 10 horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o
correspondente PNT semanal em média de cada periodo de quatro

semanas.

2.13. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliagdo
trabalho/familia conferindo ao/a trabalhador/a com filho/a(s) menor(es) de
12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestagao de
trabalho em horario flexivel. Isto traduz-se na escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do
PNT diario, competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel

observando, para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro
da amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para
inicio e termo do trabalho diario, cada um com duragao nao inferior a um
terco do PNT diario, podendo esta duragao ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se inclua dentro do periodo de

funcionamento da organizagéo.

2.15. Esclareca-se que, sendo concedido aos/as pais/maes
trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos um enquadramento
legal de horarios especiais através da possibilidade de solicitar horarios
que Ihes permitam atender as responsabilidades familiares, as entidades
empregadoras deverao desenvolver métodos de organizagédo dos tempos
de trabalho que respeitem tais designios, garantindo o principio da
igualdade dos/das trabalhadores/as, pelo tratamento similar de situagdes

iguais e gestdo de situacdes diferentes de forma diferente.

2.16. No caso em aprego, a trabalhadora requer que Ihe seja atribuido um

horario de trabalho somente nos dias uteis, no turno das 8 as 15 horas.
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2.17. A trabalhadora fundamenta o seu pedido na necessidade de prestar

assisténcia inadiavel e imprescindivel a filha de cinco anos, 6rfa de pai.

2.18. E refere, como prazo para que o pedido dure, o limite maximo legal,

i.e., até que a crianca cumpra 12 anos de idade — cf. artigo 56.°/1 do CT

2.19. A requerente menciona ainda expressamente que vive com a menor

em comunh&o de mesa e habitacio.

2.20. Quanto a intencdo de recusa do empregador, assenta numa
brevissima nota manuscrita, aposta no canto superior direito da
informacdo do departamento de Recursos Humanos dando conta do
pedido, referindo - como motivos para o seu indeferimento — a situagao
pandémica, por um lado, e a elevado numero de pedidos deste tipo, pelo

outro.

2.21. O primeiro argumento alegado pelo empregador € claramente
improcedente para os efeitos em analise, porquanto nada — na legislagao
especial aprovada pelo Governo desde o inicio da Covid — refere a

suspensao de solicitagdo/gozo de direitos parentais.

2.22. Quanto ao segundo motivo, tendo em conta que a requerente tem
mais 24 colegas no servigo onde presta as suas fungdes profissionais e
apenas duas gozam de horario flexivel, afigura-se-nos manifestamente
exagerada a afirmacédo do empregador atinente ao «elevado n.° de

horarios fixos» existente.

2.23. Comparados os horarios enviados pelo empregador e o pedido da
trabalhadora é possivel concluir que o turno requerido existe e foi

praticado no ultimo més.

2.24. Relembre-se, por fim, que a analise deste processo recai sobre uma
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familia monoparental por motivo de morte do outro progenitor, donde, a
substituicdo da requerente como cuidadora da crianga € fisicamente

impossivel.

2.25. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares nao implica a
desvalorizagdo do trabalho que prestam nem a depreciagdo dos
interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito consignado no
artigo 59.°/1/b) da CRP é especial e visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo ao empregador organizar o tempo de trabalho

para que se cumpra o previsto na lei sobre a protecédo da parentalidade.

Il - CONCLUSAO
Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intengao de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horario flexivel apresentado pela trabalhadora com responsabilidades

familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condigbes que
favorecam a conciliagdo trabalho/familia, e, na elaboragdo dos horarios
de trabalho, facilitar-lhe essa mesma conciliagdo, nos termos dos artigos
127.°/3,212.°/2/b) e 221.°/2 do Cédigo do Trabalho, em conformidade com
o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicdo

da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS VOTOS
CONTRA DA CIP — CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL, CCP
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— CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL E CTP -
CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES, EM 17 DE MARGO DE 2021.
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