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PARECER N.° 139/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacédo de trabalho
em regime de horario flexivel de trabalhadora com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro
Processo n.° 477-FH/2021

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 19.02.2021, via eletronica, da entidade
empregadora ..., pedido de emissdo de parecer prévio a recusa de
prestagcdo de trabalho em regime de horario flexivel solicitado pela

trabalhadora ... a exercer as fungdes de ... naquela organizagéo.

1.2. A 03.02.2021, a entidade empregadora recebeu um pedido de
prestagao de trabalho em regime de horario flexivel da trabalhadora supra

identificada, conforme a seguir se transcreve:

«Horario continuo e ou flexivel

1. A Expoente tem um filho menor, com 7 meses.

2. O outro progenitor trabalha fora da area de residéncia, o que acarreta
dificuldades de conciliacdo de horarios, no sentido de acompanhamento
do seu filho.

3. Nao tém apoio de outros familiares ou outras pessoas a quem possam
confiar a guarda do seu filho, nomeadamente ao final da tarde.

4. A curto prazo, ndo tém vaga para o filho no Jardim de Infancia.

5. Para além desta situacado, acresce o problema econdémico da signataria,
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gue nao reune condi¢cBes para efetuar qualquer tipo de pagamento como
prolongamento ao horério pré-escolar.

6. Pelo que, o horério de trabalho que seria mais congruente com as
necessidades da signataria como mae, e tendo em conta também as
necessidades de servigo, seria a pratica de horério flexivel compreendido
de segunda a sexta-feira.

7. Deste modo, anexa declaracdo da entidade empregadora do
progenitor, cujo original se encontra no processo individual da aqui
signatéria, declaracéo esta que da como integralmente reproduzida para
todos os efeitos legal».

1.3. Por email datado de 18.02.2021, rececionado pela requerente no
préprio dia, o empregador remeteu a sua intencédo de recusa, de acordo
com as comunicagdes abaixo transcritos, segundo a ordem cronoldgica

por que ocorreram:

[Do Servico Juridico e Contencioso, em 18.02.2021]

«Considerando o contacto telefénico havido, e tendo em conta o teor do
assunto supramencionado [Pedido de Horario Flexivel], remeto pelo
presente a V. Exa. a intencdo de recusa sobre o Pedido formulado por
parte do Encarregado e responsavel para o efeito, Sr. ...

Assim, e atento ao superexposto, dispde de 5 dias para, querendo,
apresentar uma apreciacao escrita sobre a intencédo de recusa face ao
pedido efetuado, como decorre do disposto no artigo 57.° n.° 4 do Cadigo
do Trabalho.

Mais se solicita que V. Exa. se digne indicar o horario pretendido a
realizar, isto €, fazendo mencao a hora de entrada e saida preferenciais e

conformes as necessidades do menor de idade».

[Do Coordenador Responsavel pelos ..., em 15.02.2021]
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«Em resposta a solicitacdo de um parecer no ambito do requerimento
apresentado pela ..., n.° mecanografico ..., cumpre-me informar que o
horario proposto pela requerente ndo se coaduna com o0s horarios,
especificidades, necessidades e exigéncias do servico ao qual se

encontra afeta».

1.4. Pela mesma via, em 19.02.2021, a trabalhadora realizou assim a sua

apreciagao:

«Queria apenas acrescentar que sendo mae solteira, e ndo tendo
guaisquer apoios familiares, necessito mesmo de horario flexivel para
poder atender as necessidades do bebé.

Acrescento também que posteriormente ao envio da referida carta ao Sr.
Presidente do Conselho da Administragdo, consegui vaga na creche.
Assim que consiga concluir a inscricdo do menor ai, que ndo esta a ser
possivel devido aos tempos de pandemia poderei também enviar
comprovativo.

Pretendia horario no minimo 8:30h até ao maximo 18h para conseguir

atender as necessidades do menor».

1.5. Apenso ao processo ndo vem documento algum.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo,
que aprova a Lei Organica, artigo 3.° («Atribuicbes proprias e de

assessoria»):

«d). Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizagdo para trabalho com flexibilidade de horério a
trabalhadores com filhos menores de 12 anos».
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2.2. A Constituigdo da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.°

(«Maternidade e Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as méaes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado
na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos,
nomeadamente, quanto a sua educacdo, com garantia de realizacao
profissional e de participacdo na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de
realizacao profissional das maes e pais trabalhadores/as, é estabelecido

que:

«Todos os trabalhadores tém direito a organizacdo do trabalho em
condi¢cBes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacéo
pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida

familiar».

2.4. Para concretizacdo dos principios e direitos sociais constitucionais
enunciados, foi aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na
redacao conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o Cddigo do
Trabalho (CT) que preconiza o dever da entidade empregadora
proporcionar aos/as trabalhadores/as as condi¢des de trabalho que
favoregam a conciliagao trabalho/familia (cf. artigo 127.°/3 do CT), sendo
igualmente definido como dever do empregador a elaboragéo de horarios

que facilitem essa conciliagdo, nos termos do artigo 212.°/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador
com responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com
filho/a(s) menor(es) de 12 anos trabalhar em horario flexivel, entendendo-

se que este é aquele horario em que o/a trabalhador/a pode escolher,
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dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de
trabalho (PNT) diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o
n.° 1 do artigo 57.° do CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito,

com a antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacéo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracéo da qual conste que o menor vive com ele em comunhéo de

mesa e habitacdo».

2.7. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador s6 tem a
possibilidade de recusar o pedido com base em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o/a
trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito, dispde de 20 dias,
contados a partir da rececao do pedido, para lhe comunicar, também por
escrito, a sua decisdo. Se nao observar este prazo, considera-se aceite o
pedido do/a trabalhador/a nos seus precisos termos, de acordo com o
artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE
nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para
apreciacao pelo/a trabalhador/a, implicando - a sua falta - a aceitagao do

pedido, nos termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissao de parecer
prévio no prazo indicado na lei, caso a intengao de recusa da entidade
empregadora ndo merega parecer favoravel desta Comisséo, tais efeitos
s6 poderao ser alcangados através de decisao judicial que reconheca a

existéncia de motivo justificativo.

2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz
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do preceito constante do artigo 56.°/2 do CT, em que se entende pelo
conceito «aquele [horario] em que o trabalhador pode escolher, dentro de

certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho».
2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal:
«O horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatoria, com duracao igual
a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessério para
gue o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso nao superior a duas horas».

2.12. Neste regime, o/a trabalhador/a podera laborar até seis horas
seguidas e até 10 horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o
correspondente PNT semanal em média de cada periodo de quatro

seémanas.

2.13. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliagdo
trabalho/familia conferindo ao/a trabalhador/a com filho/a(s) menor(es) de
12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestagao de
trabalho em horario flexivel. Isto traduz-se na escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do
PNT diario, competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel

observando, para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabelecga, dentro

da amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para
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inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracéo nao inferior a um
terco do PNT diario, podendo esta duragao ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se inclua dentro do periodo de

funcionamento da organizagéo.

2.15. Esclaregca-se que, sendo concedido aos/as pais/maes
trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos um enquadramento
legal de horarios especiais através da possibilidade de solicitar horarios
que lhes permitam atender as responsabilidades familiares, as entidades
empregadoras deverédo desenvolver métodos de organizagédo dos tempos
de trabalho que respeitem tais designios, garantindo o principio da
igualdade dos/das trabalhadores/as, pelo tratamento similar de situacées

iguais e gestao de situagdes diferentes de forma diferente.

2.16. No caso em apreco, a trabalhadora requer que Ihe seja atribuido um
horario de trabalho somente nos dias uteis, balizando as horas de

entrada/saida entre as 8:30 e as 18 horas, respetivamente.

2.17. A trabalhadora fundamenta o seu pedido na necessidade de prestar

assisténcia inadiavel e imprescindivel ao filho de sete meses.

2.18. A requerente nao refere prazo para que o pedido dure, pelo que é
entendimento unanime desta Comissdo que o faz pelo limite maximo
legal, i.e., até que a crianga cumpra 12 anos de idade — cf. artigo 56.°/1
do CT

2.19. Embora olvide a declaracdo de que habita com o menor em
comunhdo de mesa e habitagéo, requisito formal obrigatério por lei, tal
resulta claro quando, na apreciacao, afirma que ela e a crianga formam

um agregado familiar monoparental.

2.20. Quanto a intencdo de recusa do empregador, assenta numa
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brevissima nota manuscrita, aposta no canto inferior esquerdo do oficio
onde a requerente apresentou o pedido, referindo que este «nao se
coaduna com os horarios, especificidades, necessidades/exigéncias do

servico» a que pertence.

2.21. Sem juntar ao processo os horarios praticados pelo servico em
causa — relembre-se que a requerente esta disponivel para laborar num
periodo de 9:30 horas por dia, para cumprir um total de 35 horas semanais
— nem explicar a que especificidades, necessidades ou exigéncias se
refere que impegam o deferimento do pretendido pela trabalhadora,
considera-se o0 unico argumento do empregador improcedente para os

efeitos em analise.

2.22. Com efeito, n&o basta ao empregador alegar um dos dois motivos
excecionais que o artigo 57.°2 do CT refere para justificar a

improcedéncia do pedido de trabalho em regime de flexibilidade horaria.

2.23. Ao empregador €& ainda exigivel que, ndo sO desenvolva
minimamente os seus argumentos — no limite, prestando prova escrita dos
mesmos -, mas também que estabelegca um sinalagma entre o pedido em
causa e 0os motivos alegados impossibilitarem o normal funcionamento da

organizagao.

2.24. Gesto ou raciocinio, respetivamente, que o empregador nao fez.

2.25. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares nao implica a
desvalorizagdo do trabalho que prestam nem a depreciagdo dos
interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito consignado no
artigo 59.°/1/b) da CRP é especial e visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo ao empregador organizar o tempo de trabalho

para que se cumpra o previsto na lei sobre a protecao da parentalidade.
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lll - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intengao de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horario flexivel apresentado pela trabalhadora com responsabilidades

familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condigbes que
favorecam a conciliagdo trabalho/familia, e, na elaboragdo dos horarios
de trabalho, facilitar-lhe essa mesma conciliagdo, nos termos dos artigos
127.°/13,212.°/2/b) e 221.°/2 do Cddigo do Trabalho, em conformidade com
o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicao

da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS VOTOS
CONTRA DA CIP - CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL, CCP
— CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL E CTP -
CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES, EM 17 DE MARGO DE 2021.
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