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PARECER N.° 88/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de
horério flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do
n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12
de fevereiro.

Processo n.° 190-FH/2021

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu a 25.01.2021 da entidade empregadora “...”, pedido de emissdo de
parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel

solicitado pela trabalhadora ..., ... a exercer fungcdes no Servico de ...

1.2. O pedido apresentado pela trabalhadora e rececionado pela entidade

empregadora, em 04.01.2021, foi elaborado nos termos que a seguir se transcrevem:

“(..)

1. Atrabalhadora (...) funcionaria no ..., com a categoria profissional de ... atualmente no
servico de ... (...), vem requerer autorizacdo para prestar trabalho em regime de horario
flexivel, nos termos dos artigos 56° e 57° do Cddigo do Trabalho aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de Fevereiro.

2. Arequerente trabalha neste ..., na unidade de ..., com contrato de substituicdo de uma
colega do servigco de ... desde um (1) de Maio de 2019 em regime de horario fixado

pelos servicos onde exerce funcdes.

3. Arequerente é mae de duas filhas menores, a mais velha (...), nascida a 27 de Junho de

2015 e a mais nova, (...), nascida a 8 de Agosto de 2018.

4. As menores, a que se refere no ponto anterior, suas filhas, de apenas trés (3) e cinco (5)
anos de idade, respetivamente, vivem em comunhdo de mesa e habitagcdo com a

requerente.
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5. Ambas as filhas frequentam o Jardim de Infancia de ... semanalmente com um horario
escolar compreendido entre as 09h00 e as 15h30, frequentam ainda a componente de

apoio a familia nos periodos entre as 7h30 e as 9h00 e as 15h30 e as 18h30.

6. O paidas criancas, encontra-se a trabalhar para a empresa ..., onde se encontra desde
Setembro e por tempo indeterminado destacado em Franca, impossibilitado entdo de

prestar assisténcia aos menores.

7. A requerente nao tem suporte familiar visto o pai das filhas se encontrar ausente em

trabalho fora do pais por tempo indeterminado.

8. Assim, e pelo exposto anteriormente, a requerente, com o horario fixado nos 2°e 3°turnos
referidos no ponto n° 2 fica impossibilitada de guardar e cuidar das menores, como lhe

esta imposto por lei e é seu dever.

9. Atendendo a que o 1° turno, com o horario das 08h00 as 16H00 permite a requerente
cuidar, guardar e acompanhar as suas filhas, & este horario que pretende que lhe seja

fixado semanalmente de segunda a sexta-feira perfazendo as (35) horas semanais.

10. Pelo acima exposto, a requerente pretende o regime de horario flexivel, na modalidade
requerida, pelo prazo maximo legal, ou seja, até que o seu filho mais novo complete os
doze (12) anos de idade conforme o n° 1 do artigo 56° do Cédigo do Trabalho e que lhe

seja fixado o horario de trabalho semanal das 08H00 as 16H0O0 de 22 a 62 feira.

11. Mais informa, que pretende comecar a observar o horario pretendido e referido no
ponto n° 10 a partir dos trinta (30) dias posteriores a entrega do presente requerimento,

conforme estatui o artigo 57.° do Cdédigo de Trabalho.

(..)

1.3. A 21.01.2021, a trabalhadora, através de correio eletrénico, foi notificada da intencao

de recusa da entidade empregadora, de acordo com o0 que a seguir se transcreve:
“(..0)

Em resposta ao seu requerimento de pedido de flexibilidade de horario, informamos que o

mesmo mereceu o seguinte despacho:

1) A trabalhadora vem requerer a atribuicdo de flexibilidade de horario das 08h00 as

16h00 de segunda a sexta-feira.
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2) O superior hierarquico da colaboradora emitiu parecer desfavoravel a atribuicao do

horéario flexivel, conforme Despacho em anexo.

Face ao exposto e depois de analisado o pedido, conclui-se que o mesmo € indeferido,

tendo em conta os pareceres das chefias.

..)

Considerando que existe no processo remetido, informacao de servico designada
“Informacéo para Despacho”, que mereceu concordancia do Conselho de
Administracao, ir-se-a considerar este documento como o Despacho, que seguiu
em anexo, com o e-mail remetido a trabalhadora a comunicar a intencao de
recusa, cujo teor se reproduz para todos os efeitos legais, bem como os anexos ao

Despacho a que se faz mencéao.

“Considerando o pedido formulado pela ... (...), em que a mesma solicita o regime de
horario flexivel nos termos do artigo 56° e seguintes, da Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro

(Caédigo do Trabalho), verifica-se que:

1)O requerimento apresentado pela trabalhadora encontra-se instruido de acordo com os

requisitos exigidos pela legislacdo mencionada,;

2)A trabalhadora vem requerer a atribuicdo de flexibiidade de horario no periodo

compreendido entre as 08h00 e as 16h00 de segunda a sexta-feira.

3) O superior hierarquico da colaboradora emitiu parecer desfavoravel a atribuicdo do

horario flexivel, conforme e-mail em anexo.
ASra. ... (...) corrobora a informacéo veiculada pela Sra. ... (...), conforme e-mail em anexo.

Face ao exposto e depois de analisado o pedido, conclui-se que o mesmo € Indeferido,

tendo em conta a informacao da chefia do servico e da Sra. ... Coordenadora.

Temos ainda a Nota Interna, que constitui o parecer da ... responsavel pela ..., cujo

teor se reproduz:

“(..)
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Em resposta ao requerimento para realizagcdo de horario de trabalho em regime de horario

flexivel a Sra... (...) ha a referir, neste sentido, que a equipa de ..., € atualmente constituido

por 21 ..., e apresenta, as seguintes dificuldades/constrangimentos na elaboracdo de

horarios e funcionamento do servigo:

Das 21 colaboradoras, 10 tém idade superior a 50 anos;

Cinco colaboradoras, encontram-se de Atestado Médico por Tempo
Indeterminado, (acidentes trabalho, doencas crénicas com agravamento, em
estudo clinico, ...) encontrando-se apenas uma delas substituida. As restantes

encontram-se sem previsao de regresso ao trabalho;

Uma ..., a usufruir de Licenca Parental Alargada, até 5 de marco de 2021 com
antecedentes de patologias crénicas, com pedidos varios de Mobilidade Interna de

Servico;

Mais quatro colaboradoras, com pedidos de Mobilidade Interna de Pessoal nos
ultimos seis meses, inerentes a sua situacado de salde, incapacidades e tipologia de

horério, para servicos em regime de horario diurno;

Trés ... a efetuarem horario de 22 a Domingo, entre 08:00-20:00, inerente a idade e

patologias crénicas;

Trés ... a efetuarem horario flexivel de 22 a 62 feira, incluindo usufruto dos feriados no
proprio dia entre as 08:00-20:00. Duas das colaboradoras, até os filhos terem 12 anos,
e, a terceira por ter um filho com problemas mentais/atraso cognitivo, com
necessidade de acompanhamento continuo, associado a incapacidade da
colaboradora, atribuida pela Medicina no Trabalho, podendo apenas efetuar
movimentacao e levantamento de pesos até 3 kg, entre outras recomendacdes na
Ficha de Aptiddo para o Trabalho, que esta atualmente de Atestado Médico,

relacionado com Acidente de Trabalho;

Uma ... a usufruir de Horario de Amamentacéao até Fevereiro, que também, ja referiu,
gue ira solicitar regime de horario flexivel, apds terminar o horario de amamentacao,

inerente ao facto do marido também efetuar horario por turnos;

Para assegurar o hormal funcionamento do Servico de ..., a escala de servico das 24h,

€ elaborada com um racio minimo de: 3M/2T/1N para um total de trinta camas. Estes

racios sofrem alteracdes e adequacdes constantes, de acordo com 0s recursos

disponiveis, colocando mais 1 colaborador no turno da M, e/ou, 1 colaboradora a
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efetuar o turno das 12:00-20:00, para apoio has admissdes e preparacdo de utentes

para operar, idas e regressos de utentes do Bloco Operatdrio, e realizacao de altas.

De acordo com as caracteristicas da Equipa de ... do Servico de ..., tenta-se elaborar o

horario mensal, obedecendo a um roulement de Manha; Tarde; Descanso; Noite;

Descanso), sempre que possivel.

Tendo em conta que é necessario:

Garantir pelo menos um dia de descanso a cada periodo de 7 dias, de acordo com

alein®7/2009 e com a Lei n® 35/2014;

Garantir o direito a Avaliacao de Desempenho (SIADAP) de todos os ..., através do

contacto funcional efetivo com o avaliador, pelo tempo minimo exigido legalmente;

Garantir a todos os trabalhadores um periodo minimo de descanso entre 0s turnos

previstos na Lei;

Garantir o direito a igualdade nas condi¢des de trabalho assegurando que todos os
trabalhadores compatibilizem a sua vida profissional com a familiar, num servico que
funciona com uma organizacéo de trabalho por turnos, 24 horas por dia e 365 dias

por ano.

Finalizando, o pedido de horario a tempo parcial, de trabalhador com
responsabilidades familiares relativo a Sra ... (...), solicitado para assisténcia a duas
filhas, respetivamente com 3 e 5 anos, até a idade de 12 anos, em horario das 08:00-
16:00, fixado de 22 a 62 feira, ao abrigo dos artigos 56° e 57° do Cdodigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n°® 7/2009 de 12 de fevereiro, ndo é possivel de conceder
atualmente, dadas as caracteristicas do servigo atras descritas, aliado ao facto da
equipa se encontrar atualmente com varios elementos com idade superior a 50 anos
de idade, algumas com limitagdes fisicas varias, que implicam uma organizacao e
adequacdo adicionais na realizagcdo de horarios e de trocas, para nao

comprometer o normal funcionamento do servico.

Para terminar, refere-se, que a ..., (...) € uma mais valia no funcionamento e equilibrio

da equipa.

(.)

1.4- Do processo remetido a CITE consta apreciacado a intencao de recusa, apresentada

em 25/01/2020, cujo teor se transcreve:
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Acuso a rececao ao vosso email de resposta ao meu pedido de horario flexivel.

No entanto, ndo tendo parecer por parte das chefias nem por parte do ..., terei que me ir

informar melhor, por parte do tribunal de trabalho, visto ndao ter condicdes para trabalhar por

turnos.

Compreendo que a situagado nao € a melhor neste momento de pandemia mas eu ndo posso
mesmo trabalhar por turnos, tal como ja tinha comentado com a minha chefe de servigo, eu
sO tenho 2 opc¢des, ou fagco s6 manhas para poder ir deixar e buscar as meninas a escola e
para as acompanhar fora do horario letivo ou ndo posso trabalhar, ndo posso colocar a satude
delas em riscos deixando-as com familiares que ndo tém condicBes para tomar conta delas,
nao as posso colocar em risco nem mesmo colocar em risco a pouca salde mental que os
meus avos tém, eles para além de terem 74 e 75 anos precisam de sossego, estando a minha

avo com uma depressdo e pensamentos suicidas.

Compreendo que para os servigos/ ... mais um horario flexivel nao seja facil de gerir mas néao
tendo eu outra opcao tive que o pedir, quando na realidade e pelos horarios que podem ser

consultados eu sempre preferi fazer tardes e noites.
Peco desta forma que seja revisto e apreciado o pedido de flexibilidade de horario.

(.)

1.5- O processo veio instruido com coépia do atestado da Junta de Freguesia da area de

residéncia da requerente, com a composicao do agregado familiar e cdpia do cartao

de cidadao da requerente e das menores.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1

No plano do Direito Comunitario, a promoc¢ao da igualdade entre os homens e as
mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia e constitui principio fundamental da
construcao europeia, consignado no paragrafo segundo do n°® 3 do artigo 3° do

Tratado da Uni&ao Europeia (TUE).
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2.2

2.3

2.4

COMISSAD PARA A IGUALDADE

O Tratado sobre o Funcionamento da Uniao Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.°
gue a Uniao, na realizacao de todas as suas acodes, tem por objetivo eliminar as
desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo
alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no
artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a acdo dos Estados-Membros nos
seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre homens e mulheres quanto as

oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios Uteis, nos
planos nacional e internacional, a realizagdo de condi¢cfes proprias a assegurar o
exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que todas as
pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um
emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto
possivel, sem que haja conflito entre o seu emprego e as suas responsabilidades

familiares.

A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva
2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho
de 2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, reforcando que as
“politicas de conciliacao entre a vida profissional e a vida familiar deverao contribuir
para a concretizacdo da igualdade entre homens e mulheres, promover a
participacdo das mulheres no mercado de trabalho, a partiiha equitativa das
responsabilidades de prestacado de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as
disparidades de rendimentos e de remuneracfes entre homens e mulheres”
(Considerando 6), que “a conciliacédo entre a vida profissional e a vida familiar
permanece um desafio consideravel para muitos progenitores e trabalhadores que
tém responsabilidades de prestacdo de cuidados, em especial devido ao aumento
da prevaléncia de horéarios de trabalho alargados e a alteragédo dos horarios de
trabalho, o que tem um impacto negativo no emprego das mulheres”
(Considerando 10).
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A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comissdo, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe
“Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os
trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de
licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servicos de
acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licencas
especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Uniao Europeia no
dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | —
lgualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il - Condi¢cdes
justas no mercado de trabalho e Il - Protecé&o social e incluséo, e integra 20
principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e privada.

No plano do Direito nacional, estes direitos encontram consagracao na
Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), que estabelece no artigo 68° sob a

epigrafe “Maternidade e Paternidade” o seguinte:

“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acdo em relacao aos filhos, nomeadamente quanto
asua educacao, com garantia de realizacao profissional e de participacao navida

civica do palis.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

E no artigo 59.°, sob a epigrafe “Direitos dos Trabalhadores” como garantia de
realizacao profissional das méaes e pais trabalhadores é estabelecido que “Todos os
trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacao do trabalho em condicdes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacao pessoal e a permitir a

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”
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2.8 Para concretizacdo dos principios e direitos sociais europeus e constitucionais
enunciados, foi aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacao
conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o Cédigo do Trabalho (CT) que
preconiza o dever de a entidade empregadora proporcionar aos/as
trabalhadores/as as condicdes de trabalho que favorecam a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal (cfr. n.° 3 do artigo 127.° do CT),
sendo igualmente definido como dever do empregador a elaboracado de horéarios
que facilitem essa conciliacao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do
CT.

2.9 O artigo 56° do Cdodigo do Trabalho, sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador
com responsabilidades familiares”, prevé o direito de trabalhador/a, com filho/a
menor de doze anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou
doenca crénica, a trabalhar em regime de horéario flexivel, entendendo-se que este
horario é aquele em que o/a trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites,

as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.9.1 Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1 do artigo
57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em
regime de horario flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracao da qual conste: que o menor vive com ele em comunhao de mesa

e habitacao”.

2.9.2 Uma vez requerida esta pretensao, o empregador apenas tem a possibiidade de
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou na impossibiidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da
rececao do pedido do/a trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua
decisdo. Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a
intencao de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos

da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.
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2.9.3. Em caso de recusa, é obrigatdrio o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a trabalhador/a
implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacao do pedido, nos termos da alinea

c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.9.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intencéo de recusa da entidade empregadora nao mereca
parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcancados através

de decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.!

2.10 Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horario flexivel aquele
em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho”.

2.10.1 Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario flexivel,
a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracao igual a metade
do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracao serreduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.10.2. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir
o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo

de quatro semanas.

1 vide, artigo 57.2, n.° 7 do Cdédigo do Trabalho.

. . 1
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. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as menores
de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacao de trabalho
em regime de horario flexivel. Esta possibiidade traduz-se na escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel
observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do CT. Tal implica,
necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da amplitude determinada
pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario,
cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se

contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servico.

Esclareca-se que sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com doenca crénica ou
deficiéncia um enquadramento legal de horarios especiais, designadamente,
através da possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as
responsabilidades familiares, ou através do direito a beneficiar do dever que
impende sobre o empregador de lhes faciltar a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, as entidades empregadoras deverao desenvolver
métodos de organizacdo dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e
gue garantam o principio da igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando

situacdes iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma diferente.

De salientar que os normativos relativos a protecao na parentalidade sao aplicaveis,
também aos/as trabalhadores/as em fungdes publicas por forca do artigo 4.° da Lei
Geral do Trabalho em Funcgdes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de

Junho.

2.14 No contexto descrito a trabalhadora solicitou um horéario de trabalho flexivel,

pretendendo trabalhar no horéario das 08:00h — 16:00h, de segunda a sexta-feira por
ser mae de duas filhas menores, com 3 e 5 anos de idade, com as quais vive em

comunhao de mesa e habitacao, até a filha mais nova perfazer 12 anos de idade.
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Fundamenta o seu pedido no facto de necessitar de conjugar os seus horarios com
os horarios dos estabelecimentos pré-escolares das menores, a quem tem de prestar
a necessaria e imprescindivel assisténcia e acompanhamento, ndo possuindo
suporte familiar, na medida em que o progenitor das menores encontra-se a
trabalhar desde Setembro e por tempo indeterminado destacado em Franca,
impossibilitado de prestar assisténcia aos menores, hao possuindo outro suporte

familiar.

Tendo em conta o pedido formulado pela trabalhadora, esclareca-se que tem esta
Comissdo entendido ser enquadravel no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho a
indicacao, pelo/a requerente, de um horéario flexivel a ser fixado dentro de uma
amplitude temporal diaria e/ou semanal indicada como a mais favoravel a
conciliagcédo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao
desvirtuar a natureza do horario flexivel, se essa indicacao respeitar o seu periodo

normal de trabalho diario.

E, o mesmo se afirme para os pedidos em que o/a trabalhador/a requer que a sua
prestacao de trabalho seja realizada, com dispensa do horario noturno. Também,
aqui assiste legitimidade no pedido formulado, sendo o mesmo enquadravel no
disposto do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho que consubstancia um mecanismo
de conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e visa permitir aos/as

trabalhadores/as o cumprimento das suas responsabilidades familiares.

A intencao do legislador que subjaz a construcdo da norma, prende-se com a
necessidade de harmonizar o direito do/ trabalhador/a a conciliacédo da atividade
profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibiidade de indicar a
amplitude horaria diaria em que pretende exercer a sua atividade profissional, por
forma a compatibiliza-la com a gestao das suas responsabilidades familiares, nao
consubstanciando um pedido de horario rigido, quando indica um periodo fixo ou
uma limitagcéo ao poder de direcado da entidade empregadora, a quem compete
determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cédigo do Trabalho,

observado o dever de facilitar a conciliacao da atividade profissional com a vida
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2.19

2.20

2.21

familiar, tal como expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do mencionado

preceito legal.

Assim sendo, o pedido de horario flexivel apresentado que compreende uma
amplitude horaria de 8 horas diarias, em laboracdo continua, redne 0s requisitos

legais previstos no artigo 56° e 57° do CT, devendo ter-se por valido.

Dispde o n° 2 do artigo 57° do CT que o0 empregador apenas pode recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Tal
imposicao deve ser interpretada no sentido de exigir ao empregador a clarificacao
e demonstracao inequivocas de que a organizacao dos tempos de trabalho nao
permite a concessao do horéario que facilite a conciliacao da atividade profissional
com a vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades familiares,

designadamente, tal como foi requerido.

Como fundamento para a intencao de recusa relativa a prestacao de trabalho em
regime de horario flexivel foi alegado pela entidade empregadora que nao é
possivel conceder o horario flexivel, dadas as caracteristicas do servico, aliado ao
facto da equipa se encontrar atualmente com varios elementos com idade superior
a 50 anos de idade, algumas com limitacfes fisicas varias, que implicam uma
organizacao e adequacao adicionais na realizacao de horarios e de trocas, para
né&o comprometer o normal funcionamento do servico. Em concreto, refere que a
equipa de ... do Servico de ..., € atualmente constituido por 21 ..., e apresenta, as
seguintes dificuldades/constrangimentos na elaboracdo de horéarios e
funcionamento do servico: 10 ... tém idade superior a 50 anos; 5 colaboradoras,
encontram-se de Atestado Médico por tempo indeterminado, (acidentes trabalho,
doencas crénicas com agravamento, em estudo clinico,...) encontrando-se apenas
uma delas substituida; 1 ..., a usufruir de Licenca Parental Alargada, até 5 de marco
de 2021 com antecedentes de patologias crénicas, com pedidos varios de
Mobilidade Interna de Servigco; 4 colaboradoras, com pedidos de Mobilidade
Interna de Pessoal nos ultimos seis meses, inerentes a sua situacao de saude,

incapacidades e tipologia de horario, para servigos em regime de horéario diurno; 3
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. a efetuarem horario de 22 a Domingo, entre 08:00-20:00, inerente a idade e
patologias cronicas; 3 ... a efetuarem horario flexivel de 22 a 62 feira, incluindo
usufruto dos feriados no préprio dia entre as 08:00-20:00. Duas das colaboradoras,
até os filhos terem 12 anos, e, a terceira por ter um filho com problemas
mentais/atraso cognitivo, com necessidade de acompanhamento continuo; 1 ... a
usufruir de Horario de Amamentacao até Fevereiro, que também, ja referiu, que ira
solicitar regime de horario flexivel, ap6s terminar o horario de amamentacao,

inerente ao facto do marido também efetuar horario por turnos;

Invoca que para assegurar o normal funcionamento do Servigo, a escala de servigco
das 24h, é elaborada com um racio minimo de: 3M/2T/1N para um total de trinta
camas e que estes racios sofrem alteracdes e adequacdes constantes, de acordo

com os recursos disponiveis.

O empregador indica como exigéncia imperiosa do funcionamento do servico para
nao conceder o horario flexivel requerido a trabalhadora, o facto de ja existirem 3
trabalhadoras a usufruir de horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares argumento que, a ter acolhimento, iria anular o exercicio e gozo efetivo

do direito a conciliacao da vida profissional com a vida familiar e pessoal.

Considerando que existem trés trabalhadoras com autorizagdo para trabalhar em
horario flexivel e uma trabalhadora, com filhas menores de 12 anos a quem
necessita de prestar apoio e acompanhamento, estando assim, nas mesmas
circunstancias das trabalhadoras em gozo efetivo do horario flexivel e com os
mesmos direitos, ter-se-a de reconhecer que todas as trabalhadoras tém direito ao

horario flexivel, na medida em que preenchem os requisitos legais.

E, por tal razdo, tem a CITE, em diversos pareceres, defendido que: “Em rigor, ndo é
possivel considerar a existéncia de um numerus clausus para o exercicio de direitos
relacionados com a parentalidade. Tal era admitir que tais direitos dependessem
de uma ordem temporal, ou seja, os/as trabalhadores/as pais e maes mais recentes
viriam os seus direitos limitados se no universo da sua entidade empregadora ja se
tivessem esgotado as vagas pré definidas para o exercicio de direitos. Afigura-se,

assim, que as entidades empregadoras no ambito do seu poder de diregcdo devem
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2.27

2.28

2.29

elaborar os horéarios de trabalho das suas equipas de acordo com as necessidades

do servico e no respeito dos direitos de todos os seus trabalhadores.”

Naturalmente que perante uma situagcdo em que se verifica a existéncia de uma
pluralidade de trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos que solicitam a
prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho, para que todos produzam igualmente os seus efeitos, sem
maior detrimento para qualquer das partes, impde-se uma distribuicao equitativa
do dever de assegurar o funcionamento do servico por todas/as aqueles/as

trabalhadores/as em situacéo idéntica.

Na sua concretizacao, ter-se-a de lancar mao de um principio de concordancia
pratica a que subjaz critério de proporcionalidade, no sentido do melhor equilibrio
possivel entre os direitos em colisdo, harmonizando-os, sempre que possivel, com

vista ao seu gozo efetivo.

No gque respeita as restantes alegacdes da entidade empregadora, verifica-se que
dos 21 ..., apenas 5 estdo efetivamente ausentes do servico, sendo que uma destas
trabalhadoras ira regressar a 5 de marco de 2021. O numero de trabalhadores/as
com horario condicionado afigura-se efetivamente elevado face ao nuamero total
de ..., embora a contabilizacdo do numero de trabalhadores/as apresentado que
geram constrangimentos na elaboracéo dos horéarios e que constituem exigéncias
imperiosas do funcionamento do servico, perfaca o nimero de 27 e ndo 21 ..., nao
sendo claro quantos trabalhadores/as estdo disponiveis para realizar o turno da

tarde e noite.

E de registar que a entidade empregadora, ndo logrou demonstrar quais 0s
turnos/horarios existentes no servico, em que a trabalhadora exerce funcdes através
da juncao dos mapas com o0s horarios; quantos/as ... S0 necessarios/as nos varios
turnos e qual ou quais os motivos legais ou contratuais que determinam a
impossibilidade de rotatividade de turnos dos/as diversos/as trabalhadores/as, bem
como nao concretiza em que medida e quais os periodos de tempo que, em seu

entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos meios
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humanos que alega existrem e aos que entende que sado necessarios em cada

turno.

2.30 Eimportante ndo esquecer que € da competéncia da entidade empregadora gerir
de forma equilibrada o horario de trabalho dos seus trabalhadores e das suas
trabalhadoras, devendo garantir a plenitude do funcionamento do
estabelecimento, organizando-o com equilibrio e em face dos direitos de todos/as
e de cada um/a deles/as, nos quais se inclui o direito a conciliacdo da vida
profissional com a vida familiar, que é também de interesse publico e resultado de

previsdo legal e constitucionalmente consagrada.

2.31 Face ao que antecede, considera-se que a recusa nao esta fundamentada em
razbes imperiosas do funcionamento do estabelecimento ou na impossibilidade de
substituir a trabalhadora se esta for indispensavel, nos termos exigidos pelo n.° 2 do

artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.32 Saliente-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacédo da
atividade profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contréario, o direito a conciliacao da atividade profissional com
a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de
trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecdo ao

exercicio da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:
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3.1 A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade

3.2.

empregadora “...”, relativamente ao pedido de trabalho em regime de horéario

flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ...

O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicées de trabalho que
favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal,
e, na elaboracao dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa
mesma conciliacdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do
Trabalho, aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em fungdes publicas, por
forca do artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Funcgdes Publicas, aprovada pela
Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e, em conformidade, com o correspondente
principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS QUE COMPOEM A CITE, NA DATA DE 17 DE
FEVEREIRO DE 2021, COM OS VOTOS CONTRA DA CAP - CONFEDERACAO DOS
AGRICULTORES DE PORTUGAL, CCP - CONFEDERACAO DO COMERCIO E SERVICOS DE
PORTUGAL, CIP — CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP - CONFEDERACAO
DE TURISMO DE PORTUGAL, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA
A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS.
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