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PARECER N.° 72/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a intencado de recusa de autorizacao de trabalho

em regime de horario flexivel a trabalhadora com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 122-FH/2021

| - OBJETO

1.1

1.2.

1.2.1.

1.2.2.

Em 18.01.2021, a CITE recebeu do ..., co6pia de um pedido de
autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado
pela trabalhadora ..., para efeitos da emissédo de parecer, nos termos
dos n.% 5 e 6 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei

n.c 7/2009, de 12.02.

No seu pedido de horério flexivel de 21.12.2020, a trabalhadora refere,

nomeadamente, o seguinte:
“Venho por este meio requerer autorizagao para prolongar por mais 2
anos o regime de horario flexivel, de acordo com os artigos 56.° e 57.°

do Cdédigo do Trabalho.

“Informo que o meu horario flexivel foi aprovado pelo parecer do CITE

n.° 130/CITE/2019.
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1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.

1.2.8.

PORTUGUESA
MINISTERIO DO TEABALNO, COMISSAO PARA A IGUALDADE
igtﬁiwm“ SEGURANCA MO TRABALHO E NO EMPREGO

Exerco a minha atividade profissional no ..., ha cerca de 10 anos,

encontrando-me atualmente no Servico de ..., com a categoria de ...

O meu agregado familiar € composto pelo meu marido e por dois filhos
menores, de 2 anos e, 2 semanas de idade respetivamente, a data de

envio da presente carta, que vivem comigo em comunh&o de mesa e

habitacao.
O meu marido exerce funcfGes de ... na empresa ..., empresa gue
presta servico no ... Trabalha em regime de 40 horas semanais,

enquanto eu trabalho em regime de 35 horas semanais, sendo que no
caso do meu marido, as folgas e os horarios sao rotativos, o que

abrange feriados e fins de semana.

Tanto a minha filha, como o meu filho irdo frequentar a creche situada
na minha zona residencial, cujo horario de funcionamento esta
compreendido entre as 7h e as 19h, de segunda a sexta-feira. Gostaria
ainda de acrescentar que neste momento nao tenho familiares diretos

gue possam cuidar dos meus filhos, sobretudo aos fins de semana.

Perante o acima exposto, venho solicitar que me seja prolongado o
horéario flexivel ja aprovado pelo CITE (parecer 130/CITE/2019) referente
ao turno da manha, compreendido entre as 8h00 e as 16h00, com
descanso semanal ao fim de semana, feriados e tolerancias,

perfazendo as 35h semanais.

Na impossibilidade de realizar este horario no meu servico atual, dado
que existem mais 3 colegas minhas com horério fixo por outros motivos
entendendo que o servico pode ndo comportar mais pessoas com

horario nestes moldes, informo V. Exa. que me encontro disponivel para
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1.2.9.
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desempenhar funcdes noutro servico, sendo que até gostaria de ser

colocada no ... que funciona atualmente no ...

Mais declaro, que pretendo comecar a observar o horario pretendido
apo6s o meu segundo filho atingir 1 ano de idade (25 de outubro de
2021) e pelo prazo maximo legal, ou seja, até que este atinja os doze

anos de idade (25 de outubro de 2032).

1.2.10. Mais informo que irei usufruir do horario de amamentagcdo como

1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

previsto legalmente”.

Em 08.01.2021, a entidade empregadora comunicou a trabalhadora
requerente, através da Sr2. ..., que indeferiu o seu pedido de horario
flexivel, de acordo com o parecer, que refere, nomeadamente, o

seguinte:

“Tendo analisado o pedido de Horario Flexivel do trabalho efetuado
pela Sr2 ..., proponho a recusa do horario nos termos pretendidos,

passando a justificar:

A aplicacao do horario pretendido pde em causa o funcionamento do
servico nos periodos da T e N nos dias uteis, e M, T e N nos restantes dias,
gue deixam de ficar adequadamente assegurados face a necessidade

de cuidados aos doentes do Servico de ...

Face aos atuais constrangimentos na contratacao/substituicdo de
Recursos Humanos de ..., e as exigéncias do Servico de ... € imperioso
que a Sra. ... em causa ndo mantenha o regime de horario que tem

vindo a praticar desde 2019.
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1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

1.4.

PORTUGUESA
MINISTERIO DO TEABALNO, COMISSAO PARA A IGUALDADE
SOUDARIEDADE € SEGURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGO
Apesar de compreender as razbes do pedido, considero que deve

prevalecer o principio da igualdade de oportunidade entre todos 0s
elementos da equipa, e a atribuicao deste tipo de horario inviabiliza a

realizacao de escalas com o cumprimento de todas as normas legais.

A impossibilidade de mobilizagao interna para outro servigco cujo horario
seja mais compativel com o solicitado, uma vez que todos os pedidos
de horario flexivel anterior foram na sua esmagadora maioria
autorizados pelo CITE bloquearam completamente a politica de
mobilidade anterior da instituicdo. Em virtude dos numeros atuais de ...
autorizados em regime de horario flexivel na instituicdo, foi

completamente bloqueada esta pratica anterior.

Face ao acima descrito penso ter sido concretizada e objetivamente
demonstrada a necessidade imperiosa do funcionamento do servico,
de modo a comprovar que o requerido horario flexivel pde em causa o
funcionamento do ..., de acordo com o previsto no Art.° 57.°, ponto 2

do CT.

Mais uma vez reforco que a Direcao de ... sempre fez tudo para
flexibilizar e facilitar o exercicio profissional, adequando até ao limite das
condicdes de trabalho as necessidades pessoais de cada colaborador,
mas sem perder de vista 0 objetivo principal e final da atividade, que é
a resolucdo das necessidades de saude dos utentes, através da

prestacao de cuidados dos profissionais contratados para esse fim”.

Em 12.01.2021, a trabalhadora requerente apresentou a sua

apreciacao, que refere, nomeadamente, o seguinte:
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1.4.1. “Considero importante realcar que, embora compreenda as

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

1.4.5.

justificacdes dadas para o indeferimento do meu pedido de horario

flexivel, n&o posso deixar de lamentar a decisao tomada.

Atendendo a que o servico de ... se trata de um servico de
internamento e, tendo em conta que atualmente a equipa de ... é
constituida por 10 elementos, o horario requerido, turno da manha (8h-
16h), de segunda a sexta-feira, € passivel de ser realizado num servico
de internamento j& que vem no seguimento do meu horario de
amamentacao (que gostaria de ter mantido das 8h-14h como foi
autorizado da minha primeira filha, mas do meu segundo filho apenas
me foi autorizado das 9h-15h com prejuizo de toda a dindmica familiar)
e, sem prejudicar o plano de ferias previamente estabelecido neste
ano. Realco ainda que nao me foi sugerido outro periodo de horéario
flexivel, compativel com o imprescindivel acompanhamento dos meus
filhos.

Mais informo que este meu pedido é apenas um prolongamento do que
ja foi aprovado em 2019 pelo CITE, aqguando do nascimento da minha
filha mais velha. Apenas solicito o prolongamento por mais 2 anos ao

inicialmente aprovado.

Exerco funcdes no ... ha cerca de 10 anos e sempre me pautei pelo
rigor, sobretudo no que respeita ao absentismo, tendo gozado apenas

0s meus direitos enquanto mae.

Desta forma, contesto a decisdo de indeferimento do meu pedido e
solicito a remessa do processo a CITE para que seja elaborado o
parecer previsto na lei, ou em alternativa, a revogacao da decisdao com

a negociacao de um horario flexivel, pois é a situacdo que melhor se
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adequa a salvaguarda dos interesses das criancas, que assim poderao
usufruir, pelo menos da presenca de um dos progenitores, e que vai de

acordo com os artigos 56.° e 57.° do Cédigo de Trabalho”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 56.°, n.°1L do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunhao de mesa e habitacado tem direito a trabalhar em regime de
horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer

dos progenitores ou por ambos”.

2.1.1. Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito & conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.°1 do
artigo 59.°da C.R.P.).

2.1.2. Para que o trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1
do artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunh&o de mesa e habitagéo”.
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2.1.3. Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pela entidade

2.2.

2.2.1.

a)

b)

2.2.2.

empregadora com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o

trabalhador/a se este for indispensavel, (artigo 57.°n.° 2 do CT).

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de
trabalho flexivel, & luz do preceito constante do n.° 2 do artigo 56.° do
CT, em que se entende “por horéario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho diario”.

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diéario,
cada um com duracgao nao inferior a um terco do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

O n.° 4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que
trabalhe em regime de horéario flexivel pode efectuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em média de cada periodo de quatro semanas”.
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Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o
artigo 59.° sobre os direitos dos/as trabalhadores/as, em que se
consagra o direito a conciliacao da atividade profissional com a vida
familiar e o artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que
fundamenta o artigo 33.° do Cdédigo do Trabalho que dispde que “a
maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes”, e
que “os trabalhadores tém direito a protecao da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acao em relacao ao
exercicio da parentalidade”, bem como o direito a protecdo da saude
constante do artigo 64.° da CRP estao inseridos na Parte | da mesma

Constituicao dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

Com efeito, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho, “o0 empregador apenas pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa,
ou na impossibiidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel”, destacando-se no que concerne as exigéncias
imperiosas 0 cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos

horarios de todos/as os/as trabalhadores/as do ....

Na verdade, a entidade empregadora, apesar de apresentar razdes
gue podem indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu
funcionamento, ndo demonstra objetiva e inequivocamente que o
horario requerido pela trabalhadora, ponha em causa esse
funcionamento, uma vez que o ... nao concretiza 0s periodos de tempo
gue, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente
assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis e a
aplicacao do horario pretendido por aquela trabalhadora, no seu local

de trabalho.

RUA AMERICO DURAO, N.2 12-A, 12 e 22 1900-064 LISBOA » TELEFONE: 215 954 000 * E-MAIL: geral@cite.pt

Pé4gina 8 de 10



‘9 REPUBLICA

2.6.

PORTUGUESA

MINISTERIO DO TEABALNO, COMISSAO PARA A IGUALDADE
SOUDARIEDADE E SEGURANCA NO TRASALHO E NO EMPREGO

SOCIAL

Salienta-se que, relativamente a pedidos de horario flexivel, para
trabalhadores/as com responsabilidades familiares, todos eles devem
ser atendidos, evitando-se assim qualquer discriminacado em razao da
idade ou da oportunidade, por forma a que, tendo em consideracao
todos os condicionalismos legais e contratuais, os pedidos anteriores e
os atuais pedidos possam todos gozar, 0 maximo possivel, os horarios
que solicitaram, dentro dos periodos de funcionamento do servico

onde trabalham.

lIl - CONCLUSAO

3.1.

3.2.

Face ao exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencao de
recusa do ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horério flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades
familiares ..., por forma a que, tendo em consideracdo todos os
condicionalismos legais e contratuais, os pedidos anteriores e 0s atuais
pedidos possam todos gozar, 0 maximo possivel, os horarios que
solicitaram, dentro dos periodos de funcionamento do servico onde

trabalham.

O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicbes de
trabalho que favorecam a conciliacao da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal, e, na elaboracao dos horarios de trabalho, deve
faciltar a trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo
212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, aplicaveis,
também, aos/as trabalhadores/as em fungdes publicas, por forca do

artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela
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Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e, em conformidade, com o
correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo

59.° da Constituicao da Republica Portuguesa.

APROVADO EM 3 DE FEVEREIRO DE 2021, POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE,
COM OS VOTOS CONTRA DA CCP - CONFEDERACAO DO COMERCIO E SERVICOS
DE PORTUGAL, DA CIP - CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E DA CTP —
CONFEDERACAO DO TURISMO DE PORTUGAL.

RUA AMERICO DURAO, N.2 12-A, 12 e 22 1900-064 LISBOA » TELEFONE: 215 954 000 * E-MAIL: geral@cite.pt

Pé4gina 10 de 10



