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PARECER N.° 50/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizac&o de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro.
Processo n.° 123-FH/2021

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 18.01.2021, via eletronica, da entidade empregadora ..., pedido de
emissao de parecer prévio a recusa de prestagdo de trabalho em regime de horario flexivel

solicitado pela trabalhadora ..., a exercer as fun¢des de ... naquela organizagao.

1.2. A 22.12.2020, a entidade empregadora recebeu um pedido de prestacdo de trabalho em

regime de horario flexivel da trabalhadora supra identificada, conforme a seguir se transcreve:

«..., N° mecanografico ..., a exercer fungdes como ... venho por este meio, ao abrigo do artigo
56° do Cédigo do Trabalho, solicitar o regime de trabalho em horario flexivel, por motivo de ter
dois filhos menores, com 7 e 3 anos de idade, conforme o disposto no artigo 56. © do Cédigo do
Trabalho.

Desta forma, e cumprindo os pressupostos legais pretendo usufruir do regime referido a partir de
1 de janeiro de 2021 até a minha filha mais nova completar 12 anos de idade.

Acrescento que o meu marido trabalha em regime de turnos, ndo possuindo nenhum horario
compativel com as saidas dos nossos filhos das respetivas escolas, conforme declaragdo em
anexo. E que a escola basica que o meu filho frequenta encerra as 17 horas, nao dispondo de
servigo de ATL.

Por ultimo e, uma vez que se entende por horario flexivel aguele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de horario de
trabalho, solicito que fosse tido em conta na elaboracédo do meu horario de trabalho que o mesmo
fosse compreendido entre as 8:30 e as 16 horas, de segunda a sexta-feira, com intervalo para a

refeicdo de 30 minutos, sendo os dias de descanso semanal sdbado e domingo».
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1.3. Por email datado de 08.01.2021, rececionado pela requerente no préprio dia, o empregador
remeteu a sua intencao de recusa, de acordo com as comunicagdes abaixo transcritos, segundo

a ordem cronoldgica por que ocorreram;

[Dos Recursos Humanos, em 08.01.2021]

«Em referéncia ao assunto em epigrafe [Horario Flexivel], informa-se V. Exa. que, por Despacho
do Sr. ..., de 7 de janeiro de 2021, foi indeferido o horario flexivel, conforme copia que se junta.
Assim, fica V. Exa. notificada para, querendo, no prazo de cinco dias, apresentar uma apreciacao

sobre a deciséo do referido pedido».

[Do Diretor ..., em 07.01.2021]

«Concordo com o Parecer da Técnica Coordenadorax.

[Da Diretora de Recursos Humanos, em 28.12.2020]

«A consideragéo do Sr. Diretor ...».

[Dos Recursos Humanos, em 28.12.2020]

«Enquadramento

A trabalhadora, Técnica ..., e afeta ao Servigo de ..., requer a transi¢édo para o regime de horario
flexivel para dar assisténcia aos seus dependentes, menores de 12 anos de idade.

Mais requer a trabalhadora um horario de trabalho semanal de segunda a sexta-feira, e informa:
‘Tendo em conta que este pedido surge pela necessidade imperiosa de conseguir estar as 17h
no ... para ir buscar o meu filho de 7 anos a escola, ndo consigo fazer a rotacao de horarios que
hoje se verifica no meu servico, cujo horéario de funcionamento é até as 18 horas'.

Assim sendo, o0 meu horario de entrada pode ser fixado entre as 8 horas e as 8:30 e a saida
entre as 15:30 e as 16 horas, com 30 minutos de pausa para almogo’.

A Técnica ... informa: ‘Embora compreenda perfeitamente as razfes evocadas pela minha
colega ..., ndo é possivel ter o0 meu acordo, uma vez que temos outros colegas com filhos
menores de 12 anos, e que também enfrentam problemas idénticos quando, por escala, tém que
sair depois das 16 horas [Como Técnica Coordenadora, ndo deverei criar exce¢des. Aguardarei
uma indicacao superior]'.

Modalidade e Regime de trabalho

A trabalhadora encontra-se vinculada a este ... mediante contrato de trabalho em Func¢des

Publicas por tempo indeterminado e pratica o PNT de 35 horas.

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



#9 REPUBLICA

A PORTUGUESA ' §
MINISTERIO DO TRABALHO, EGMISSAD PARn n IGU&'LUADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGO

sociAL
Legislacao aplicavel

O disposto nos artigos 56.° e 57.° do Cédigo do Trabalho.

O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com deficiéncia
ou doenca crénica que com ele viva em comunh&o de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar
em regime de horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer dos
progenitores ou por ambos.

Entende-se por horario flexivel aguele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos
limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diério.

O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragéo igual a metade do periodo
normal de trabalho diério;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duracéo néo
inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro
semanas.

O trabalhador que pretenda trabalhar em regime de horério de trabalho flexivel deve solicita-lo
ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicagédo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declarac&o onde conste que o menor vive com ele em comunhdo de mesa e habitacéo.

Este pedido trata-se de um direito que assiste a trabalhadora. Analisando o requerimento
apresentado, a trabalhadora:

« Informa o prazo legal previsto na lei;

« Pretende iniciar este regime de trabalho em 01/01/2021. Contudo, o prazo para esta entidade
notificar a trabalhadora sera até ao dia 11/01/2021.

« N&o declara que vive em comunh&o de mesa e habitacdo com os dependentes;

« Apresenta as plataformas variaveis no inicio e fim do trabalho diério;

« A trabalhadora ja tem autorizado superiormente o intervalo de descanso de trinta minutos, entre
periodos de trabalho;

A Técnica Coordenadora de ... ndo concorda com a pretensao da trabalhadora.

Submete-se a consideragao superiors.

1.4. A trabalhadora nao realizou apreciagéo alguma.
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1.5. Apenso ao processo, 0 empregador remeteu a esta Comissdo mapa de horarios relativo ao
més de dezembro, bem como lista de todos/as os/as colegas que desempenham a mesma

fungéo profissional da requerente.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova a Lei
Organica, artigo 3.° («Atribuigcdes proprias e de assessoria»):

«d). Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacdo para trabalho com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12

anos».

2.2. A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («Maternidade e

Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as mées tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizacdo da sua
insubstituivel agcdo em relacéo aos filhos, nomeadamente, quanto a sua educac¢éo, com garantia
de realizacéo profissional e de participacdo na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizagao profissional das
maes e pais trabalhadores/as, é estabelecido que: «Todos os trabalhadores tém direito a
organizagéo do trabalho em condic¢des socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacéo

pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar».

2.4. Para concretizagéo dos principios e direitos sociais constitucionais enunciados, foi aprovado
pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redagao conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de
setembro, o Cddigo do Trabalho (CT) que preconiza o dever da entidade empregadora
proporcionar aos/as trabalhadores/as as condi¢des de trabalho que favoregam a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal (cf. artigo 127.°/3 do CT), sendo igualmente
definido como dever do empregador a elaboragao de horarios que facilitem essa conciliagao, nos
termos do artigo 212.°/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades

familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a menor de 12 anos trabalhar em regime
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de horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o/a trabalhador/a pode

escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo 57.° do
CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com os

seguintes elementos:

a) Indicagao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragao da qual conste que o menor vive com ele em comunhao de mesa e habitagéo».

2.7. Uma vez requerida esta pretensao, o empregador apenas tem a possibilidade de recusar o
pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito, dispde
do prazo de 20 dias, contados a partir da recegao do pedido, para lhe comunicar, também por
escrito, a sua decisdo. Se nao observar o prazo indicado para comunicar a intengao de recusa,
considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a nos seus precisos termos, de acordo com o
artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, é obrigatorio o pedido de parecer prévio a CITE nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagao pelo/a trabalhador/a, implicando - a

sua falta - a aceitagédo do pedido, nos termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presenga do pedido de emissao de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intengdo de recusa da entidade empregadora n&do mereca parecer
favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcangados através de decisao judicial que

reconhega a existéncia de motivo justificativo."

2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito constante
do artigo 56.°/2 do CT, em que se entende por horario flexivel «aquele em que o trabalhador
pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho».

2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal: «O horario flexivel, a elaborar

pelo empregador, deve:

1 vide, artigo 57.,n.°7 do CT.
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a) Conterum ou dois periodos de presencga obrigatoria, com duragéo igual a metade do periodo
normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragao nao
inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragéo ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso n&o superior a duas horas».

2.12. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas consecutivas de
trabalho e até 10 horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal

de trabalho semanal em média de cada periodo de quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entao, o legislador instituir o direito a conciliagao da atividade profissional com
a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as menores de 12 anos a possibilidade
de solicitar ao seu empregador a prestagdo de trabalho em horario flexivel. Esta possibilidade
traduz-se na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e
termo do periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse horario

flexivel observando, para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabelega, dentro da amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario,
cada um com duracgao nao inferior a um ter¢o do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duragéo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo

de funcionamento do estabelecimento/servico.

2.15. Esclaregca-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais através da possibilidade de
solicitar horarios que lhes permitam atender as responsabilidades familiares, as entidades
empregadoras deverdo desenvolver métodos de organizagcdo dos tempos de trabalho que
respeitem tais designios e que garantam o principio da igualdade dos/das trabalhadores/as,

tratando situagdes iguais de forma igual e situagdes diferentes de forma diferente.
2.16. No caso em apreco, a trabalhadora solicita que lhe seja atribuido um horario de trabalho
com entrada entre as 8 horas e as 8:30 e saida entre as 15:30 e as 16 horas, respetivamente,

com 30 minutos de pausa para almogo, de segunda a sexta-feira.

2.17. A trabalhadora fundamenta o seu pedido na necessidade de prestar assisténcia inadiavel

e imprescindivel aos filhos menores, de sete e trés anos de idade, mormente, no que toca a
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logistica escolar, dificil de compatibilizar quando se escontra escalada para trabalhar noutros

turnos.

2.18. A requerente refere que quer que o pedido dure até ao limite maximo legal, i.e., até que a

filha mais nova cumpra 12 anos de idade.

2.19. A trabalhadora olvida, porém, a declaracdo de que habita com os filhos em comunhao de

mesa e habitagéo, requisito legal obrigatério — cf. artigo 57.°/1 do CT.

2.20. Quanto a intencdo de recusa do empregador, assenta na alegada impossibilidade de criar
excegdes no servico a que a requerente se encontra afeta, por existirem colegas em situagao

analoga.

2.21. O unico argumento aventado pelo empregador n&do serd, contudo, aqui analisado
porquanto, relembre-se, falta ao pedido da trabalhadora um requisito legal obrigatério que

preclude, a partida, o deferimento do solicitado.

2.22. Assim sendo, e sem prejuizo de a trabalhadora fazer um novo pedido que contenha os trés
requisitos legais obrigatérios — turno existente na organizagao, prazo contido no limite do 12.°
aniversario da crianga mais nova e declaragcdo de autoria propria referindo que mora com os
filhos em comunh&o de mesa e de habitagédo - caso assim o deseje, o pedido improcede por se

limitar a cumprir duas das trés condi¢Ges constantes dos artigos 56.° € 57.° do CT.

2.23. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as com
responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagdo do trabalho que prestam nem a
depreciagao dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito consignado no artigo
59.°/1/b) da CRP é especial e visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo ao
empregador organizar o tempo de trabalho para que se cumpra o previsto na lei sobre a protegéao

da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:
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3.1. A CITE emite parecer favoravel a intengdo de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela trabalhadora

com responsabilidades familiares ..., sem prejuizo desta fazer novo pedido, caso assim o deseje.

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des que favoregam a conciliagcao do
trabalho com a familia, e, na elaboragao dos horarios de trabalho, facilitar-lhe a mesma
conciliagao, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.%/2/b) e 221.°/2 do Cédigo do Trabalho, em
conformidade, com o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicao da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM O VOTO CONTRA DA CGTP-IN
- CONFEDERAGAO GERAL DOS TRABALHADORES PORTUGUESES, EM 3 DE
FEVEREIRO DE 2021.
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