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PARECER N.° 47/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro.

Processo n° 23-FH/2021

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 04.01.2021, via eletrénica, da entidade empregadora ..., pedido de
emissao de parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel

solicitado pela trabalhadora ..., a exercer as fungdes de ... naquela organizagéao.

1.2. Em 30.11.2020, através de email, rececionado pelo empregador no préprio dia, este recebeu
um pedido de prestagdo de trabalho em regime de horario flexivel da trabalhadora supra

identificada, conforme a seguir se transcreve:

«Eu, ... a0 V. servigo, a exercer fungdes no local de trabalho no ... no horério das 7 as 15 horas,
de 2.2 a 6.2 feira, estando em tempo e tendo legitimidade, solicitar a concessédo de um regime de
flexibilidade nos feriados até a minha filha menor, atingir os 12 anos, baseando-me nos factos:
1- Trabalhadora e divorciada, vivo sozinha com duas filhas menores, ... (15 anos) e ... (7
anos).

2- A menor de 7 anos frequenta o 1° ciclo na escola ..., que tem como funcionamento 13:30
as 18:15, tendo como complemento o ATL das 7 as 19 horas.

3- Sendo que, nas alturas festivas, tenho que partilhar com o pai da menor a véspera e o dia
de Natal, como também a véspera e o dia de Ano Novo, que serdo passadas alternadas.
Perante tal argumentacdo, pretendo apenas solicitar a vossa atencdo para exercer as minhas
funcbes no periodo horario que ndo interfira com o horario escolar da menor, sempre com
exclusdo dos fins de semana e feriados, na medida em que nesses dias a minha filha néo
frequenta o estabelecimento de ensino».

1.3. Pelo mesmo meio, remetida pelo empregador em 21.12.2020, a trabalhadora recebeu a
intencéo de recusa com o seguinte teor:
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«Na sequéncia da sua solicitagdo, vimos por este meio informar que ndo estdo verificados os
requisitos legais para a atribuicdo de horario flexivel nos termos previstos nos artigos 56.° e 57.°
do Cédigo do Trabalho.

O horério pretendido por V. Exa. consubstancia um horario fixo, incompativel com a organizacao
dos tempos de trabalho da ... e incompativel com os horarios necesséarios ao cumprimento do
servigo de ... que é assegurado diariamente pela nossa empresa no ...

Na operagdo de ..., a ... dispde atualmente de horéarios, nem de servicos que permitam
enquadrar a pretenséo de V. Exa, a qual, a ser satisfeita, ndo apenas causaria uma perturbagéo
ao nivel da organizacdo dos servi¢cos, como seria manifestamente injusta relativamente aos

demais trabalhadores da empresa com fung¢8es idénticas as de V. Exa».

1.4. Ainda por via eletrénica, a trabalhadora realizou a sua apreciacdo em 28.12.2020, nos

seguintes termos:

«Sobre o teor do mesmo, venho nos termos do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, responder ao
mesmo que ndo posso concordar, porquanto de acordo com a legislacdo que invoca,
nomeadamente os artigos 56° e 57 °, e em complemento a mesma, o disposto no BTE aplicavel,
retno as condi¢bes para beneficiar do regime de horério flexivel, porquanto tenho uma filha
menor de 12 anos.

Mais se diga, que na base do disposto nos referidos artigos, esta subjacente o principio da
conciliacao dos deveres profissionais com a organizacao familiar do trabalhador, o que no horério
que me foi comunicado no dia 26/12/2020, ndo me permite conciliar com a guarda e
responsabilidades sobre a minha filha menor, que de mim depende, e que ndo posso deixar
sozinha.

Fui funcionaria durante mais de 18 anos da entidade ..., a quem sempre prestei as minhas
fungbes com zelo e profissionalismo, e nesse mesmo periodo, tive sempre o mesmo local de
trabalho junto do cliente ..., e horario de trabalho, o qual era compativel com as minhas
obrigacdes familiares.

Nunca nesse periodo existiu qualquer prejuizo ou risco para a atividade da empresa nem para
0s meus colegas de trabalho, pelo que o argumento apresentado ndo pode merecer acolhimento.
Adicionalmente, reitero que as minhas duas filhas, ambas menores (de 7 e 15 anos), estdo ao
meu cargo, € sou eu quem exerco as responsabilidades parentais delas. E caso assim o
entendam, farei prova da atribuicdo das responsabilidades parentais, a mim, progenitora mée.
Mais se esclarece que era pressuposto que o contrato de trabalho nas condi¢cdes em que era

exercido se manteria inalterado para a nova entidade patronal».

1.5. Mais nenhum documento foi apenso ao processo pelo empregador.
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Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova a Lei
Organica, artigo 3.° («Atribuigcdes proprias e de assessoria»): «d). Emitir parecer prévio no caso
de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de autorizacdo para trabalho com
flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos».

2.2. A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («Maternidade e

Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as mées tém direito a prote¢cdo da sociedade e do Estado na realizacdo da sua
insubstituivel agcdo em relacéo aos filhos, nomeadamente, quanto a sua educa¢éo, com garantia
de realizacédo profissional e de participagéo na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizagao profissional das
maes e pais trabalhadores/as, é estabelecido que: «Todos os trabalhadores tém direito a
organizacgéo do trabalho em condi¢des socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacéo

pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar».

2.4. Para concretizagao dos principios e direitos sociais constitucionais enunciados, foi aprovado
pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redagao conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de
setembro, o Cddigo do Trabalho (CT) que preconiza o dever da entidade empregadora
proporcionar aos/as trabalhadores/as as condi¢des de trabalho que favoregam a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal (cf. artigo 127.°/3 do CT), sendo igualmente
definido como dever do empregador a elaboragao de horarios que facilitem essa conciliagao, nos
termos do artigo 212.°/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a menor de 12 anos trabalhar em regime
de horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o/a trabalhador/a pode

escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.
2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo 57.° do

CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com os

seguintes elementos:
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a) Indicagao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragao da qual conste que o menor vive com ele em comunhao de mesa e habitagdo».

2.7. Uma vez requerida esta pretensao, o empregador apenas tem a possibilidade de recusar o
pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito, dispde
do prazo de 20 dias, contados a partir da recegao do pedido, para lhe comunicar, também por
escrito, a sua decisdo. Se nao observar o prazo indicado para comunicar a intengdo de recusa,
considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a nos seus precisos termos, de acordo com o
artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, é obrigatorio o pedido de parecer prévio a CITE nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagao pelo/a trabalhador/a, implicando - a

sua falta - a aceitagédo do pedido, nos termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presenga do pedido de emissao de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intengdo de recusa da entidade empregadora n&do mereca parecer
favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcangados através de decisao judicial que

reconhecga a existéncia de motivo justificativo."

2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito constante
do artigo 56.°/2 do CT, em que se entende por horario flexivel «aquele em que o trabalhador
pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho».

2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal: «O horario flexivel, a elaborar

pelo empregador, deve:

a) Conterum ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duragao igual a metade do periodo
normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragéo néo
inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso n&o superior a duas horas».

1 vide, artigo 57.,n.°7 do CT.
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2.12. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas consecutivas de
trabalho e até 10 horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal

de trabalho semanal em média de cada periodo de quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entao, o legislador instituir o direito a conciliagao da atividade profissional com
a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as menores de 12 anos a possibilidade
de solicitar ao seu empregador a prestagdo de trabalho em horario flexivel. Esta possibilidade
traduz-se na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e
termo do periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse horario

flexivel observando, para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabelega, dentro da amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario,
cada um com duracao nao inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracéo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo

de funcionamento do estabelecimento/servico.

2.15. Esclarega-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais através da possibilidade de
solicitar horarios que lhes permitam atender as responsabilidades familiares, as entidades
empregadoras deverdo desenvolver métodos de organizagao dos tempos de trabalho que
respeitem tais designios e que garantam o principio da igualdade dos/das trabalhadores/as,

tratando situagdes iguais de forma igual e situagdes diferentes de forma diferente.

2.16. No caso em aprego, a trabalhadora solicita que Ihe seja atribuido regime de horario flexivel
«no periodo que néo interfira com o horario escolar da menor, sempre com excluséo de fins de
semana e feriados, na medida em que, nesses dias, a minha filha ndo frequenta o

estabelecimento de ensino».

2.17. A trabalhadora fundamenta o seu pedido na necessidade de prestar assisténcia inadiavel

e imprescindivel a filha de sete anos.

2.18. E refere o prazo maximo permitido por lei para o pedido durar, i.e., 0 12.° aniversario da

crianga.

2.19. Mais declara, de forma expressa, que vive sozinha com as filhas [a outra ja com 15 anos,

nao contemplada por esta modalidade especial de trabalho, portanto].
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2.20. De acordo com os artigos 56.° e 57.° do Codigo do Trabalho, os requisitos formais do pedido
de autorizagdo de flexibilidade horaria encontram-se todos cumulativamente reunidos e

cumpridos, incluindo o PNT contratualizado entre as partes.

2.21. Quanto a intengao de recusa do empregador, assenta nos seguintes motivos:

¢ Alegada ndo verificagdo dos requisitos legais para a atribuicdo de horario flexivel,
¢ Alegada incompatibilidade com os tempos de trabalho do empregador por se tratar de um
horario fixo; e

¢ Alegada inexisténcia de um horario correspondente ao requerido.

2.22. Analisemos, pois, em detalhe, cada paragrafo aventado pelo empregador para pretender

indeferir o pedido da requerente.

2.23. O primeiro argumento improcede porque, tal como ja foi referido no ponto 2.20., todos os
requisitos formais do pedido se encontram cumulativamente reunidos e cumpridos, de acordo

com a lei.

2.24. Quanto a nogéao de horario flexivel/fixo, cumpre esclarecer que é entendimento da CITE, a
semelhanga de jurisprudéncia como a vertida no Acérdéo do Tribunal da Relagcdo do Porto, de
02.03.2017, proferido no ambito do Processo n.° 2608/16.3.TSMTS.P1, disponivel em
www.dgsi.pt, do qual se extrai, quanto a nog¢édo de horario flexivel, o seguinte: «Entende-se por
flexibilidade de horéario de acordo com o art.° 56°, n.° 2 do CT, aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, a que se referem os n.°s 3 e 4 do mesmo preceito, as horas
de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario. Assim, serd um horério flexivel, para os
efeitos em causa, todo aquele que possibilite a conciliacdo da vida profissional com a vida familiar
de trabalhador com filhos menores de 12 anos, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua

execucao seja fixo».

2.25. Nesta senda, o Tribunal da Relagdo de Evoral" pronunciou-se em situagdo semelhante,
referindo que: «Apesar do horério solicitado ter horas fixas de inicio e termo do periodo diario de
trabalho e abranger os dias de folga, 0 mesmo nao deixa de ser um horario de trabalho flexivel

de acordo com a definicao legal, pois trata-se de um hordrio que visa adequar os tempos laborais

1 Acérddao de 11.07.2019 proferido no ambito do Processo n.° 3824/18.9T8STB.E1, disponivel em:
http://www.dgsi.pt/jtre.nsf/134973db04f39bf2802579bf005f080b/31767ab3e6c84999802584730036bbc0?0Open

Document
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as exigéncias familiares da trabalhadora, em funcédo do seu filho menor de 5 anos. E esta € a
esséncia da definicdo de horério flexivel».

2.26. Pelo supra exposto se entende que o segundo argumento improcede também para o efeito

ora em analise.

2.27. Quanto ao Ultimo argumento, e uma vez que o empregador N0 apensou ao pProcesso mapa
de horarios algum, esta Comissao nao tem forma de comprovar o que € invocado, limitando-se

a decidir com base na informacao de que dispde.

2.28. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as com
responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacdo do trabalho que prestam nem a
depreciagéo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito consignado no artigo
59.°/1/b) da CRP ¢ especial e visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo ao
empregador organizar o tempo de trabalho para que se cumpra o previsto na lei sobre a protegéo

da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intengdo de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela trabalhadora

com responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des que favoregam a conciliagdo do
trabalho com a familia, e, na elaboragao dos horarios de trabalho, facilitar-lhe a mesma
conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cddigo do Trabalho, em
conformidade, com o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicéo da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS VOTOS CONTRA DA CAP -
CONFEDERAGAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CIP — CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE
PORTUGAL, CCP — CONFEDERACAO DO COMERCIO E SERVICOS DE PORTUGAL E CTP -
CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES, EM 3 DE FEVEREIRO DE 2021.
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