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PARECER N.° 37/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de
horério flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do
n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12
de fevereiro.

Processo n.° 5647-FH/2020

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu a 24.12.2020 da entidade empregadora “....”., pedido de emissao de
parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel

solicitado pela trabalhadora ..., ..., a exercer fungdes na empresa supra identificada.

1.2. O pedido datado pela trabalhadora, de 17.11.2020 e rececionado pela entidade
empregadora em 25.11.2020, foi elaborado nos termos que a seguir se transcrevem:

“(...), ..., aexercerfuncdes no ... mas que pertence ao ..., nos termos do disposto no artigo

56. do Cdédigo do Trabalho, e demais normas legais e regulamentares aplicaveis, vem

solicitar a V. Ex. que |he seja atribuido um regime de horario de trabalho flexivel para

prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel a flho menor de doze anos com o seguinte

horério de trabalho:

Das 10:00 horas as 14:00 horas (manha);

Das 15:00 horas as 19:00 horas (tarde).

Constituido por uma componente fixa de 4 horas (plataformas fixas):

Das 10:00 horas as 14:00 horas (manhd);

Das 14:00 horas as 15:00 horas (tarde).

Periodo para intervalo de descanso diario: Das 14:00 as 15:00 horas.
Este horario apenas de 2 a 6 feira.

Declara ainda que o menor vive em comunh&o de mesa e habitagcdo com o requerente.
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(...)

Este requerimento segue com o intuito de trabalhar de 22 a 62 feira entre as 10H00 e a
19H00 Horas devido ao pai do meu filho que vive em comunh&o de mesa e habitacéo
com o requerente trabalhar num sistema de rotatividade na ... (comprovativo em anexo)
gue coincide com o fim-de-semana nos quais 0s colégios se encontram encerrados, o
qual nao existe um mecanismo legal para o menor ficar num estabelecimento préprio
para criancas. Uma vez que o didlogo com a entidade patronal ndo foi creditado pela

mesma segue este mesmo requerimento por carta registada.

(..)”

1.3. A 17.12.2020, a trabalhadora foi notificada da intencdo de recusa da entidade

empregadora, expedida a 14.12.2020, nos termos que a seguir se reproduzem:

“Acusamos a recepcgao, em 25 de Novembro de 2020, da vossa comunicacéo (enviada
por correio normal), onde solicita alterac&o do horario de trabalho, o qual mereceu a nossa

atencao.

(..)

Relembramos que V. Exa. foi contratada, em 21/06/2016, em regime de trabalho a tempo
parcial, e em 01/09/2018 passou a horario a tempo completo, para desenvolver a
actividade profissional de .../ ..., em qualquer dos dois estabelecimentos de ... explorados

pela empregadora.

Como bemsabe V. Exa., desde que regressou ao trabalho no més de Agosto de 2020 (ap6s
gozo de licenga de maternidade e subsequente lay-off simplificado), que esta afecta ao
..., Sito no ...; local onde tem desempenhado um horario de trabalho de 42 feira a Domingo,
de dia de descanso semanal obrigatério a segunda-feira (dia que coincide com o dia de

encerramento do estabelecimento) e terca-feira.

Assim, a data do pedido, e no momento da presente resposta, V. Exa. esta afecta ao

estabelecimento denominado ..., que encerra a segunda-feira.

Presentemente, e por forca da pandemia provocada pela doencga Sars-CoV-2, esta
empresa recorreu a medidas de apoio, no &mbito Programa de Estabilizacdo Econdmica
e Social (PEES), sendo que desde Agosto e até ao presente momento, como lhe foi
transmitido, o horario de trabalho efectivo de V. Exa. encontra-se reduzido a 50%; sendo o

periodo de horas ndo trabalhadas, pago pelo Instituto da Seguranca Social, IP.
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O horario parcial praticado (e que se mantera enquanto esta empresa tiver de recorrer as

medidas de apoio), & de 42 feira a Domingo, das 11h00 as 15h00.

E o recurso a esta medida durara, seguramente até 31 de Dezembro de 2020, prevendo-
se a sua renovacao no més de Janeiro, conforme tem ocorrido e porque tal decorre da

facturacao, cujo evolucado ou ndo, depende do levantamento das medidas de restricao.

Motivo pelo qual, desde logo, nhdo compreendemos a apresentacdo do pedido de
alteracdo de horario neste momento, em que nem sequer se encontra a prestar um horario

completo, nem o prestara nos 30 dias subsequentes a data do pedido formulado.

Pelo que, salvo melhor opinido, fica prejudicado o conhecimento do vosso pedido, uma

vez que 0 mesmo ndo assenta em pressupostos que correspondem a realidade.

Sem prejuizo de, na nossa opinido, e pela fundamentacao exposta ficar prejudicado o
conhecimento do vosso pedido de alteracao de horario, uma vez que nao se encontra a

praticar um horario completo, a cautela, somos ainda a transmitir o seguinte:

Na comunicacao que nos enderecou, apesar de aludir a um horario flexivel, na verdade
pretende impor um horéario fixo, com horas de entrada e saida estabelecidas de acordo
com a sua conveniéncia (e parece-nos que sem atender ao periodo de funcionamento
do restaurante, seu local de trabalho), e com exclusdo de prestacédo de trabalho aos fins-

de-semana.
Analisemos:

O horario flexivel é «aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites,
as horas de inicio e de termo do periodo normal de trabalho» - v. art. 56 n.° do Cédigo do
Trabalho (adiante, CT).

O que significa, na nossa opiniao, que o trabalhador pode indicar a sua preferéncia nas
horas de inicio e de termo, da sua actividade, mas desde que o faca dentro de uma certa
margem de tempo definida pelo empregador e, necessariamente, dentro do periodo de

funcionamento do estabelecimento.

No entanto, aquilo que V. Exa. pretende na comunicacao € estabelecer o seu horario de
trabalho, subtraindo a entidade empregadora qualquer margem de intervencdo na

elaboracao do horario de trabalho.
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Resulta da vossa comunicacdo, um pedido de estabelecimento de horario fixo, com
exclusdo da prestacdo de actividade aos fins-de-semana, por um periodo nao

comunicado, o que ndo se enquadra na disciplina legal supramencionada.

Neste sentido tem-se manifestado a jurisprudéncia, v.g. o Tribunal da Relacgéo de Lisboa,
em acoérdao de 18/05/2016 e, mais recentemente, no acérdao proferido no processo n.°
3582/19.0T8LRS.L1 -4, de 29/01/2020, segundo o qual:

« .- O regime especial de horéario flexivel previsto no art.° 56, n.° 2, do Cédigo do Trabalho,
tem por escopo a adequacao do tempo de trabalho as exigéncias familiares do

trabalhador, nomeadamente, quando este tem um filho menor de 12 anos.

Il.- Cabe ao empregador, no exercicio do seu poder de direcdo, a concretizagdo do
horario de trabalho, devendo ter em atencao, designadamente, a necessidade de o
trabalhador conciliar a atividade profissional com a sua vida familiar (art.° 212, n.° 1 e 2, al.
b., e 56/3, corpo, do CT).

Ill.- A indicacdo pelo trabalhador dos limites que balizardo a determinac&o, pelo
empregador do concreto horario de trabalho ha-de ter em conta, por um lado, a
preméncia das suas responsabilidades familiares, que podem justificar limites muito
apertados na indicacao feita pelo trabalhador quando esta € a Unica forma de conciliar a
sua vida familiar com a profissional, e, por outro, as necessidades de gestao e o poder de

determina¢do do empregador.

IV.- Tendo sido requerido pela trabalhadora demandada, que tem um horéario semanal de
35 horas, um horéario flexivel, entre as 08h00 e as 16h00 horas de 2.2 a 6.2 feira, sendo o
sabado e domingo dias de folga, apenas motivado pela circunstancia de o marido
também trabalhar por turnos, tal significa que a mesma se colocou fora do ambito da
prestacdo da atividade aos fins-de-semana e que, sem motivo suficientemente premente,
em situacdo de beneficiaria exclusiva - ao contrario do que acontece com os colegas -
de um horario fixo, impedindo na pratica o empregador de qualquer determinacao que va
além da mera gestdo do intervalo de descanso (art.° 213 e 56, n.° 4, CT). Isto porque
acabaria sempre por entrar e sair as horas que indicou, quaisquer que sejam os imperativos

da atividade prosseguida pelo empregador.

V.- Nestas circunstancias, que ultrapassam a razdo de ser do direito, € de concluir que a
trabalhadora n&o indicou um horario flexivel, ndo tendo o empregador qualquer escolha

razoavel, e que o empregador tem motivo justificativo para recusar o seu pedido.»
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Ora, numa situacédo de normalidade, que ndo € actualmente a existente em nenhum dos
estabelecimentos de restauragcdo da entidade empregadora, mas que aqui se trazem a
colacao para apreciacao - sob hipétese - do pedido formulado por V. Exa., os horarios e

periodos de funcionamento sdo os seguintes:
Restaurante ... (onde desempenha funcdes no presente momento)

Periodo de funcionamento: de terca-feira a Domingo, das 9h as 16h, com abertura ao

publico das 12h as 15h
Encerramento: Segunda-feira

Horarios praticados pelos trabalhadores deste estabelecimento com fungdes iguais as de

V. Exa.: - terca- feira a Domingo, das 11h00 as 15h00 (sala) e das 10h00 as 16h00 (cozinha).

Desde ja se adianta que, o pedido de alteracao de horario formulado nunca poderia
proceder, uma vez que o estabelecimento/restaurante ... encerra as Segundas-feiras, pelo

que esse dia sempre tera de coincidir com um dia de descanso de V. Exa.

Ou estaremos perante um pedido de trabalho a tempo parcial, pois considerando o
encerramento da segunda-feira, e os dias de descanso que V. Exa. demanda, o periodo

normal de trabalho proposto seria, na realidade, de 32h.

Motivo pelo qual, também ficaria prejudicado o conhecimento do vosso pedido, uma vez
gue narealidade a amplitude horaria semanal nele formulada é inferior ao periodo normal

de trabalho semanal contratado (40h/semana).

Mesmo que assim, ndo fosse, € nosso entendimento que existem necessidades imperiosas
desta empresa que impediriam a aceitacdo da flexibilizacdo do horario, no presente
momento, porquanto, os fins-de-semana correspondem ao periodo de maior actividade
deste restaurante, uma vez que é quando sdo recebidos mais clientes, como V. Exa. bem

sabe.

Acresce que, o ... onde V. Exa. desempenha fungdes s6 serve almogos, motivo pelo qual,
€ impossivel que faca intervalo para descanso as 14h00, quando o periodo de servigo de

refeicdes ainda € bastante exigente nesse horario.

Merece referéncia o facto de a dar procedéncia ao vosso pedido, esta empresa teria de
contratar, pelo menos, mais um trabalhador, mesmo que a tempo parcial, para a substituir
aos fins-de-semana e a empresa ndo tem condi¢des financeiras para suportar 0s

custos/encargos de mais um trabalhador.
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Por fim, e analisando a documentacao remetida para fundamentar o vosso pedido,
conforme consta da declaracéo emitida pela entidade empregadora do companheiro

de V. Exa., este tem o seguinte horario de trabalho:
2.2 feira a 6.2 feira: 09h00 as 18h30
Sabados e Domingos: regime de prevengcao uma vez por més.

O que significa que, s6 uma vez por més, o companheiro de V. Exa. podera ter de trabalhar,

nao exigindo a actividade normal do mesmo, que o faga todos os fins-de semana.

Pelo que, e como sempre, teremos em devida consideracdo as necessidades de
conciliacéo entre a vida profissional e familiar, que estiveram e estardo sempre subjacentes
arealizacado do horério de trabalho de V. Exa., bem como dos demais trabalhadores; nao
esquecendo, contudo, o sector em que nos encontramos e as dificuldades concretas

deste momento em especial.
Em suma:

a) Nao podemos conhecer do vosso pedido, porquanto por forca da situacao
pandémica, o horario de trabalho de V. Exa. esta reduzido a 50%, ou seja, presta
trabalho de 4h/ diarias de quarta-fera a Domingo (considerando que o
estabelecimento encerra as segundas-feiras), sendo que o horario flexivel solicitado

nao tem a conta a realidade existente;

b) N&o podemos conhecer do vosso pedido, uma vez que 0 mesmo consiste huma
reducdo do tempo de trabalho semanal, para 32h, uma vez que a segunda-feira

nunca poderia desempenhar funcdes, pois o estabelecimento esta encerrado;

c) Por hipdétese de raciocinio, mesmo que actualmente prestasse um horario de trabalho
completo (40h/semana), o vosso pedido ndo tem em consideracdo o periodo de
funcionamento do estabelecimento (9h as 16h, de terca-fera a domingo), e
necessidades imperiosas da empresa, impedem a contratacdo de outro trabalhador
(mesmo que a tempo parcial), para a substituir aos fins-de-semana, ndo sendo esta
empresa obrigada a incorrer em custos extra com a contratacdo de novos

trabalhadores.

d) Na&o obstante, creia V. Exa. que sempre que necessitar estaremos a vossa disposicao
para conciliarmos da melhor forma e mediante acordo, as vossas necessidades

familiares e as necessidades desta empresa.
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1.4- Do processo remetido a CITE consta a apreciacdo da trabalhadora a intencao de

recusa, remetida em 18.12.2020, cujo teor se transcreve:
“..)

No seguimento da carta enviada com a recusa do horario flexivel a qual ndo concordo,
explico e sito que o objetivo é poder ficar com o meu filho menor de 12 anos aos fins-de-
semana, uma vez que o pai trabalha ... uma vez por més na escala presente (inclui
disponibilidade total durante todos os dias da semana a qualquer hora) o qual pode ser
alterado para mais que uma vez por més devido a assegurar 0s servicos ..., esta mesma
disponibilidade faz com que o pai no fim-de semana em caso de intervencéo ndo tenha
instituicao legal para o menor ficar uma vez que no presente horario estou a trabalhar no ....
Como explico tenho total disponibilidade para trabalhar de 2 F a 6 F, n&o me encontro a
"impor um horario fixo" uma vez que tenho total flexibiidade desde as 8H0O0 da manha até
as 20H00 (horario do colégio onde o menor se encontra). Na citacdo IV indica "sdbado e
domingo dias de folga, apenas motivado pela circunstancia de o marido trabalhar por
turnos, tal significa que a mesma se colocou fora do &mbito da prestacao da atividade aos
fins-de-semana e que, sem motivo o suficiente premente, em situacdo de beneficiaria
exclusiva -ao contrario do que acontece com o0s colegas", esta citagcado indica que a
entidade empregadora ndo equaciona as dificuldades em que se o pai € a mae
trabalharem ambos ao fim-de-semana onde fica o menor? Encontro-me a trabalhar no ...
desde Agosto de 2020 mas desde 21 de junho de 2016 que me encontrava no ... a qual fui
transferida sem motivo nem consulta sendo estes os dois estabelecimentos explorados pela
empregadora o horario que coloquei na altura que efetuei o pedido do requerimento de
horario flexivel era possivel no estabelecimento ... uma vez que operava de 22 Feira a 62 Feira
com folgas aos fins-de-semana, a qual pedi para voltar e me foi recusado sendo transferido
um outro colega na qual nao tinha responsabilidades de forca maior aos fins-de-semana.
Caso nao seja possivel pretendo um horario a tempo parcial na qual tenho total
disponibilidade de terca-feira a sexta-feira no horario do colégio acima descrito. Como referi
na escala presente o pai trabalha um fim-de-semana por més mas como ja aconteceu
anteriormente pode necessitar de trabalhar mais que um pelo que a citacao "teremos em
devida consideracdo as necessidades de conciiacdo entre as vidas profissionais e
familiares, que estiveram e estardo sempre a subjacentes a realizacdo do horario de
trabalho" tal ndo sucedeu até a presente data uma vez que nos fins-de-semana que o0 meu
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companheiro prestou servico ndo me foi facilitado nem um dos dias do fim-de-semana na
qual eu expliguei a entidade patronal que néo tinha onde ficar o menor. Desde Junho de
2019 até Agosto do presente ano nao efetuei atividade laborar no inicio devido a gravidez
de risco no seguimento a licenca de maternidade e subsequente o lay-off, a entidade
empregadora coloca que teria de suportar os custos/encargos de mais um trabalhador e
ndo tem condicdes financeiras caso me fosse concedido o horario parcial, se durante os 13
meses que tive ausente a entidade laborar teve capacidade para funcionar na maxima
forca fora da situacdo pandémica teria de agora com um menor volume de trabalho
contratar? Esta questdo ndo se enquadra com o objetivo deste requerimento presente no
art® 56 uma vez que como ja referi apenas tenho a necessidade de ficar com o menor
quando o pai presta um servigo imprescindivel ao pais ao fim-de-semana, uma situacao

abrangente desde artigo de lei.

(.)

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1

2.2

2.3

No plano do Direito Comunitario, a promocao da igualdade entre os homens e as
mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia e constitui principio fundamental da
construgao europeia, consignado no paragrafo segundo do n® 3 do artigo 3° do

Tratado da Uniao Europeia (TUE).

O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.°
gue a Unidao, na realizacdo de todas as suas acoes, tem por objetivo eliminar as
desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo
alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no
artigo 151.°, a Unido apoiard e completara a acao dos Estados-Membros nos
seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre homens e mulheres quanto as

oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos

planos nacional e internacional, a realizacdo de condicdes préprias a assegurar o
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exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que todas as
pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um
emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto
possivel, sem que haja conflito entre o seu emprego e as suas responsabilidades

familiares.

A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva
2010/18/EU do Conselho, de 8 de margo de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho
de 2019, aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, reforcando que as
“politicas de conciliacao entre a vida profissional e a vida familiar deverao contribuir
para a concretizacdo da igualdade entre homens e mulheres, promover a
participacdo das mulheres no mercado de trabalho, a partiiha equitativa das
responsabilidades de prestacdo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as
disparidades de rendimentos e de remuneracOes entre homens e mulheres”
(Considerando 6), que “a conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar
permanece um desafio consideravel para muitos progenitores e trabalhadores que
tém responsabilidades de prestacdo de cuidados, em especial devido ao aumento
da prevaléncia de horéarios de trabalho alargados e a alteracdo dos horarios de
trabalho, o que tem um impacto negativo no emprego das mulheres”
(Considerando 10).

A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo ), sob a epigrafe
“Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os
trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de beneficiar de
licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigos de
acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licencas
especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e devem ser

incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no

dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | —
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Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il - Condicdes
justas no mercado de trabalho e lll - Protecé&o social e incluséo, e integra 20
principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e privada.

No plano do Direito nacional, estes direitos encontram consagracao na
Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), que estabelece no artigo 68° sob a

epigrafe “Maternidade e Paternidade” o seguinte:

~

“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acao em relacao aos filhos, nomeadamente quanto
asua educacao, com garantia de realizacao profissional e de participacao na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

E no artigo 59.° sob a epigrafe “Direitos do Trabalhadores” como garantia de
realizacao profissional das maes e pais trabalhadores é estabelecido que “Todos 0s
trabalhadores, (...) tém direito (...) & organizacao do trabalho em condicdes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacédo pessoal e a permitir a

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

Para concretizacdo dos principios e direitos sociais europeus e constitucionais
enunciados, foi aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacao
conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o Cédigo do Trabalho (CT) que
preconiza o dever de a entidade empregadora proporcionar aos/as
trabalhadores/as as condicdes de trabalho que favorecam a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal (cfr. n.° 3 do artigo 127.° do CT),
sendo igualmente definido como dever do empregador a elaboracao de horarios
gue facilitem essa conciliacao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do
CT.

O artigo 56° do Cdédigo do Trabalho, sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador
com responsabilidades familiares”, prevé o direito de trabalhador/a, com filho/a
menor de doze anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou
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doenca crénica, a trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este
horario é agquele em que o/a trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites,

as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.9.1 Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1 do artigo
57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em
regime de horario flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaragdo da qual conste: que o menor vive com ele em comunh&o de mesa

e habitacao”.

2.9.2 Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a possibilidade de
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou na impossibiidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da
rececao do pedido do/a trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua
decisdo. Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a
intencao de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos

da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Coédigo do Trabalho.

2.9.3. Em caso de recusa, é obrigatdrio o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacéo pelo/a trabalhador/a
implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacao do pedido, nos termos da alinea

c¢) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.9.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intencéao de recusa da entidade empregadora nao mereca
parecer favoravel desta Comissdo, tais efeitos s6 poderado ser alcancados através

de deciséo judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.?

1 vide, artigo 57.2, n.° 7 do Cdédigo do Trabalho.
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2.10 Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horario flexivel aquele
em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho”.

2.10.1 Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario flexivel,
a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracao igual a metade
do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.10.2. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir
o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo

de quatro semanas.

2.11. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as menores
de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacao de trabalho
em regime de horario flexivel. Esta possibiidade traduz-se na escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel
observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do CT. Tal implica,
necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da amplitude determinada
pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario,
cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se

contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servico.
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2.12

2.13

2.14

2.15

Esclareca-se que sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com doenca crénica ou
deficiéncia um enquadramento legal de horarios especiais, designadamente,
através da possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as
responsabilidades familiares, ou através do direito a beneficiar do dever que
impende sobre o empregador de lhes faciltar a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, as entidades empregadoras deverao desenvolver
métodos de organizacdo dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e
que garantam o principio da igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando

situacdes iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma diferente.

No contexto descrito, a trabalhadora apresenta um pedido para trabalhar em
horario flexivel, de modo a conciliar a sua atividade profissional com a vida familiar,
pretendendo que o seu horario de trabalho se realize das 10:00 horas as 19:00 horas,
com intervalo das 14h00 as 15h00, de segunda a sexta-feira, por ser mae de um filho
menor de 12 anos, com 1 ano de idade, com o qual vive em comunh&o de mesa e

habitacao.

Fundamenta o seu pedido na necessidade de prestar a devida assisténcia e
acompanhamento ao filho, em virtude do progenitor do menor prestar trabalho em
sistema de rotatividade na ..., que coincide com o fim-de-semana nos quais 0s
estabelecimentos pré-escolares se encontram encerrados, sendo imprescindivel
que um dos progenitores possua horario que permita a devida assisténcia e

acompanhamento do menor.

Esta Comissao tem entendido ser enquadravel no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho
a indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma
amplitude temporal diaria e/ou semanal indicada como a mais favoravel a
conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao
desvirtuar a natureza do horario flexivel, se essa indicacao respeitar o seu periodo

normal de trabalho diario.
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E, o mesmo se afirme para os pedidos em que o/a trabalhador/a requer que a sua
prestacao de trabalho seja realizada, com dispensa do horario noturno. Também,
aqui assiste legitimidade no pedido formulado, sendo o mesmo enquadravel no
disposto do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho que consubstancia um mecanismo
de conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e visa permitir aos/as

trabalhadores/as o cumprimento das suas responsabilidades familiares.

Neste sentido, veja-se o Acérdao do Tribunal da Relacao do Porto, de 02.03.2017,
proferido no ambito do Processo n.° 2608/16.3.T8MTS.P1, disponivel em www.dgsi.pt,
do qual se extrai quanto a nocao de horario flexivel o seguinte: “Entende-se por
flexibilidade de horario de acordo com o art. 56°, n° 2 do C.T., aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, a que se refere o n° 3 e 4 do
mesmo preceito, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.
Assim, sera um horario flexivel para os efeitos em causa, todo aquele que possibilite
a conciliacdo da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos
menores de 12 anos, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua execucao seja

fixo.” (negrito Nnosso).

Quanto aindicacao de pretender horario de trabalho de segunda a sexta-feira, ou
seja, com exclusao de sdbado e domingo, remete-se a este propdsito para o
Acoérdao do Tribunal da Relag&o de Evora de 11.07.2019, proferido no ambito do
Processo n.° 3824/18.9.T8STB.E1, disponivel em www.dgsi.pt, que sobre o conceito de

horario flexivel discorre o seguinte: “Apesar do horario solicitado ter horas de inicio e

termo do periodo diario de trabalho e abranger os dias de folga, o mesmo nao

deixa de ser um horario de trabalho flexivel de acordo com a definicao legal, pois

trata-se de um horario que visa adequar os tempos laborais as exigéncias familiares
da trabalhadora, em funcéao do filho menor (...). E esta € a esséncia da definicao

de horario flexivel.” (sublinhado nosso)

E competéncia da entidade empregadora gerir de forma equilibrada o horario de
trabalho dos seus trabalhadores e das suas trabalhadoras, devendo garantir a
plenitude do funcionamento do estabelecimento, organizando-o com equilibrio e

em face dos direitos de todos/as e de cada um/a deles/as, nos quais se inclui o
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direito a conciliacdo da vida profissional com a vida familiar, que é também de

interesse publico e resultado de previsao legal e constitucionalmente consagrada.

2.20 Alei exige que, em caso de recusa a entidade empregadora fundamente a recusa

2.21

2.22

2.23

do horario flexivel requerido em razdes imperiosas do funcionamento do servico ou
na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, e, portanto, a fixacao do horario
de trabalho de um/a trabalhador/a pela entidade patronal, conforme é sua
competéncia nos termos do artigo 212.° do Coédigo do Trabalho, deve ter em conta

o funcionamento do servico.

Assim, ndo deve a entidade empregadora basear a recusa sem apresentar
fundamento do que alega, ou seja, ndo demonstrando objetiva e inequivocamente
que o horério requerido pela trabalhadora ponha em causa o funcionamento do

servigo.

De acordo com a intencao de recusa, o pedido nao se mostra compativel com o
conceito de horéario flexivel ao pretender a dispensa de trabalho aos fins-de-

semana. A este propdsito remete-se para o ponto 2.15 a 2.18. do presente parecer.

Alega ainda em sintese o seguinte:

a) Nao poder conhecer do pedido da requerente, porquanto por forca da
situacdo pandémica, o seu horéario de trabalho, esta reduzido a 50%, ou seja,
presta trabalho de 4h/ diarias, das 11h as 15h, de quarta-feira a domingo, com
folgas a segunda e terca-feira, sendo que o horéario flexivel solicitado ndo tem

em conta a realidade existente;

b) N&o poder conhecer do pedido da requerente, uma vez que 0 mesmo consiste
numa reducao do tempo de trabalho semanal, para 32h, uma vez que a
segunda-feira nunca poderia desempenhar funcdes, pois 0 estabelecimento

esta encerrado;

c) Ainda que atualmente, prestasse um horario de trabalho completo
(40h/semana), o pedido da requerente, ndo tem em consideracao o periodo

de funcionamento do estabelecimento (9h as 16h, de terca-feira a domingo), e
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2.24

2.25

2.26

necessidades imperiosas da empresa, impedem a contratacdo de outro
trabalhador (mesmo que a tempo parcial), para a substituir aos fins-de-semana,
nao sendo esta empresa obrigada aincorrer em custos extra com a contratacao

de novos trabalhadores.

De acordo com o teor do préoprio pedido e da intencédo de recusa, verifica-se
que o pedido de horario flexivel da trabalhadora ndo se mostra adequado ao
horario de trabalho praticado presentemente, de 4h diarias € 20h semanais,
porquanto apresenta um pedido para horario de trabalho de 8 h diarias e 40 h
semanais. A requerente deveria ter apresentado pedido de horario flexivel que
compreendesse o horéario praticado presentemente, bem como o horario flexivel
pretendido quando regressasse ao periodo normal de trabalho de 8h diarias, o
que sucedera quando terminarem as medidas de apoio as empresas motivadas
pela pandemia provocada pela Covid-19 ou quando a entidade empregadora

entender que existem condicdes para tal.

Ainda que as 4h de trabalho diario que presta presentemente, das 11h as 15h,
se insiram na amplitude horaria requerida no seu pedido de horario flexivel, a
analise do pedido tera de ter em conta o pedido formulado em termos globais,
sendo possivel concluir das declaragcdes prestadas a CITE pela entidade
empregadora, aquando do pedido de envio do contrato de trabalho da
requerente e respetivos aditamentos, que foi contratada para trabalho a tempo
parcial de 20h/semana, em 5 dias da semana e em 01.09.2018 passou a laborar
em tempo completo, ou seja, 40h/semana. Alias, o PNT da requerente ja resultava
do pedido, cuja formulacdo compreende 8h/dia e 40h/semana, bem como da
intencao de recusa. Do contrato de trabalho remetido resulta ainda que “o local
de trabalho da Segunda Outorgante sera o local onde funciona o "...", ou noutro
que lhe venha a ser determinado de acordo com o Cdédigo do Trabalho, a CTT e

o regulamento interno da empresa.

Neste sentido, verifica-se que o pedido apresentado ndo respeita o periodo
normal de trabalho semanal para o qual a trabalhadora se encontra
contratualmente obrigada, na medida em que ndo considera o dia de

encerramento do estabelecimento, que ocorre as segundas-feiras. Tal
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2.27

2.28

2.29

2.30

circunstancia, associada ao facto de pretender gozar as suas folgas ao sabado
e domingo leva a que apenas preste trabalho em 4 dias da semana, o que perfaz
32 horas semanais e nao 40h semanais. O mesmo sucederia, caso a requerente
houvesse apresentado horario flexivel ajustado as 20h que presentemente
pratica, porquanto trabalharia apenas 16h e ndo as 20 h. a que esta obrigada a

trabalhar.

Igualmente, o horario requerido nao respeita o horario de funcionamento do
estabelecimento onde presta servico. Com efeito, a requerente apresenta um
horéario flexivel das 10h00 as 19h00, quando o horario de funcionamento do
estabelecimento é das 09h00 as 16h00 e a abertura ao publico é das 12h00 as
15h00. Se é certo que o horario de funcionamento do estabelecimento nao
compreende 8h/dia, mas apenas 7h/dia, o que nao foi explicado pela entidade
empregadora, tal ndo prejudica a conclusdo contida neste ponto e no ponto
precedente do parecer, sendo evidente que o horario requerido ndo se contém
nos limites do horario de abertura e fecho do estabelecimento, bem como nédo

respeita o periodo normal de trabalho semanal, seja de 35h ou de 40h.

Face ao exposto, o pedido ndo cumpre os requisitos do artigo 56° do Cédigo do

Trabalho.

Assim, cumpre referir que pode sempre a trabalhadora, se assim o entender,
apresentar novo pedido de horéario de trabalho em regime de horario flexivel, nos
termos constantes no artigo 56° e 57° do Cdédigo do Trabalho que obedeca ao
periodo normal de trabalho a que se encontra contratualmente vinculada (diario
e semanal) e com respeito pelo horario de funcionamento do estabelecimento

onde labora.

De referir, que em sede de apreciacao a requerente manifestou a vontade de
realizar horario a tempo parcial, caso nao fosse possivel atender ao seu pedido
de horério flexivel. Por este facto, chama-se a atencao para o disposto no artigo
55° e 57° do Cdédigo do Trabalho, que regula o regime do trabalho a tempo

parcial de trabalhador com responsabilidades familiares.
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2.31 Saliente-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das

trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacao da
atividade profissional que prestam nem a depreciagcdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliacdo da atividade profissional
com a vida familiar, consignado na alinea b) do n° 1 do artigo 59.° da
Constituicdo da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar
ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o
tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a

protecao ao exercicio da parentalidade.

[l - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1.

3.2.

A CITE emite parecer favoravel a intencao de recusa da entidade empregadora
“..”., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel,

apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ....

O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicdes de trabalho que
favorecam a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal,
e, na elaboracao dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa
mesma conciliacdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdodigo do
Trabalho e, em conformidade, com o correspondente principio, consagrado na

alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicado da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS QUE COMPOEM A CITE, NA DATA DE 20
DE JANEIRO DE 2020.
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