#9 REPUBLICA

A PORTUGUESA ' §
MINISTERIO DO TRABALHO, COMISSAD PARA A IGUALDADE
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SOCIAL

PARECER N.° 26/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizac&o de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Caédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro.
Processo n.° 5537-FH/2020

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 17.12.2020, da entidade empregadora ..., pedido de emissao de parecer
prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel solicitado pela

trabalhadora ..., a exercer as fun¢des de ... naquela organizagéo.

1.2. A 25.11.2020, a entidade empregadora recebeu um pedido de prestacdo de trabalho em

regime de horario flexivel da trabalhadora supra identificada, conforme a seguir se transcreve:

« ..., N.° mecanografico ..., ..., titular de um contrato individual de trabalho, exercendo fungdes no
servigo de ..., com o horario semanal das 35 horas, encontrando-se atualmente a realizar o
horario semanal em roulement, solicita que lhe seja autorizada a flexibilidade do horario de
trabalho, propondo o seguinte horario de trabalho: das 9 as 18 horas.

Junta: Declaracdo da Junta de Freguesia atestando a monoparentalidade e declaracdo da
entidade ou pessoa a cargo da qual é confiada a guarda do menor durante o periodo em que

exerce a atividade profissional».

1.3. Por email datado de 09.12.2020, a entidade empregadora remeteu a intengdo de recusa nos
termos abaixo transcritos:

«Em resposta ao requerimento apresentado por V. Exa., datado de 25.11.2020, no qual solicita
autorizagdo para o cumprimento do horario de trabalho na modalidade de horario flexivel, somos
a informar que o mesmo foi submetido a Conselho de Administragdo no dia 03.12.2020, tendo
sido proferida a seguinte deliberacao: ‘Indeferido dada a situagéo pandémica e a impossibilidade

de substituir, bem como a caréncia de ... para assegurar a totalidade dos turnos’.
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Mais se informa que, ao abrigo do n.° 4 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, V. Exa. dispde do
prazo de cinco dias consecutivos para reclamar da presente deliberacédo, designadamente até
ao dia 13.12.2020».

1.4. Em 02.12.2020, o servico de Gestdo de Recursos Humanos do empregador presta a

seguinte informacéo a ...:

«Por requerimento datado de 25 de novembro de 2020, a ..., mecanografico n.° ..., titular de um
contrato de trabalho individual de trabalho, sem termo desde 31/07/2019, na categoria de ... em
fungbes no Servigo de ..., solicita autorizagdo para o cumprimento de um horario de trabalho
flexivel, ao abrigo do disposto na alinea p) do n.° 1 do artigo 35.°, conjugado com o artigo 56.°
da Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, em virtude de ter uma filha menor de 12 anos, nascida em
07/09/2017. A requerente é mée de outros descendentes nascidos em 16/03/2001 e 01/08/2004.
A requerente propde a realizacdo do horario compreendido entre as 9 e as 18 horas, nao
especificando se inclui disponibilidade para prestar fungcdes em dias néo Uteis.

Cumpre-nos informar:

1- O requerimento encontra-se instruido com uma declaragdo da Unido das Freguesias,
atestando a monoparentalidade do agregado familiar; cépia do cartdo de cidaddo da menor;
copia da peticdo inicial para Regulacdo das Responsabilidades Parentais e uma declaracédo da
entidade a cargo da qual é confiada a guarda da menor, atestando o periodo de funcionamento,
a saber, das 8 as 19 horas;

2- O requerimento encontra-se devidamente informado com o parecer negativo da chefia que
refere, ‘Tomei conhecimento. Informo que o Servigo ndo contempla este tipo de horarios’;

3- O artigo 56.° da Lei n.2 7/2009, de 12 de fevereiro, determina que a trabalhadora com
responsabilidades familiares seja autorizada a pratica de horarios flexiveis, com o objetivo de
permitir a conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal;

4- Por horario flexivel entende-se o0 que permite a trabalhadora escolher as horas de inicio e
termo do periodo normal de trabalho diério;

5. Ao empregador compete elaborar o horéario de trabalho requerido pela trabalhadora, tendo em
conta os requisitos mencionados nas alineas do n.° 3 do artigo 56.°, designadamente:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragéo igual a metade do periodo
normal de trabalho diério;

b) Que o inicio e termo, de cada um dos periodos, tenha uma duracdo superior a um terco do
periodo normal diario;

c¢) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nédo superior a duas horas;

6- O requerimento apresentado cumpre o0s requisitos constantes das alineas a) e b). No tocante
ao requisito constante na alinea c), a requerente ndo propde a realizacdo de um intervalo de

descanso. Contudo, na eventualidade de ser dispensada de cumprir o respetivo horéario de
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trabalho na modalidade de turnos, ndo deverd prestar mais de seis horas consecutivas, nos
termos do disposto no n.° 4, do artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, pelo que o respetivo horario
de trabalho devera contemplar a realizacao de um intervalo de descanso;
7- Mais se informa que a intencdo de indeferimento devera ser comunicada no prazo maximo de

20 dias consecutivos, sendo o prazo limite o dia 15 de dezembro de 2020».

1.5. Em 03.12.2020, aquando da reunido do Conselho de Administracdo, encontra-se aposta a

Informagéo cujo teor se encontra vertido no ponto 1.4. a seguinte deliberagdo manuscrita:

«Indeferido dada a situagéo pandémica e a impossibilidade de substituicdo, bem como a caréncia

de ... para assegurar a totalidade dos turnos».

1.6. Em 13.12.2020, a trabalhadora apresenta apreciagdo com o seguinte teor:

K , a exercer fungdes no servico de ..., com o n.° mecanogréfico ..., tendo tido conhecimento
da Intencdo de indeferimento do seu requerimento de 9 de dezembro de 2020 a solicitar
flexibilidade de horario.

Vem nos termos do art.° 57°, n.° 4 do CT - Cddigo do Trabalho, expor e afinal requerer o seguinte:
1 -A requerente é mae de 3 (trés) criangas, uma delas menor de 12 anos, ..., com 3 anos de
idade, nascida em 7 de setembro de 2017;

2 - A requerente vive sozinha com os seus 3 filhos, conforme atestou com atestado da junta de
freguesia a certificar de que é uma familia monoparental;

3 - A filha mais nova da requerente frequenta a pré-escola, com o horario semanal das 9 as 19
horas (conforme documento em anexo);

4 - Quanto ao fundamento de recusa mencionado (situagdo pandémica e caréncia de ...), a
signataria tem conhecimento sendo, alias, publico que os servigos estdo ja a recrutar, tendo em
conta a necessidade que se impde face a pandemia. Por tal motivo, cré-se, igualmente, que ndo
€ um fundamento valido de recusa, caso contrario estaria a signataria a ser altamente
prejudicada nos seus direitos porque a verificar-se novas contratacdes deixardo de existir
exigéncias imperiosas.

Face ao exposto, considerando tratar-se de uma familia monoparental e por tal ndo ter mais
ninguém que a possa apoiar nos cuidados a ter com a filha e considerando ainda que a
requerente ndo tem outra forma de conciliar a atividade profissional com a vida familiar,
nomeadamente no que concerne ao tratamento, acompanhamento educacgao da sua filha, vem
por este modo:

Reitera o regime de trabalho flexivel, devendo o mesmo perdurar até que a filha complete os 12

anos de idade, se as circunstancias familiares da requerente ndo sofrerem alterac¢éo, tendo em

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



#9 REPUBLICA

A PORTUGUESA ' §
MINISTERIO DO TRABALHO, EGMISSAD PARn n IGU&'LUADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGO

S0CIAL
consideracdo o novo PNT, nos termos do n.° 5 da presente exposi¢cao, com o periodo de pausa
no trabalho obrigatério a combinar.

Pede e espera deferimento».

1.7. Ao processo o empregador apensou mapa de horarios do ultimo trimestre do servigo a que

a requerente desenvolve as suas fungdes profissionais.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova a Lei
Organica, artigo 3.° («Atribuigdes proprias e de assessoria»):

«d). Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacgédo para trabalho com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12

anos».

2.2. A Constituicio da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («Maternidade e

Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as mées tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizacdo da sua
insubstituivel agcdo em relacéo aos filhos, nomeadamente, quanto a sua educac¢éo, com garantia
de realizacdo profissional e de participagéo na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizagao profissional das
maes e pais trabalhadores/as, é estabelecido que: «Todos os trabalhadores tém direito a
organizacéo do trabalho em condi¢8es socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacéo

pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar».

2.4. Para concretizagao dos principios e direitos sociais constitucionais enunciados, foi aprovado
pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redagao conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de
setembro, o Cddigo do Trabalho (CT) que preconiza o dever da entidade empregadora
proporcionar aos/as trabalhadores/as as condi¢des de trabalho que favoregam a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal (cf. artigo 127.°/3 do CT), sendo igualmente
definido como dever do empregador a elaboragao de horarios que facilitem essa conciliagao, nos
termos do artigo 212.°/2/b) do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
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familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a menor de 12 anos trabalhar em regime
de horario flexivel, entendendo-se que este horario € aquele em que o/a trabalhador/a pode

escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo 57.° do
CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com os

seguintes elementos:

a) Indicagao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragao da qual conste que o menor vive com ele em comunhao de mesa e habitagdo».

2.7. Uma vez requerida esta pretensao, o empregador apenas tem a possibilidade de recusar o
pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito, dispde
do prazo de 20 dias, contados a partir da recegao do pedido, para lhe comunicar, também por
escrito, a sua decisdo. Se nao observar o prazo indicado para comunicar a intengéo de recusa,
considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a nos seus precisos termos, de acordo com o
artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, é obrigatorio o pedido de parecer prévio a CITE nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagao pelo/a trabalhador/a, implicando - a

sua falta - a aceitagédo do pedido, nos termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presenga do pedido de emissao de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intengcdo de recusa da entidade empregadora ndo merega parecer
favoravel desta Comisséao, tais efeitos s6 poderao ser alcangados através de decisao judicial que

reconheca a existéncia de motivo justificativo."

2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito constante
do artigo 56.°/2 do CT, em que se entende por horario flexivel «aquele em que o trabalhador
pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho».

2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal: «O horario flexivel, a elaborar

pelo empregador, deve:

1 vide, artigo 57.,n.°7 do CT.
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a) Conterum ou dois periodos de presencga obrigatoria, com duragéo igual a metade do periodo
normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragao nao
inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragéo ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso n&o superior a duas horas».

2.12. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas consecutivas de
trabalho e até 10 horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal

de trabalho semanal em média de cada periodo de quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entao, o legislador instituir o direito a conciliagao da atividade profissional com
a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as menores de 12 anos a possibilidade
de solicitar ao seu empregador a prestagdo de trabalho em horario flexivel. Esta possibilidade
traduz-se na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e
termo do periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse horario

flexivel observando, para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabelega, dentro da amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario,
cada um com duracgao nao inferior a um ter¢o do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duragéo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo

de funcionamento do estabelecimento/servico.

2.15. Esclaregca-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais através da possibilidade de
solicitar horarios que lhes permitam atender as responsabilidades familiares, as entidades
empregadoras deverdo desenvolver métodos de organizagcdo dos tempos de trabalho que
respeitem tais designios e que garantam o principio da igualdade dos/das trabalhadores/as,

tratando situagdes iguais de forma igual e situagdes diferentes de forma diferente.

2.16. No caso em apreco, a trabalhadora solicita que lhe seja atribuido um horario de trabalho

flexivel das 9 as 18 horas.
2.17. A trabalhadora fundamenta o seu pedido na necessidade de prestar assisténcia inadiavel
e imprescindivel a filha de trés anos, com quem reside em comunhao de mesa e de habitacao

segundo o modelo de familia monoparental.
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2.18. No requerimento nao é referido prazo para que o pedido perdure, tendo esta Comissao o
uso de presumir que, sempre que isto sucede, deve considerar-se o limite maximo permitido por

lei, i.e., 0 12.° aniversario da crianga — cf. artigo 56.° in fine do CT.

2.19. De acordo com os artigos 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, todos os requisitos formais
do pedido de autorizagao de flexibilidade horaria se encontram, a partida, reunidos e cumpridos,
uma vez que o seu contrato de trabalho é de 35 semanais, pelo que também o PNT

contratualizado se encontra respeitado.

2.20. Quanto a intencao de recusa do empregador, assenta nos seguintes motivos:

- Alegada impossibilidade dada a situagdo pandémica;

- Alegada insubstituibilidade da trabalhadora, dada a caréncia de pessoas com a mesma
categoria profissional; e

- Alegada inexisténcia de horario no servigo que a requerente integra (aposta manualmente pelo

responsavel de ... no rodapé do requerimento donde consta o pedido da trabalhadora).

2.21. Comegando por analisar o ultimo argumento invocado pelo empregador, cumpre referir os

turnos existentes e praticados pelo servigo no qual a trabalhadora presta a sua atividade:

- Manha: 8 as 13 horas; 8 as 15 horas; e 8 as 16 horas.
- Tarde: 15 as 22 horas; e

- Noite: 22 as 8 horas.

2.22. Pela comparagéo entre o pedido da trabalhadora (recorde-se, 9 as 18 horas) e os horarios
supra expostos no ponto anterior, imediatamente se conclui pela ndo correspondéncia do que é

solicitado a algum turno que, de facto, exista na organizagdo em causa.

2.23. Assim, e havendo que atentar ao significado da expressdo «dentro de certos limites»,
constante do artigo 56.°/2 do CT, no caso concreto, para trabalhadores/as por turnos, a
requerente tem de optar por um dos periodos existentes e praticados pelo ... onde labora, ndo
sendo exigivel a organizacao que se reestruture tendo em vista a adaptagéo a vida familiar e

profissional de um/a funcionario/a.

2.24. Isto, sem prejuizo de a trabalhadora realizar novo pedido conforme com os requisitos legais,

se essa for a sua vontade.

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



#9 REPUBLICA

A PORTUGUESA ' §
MINISTERIO DO TRABALHO, EGMISSAD PARn n IGU&'LUADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGO

SOCIAL
2.25. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as com
responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagdo do trabalho que prestam nem a
depreciagao dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito consignado no artigo
59.°/1/b) da CRP é especial e visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo ao
empregador organizar o tempo de trabalho para que se cumpra o previsto na lei sobre a protegéao

da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer favoravel a intencdo de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela trabalhadora
com responsabilidades familiares ..., sem prejuizo desta realizar novo pedido conforme com os

turnos praticados pelo ..., como ja referido nos pontos 2.23. e 2.24.

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des que favoregam a conciliagdo do
trabalho com a familia, e, na elaboragdo dos horarios de trabalho, facilitar-lhe a mesma
conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cddigo do Trabalho, em
conformidade, com o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicdo da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS VOTOS CONTRA DA UGT
— UNIAO GERAL DE TRABALHADORES E CGTP-IN — CONFEDERAGAO GERAL DOS
TRABALHADORES PORTUGUESES, EM 6 DE JANEIRO DE 2021.
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