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PARECER N.° 13/CITE/2020

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de horario flexivel de
trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 5541-FH/2020

I - OBJETO

1.1. Em 14.12.2020, a CITE recebeu da entidade empregadora ..., pedido de emissao de parecer prévio
a recusa de prestacao de trabalho em regime de horario flexivel solicitado pela trabalhadora ..., com a

categoria profissional de ..., a desempenhar fungdes no Servigo de ...

1.2. Por requerimento de 23.11.2020, a trabalhadora submeteu o pedido de prestacédo de trabalho em

regime de horario flexivel, nos termos que se transcrevem:

“..., portadora do cartdo de cidaddo n° (...), emitido pela Republica Portuguesa, e do contribuinte fiscal n° (...),
... do Servico de ..., com o nimero mecanografico (...), residente na (...), vem, respeitosamente, requer a V.
Ex.2, ao abrigo do disposto nos artigos 56.° e 57.° do Cdadigo de Trabalho, que Ihe seja autorizado adopc¢éo

do horario flexivel, nos termos e com os fundamentos seguintes:

1.0
A requerente celebrou, 04/06/2019, com o ..., pessoal colectiva n.° (...), um contrato de trabalho por tempo
indeterminado, de acordo com a deliberagdo da ARS centro de 31/05/2019, para exercer as func¢fes
correspondentes & categoria profissional de ..., sob direc¢éo, subordinacéo, fiscalizacéo e orientagdo do ... a
que preside.

2.0
O horério de trabalho semana é de 35 horas.

3.°

Desde essa data sempre cumpriu escrupulosamente as suas fung¢des nos termos acordados.

4.°
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A requerente tem um filho de dois anos e meio, de nome ..., nascido no dia 05/05/2018, em ... — conf

documento n.° 1 que se junta e cujo o teor se da por reproduzido para todos os efeitos legais.

5.0
A requerente é casada com ..., desde o dia 3 de Setembro de 2005, sendo o0 seu marido pai do seu filho ...
- conf documento n,° 2 que se junta e cujo o teor se da por reproduzido para todos os efeitos legais.

6.°
A requerente e 0 seu agregado familiar, constituido por ela o seu marido e seus filhos, vivem todos na

(...) - conf documento n.° 3 que se junta e cujo o teor se da por reproduzido para todos os efeitos legais.

7.0
O marido da requerente exerce a sua actividade profissional na ..., nas instalagdes ..., sitas na (...), com o
horario de trabalho das 8h as 17h, ndo podendo as funcdes que exerce serem exercidas em regime de
teletrabalho, permanente ou pontual, pelo que esta obrigado a permanecer durante o seu horario de trabalho
nas instalacdes ... - conf documento n.° 4 que se junta e cujo o teor se da por reproduzido para todos os

efeitos legais.

8.0
Nunca pelo marido da requerente foi requerido a sua entidade patronal, ..., a adop¢éo do horério flexivel ao
abrigo do disposto nos artigo 56.° e 57.° do Codigo do Trabalho - conf. documento n.° 5 que se junta e cujo o

teor se da por reproduzido para todos os efeitos legais.

Para além das fungBes que o marido da requerente exerce na ..., nos termos referidos no artigo anterior,
exerce também as funcdes de sdcio gerente na sociedade ..., com sede na (...), onde para além das funcées
de geréncia também presta assisténcia aos clientes da referida sociedade fora do horario de expediente,
designadamente entre as 19h e as 24 nos dias Uteis e das 9h as 24h nos feriados e fins-de-semana. — conf

documento n.° 6 que se junta e cujo o teor se da por reproduzido para todos os efeitos legais.

9.0
O filho da requerente de nome ... frequenta a creche do (...), cujo horario de funcionamento é das 7h30 as
19h30 nos dias Uteis, estando encerrado nos feriados, fins-de-semana e nos dias 24, 25, 26 e 31 de Dezembro

- conf documento n.° 7 que se junta e cujo o teor se da por reproduzido para todos os efeitos legais.

10.°
A requerente e 0 seu marido ndo tém familiares que possam ajudar a tomar conta do filho ..., pois os pais da
requerente vivem em ..., a mais de 170 km de distancia e a mae do marido da requerente é uma pessoa com

grandes problemas de salde.
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11.°

Estando, assim, o filho ... totalmente dependente dos cuidados da requerente.

12.0
Na idade do filho da requerente, ou seja, com dois anos de idade a crian¢a esta num periodo em que ocorrem
aprendizagens fundamentais na sua vida que determinam profundamente sua autonomia, sua auto-estima e

auto-imagem e de estabelecem os lacos estruturais da relagdo com os pais.

13.°
E a partir dos dois anos que a crianca se sente muito mais confiante nas suas capacidades fisicas, o que traz
um risco acrescido de acidentes graves, com enormes perigos, uma vez que ainda ndo compreendem bem
0s seus limites, pelo que a atencédo de um adulto é essencial nesta fase para que ndo haja acidentes e para

fortalecer a confianca da crianca neste desenvolvimento das suas capacidades.

14.°
E apenas com esse acompanhamento que a crianga conseguira descobrir o funcionamento do préprio corpo
e de como manter o equilibrio. E um periodo essencial para que a crianca crie recursos emocionais e fisicos
para aguentar tanto as conquistas quanto os desafios do seu crescimento, que serd o mais equilibrado e

saudavel quanto maior for o apoio efectivo dos pais

15.°
Este permanente acompanhamento por parte dos pais, este periodo principalmente, € também essencial no
desenvolvimento da linguagem.

16.°
E essencial para um normal, equilibrado e saudavel desenvolvimento da crianga, enquanto sujeito de direitos,
que as pessoas de referéncia, no presente caso a requerente e o seu marido, tenham a possibilidade de estar

com a crianca e de Ihe dedicar tempo.

17.°
A importancia, e todas as politicas nacionais, comunitarias e internacionais vao nesse sentido, do equilibrio
da vida profissional pessoal é reconhecida no Pilar Europeu dos Direitos Sociais como uma das condi¢cfes

justas de trabalho.

18.°
No nosso ordenamento juridico tal preocupacéo esta, entre muitas outras normas, contemplados os artigos

do Cédigo de Trabalho, sendo uns deles os artigos ao abrigo dos quais se esta a requer a presente
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flexibilidade de horario, sabendo-se, a partida, que conciliar melhor a vida profissional, pessoal e familiar

favorece a diminuicdo do absentismo e aumenta a produtividade laboral.

19.°
O trabalho para a requerente tem uma profunda influéncia na vida familiar, ndo sé porque se trata do principal
meio de subsisténcia do agregado familiar e do modo da sua realizacdo pessoal, mas também porque o0 modo
de organizacdo do trabalho, principalmente, no caso, no que concerne ao horario para desempenho das

func¢Bes, condicionam decisivamente a organizacdo familiar e

20.°
Com principal incidéncia no desenvolvimento normal, equilibrado e saudavel do filho de dois anos da
requerente.

Por tudo quanto foi alegado a requerente tem a restrita necessidade que lhe seja autorizado um horéario de
trabalho flexivel em dias Gteis, que apresenta como possivel para desempenho do exercicio das suas funcdes
o horario das 8h as 17h nos dias Uteis, até que o seu filho atinja os 12 anos de idade ou que haja alteracbes
supervenientes que devam ser reponderadas, estando, desde j4, disponivel para mudanca de servi¢co caso

tal seja imprescindivel para que Ihe seja deferido o agora requerido (...)".
1.3. Por email de 07.12.2020, a trabalhadora foi notificada da intengao de recusa, conforme se transcreve:

“Exma. Senhora

Em resposta ao requerimento apresentado por V. Exa., datado de 23/11/2020, no qual solicita autorizacédo
para o cumprimento do horario de trabalho, na modalidade de horario flexivel, somos a informar que o0 mesmo
foi submetido a Conselho de Administracdo no dia 03/12/2020, tendo sido proferida a seguinte deliberacéo:
“Indeferido atenta a fundamentacdo do presente parecer e a atual situacdo pandémica bem como a

impossibilidade e dificuldade em assegurar turnos incobmodos.”
Junto se anexa a informacgéo que fundamenta a deliberacdo do Conselho de Administracao.

Mais se informa que ao abrigo do n.° 4, do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, V. Exa. dispde do prazo de

cinco dias para reclamar da presente deliberacéo, designadamente até ao dia 12/12/2020.

Para garantia de que toma conhecimento do presente email, informamos que foi remetida uma mensagem

para o telemovel n.° (...)".
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Informacao

Assunto: Pedido de autorizacdo para a flexibilidade de horario de trabalho de trabalhadora com

responsabilidades familiares ..., mecanografico n.°...

Por requerimento datado de 23 de novembro de 2020, a Sra ... ... , mecanografico (...), titular de um contrato
individual de trabalho, sem termo, desde 04/06/2019, em exercicio de fun¢des no Servigo de ..., solicita
autorizagdo para o cumprimento do respetivo horério de trabalho, na modalidade de horario flexivel, ao abrigo
do disposto no artigo 56., da Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, em virtude de ter um filho menor nascido em
05/05/2018.

ASra... .. , propde cumprir o respetivo horéario de trabalho no Servico de ..., em dias Uteis, das 08:00 horas
as 17:00 horas, até que o menor perfaca 12 anos de idade; ou, em alternativa, exercer fungdes noutro Servigo

com horarios compativeis com o agora requerido.

Cumpre-nos informar:

1- O requerimento encontra-se devidamente instruido com uma declaracéo da entidade a cargo da qual
é confiada a guarda do menor, atestando que o respetivo horario de funcionamento é das 07:30h as
19:30h em dias Uteis; uma declaracdo de cada uma das entidades empregadoras do cénjuge, uma
das quais refere que o mesmo cumpre o horario de trabalho em dias Uteis das 19:00 horas as 24:00
horas e das 09:00 horas as 24:00 horas em dias nao Uteis, tendo por vezes necessidade de se
deslocar a casa dos clientes no periodo compreendido entre as 00:00 horas e as 08:00 horas; na
declaracdo da segunda entidade empregadora, consta que o conjuge cumpre o respetivo horéario de
trabalho, das 08:00 horas as 17:00 horas, presumindo-se que 0 mesmo seja cumprido em dias Uteis,
excetuando as situacbes de prestacdo de trabalho suplementar; a requerente anexa ainda um
Atestado da Junta de Freguesia na qual consta a composicdo do agregado familiar; a copia do
Assento de Casamento e do Assento de Nascimento;

2- O requerimento encontra-se devidamente informado pela chefia que refere “O Servico ndo tem
condicBes para satisfazer as solicitagdes da Sra. ..."

3- O artigo 56. da Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro determina que a trabalhadora com filho menor de
12 anos ou, independentemente da idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica, que com ela viva

em comunhdo de mesa e habitacdo, tem direito a trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel;
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Por horario flexivel entende-se o que permite a trabalhadora escolher as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diério;

Ao empregador compete elaborar o horario de trabalho requerido pela trabalhadora, tendo em conta
0s requisitos mencionados nas alineas do n.° 3 do artigo 56.°, designadamente;

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracédo igual a metade do periodo
normal de trabalho diério;

b) Que o inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com durag&o nédo inferior a um terco
do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento no
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas;

O requerimento apresentado cumpre 0s requisitos constantes das alineas a) e b). No tocante ao
requisito constante na alinea c), a requerente ndo propde a realizacdo de um intervalo de descanso.
Contudo, na eventualidade de ser dispensada de cumprir o respetivo horario de trabalho na
modalidade de turnos, ndo devera prestar mais de seis horas consecutivas, nos termos do disposto
no n.° 4, do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, pelo que o respetivo horario de trabalho devera
contemplar a realizacdo de um intervalo de descanso;

Como a propria requerente refere celebrou um contrato individual de trabalho, sem termo, em
04/06/2019, em cuja Clausula 5.2, n.° 3, consta que a mesma se compromete a prestar a atividade de
segunda-feira a domingo, cumprindo o respetivo turno nas 24 horas diarias;

A data em que celebrou o respetivo contrato, a requerente era méde do menor nascido em 05/05/2018,
ndo tendo esse facto constituido qualquer obstaculo a que a mesma se comprometesse a cumprir o
respetivo horério de trabalho nas 24 horas diarias;

No documento agora apresentado, a requerente ndo alega qualquer alteracdo nas condi¢des do
respetivo agregado familiar que justifiguem a impossibilidade de a mesma cumprir o horéario de
trabalho a que se comprometeu, podendo assim presumir-se a ma-fé da contraente a data da
celebragédo do contrato de trabalho, uma vez que a mesma tinha pleno conhecimento do tipo de
horario que lhe era exigivel,

10- Releva-se o referido pela Sra. ..., no ponto 15. da exposic¢éo, quando alega que “E essencial para

um normal, equilibrado e saudavel desenvolvimento da crianca..., que as pessoas de referéncia, no
presente caso a requerente e 0 seu marido, tenham a possibilidade de estar com a crianca e de lhe
dedicar tempo.”;

11- Ora, no que toca ao ..., esta Instituicdo exige o cumprimento do horario semanal de 35 horas,

podendo a trabalhadora dispensar integralmente o tempo remanescente aos cuidados da crianga;

12- Contudo, o mesmo nédo € possivel afirmar quanto ao horario do respetivo conjuge, uma vez que de

acordo com as declaracfes anexas exerce a atividade profissional durante as 24 horas diarias, ndo

tendo assim quaisquer possibilidades de estar com a crianca e de lhe dedicar tempo;
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13- A requerente solicita ainda que Ihe seja autorizado o horario de trabalho flexivel até que o menor
perfaca 12 anos de idade. Contudo, as autoriza¢cdes de horario flexivel ndo tém vindo a ser concedidas
durante um lapso temporal tdo alargado, devido ao facto de a qualquer momento puderem surgir
situagcbes imprevisiveis, que justifiqguem a mudanca do tipo de horario;

14- Mais se informa que a intencdo de recusa da flexibilidade do horario de trabalho devera ser
comunicada a requerente no prazo maximo de 20 dias consecutivos, apds a data de rececao do
requerimento, sendo o prazo limite o dia 13 de dezembro de 2020 (...)".

1.4. A trabalhadora apresentou apreciacao a intengao de recusa, nos termos que se transcrevem:

“..., portadora do cartdo de cidadado n.° (...) emitido pela Republica Portuguesa, e do contribuinte fiscal n.°
(...), ... do Servico de ..., com o nimero mecanografico (...), residente na (...), vem, respeitosamente, ao
abrigo do disposto no n.° 4 do artigo 47.° do CAdigo do Trabalho apresentar a sua apreciagdo dos fundamentos
subjacentes a recusa do seu pedido feito a V. Ex.2, ao abrigo do disposto nos artigos 56.° e 57.° do Cddigo
do Trabalho, para que Ihe seja autorizado adopcao do horério flexivel, nos termos e com os fundamentos
seguintes:

1.0
A orarequerente ndo pode, de todo, conformar-se com os fundamentos alegados para a recusa do seu pedido
de atribuicéo de horério flexivel. E ndo se pode conformar por haver conceitos indeterminados que pretendem
fundamentar a deliberacéo sem que sejam devidamente preenchido para a que a requerente possa alcancar
0 percurso cognitivo que a direccdo tomou na sua deliberacdo e, também, por haver fundamentos

absolutamente inadmissiveis e ilegais.
Vejamos:

2°
Quanto aos fundamentos “a actual situagdo da pandemia” e “O servigo nao tem condi¢des para a satisfazer

as solicitagdes da Sr.2 ...” duvidas ndo ha de que estamos perante conceitos indeterminados.

3.0
Ou seja, a verdadeira fundamentacdo do indeferimento do pedido da requerente é insuficiente e até

incongruente.

4.0
Como foi dito, a recusa baseia-se em conceitos indeterminados que necessitam de ser devidamente

preenchidos para que a requerente tenha efectivamente conhecimento da deliberacao.
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5.°

A requerente perante a notificacdo da deliberac@o ficou sem saber em concreto quais 0os motivos do
indeferimento, pois houve por parte da entidade a que preside a utiliza¢do de “chavdes”:
- “0 servico ndo tem condicdes” e

- “a actual situacdo da pandemia”

6.°
- Mas de que condic¢des do servigo € que estamos a falar?
- Em que é que a actual situagdo da pandemia leva a que sejam coarctados a requerente o exercicio de um
direito consagrado?

7.0
Com a utilizacdo destes conceitos ndo foram carreados factos concretos que, feita a ponderacdo dos
interesses do servico e os da requerente se possa chegar a conclusdo a que chegou a direcgéo ao deliberar
da forma agora notificada a requerente.

8.0
A entidade a que preside limitou-se a indicar conceitos de natureza vaga e imprecisa que suscitam a

requerente uma dificuldade de entendimento na aplicagdo ao caso concreto.

9.0
O que sao todos estes conceitos indeterminados que nada dizem em concreto na ponderacao dos interesses
em jogo na analise da atribuicdo ou ndo atribuigdo do horario flexivel a requerente?

10.°

A entidade a que preside tem o poder-dever de fazer a ponderacéo de todos os interesses em jogo.

11.°
O legislador atribuiu uma margem de decis@o para perante o caso em concreto ser feita esta ponderacao.
Mas este poder discricionario ndo é sinénimo de arbitrariedade. Quanto maior for o poder discricionario
facultado pelo legislador maior é o dever de fundamentacéo das suas decisoes.

12.°
O que ndo acontece na presente deliberac@o de indeferimento de um direito da requerente consagrado

na Lei nacional, comunitaria e internacional.

13.°
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A discricionariedade € uma margem de autonomia, um espaco de juridicidade criado pelo legislador para que

guem tem a obrigacdo de decidir exerga a sua actividade através da realizacdo de ponderacdes proprias.

14.°

O que nado aconteceu na andlise do caso em concreto.

15.0
Discricionariedade ¢é a liberdade de acgdo administrativa, dentro dos limites permitidos em lei, ou seja, a lei
deixa certa margem de liberdade de decisdo mediante o caso concreto, de tal modo que a autoridade podera

optar por uma dentre varias solugfes possiveis, todas, porém, validas perante o direito.

16.°
E, portanto, um poder-dever de ponderacédo dos varios principios consignados nas normas de direito de
trabalho ao caso concreto que o legislador concede a entidade empregadora, de modo explicito ou implicito,

para o deferimento ou indeferimento do horario flexivel.

17.°
Com a presente recusa a entidade a que preside ndo fez essa analise, muito menos efectuou e aplicou o
principio da ponderacao dos interesses publicos e privados.

18.°
Para dificultar o entendimento da requerente as verdadeiras raz8es subjacentes a recusa do seu pedido esta
o facto de ainda héa cerca de 3 semanas a entidade a que preside ter concedido o horario flexivel a outras ...
E também estavamos, infelizmente, na situagédo da pandemia. Contudo tal facto néo foi impeditivo de lhes ter

sido deferida tal pretenséo.

19.°
E, ainda, quando a requerente expressamente referiu que para lhe ser deferido o pedido ndo se importava de
ser colocada num outro servico: na frente Covid 19, nas urgéncias, onde efectivamente pudesse haver

conciliagdo entre os interesses do ... e os da requerente.

20.°
Tudo isto agravado pelo facto de no servico onde a requerente presta servico serem cerca de dezanove
pessoas e de todos estes s6 trés das pessoas estarem a usufruir de horario flexivel ao abrigo da lei, o que
torna o indeferimento ainda mais dificil de entender.

21.°
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Equivale a falta de fundamentacdo a adopg¢do de fundamentos que, por obscuridade, contradicdo ou

insuficiéncia, ndo esclarecam concretamente a motivacéo da deliberacéo.

22.°

Estamos por isso perante uma deliberacao ndo fundamentada.

23.°

A fundamentacao da deliberac@o ndo tinha que ser prolixa, bastava que fosse suficiente.

24.°
Mas s6 é de considerar suficiente a fundamentagcédo de uma delibera¢do quando o seu destinatério, no caso
a ora requerente, demonstra bem ter compreendido os motivos determinantes daquela, dos quais se limita a

discordar.

25.° Isto €, a fundamentacéo é suficiente quando permite a um destinatario normal aperceber-se do itinerario

cognoscitivo e valorativo seguido pelo autor da deliberacdo para a proferir, de forma a poder reagir contra ela.

26.°
Por outro lado, a deliberagédo esta fundamentada, no nosso entendimento muito mal, em relacdo aos
fundamentos exposto no douto parecer em que é dito que:
- H4 ma-fé da requerente por esta ter assinado o contrato de trabalho e o seu filho menor de 12 anos ja ter
nascido;
Ter a requerente indicado um horério trabalho néo aceite;
- Ter para além das 35 horas muito tempo para estar com o filho quando o marido ndo esta tempo nenhum

- E a requerente ter pedido a atribuicdo do horario por um periodo muito longo.

27.°
Pois a fundamentacao deve ser expressa, através de sucinta exposi¢do dos fundamentos de facto e de direito
da decisdo, podendo consistir em mera declaracdo de concordancia com os fundamentos de anteriores

pareceres, informacdes ou propostas, que constituirdo neste caso parte integrante da respectiva deliberacao.

28.°

Mais tais fundamentos sdo de todo incongruentes, inconcebiveis e ilegais.

29.°
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E de todo inamissivel poder aceitar que a requerente ao assinar o contrato de trabalho com a entidade a que
preside com aquele horario de trabalho estivesse a renunciar a todos os seus direitos consagrados na lei de

assisténcia a familia.

30.°
A tentativa de repudiar o exercicio de um direito qualificando tal exercicio como de ma-fé é de todo

inadmissivel.

31.°
Quanto a indicacdo de um horério de trabalho por parte da requerente a entidade a que preside nao tem que

0 aceitar, deve indicar um que seja possivel e que consiga conjugar todos os interesses em jogo.

32.°
Bem como, também, a entidade a que preside ndo esta obrigada a deferir o pedido pelo periodo requerido.
Pode sé-lo por um periodo diferente desde que para tal haja, 0 que nédo nos parece dificil, fundamentacao

clara.

33.°
Por ultimo, é inqualificavel que seja a entidade a que preside a fazer juizos de valor da forma como a familia
da requerente deve gerir 0 apoio aos filhos!

Por tudo quanto se deixa alegado e dentro dos poderes que Ihe sdo conferidos pela lei, entende que a
deliberagcdo tomada deve ser revogada por outra em que a pretensdo da requerente seja deferida, ou seja,
gue lhe seja atribuido o horario flexivel de acordo com a conciliagéo dos interesses do ... e 0s da requerente.

Pede a V. Ex.2 deferimento (...)".

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de marco, artigo 3.°:

“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intengéo de recusa, pela entidade empregadora, de autorizagao

para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12

anos (...)".

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006, relativa a

aplicagao do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres
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em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que devem os Estados-Membros
criar medidas “(...) que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida

familiar e a vida profissional”.

2.3. A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia (TUE), a

promogao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia.

2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a Uniao,
na realizagéo de todas as suas agdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade
entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os
objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a agdo dos Estados-Membros nos
seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de

trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001, reconhece como
objetivo de politica a prosseguir por todos os meios Uteis, nos planos nacional e internacional, a realizagao
de condig¢des proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece que
todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém
direito de o fazer sem ser submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito

entre 0 seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.6. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU do
Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o Acordo-Quadro
revisto sobre licenga parental, reforcando que as “politicas de conciliagdo entre a vida profissional e a
vida familiar deverao contribuir para a concretizacéo da igualdade entre homens e mulheres, promover a
participacdo das mulheres no mercado de trabalho, a partilha equitativa das responsabilidades de
prestacdo de cuidados entre homens e mulheres e reduzir as disparidades de rendimentos e de

remuneracgoes entre homens e mulheres” (Considerando 6).

2.7. A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu dos
Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e
a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de

beneficiar de licengas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder a servigos de acolhimento.
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As mulheres e os homens tém igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem as suas

responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17 de
novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de oportunidades e de
acesso ao mercado de trabalho; Il — Condi¢des justas no mercado de trabalho e Il — Proteg¢ao social e
inclusao, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa, nomeadamente o da conciliagao

da atividade profissional com a vida familiar e privada.

2.9. Na esfera do Direito Nacional, no artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), vem
consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do Estado de Direito democratico,
impetrando o tratamento igual do que é igual e o tratamento diferenciado do que € diferente,
concretizando-se em dois vetores, designadamente, a proibicdo do arbitrio legislativo e a proibigcdo da

discriminagao.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicao da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que “Os pais e
as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realiza¢do da sua insubstituivel agcdo em
relacdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua educacao, com garantia de realizacao profissional e de
participacao na vida civica do pais.”, e o n. °2, do mesmo dispositivo legal, dispde que “A maternidade e

a paternidade constituem valores sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raca, cidadania, territério de origem,
religido, convicgdes politicas ou ideolégicas, tém direito:

b) A organizag&o do trabalho em condigdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacao

pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccéo IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal, que o
trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou
doenca crénica, que com ele viva em comunh&o de mesa e habitagdo, tem direito a trabalhar em regime
de horario flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro

de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.
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2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°, designadamente
trabalhar em regime de horario flexivel, devera solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia
de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto, dentro do limite
aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em comunhao de mesa e habitagao — cfr. artigo 57.°, do
Cédigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade empregadora
apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situagbes, quando alegue e
demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for

indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispbe o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua decisao, por
escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da recec¢ado do pedido. No caso
de nado observancia pelo empregador do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a,

nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, é obrigatério o envio do processo a CITE, para
emissao de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagao
pelo/a trabalhador/a da intengao de recusa, implicando a sua falta a aceitacdo do pedido, nos termos da
alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cddigo do Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel, a entidade
empregadora sé podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisdo judicial que reconhega a

existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do Trabalho, ja
citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador,
deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracio igual a metade do periodo normal
de trabalho diario;
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b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragéo n&o inferior a
um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragdo ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas consecutivas de
trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal

de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.20. A intengdo do legislador que subjaz a elaboragdo da norma, prende-se com a necessidade de
harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar,
conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacao de trabalho em regime de
horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou, independentemente da idade,
com deficiéncia ou doenca crénica. Tal direito € materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a,
e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, cabendo ao
empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as regras enunciadas no n.° 3 daquele
artigo 56.°. Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude de horario escolhida pelo/a
trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracido nao
inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragéo ser reduzida na medida
do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento/servigo.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no artigo 56.° do Cédigo
do Trabalho, a indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude
temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a conciliagdo da atividade profissional com a
vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicagao respeitar
o seu periodo normal de trabalho diario®. Importa, ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora seja

enquadravel na amplitude dos turnos que Ihe podem ser atribuidos.?

2.22. A orientagao que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, é no sentido de a indicacao pelos/as

trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade profissional, por

" Decorre do artigo 198.° do Cédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga
a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana.

2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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forma a compatibiliza-la com a gestdo das suas responsabilidades familiares, ndo consubstanciar um
pedido de horario rigido ou uma limitagdo ao poder de direcdo do empregador, a quem compete
determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do Cédigo do Trabalho, observado o dever de
facilitar a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido na

alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.23. O horario flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes trabalhadoras
prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto suas dependentes e,
simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obriga¢des laborais, pelo que o direito plasmado
no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela lei laboral de valores humanos basicos

relacionados com a parentalidade e que aqui encontram tutela especial.

2.24. Refira-se, ainda a proposito desta matéria, que é dever da entidade empregadora proporcionar a
trabalhadores e trabalhadoras as condigcbes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal [a este propésito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cédigo do
Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional com
a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do Codigo do Trabalho (CT)].

2.25. Concedido o horério flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento legal de horarios
especiais, designadamente através da possibilidade de solicitar horarios que lhe permitam atender as
suas responsabilidades familiares ou, entédo, exercer o seu direito a beneficiar de um horario de trabalho
que Ihe possibilite conciliar a sua atividade profissional com a vida familiar, e que corresponde a um dever
do empregador concretizavel através do desenvolvimento de métodos de organizagcado dos tempos de
trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da igualdade de trabalhadores/as,

tratando situagoes iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma diferenciada.

2.26. Da aplicagao das normas legais citadas, resulta a obrigagdo de a entidade empregadora elaborar
horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagdo dos/as trabalhadores/as com responsabilidades
familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT), sendo legitimo
ao empregador recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou servigo, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel, o que
equivale a afirmar que impende sobre a entidade empregadora um dever acrescido de demonstrar nestes
casos, concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias

imperiosas.
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2.27. No seu pedido de trabalho em regime de horario flexivel, a trabalhadora indica que pretende que
Ihe seja atribuido um horario compreendido entre as 08h e as 17h, em dias uteis. Fundamenta o seu
pedido na necessidade de prestar assisténcia ao seu filho de 2 anos e meio, nascido em 05.05.2018, que
consigo vive em comunhao de mesa e habitacdo. Mais solicita que o horario perdure até a crianga atingir

12 anos de idade ou até que haja alteragdes supervenientes que devam ser reponderadas.

2.28. No que concerne a intencao de recusa, é pois de considerar que o fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibilidade de substituicido da trabalhadora, se esta
for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificagdo e demonstragao
inequivocas de que a organizacao dos tempos de trabalho nao permite a concessao do horario que facilite
a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades
familiares, tal como requerido; como tal organizacdo dos tempos de trabalho ndo é passivel de ser
alterada por razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento do servico ou como existe impossibilidade

de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

2.29. Ainda sobre o conceito de exigéncias imperiosas do funcionamento do servigo, veja-se o Acordao
do Tribunal da Relagdo de Evora, proferido no Processo n.° 3824/18.9T8STB.E1, consultavel em
www.dgsi.pt, segundo o qual: “sé podem ser consideradas imperiosas as exigéncias extraordinarias,
excecionais que ndo se confundem com maior ou menor dificuldade de organizacdo da atividade da
empresa, ou sequer com a maior ou menor onerosidade para o empregador em funcao da gestao do seu
guadro de pessoal. A expressao utilizada pelo legislador «exigéncias imperiosas de funcionamento da
empresa» € uma expressao deliberadamente apertada e rigorosa. O que se compreende, considerando
gue uma das obrigacBes que recai sobre o empregador € a proporcionar ao trabalhador condi¢cbes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal — artigo 127.°,
n.° 3 do CT. Assim, a recusa da fixagdo de um horario de trabalho adequado a conciliacdo entre a vida
profissional e a vida familiar do trabalhador, apenas se justifica numa situacao excessiva, extraordinéria
ou inexigivel para o empregador, com vista & manutencdo do regular funcionamento da empresa ou

estabelecimento”.

2.30. Na sua resposta, a entidade empregadora delibera a recusa do horario solicitado, atendendo a atual

situacado pandémica bem como a impossibilidade e dificuldade em assegurar turnos incémodos.
2.31. Na informacgédo constante em anexo a intencéo de recusa, é ainda alegado, em suma, o seguinte:
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- A data da celebragdo do contrato individual de trabalho, sem termo, com o ..., a trabalhadora era mae
do menor, nao tendo esse facto, constituido qualquer obstaculo a que a mesma se comprometesse a
prestar a atividade de segunda-feira a domingo, cumprindo o respetivo turno nas 24 horas diarias.

- No pedido de horério flexivel agora apresentado, a trabalhadora ndo alega qualquer alteragdo nas
condi¢Oes do respetivo agregado familiar que justifiquem a impossibilidade de a mesma cumprir o horario
de trabalho a que se comprometeu, podendo assim presumir-se a ma-fé da contraente a data da
celebragao do contrato de trabalho, uma vez que a mesma tinha pleno conhecimento do tipo de horario
que lhe era exigivel;

- Apesar de a trabalhadora no ponto 15 do seu pedido, alegar a importancia de ela e do seu marido
poderem estar presentes no desenvolvimento da crianca, atento ao horario do cénjuge da trabalhadora,
e declaragdes anexas, ndo é possivel ao seu cénjuge estar com a crianga e dedicar-lhe tempo, uma vez
qgue exerce a atividade profissional durante 24 horas;

- As autorizacdes de horario flexivel ndo tém vindo a ser concedidas durante um lapso temporal tao
alargado, devido ao facto de a qualquer momento puderem surgir situacdes imprevisiveis, que justifiquem

a mudanca do tipo de horario.

2.32. Analisada a resposta do empregador, cumpre referir que se entente que a mesma nao apresenta
evidéncia suficiente que permita concluir pela existéncia de exigéncias imperiosas de funcionamento da

empresa ou pela indisponibilidade de substituir a trabalhadora.

2.33. Ora, quanto ao referido sobre a atual situagdo pandémica e a impossibilidade e dificuldade em
assegurar os turnos incémodos, afigura-se-nos tratar-se de argumentos meramente conclusivos, sem

qualquer demonstracéo.

2.34. Assim, apesar de alegar a impossibilidade e dificuldade em assegurar os turnos incémodos, o
empregador nao concretiza os seus argumentos, nomeadamente através da identificagcdo dos turnos que
em concreto, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos meios humanos necessarios e

disponiveis a aplicacdo do horario flexivel pretendido pela trabalhadora

2.35. No que concerne aos argumentos aduzidos na Informagdo em anexo a deliberacdo de
indeferimento, mormente a eventual ma-fé da trabalhadora aquando da celebragdo do contrato de
trabalho, a (in)disponibilidade de o marido da requerente cuidar da crianga, assim como, quanto a

longevidade do pedido, esclarega-se que nenhum destes argumentos constitui motivos imperiosos do
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funcionamento da empresa ou indisponibilidade de substituir a trabalhadora, Unicos motivos atendiveis
para a recusa de atribuigdo de horario flexivel — cfr. n.° 2 do artigo 57.° do CT, pelo que, em nossa opiniao,

sdo argumentos sem qualquer valoragao para o caso em aprego.

2.36. Por ultimo, salienta-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das trabalhadoras
com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagao da atividade profissional que prestam nem
a depreciacdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicado da
Republica Portuguesa, é um direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a
entidade empregadora organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre

a protegao ao exercicio da parentalidade.

lll - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencao de recusa da entidade empregadora ..., relativamente
ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com

responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des de trabalho que favoregam a conciliagao
da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboracido dos horarios de trabalho, deve
facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdodigo do Trabalho, aplicaveis, também,
aos/as trabalhadores/as em fungdes publicas, por forgca do artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes
Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e, em conformidade, com o correspondente

principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 06 DE
JANEIRO DE 2021, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CAP -
CONFEDERAGAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CCP - CONFEDERAGAO DO COMERCIO
E SERVIGCOS DE PORTUGAL, CIP - CONFEDERAGCAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP -
CONFEDERAGAO DO TURISMO DE PORTUGAL, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA
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QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A
MESMA ATA.
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