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PARECER N.° 4/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagéo de trabalho em regime de horario
flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.°
do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 5501-FH/2020

|- OBJETO

1.1. Em 16.12.2020, a CITE recebeu da entidade empregadora ..., pedido de emissao de
parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de horario flexivel solicitado pela

trabalhadora ..., a exercer fungdes na entidade empregadora supra identificada.

1.2. Por carta datada de 13.11.2020, e rececionada na entidade empregadora em 16.11.2020,
a trabalhadora submeteu o pedido de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel,
nos termos que se transcrevem:

“(...)
Data: 13 de novembro de 2020

Assunto: Pedido de horario flexivel/trabalhadora com responsabilidades familiares - arts.
56° e 57° do Cadigo do Trabalho

- ..., vossa trabalhadora, com a categoria profissional de ..., vem, nos termos e para 0s
efeitos dos arts. 56° e 57° do Cddigo do Trabalho, pedir a atribuicdo (manutencdo) de
horério flexivel a partir de 1 de janeiro de 2021 e com efeitos até 31 de dezembro de 2023,

nos seguintes termos:

1. Como é do conhecimento da empresa e conforme documento que junto novamente,

sou mée de uma crianga menor de 12 anos, o ..., hascido em 06/06/2019, que faz parte
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do meu agregado familiar e reside em comunh&o de mesa e habitacdo comigo e com o
meu marido.

2. O meu filho frequenta a Creche do ..., 0 horario de abertura deste estabelecimento € as
7:30 horas e o seu encerramento é as 19:00 horas, de segunda a sexta-feira, com
encerramento aos fins-de-semana, feriados e para férias (duas semanas) no més de

agosto.

3. O meu marido é ..., e ndo trabalha em regime de trabalho a tempo parcial, nem em

regime de flexibilidade de horério.

4. Atendendo a sua profisséo, ndo tem hora fixa de saida de casa nem de chegada, tendo
de se ausentar frequentemente de Portugal para se deslocar ao estrangeiro em servigo, o

que o impossibilita de conciliar a atividade profissional com a vida familiar.

5. Face a esta situagdo, ndo tenho quem fique com o meu filho, o va buscar e deixar a

Creche, e por este motivo venho requerer que me seja atribuido um horario de trabalho

flexivel, entre as 8h e as 17h, de sequnda a sexta feira, com exclusdo de fins de

semana e feriados, sem por em causa o direito a dispensa diaria para a

amamentacdo, de que jd venho usufruindo.

6. Prevé-se que a necessidade do horario flexivel perdure até 31 de dezembro de 2023,
prazo que se indica nos termos e para os efeitos do art. 57.°, n° 1, alinea a) do Cddigo do
Trabalho.

7. Junto copias dos documentos comprovativos da certiddo de nascimento do meu filho,
atestado da Junta de Freguesia, declaracédo da Creche, assim como declaragdo da
entidade empregadora do meu marido, mais declarando que horério ora requerido é
essencial para o cumprimento das minhas responsabilidades parentais e assisténcia que

presto ao meu filho menor.

O presente pedido ndo prejudica o horario flexivel que ja tenho atribuido, nomeadamente

desde a presente data e até 31 de dezembro de 2020.

Aguardo deferimento.

.y
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1.3. Por carta datada de 02.12.2020, a entidade empregadora remeteu por correio registado
a intengao de recusa, nos termos que se transcrevem:

“(...)
..., 02 de dezembro de 2020.

Assunto: Pedido de horério flexivel/trabalhadora com responsabilidades familiares.
Ex.ma senhora,

Acusamos a rececao do pedido de alteragéo do horario de trabalho entregue no dia 14 de

novembro de 2020, o qual mereceu a nossa melhor atencéo.

Recebemos o pedido, o qual cumpre as formalidades legalmente exigidas acrescido da
documentacdo anexa, i.e., Assento de Nascimento, declaracdo do estabelecimento
educativo, atestado emitido pela Justa de Freguesia e Declarac&o da entidade patronal do

marido.
Assim,

1- ENQUADRAMENTO:

No dia 05 de Julho de 2020, a trabalhadora requereu junto da Entidade Patronal, a
flexibilizacao do seu horario, nos termos e para os efeitos do disposto no art.° 56.° e 57 do
Cddigo do Trabalho.

O pedido de flexibilizacdo de horario requerido pela trabalhadora teria o0 seu término a 31
de dezembro de 2020.

Em face da negacéo e da necessidade da entidade patronal. foi emitido o Parecer n.°

410/CITE/2020, parecer este, prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em
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regime de horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho o,

aprovado pela Lei n .° 7/ 2009, de 12 de fevereiro.

O qual, concluiu,

.

3.1 A CITE emite parecer desfavoravel a intencédo de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela

trabalhadora com responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora, condicbes que favorecam a
conciliacdo do trabalho com a familia e, na elaboracao dos horarios de trabalho, facilitar-
Ilhe a mesma conciliagéo, nos termos dos artigos 127.9/3, 212.°/ b) e 227.° do Cddigo do
Trabalho, em conformidade, com o correspondente principio consagrado no artigo/1/b) da

Constituicdo da Republica Portuguesa.

(.

Em fase do proposto pela colaboradora, bem como, o parecer emitido pelo CITE, a
entidade patronal tomou medida de implementacao e flexibilizagdo do horario laboral desta

trabalhadora.

Na ponderacdo desta matéria, e dado que a mesma se destinava a vigorar até 31 de

dezembro de 2020, entendeu ndo se impugnar judicialmente.
ll- QUESTAO PREVIA:

a) Nao previsao de renovacdes ou pedidos sucessivos de flexibilizacdo horaria
A 14 de novembro, a trabalhadora veio requerer que Ihe foi-se aplicado um novo
horario flexivel, entre as 08h e as 17h. de segunda a sexta feira, com excluséo de
horério, nos fins de semana e feriados sem prejuizo do direito a dispensa diaria para

a amamentacgédo que usufrui.
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O prazo solicitado de flexibilizac&o horéaria € de 01/01/2021 a 31/12/2023.

O novo pedido de flexibilizacdo horaria, apresenta os mesmos fundamentos do pedido
de flexibilizagdo horéaria apresentado no dia 05 de julho de 2020 e que tem 0 seu
términos no dia 31-12-2020.

O novo pedido de flexibilizacdo horaria ndo invoca qualquer alteracdo das

circunstancias supervenientes determinantes para um novo pedido.

Assim,
Dispbe o,
Artigo 56.°

Horario flexivel de trabalhador com

responsabilidades familiares

1 - O trabalhador com filho menor de 12 anos ou,
independentemente da idade, filho com deficiéncia
ou doenca cronica que com ele viva em comunhéo
de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em
regime de horario de trabalho flexivel, podendo o
direito ser exercido por qualquer dos progenitores

ou por ambos.

2. Entende-se por horario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites,

as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario.

3-0O horério flexivel, a elaborar pelo empregador
deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca
obrigatoria, com duracao igual a metade do periodo
normal de trabalho diério.
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b) Indicar os periodos para inicio e termo do
trabalho normal diério, cada um com duracdo nao
inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracdo ser reduzida na
medida do necesséario para que o horéario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento;

e) Estabelecer um periodo para intervalo de

descanso nao superior a duas horas.

4 - O trabalhador que trabalhe em regime de horario
flexivel pode efetuar até seis horas consecutivas de
trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de
trabalho semanal em média de cada periodo de

quatro semanas.

5 - O trabalhador que opte pelo trabalho em regime
de horério flexivel, nos termos do presente artigo,
néo pode ser penalizado em matéria de avaliagdo e

de progresséo na carreira.

6- Constitui contra-ordenagéo grave a violacao do

disposto no n.° 1. (sublinhado nosso.)

Conforme resulta o dispositivo, supra Id., bem como no art.° 57.° do Cddigo do Trabalho,
entendeu o legislador ndo prever a renovagado ou, mesmo, contemplar pedidos sucessivos,
eventualmente motivados por uma alteragdo das circunstancias ou néo, de flexibilizagao

de horérios por parte do trabalhador com responsabilidades familiares.

Sobre esta matéria, entendeu o legislador, também ndo subjugar o empregador, a
repetidos pedidos de flexibilizag&do horaria, o que implicariam a constantes adaptacfes e
procedimentos, em funcdo do maior ou menor interesse familiares dos seus

colaboradores.
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Motivo pelo qual, ndo se entende este novo pedido de flexibilizagdo horéaria, sem que fosse
invocado quaisquer alteragdes superveniente das condicdes de vida e familiares,

motivando-se, assim, este pedido.
O que nao se concebe!

Relembra-se que a entidade patronal, adaptou e ajustou a flexibilizacdo horaria deste

trabalhador.

b) Horario flexivel “as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario”.

O horario flexivel, € aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites,

as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diéario. (art.° 56/2 CT)

Consequentemente, ndo cabe ao trabalhador fixar o horario de trabalho, bem como, os

dias em que deve ou ndo deve prestar a sua atividade.

“In caso” vem o trabalhador, simultaneamente ao seu pedido de flexibilizacdo laboral,
solicitar que nao lhe seja aplicado e atribuido horario nos dias de sabados, domingos e

feriados!

Entendemos, pois que esta vedado, tal direito, nem tal faz qualquer sentido, pois nédo cabe

ao trabalhador a fixag&o horéaria, nem os dias em que tal prestacéo ocorre!

Cabe sim, ao trabalhador, na determinacéo e fixagdo laboral, que seja concedido que
favorecam a conciliagdo do trabalho com a familia, e, na elaboragdo dos horarios de
trabalho, facilitar-lhe a mesma conciliacdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e
221.°/ 2 do Cdbdigo do Trabalho, em conformidade, com o correspondente principio

consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicdo da Republica Portuguesa.
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O que, no presente caso e atendendo a pretensédo da trabalhadora, ndo sucede, conforme

adiante melhor se explicara.
[1I- DO PEDIDO

A Trabalhadora, pede um horéario flexivel, das 8h as 17h, de segunda-feira a sexta-feira,
com exclusao da prestacao laboral aos fins de semana e feriados e sem p6r em causa 0
direito a dispensa diaria para amamentagdo que vem beneficiando e pelo periodo de
01/01/2021 a 31/12/2023.

Contudo, relembramos, dada a natureza contratual e prestacéo, o horéario de trabalho da

colaboradora é realizado por turnos rotativos de segunda a domingo.

A Trabalhadora na comunicagdo que nos enderecgou ao invés de solicitar a fixagdo de um
horério flexivel, vem, na verdade, pedir um horario fixo (entre as 8 horas e as 17 horas de

segunda a sexta feira).

Por outro lado, a trabalhadora indica o horario de trabalho e os dias de descanso semanal

a implementar, i.e., ao sdbado, domingo e feriados!

A colaboradora pretende prestar trabalho, somente, de segunda a sexta-feira, quando na

verdade foi contratada para exercer fungdes no horario de segunda a domingo.

Mais, a trabalhadora comunica a sua pretensao de passar de um hordrio rotativo para um
horério fixo, de segunda-feira a sexta-feira até 31 de dezembro de 2023 e um pedido de

autorizacdo de trabalho a tempo parcial.
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Assim, face ao pedido e termos em que € pela trabalhadora formulado, este nédo se

enqguadra no disposto no art.®° 56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho.

Ora, nos termos do n.° 1 do art.° 56.° do Cdédigo do trabalho, o trabalhador que pretenda
trabalhar a tempo parcial ou em regime de horario flexivel deve solicita-lo ao empregador,

por escrito.

Nesse sentido, resulta da disposicéo legal que o trabalhador ndo tem direito a solicitar ao
empregador pedidos simultaneos de trabalho a tempo fixo e pedido de horario de trabalho
flexivel diario, (Vd. Art. 56/2/3 CT, supra)

Motivo pelo qual se rejeita, liminarmente o seu pedido, nos modos como 0 mesmo esta

requerido.

Caso entendéssemos que a trabalhadora apenas pretende um horario flexivel, dispde o
n.° 2 do artigo 56.° do CT que o horario flexivel é “aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e de termo do periodo normal de

trabalho”.

Mais, dispGe o artigo 57.°, n.° 1, alinea a) e b), que o trabalhador apresente no seu pedido

de horario flexivel os seguintes elementos:
a) indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracdo da qual conste que o menor vive com ele em comunhdo de mesa e

habitacao.

¢) E ainda que respeite o intervalo de descanso e os periodos de presenca obrigatéria

definidos pelo empregador (alineas a) e b) do a.° 3 do artigo 56.° do CT)

Ou seja, o trabalhador podera escolher as horas de inicio e de termo da sua atividade,

mas desde que o faga dentro de uma certa margem de tempo definida pelo empregador.
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No entanto, aquilo que a Trabalhadora fez na sua comunicacdo, foi inverter este
procedimento, ou seja, indicou, de imediato, o intervalo exato dentro do qual pretende que
0 horario seja elaborado, retirando ao empregador o direito que tem de ser ele a

estabelecer o horario de trabalho.

Assim, a trabalhadora nos termos em que pretende concretizar o seu horario de trabalho,
retira a sua entidade patronal a margem para intervir na elaboracao do horario de trabalho,
guando nos termos legais é a este que cabe a elaboragdo do horario nos termos do

disposto no n.° 3 do art.° 56.° do Cddigo do Trabalho.

Em suma, se conclui que mesmo que se entendesse que a trabalhadora pretenda a
aplicacéo de um horario flexivel, temos que concluir que o teor da comunicac¢ao desta nao
se subsume ao regime previsto nos artigos 56.° e 57.° do CT, pelo que, o seu pedido nédo

se enquadra na disciplina legal emergente das referidas normas.

Por outro lado, a trabalhadora pede a alteracdo do horario de trabalho quanto ao regime
de folgas, ou seja, pretende folgar durante o periodo de 01 janeiro de 2021 e até 31 de
dezembro de 2023.

Acontece que o horario flexivel, ou horario a tempo parcial, ndo mexe com o regime das

folgas estabelecidas pela entidade patronal!
Apenas mexe com os periodos de inicio e de termo da jornada de trabalho.

Alids, ja neste sentido teve oportunidade de se pronunciar o Tribunal da Relacdo de

Lisboa, em acérdao proferido a 18.05.2016, onde se decidiu:

.

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



#9 REPUBLICA

A PORTUGUESA
PR COMISSAO PARA A IGUALDADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E NO EMPREGO

SOCIAL
“se o trabalhador pretender exercer esse direito, é ainda ao empregador que cabe fixar o
horario de trabalho (art.° 56.°, n.° 3 corpo), mas deve fazé-lo dentro dos parametros fixados
pela lei (art.° 56, n.° 3, alineas a), b) e ¢) e n.° 4). Nao é o caso dos autos, uma vez que a
R., pretende ser ela prépria a estabelecer os limites dentro do qual pretende exercer o seu
direito; muito menos lhe caberia determinar os dias em que pretende trabalhar - o0 horéario

flexivel diz respeito aos limites diarios”.

(..)

Também o Tribunal Judicial do Porto,

(..)

... 5% Seccao do Trabalho, J2, em 14.10.2016, aderiu a tese sustentada pelo Tribunal da
Relacao de Lisboa em 28.05.2016, mais tendo acrescentado que “do disposto, resulta que
para além da circunstancia de estar em causa o proprio funcionamento da empresa, nao
nos podemos alhear da circunstancia de existirem outros trabalhadores nas mesmas
circunstancias e que desse modo n&o poderiam, ou ficariam muito limitados a folgar aos
sdbados e domingos, o que levaria a um tratamento diferenciado e discriminatorio

relativamente a Ré”

(..)

Em conclusao, se entende que o pedido de folgas fixas ao sdbado e domingo e Feriados
ndo se enquadra no regime de horario flexivel, motivo pelo qual o teor da comunicacgédo de
V/Exa. ndo se subsume ao regime previsto nos artigos 56° e 57.° do CT, pelo que o seu

pedido ndo se enquadra na disciplina legal emergente das referidas normas.

Noutro plano de andlise, e caso por hipétese académica se entendesse que o pedido da
trabalhadora, se enquadrava nos artigos 56° e 57.” do Cédigo do Trabalho, o que nédo se
enquadra, sempre se dird que as exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa
ndo permitiiam a autorizagdo de trabalho a tempo proposto ou em regime de horario

flexivel.
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A Trabalhadora pretende um horario fixo, com folgas fixas ao sdbado, domingo e feriados,
para ja, até 31 de dezembro de 2023, e tal como vamos agora explicar, a empresa néo
tem os meios técnicos nem humanos para responder positivamente ao seu pedido, tal

como ele é efetuado.
A trabalhadora exerce as fun¢des inseridas na categoria profissional de ....

A sua prestacgdo laboral € prestada num ... situada na ..., conforme resulta do seu contrato
de trabalho.

A funcdes de ... consiste, designadamente:

Presta cuidados de higiene e conforto aos utentes; ...

Na cozinha, colabora na tarefa da alimentacao, principalmente na preparacao de refei¢cdes
ligeiras e distribuicdo de dietas do regime geral e terapéutico, podendo ser responsavel
pela despensa (entrada e saida de produtos alimentares, bebidas), bem como, proceder

a higienizacao do espaco fisico da cozinha e despensa.
Procede a arrumacgéo e distribuicdo das roupas lavadas e a recolha de roupas sujas.
Procede a higienizagéo do espaco fisico da casa de banho e zonas adjacentes.

Quando esta adstrita a lavandaria, procede a identificagcao da roupa de cada utente através

de um numero atribuido a cada um deles; cumprir o circuito limpo/sujo.

As atribuicBes foram refor¢cadas por via das medidas de combate a covid-19, tendo funcdes

de proceder a limpeza e/ou desinfecdo (Sala de refeigdes; Sala de convivio das
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funcionarias; Casas de banho; Lavandaria; Cozinha; Sala de enfermagem; Corredores;

Atrio, Preparac&o e higienizac&o do material e equipamentos.

Em termos de organizagdo do ..., e como bem sabe, o horario de funcionamento é
permanente e de 24h., todos os dias do ano, incluindo feriados, mesmos no dia 25 de
dezembro e 1 de janeiro, sendo, por isso, necessarios trabalhadores alocados em turnos

rotativos nesses dias, de segunda-feira a domingo.

Ora, tendo o ... um periodo de funcionamento superior a 8 horas diarias, obriga a organizar
horarios diferenciados para trabalhadores que prestam servi¢o, Unica forma de assegurar
que sdo respeitados os limites maximos do periodo normal de trabalho diario e,
simultaneamente, as necessidades de trabalho do ... e necessidades dos utentes séo

garantidas durante todo o seu periodo de funcionamento.

Em termos organizacionais e de definicAo dos rumos, os mesmos sdo implementados
mensalmente, consoante as expectativas dos familiares dos utentes, as necessidades dos

mesmos e do empregador.

Exemplificando, para além do anteriormente referido, existem também épocas festivas,
feriados, dia da mée e do pai, natal, pascoa, carnaval, atividades de lazer, visitas externas,

entre outros, onde é necessario a presen¢a de um maior numero de trabalhadores no local.

Em termos de horarios da instituicdo, o horario de maior intensidade € durante a manhé e
final da tarde e principio da noite, alturas em que € necesséario um maior acompanhamento
dos utentes e nos seus cuidados no plano de higiene, alimentacao, vestuario acrescido e

atendendo as normas inseridas de combate a Covid-19.

Conforme supra se relata, o ..., presta cuidados permanentes (24h) e em regime interno
aos utentes.
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O ..., dispBe de apenas 8 (0It0) ... (covy «evy coey veny crey weny eeey wen)-

A colaboradora exerce a funcéo de ..., desde e ha cerca de 3 anos, consequentemente
tem maior experiéncia e responsabilidades perante os restantes colaboradores do ... que

exercem a mesma fungéo e muitos deles ha menos tempo.

Em suma, o ... encontra-se organizada de forma a que os colaboradores com a sua
experiéncia e anos de casa, possam alternadamente desenvolver as respetivas tarefas
que tém em comum e que nado podem ser realizadas por outros trabalhadores em

substituicao.

De realcar que o pedido da trabalhadora de prestar servigo nos termos por esta propostos
até 31 de dezembro de 2023, é manifestamente incompativel com a organizacéo do ... e
€ igualmente incompativel de implementar vista que colide com os direitos de descanso
dos demais colegas.

A este respeito, salientamos, os trabalhadores ..., ..., ..., ..., ..., ... € ... que muito tém
sido prejudicados, pois tém de fazer a sua substituicdo quer nos turnos de tarde, quer
noites e fins de semana, uma vez que em questédo de folgas é atribuido a cada trabalhador

um fim de semana de folga por més.

Acresce, que estes trabalhadores tém a sua vida prejudicada, pois tem havido
necessidade de abdicar dos seus fins de semana de folga para assegurarem o servico.
Relativamente aos restantes turnos ha também a necessidade de assegurar o trabalho
tendo 0 mesmo sido distribuido por todos os auxiliares de forma a ndo prejudicar apenas
uro elemento.

Assim, temos de ter em consideracao a instituicdo ser um ... aberto 24/24 horas, nas quais
presta cuidados a utentes. muitos deles com patologias associadas a mobilidade, pelo que

havera sempre necessidade de, através dos seus colaboradores, implementar medidas
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permanentes para colmatar todos dos horarios como as exigéncias e cuidados aos
utentes.

A este respeito naturalmente que os hordrios a partir das 17h, sdo os menos apeteciveis

e mais resistentes de impor.

Nesse sentido, foi possivel implementar um esquema de rotatividade entre os
colaboradores visando principios de equidade e igualdade, por forma a nado causar

prejuizos e manter um ambiente que se deseja positivo e saudavel.

Por outro lado, encontra-se também instituido um processo de rotatividade entre os
colaboradores abrangendo um fim de semana inteiro de folga nos termos legalmente
previstos e sempre que seja possivel, a pedido do trabalhador, conceder, sendo certo que

nestes casos funciona a troca entre os funcionarios.

Queremos com isto dizer que, sendo idealmente necessario a presenca de todos os
colaboradores nos cuidados e tratamentos dos utentes, ja de si fragilizados dado a idade,
tal ndo é possivel assegurar com a auséncia de um colaborador nos termos dos horarios

e limitacbes propostos.

Estaria assim, este ..., condicionado no escalonamento e elaboracéo de escalas e fixacao
de horérios diarios bem como, nos fins-de-semana e feriados, fazendo com que nesses
dias teriam de ser sempre realizados pelo demais colegas, impondo-se uma alteracéo aos

fins de semana e Folgas destes, 0 que é incompativel com os seus direitos de descanso.

A colaboradora, desde logo tem conhecimento das dificuldades que existem quando uma
colega falta ao servico e é necessdaria chamar outra em sua substituicdo, levando muitas

vezes a subcargas e desgaste dos colegas substitutos.
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Nesse sentido, o horario ora pretendido é completamente incompativel com o exercicio

das func¢des de ...

Tais func¢des implicam urna grande disponibilidade por parte dos trabalhadores, uma vez
que lhes cabe assegurar o funcionamento do ... nos termos supra relatados,
nomeadamente, na Higiene pessoal; Despir e vestir; Fazer a barba, acompanhamento ao
wc, muda de fraldas; preparacao de refei¢cdes ligeiras e distribuicdo de dietas do regime
geral e terapéutico, podendo ser responsavel pela despensa (entrada e saida de produtos
alimentares, bebidas), bem como, proceder a higienizagédo do espaco fisico da cozinha e
despensa, prestacdo de cuidados de higiene e conforto aos utentes; arrumacédo e
distribuicdo das roupas lavadas e a recolha de roupas sujas, higienizagao do espaco fisico
da casa de banho e zonas adjacentes, quando esta adstrita a lavandaria, proceder a
identificagdo da roupa de cada utente através de um namero atribuido a cada um deles;

cumprir o circuito limpo/sujo; (passar a roupa a ferro).

Acresce ainda, que as atribuicdes foram reforcadas por via das medidas implementadas
de combate a covid-19 nos lares de idosos, tendo funcdes de proceder a limpeza e/ou
desinfecdo (Sala de refeicdes; Sala de convivio das funcionéarias; Casas de banho;
Lavandaria; Cozinha; Sala de enfermagem; Corredores; Atrio. Preparacéo e higienizacgéo

do material e equipamentos.

Ao supra referido acresce que atribuir um horario diurno fixo, com os dias de descanso
semanal ao sabado e ao domingo, e sem a prestagdo de trabalho nos dias feriados, iria
colidir com os direitos dos restantes membros da equipa, impedindo-os de usufruir dos
fins-de-semana e de alternarem, de forma mais equitativa tendo em vista o normal convivio

familiar dos demais.

Por outro lado, a flexibilizacéo proposta implicaria que a trabalhadora também n&o estaria
presente no ... nas horas de maior movimento, uma vez que o maior volume de visitas se

verifica sempre no final da tarde e aos sabados e domingos.
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Face aos factos suprarreferidos, a Unica alternativa que vislumbramos para a trabalhadora
poder conciliar a sua vida pessoal e familiar com a sua vida profissional, sem pdr em causa
o funcionamento da instituicdo, seria a de contratar uma pessoa para exercer a mesma

funcéo.

Ora, o empregador, pese embora o tenha ponderado e anunciado ndo obteve qualquer

candidatura.

Em termos praticos, no caso da trabalhadora deixar de laborar aos fins-de-semana e
feriados, obrigaria a empresa a contratar outro trabalhador para suprir as deficiéncias, que

como se viu, ndo é possivel.

A necessidade de ter dois ou mais trabalhadores que se possam substituir € essencial
para o correto funcionamento das empresas, pois permite uma rotatividade de turnos, em
especial nos feriados e fins-de-semana, pois o colegas ndo podem fazer turnos de 13
horas, nem trabalhar em todos os fins-de-semana e feriados, sendo necessario a

rotatividade de presenca entre os demais 12 colaboradores e durante 24h.

Efetivamente, para a implementagdo do horario flexivel ou do horéario a tempo parcial, O

. ndo é obrigada a incorrer em custos extra com a contratacdo de trabalhadores. No
entanto, mesmo que assim fosse possivel, nesta fase, em que atravessamos um periodo
de combate a pandemia e implementamos medidas internas de combate a Covid-19, a
verdade, também que muitos dos candidatos que anteriormente concorriam aos processos

de recrutamento deixaram de concorrer.

Acresce ainda como se constata, o horario pretendido pela trabalhadora é incompativel
com o0 seu cargo e é incompativel com os restantes cargos e direitos dos trabalhadores,
em especial com os direitos dos colaboradores que apds uma prestacdo laboral noturna
teriam ainda de compensar e suprir necessidades de servi¢co que diretamente ocorreriam

caso fosse atendido a flexibilizagdo horaria nos termos requeridos.
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Por outro lado, a ndo laboracdo aos feriados e fins-de-semana conforme proposto, é
manifestamente incompativel com a organizacéo, funcionamento e gestdo do empregador,
face a sua atividade e o servico publico essenciais de prestacéo de cuidados a idosos que

esta instituicdo presta.

Entende-se assim, o pedido simultaneo da trabalhadora de horario flexivel e de tempo
parcial, ndo se enquadra num pedido, de acordo a que alude o disposto nos artigos 56.° e

57.° do Cédigo do Trabalho, e como tal ndo é aceite o seu pedido.

Noutro plano de andlise, e caso por hipétese académica se entendesse que o pedido da
trabalhadora se enquadrava no disposto nos art. 56.° e 57.° do Cdodigo do Trabalho, o que
ndo se enquadra, sempre se dird que as exigéncias imperiosas do funcionamento do ...
ndo permitiiam a trabalhadora, por virtude das funcdes e da categoria para a qual foi
contratada, a autorizacéo de trabalho a tempo parcial ou em regime de horério de trabalho
flexivel, assim como, ndo permitiriam a alteracao do regime de folgas rotativas para folgas

fixas ao sdbado, domingos e feriados”.

Acresce ainda, que nos artigos 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, entendeu o legislador
ndo prever a renovacao ou, mesmo, contemplar pedidos sucessivos, eventualmente e
ainda que, motivados por uma alteracdo das circunstancias, de reducao de horarios por

parte do trabalhador.

IV- CONCLUSAO
Face ao supra exposto:

A ..., vem indeferir, na sua totalidade, o requerimento da Ex.ma trabalhadora, ... de
fixacdo/aprovacdo ao regime de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades

familiares a que alude o disposto no n.° 1, alinea a) do Artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

.y

1.4. Nao consta do processo remetido a CITE que a trabalhadora requerente tenha apreciado

a intencao de recusa proferida pela entidade empregadora.
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Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, artigo 3.°:

“(...) d) Emitir parecer prévio no caso de intencao de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizacao para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horério a trabalhadores com

filhos menores de 12 anos (...)".

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de 2006,
relativa a aplicagdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento
entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional
determina que devem os Estados-Membros criar medidas “(...) que permitam, tanto aos

homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional”.

2.3. Aligualdade entre homens e mulheres é um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido Europeia
(TUE), a promogao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido

Europeia.

2.4. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.°
que a Unido, na realizagdo de todas as suas acgdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades
e promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo
153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e
completara a acado dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre
homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no

trabalho”.
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2.5. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos
nacional e internacional, a realizagdo de condi¢des proprias a assegurar o exercicio efetivo
de direitos e principios como o que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades
familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser
submetidas a discriminagdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu

emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.6. A Diretiva 2019/1158/EU do Conselho, de 20 de junho, que revogou a Diretiva 2010/18/EU
do Conselho, de 8 de marco de 2010, com efeitos a partir de 11 de julho de 2019, aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, reforcando que as “politicas de conciliagao
entre a vida profissional e a vida familiar deverao contribuir para a concretizagao da igualdade
entre homens e mulheres, promover a participagcao das mulheres no mercado de trabalho, a
partilha equitativa das responsabilidades de prestacéo de cuidados entre homens e mulheres
e reduzir as disparidades de rendimentos e de remuneracdes entre homens e mulheres”
(Considerando 6).

2.7. A Recomendacgao (UE) 2017/761 da Comissao, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar
Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio
entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que “Os trabalhadores com filhos e
familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de
trabalho flexiveis e de aceder a servigos de acolhimento. As mulheres e os homens tém
igualdade de acesso a licengas especiais para cumprirem as suas responsabilidades

familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia
17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | — Igualdade de
oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il — Condigbes justas no mercado de
trabalho e lll — Protecao social e inclusao, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir
pela Europa, nomeadamente o da conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e

privada.
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2.9. Na esfera do Direito Nacional, no artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP), vem consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do
Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual do que é igual e o tratamento
diferenciado do que € diferente, concretizando-se em dois vetores, designadamente, a

proibi¢do do arbitrio legislativo e a proibigao da discriminagéo.

2.10. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), estabelece que
“Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realiza¢do da sua
insubstituivel agcdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto & sua educag¢do, com
garantia de realizacdo profissional e de participacdo na vida civica do pais.”, e o n. °2, do
mesmo dispositivo legal, dispbe que “A maternidade e a paternidade constituem valores

sociais eminentes.”.

2.11. No ambito da atividade laboral, o artigo 59.° da CRP estabelece:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raca, cidadania, territorio de

origem, religido, convicg¢des politicas ou ideoldgicas, tém direito:

b) A organizag&o do trabalho em condigdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a

realizagao pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar; (...)".

2.12. Na subseccao IV, do capitulo |, do titulo Il, do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada a parentalidade, e sob a epigrafe
“horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele
diploma legal, que o trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente
da idade, com deficiéncia ou doencga crénica, que com ele viva em comunhdo de mesa e
habitagdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este
horario é aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.13. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado artigo 56.°,
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designadamente trabalhar em regime de horério flexivel, devera solicita-lo ao empregador,
por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horario pretendido, bem como
indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em

comunhdo de mesa e habitagdo — cfr. artigo 57.°, do Codigo do Trabalho (CT).

2.14. Uma vez solicitada autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel, a entidade
empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento em uma de duas situacgoes,
quando alegue e demonstre, de forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa que obstem a recusa, ou a impossibilidade de
substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do

mencionado artigo 57.°.

2.15. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de comunicar a sua
decisdo, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20 (vinte) dias, contados a partir da
rececdo do pedido. No caso de ndo observancia pelo empregador do prazo indicado,
considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo
57.° do Cddigo do Trabalho.

2.16. Quando o empregador pretenda recusar o pedido, € obrigatério o envio do processo a
CITE, para emissdo de parecer prévio, nos 5 (cinco) dias subsequentes ao fim do prazo
estabelecido para apreciacao pelo/a trabalhador/a da intencédo de recusa, implicando a sua
falta a aceitacdo do pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do
Trabalho.

2.17. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja desfavoravel,
a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do trabalhador/a apds decisao judicial

que reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.18. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.°, n.° 2 do Cédigo do
Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece que “O horario flexivel, a

elaborar pelo empregador, deve:
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a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com durag¢ao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragao
nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragdo ser
reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.19. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis) horas
consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro

semanas.

2.20. A intengdo do legislador que subjaz a elaboragdo da norma, prende-se com a
necessidade de harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliagdo da atividade profissional
com a vida familiar, conferindo-lhe a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestagao
de trabalho em regime de horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze)
anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doencga cronica. Tal direito &
materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas
para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, cabendo ao empregador elaborar
esse horario flexivel, observando, para tal, as regras enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°.
Assim, incumbe ao empregador estipular, dentro da amplitude de horario escolhida pelo/a
trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com
duracgao néo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracéo
ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de

funcionamento do estabelecimento/servigo.

2.21. Tem sido entendimento maioritario desta Comissao considerar enquadravel no artigo
56.° do Cadigo do Trabalho, a indicagao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado
dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao desvirtuar a

natureza do horario flexivel se essa indicagcao respeitar o seu periodo normal de trabalho
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diario’. Importa, ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora seja enquadravel na

amplitude dos turnos que lhe podem ser atribuidos.?

2.22. A orientagao que tem vindo a ser seguida por esta Comissao, € no sentido de a indicagao
pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua
atividade profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestdo das suas responsabilidades
familiares, nao consubstanciar um pedido de horario rigido ou uma limitacdo ao poder de
direcdo do empregador, a quem compete determinar o horario, nos termos previstos no artigo
212.° do Codigo do Trabalho, observado o dever de facilitar a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do

referido preceito legal.

2.23. O hordério flexivel surge como resposta a necessidade de pais trabalhadores e maes
trabalhadoras prestarem apoio as suas criangas, acudindo as necessidades destas enquanto
suas dependentes e, simultaneamente, continuarem a cumprir com as suas obrigac¢des
laborais, pelo que o direito plasmado no artigo 56.° do CT é resultado do reconhecimento pela
lei laboral de valores humanos basicos relacionados com a parentalidade e que aqui

encontram tutela especial.

2.24. Refira-se, ainda a propésito desta matéria, que é dever da entidade empregadora
proporcionar a trabalhadores e trabalhadoras as condicbes de trabalho que favorecam a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal [a este propdsito vide o n.°
3 do artigo 127.°, do Cddigo do Trabalho (CT)], bem como é dever facilitar ao/a trabalhador/a
a conciliagcdo da atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.°
do Cddigo do Trabalho (CT)].

2.25. Concedido o horario flexivel, podera o/a trabalhador/a solicitar um enquadramento legal

" Decorre do artigo 198.° do Codigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de trabalho que o/a
trabalhador/a se obriga a prestar, medido em nimero de horas por dia e por semana.

2 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt
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de horarios especiais, desighadamente através da possibilidade de solicitar horarios que lhe
permitam atender as suas responsabilidades familiares ou, entdo, exercer o seu direito a
beneficiar de um horario de trabalho que Ihe possibilite conciliar a sua atividade profissional
com a vida familiar, e que corresponde a um dever do empregador concretizavel através do
desenvolvimento de métodos de organizacao dos tempos de trabalho que respeitem tais
designios e que garantam o principio da igualdade de trabalhadores/as, tratando situagdes

iguais de forma igual e situagdes diferentes de forma diferenciada.

2.26. Da aplicac&o das normas legais citadas, resulta a obrigacdo de a entidade empregadora
elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagao dos/as trabalhadores/as com
responsabilidades familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Cédigo do
Trabalho (CT), sendo legitimo ao empregador recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou servigco, ou na impossibilidade de
substituir o trabalhador se este for indispensavel, o que equivale a afirmar que impende sobre
a entidade empregadora um dever acrescido de demonstrar nestes casos, concretizando

objetiva e coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias imperiosas.

2.27. No seu pedido de trabalho em regime de horario flexivel, a trabalhadora solicita, para
prestar assisténcia ao seu filho menor de 12 anos, nascido a 06.06.2019, pelo periodo de dois
anos, até 31.12.2023, um horario flexivel entre as 8h00 e as17h00, de segunda a sexta-feira,

com exclusdo dos fins de semana feriados.

2.28. No que concerne a intengdo de recusa, a mesma € assente em duas questdes
fundamentais e a saber: a do conceito de horario flexivel e da formulacdo do pedido e das

exigéncias imperiosas do funcionamento da entidade empregadora.

2.29. Assim, num primeiro ponto, a entidade empregadora discorre sobre a inexisténcia de
correspondéncia do pedido da trabalhadora com o conceito de horario flexivel previsto no
artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, uma vez que a trabalhadora inverte e desvirtua o
procedimento de horario flexivel, por pretender um horario fixo e por solicitar uma alteracao
do regime de folgas, retirando ao empregador o direito que tem em estabelecer o horario de

trabalho, alegando ainda, que o Cddigo do Trabalho n&o prevé a renovacgao do pedido de
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horario flexivel.

2.30. Com efeito, relativamente a fundamentacao aludida no ponto antecedente, cumpre

referir que, efetivamente nao assiste razdo a entidade empregadora.

2.31. Ora, como é por demais sabido, o entendimento maioritario desta Comissao, vai no
sentido de assistir legitimidade ao pedido do/a trabalhador/a que indica as horas de inicio e
termo da jornada diaria de trabalho, bem como, dos dias da semana que pretende usufruir do

descanso semanal obrigatério e complementar.

2.32. Esta posigao, fundamenta-se desde logo nos conceitos de periodo normal de trabalho e
de horario de trabalho constantes dos artigos 198.° € 200.° do Cédigo do Trabalho e que estao
subjacentes a definicdo de horario flexivel a que alude o artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho.
Com efeito, o artigo 198.° do CT estabelece que “o tempo de trabalho que o trabalhador se
obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana, denomina-se periodo
normal de trabalho” e por sua vez, o n.° 1 do artigo 200.° do CT dispde que se entende “por
horario de trabalho a determinacao das horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario e do intervalo de descanso, bem como do descanso semanal’. E, o n.° 2 do mesmo
artigo estabelece que “o horario de trabalho delimita o periodo normal de trabalho diario e

semanal’.

2.33. Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.°s 2 e 3 do Cdédigo do Trabalho, o/a trabalhador/a
pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de
trabalho diario. Quer isto dizer que a entidade empregadora deve atribuir ao/a trabalhador/a
uma amplitude que |he permita escolher as horas de inicio e termo do periodo normal de
trabalho, com respeito por certos limites, ou seja, dentro dos limites legais e contratuais, como
seja o respeito pelo disposto no n.° 4 do artigo 56.° do CT e o respeito pelo periodo de
funcionamento do estabelecimento (caso exista) e que deverao ser fixados pelo empregador

aquando da elaboracéo do horario flexivel.
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2.34. Ora, nada disto impede que o/a trabalhador/a quando faz o seu pedido, apresente a
amplitude diaria e semanal que mais lhe favorece a conciliagao da atividade profissional com

a vida familiar, porquanto essa € a ratio da norma.

2.35. Neste sentido, deve considerar-se sempre a amplitude temporal diaria e semanal
apresentada pelo/a trabalhador/a desde que seja referenciada como a mais favoravel a

conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.

2.36. Alias, interpretar de outra forma, seria em nossa opiniao, permitir que se discriminassem
trabalhadores/as com igual direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar,
em razao da atividade profissional que desenvolvem, nomeadamente a que se encontra

inserida em setor de atividade que labora em todos os dias da semana.

2.37. Com efeito, admitir, sem mais, que ndo é possivel aos/as trabalhadores/as indicar a
amplitude diaria e semanal para usufruto do regime de horario flexivel, afigura-se-nos violador
do Principio Constitucional da igualdade, porquanto os/as trabalhadores/as que tenham e/ou
pretendam ter filhos/as, estariam sempre limitados na escolha das suas profissdes, em virtude
da profissao pretendida/desenvolvida acarretar o desempenho da sua atividade em todos os
dias da semana, e como tal, inviabilizar o direito constitucional a conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar.

2.38. De facto, interpretar assim, seria obrigar os/as trabalhadores/as a escolher profissbes
que lhes permitissem ter determinados dias livres ou, em alternativa, quando quisessem ter
filhos/as, terem de mudar de profissdo de forma a atingir a almejada conciliagao da atividade

profissional com a vida familiar.

2.39. Mais, nao se diga que a escolha do/a trabalhador/a consubstancia uma inversdo do
procedimento do horario flexivel e/ou uma limitagdo ao poder de diregdo do empregador,

porquanto a trabalhadora limita-se a pedir o horario que considera como adequado a
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conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, podendo o empregador, caso nao
concorde com ele, socorrer-se do n.° 2 e n.° 3 do artigo 57.° do CT, proferindo uma intencao
de recusa fundamentada em motivos imperiosos de funcionamento da empresa e/ou a
indisponibilidade de substituir a trabalhadora, cabendo a esta Comissao emitir o Parecer a
que alude o n.° 6 do artigo 57.° do CT.

2.40. Nao sera ainda despiciendo invocar o Acérdao do Tribunal da Relagdo do Porto, de
02.03.2017, proferido no ambito do Processo n.° 2608/16.3.T8BMTS.P1, disponivel em
www.dgsi.pt, do qual se extrai quanto a nogao de horario flexivel o seguinte: “Entende-se por
flexibilidade de horario de acordo com o art.° 56°, n°® 2 do C.T., aquele em que o trabalhador
pode escolher, dentro de certos limites, a que se refere o n.° 3 e 4 do mesmo preceito, as
horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario. Assim, sera um horario flexivel
para os efeitos em causa, todo aquele que possibilite a conciliagao da vida profissional com a
vida familiar de trabalhador com filhos menores de 12 anos, ainda que tal horario, uma vez

definido, na sua execucéo seja fixo.”

2.41. Em sintonia, também o Tribunal da Relacdo de Evora® se pronunciou em situacdo
semelhante, referindo que: “(...) Apesar do horario solicitado ter horas fixas de inicio e termo
do periodo diario de trabalho e abranger os dias de folga, 0 mesmo nao deixa de ser um
horario de trabalho flexivel de acordo com a definigao legal, pois trata-se de um horario que
visa adequar os tempos laborais as exigéncias familiares da trabalhadora, em fungao do seu

filho menor de 5 anos. E esta é a esséncia da definicdo de horario flexivel. (...)".

2.42. Nesta senda, tendo a trabalhadora apresentado a amplitude horaria que melhor lhe
permite a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, ao empregador cabia
apenas aferir as necessidades imperiosas do funcionamento do servi¢o ou a indisponibilidade
de substituir a trabalhadora e caso considerasse que uma destas/ou ambas as situagdes se

verificava/m, recusar o pedido apresentado, comprovando de forma objetiva e clara os seus

3  Acorddo de  11.07.2019 proferido no ambito do Processo n.° 3824/18.9T8STB.E1, disponivel em:
http://www.dgsi.pt/jtre.nsf/134973db04f39bf2802579bf005f080b/31767ab3e6c84999802584730036bbc0?0OpenDocument
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argumentos, o que se adianta desde ja, que se considera que nao foi realizado.

2.43. E ja quanto a possibilidade de a trabalhadora renovar o seu pedido de flexibilidade de
horario, também se afigura que tal é possivel atenta a formulacao do artigo 56.° do Cédigo do
Trabalho, no qual se estabelece que o/a trabalhador com filho menor de 12 anos tem direito
a trabalhar em regime de horario flexivel e de facto, a requerente tem uma filha com cerca de
dois anos, preenchendo desta forma o requisito para solicitar um regime de trabalho em
horario flexivel, nem de outra forma poderia ndo ser porque o direito ndo caduca quando é
gozado um horario flexivel pelo periodo de um ano, ou de dois ou de trés, o que estabelece e

delimita o direito ao horario flexivel é a idade do/a menor.

2.44. Com efeito, reportando-nos agora a fundamentagéo da entidade empregadora no que
respeita as exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibilidade de
substituicao da trabalhadora, se esta for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de
exigir a entidade empregadora a clarificagdo e demonstracdo inequivocas de que a
organizacao dos tempos de trabalho ndo permite a concessdo do horario que facilite a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com
responsabilidades familiares, tal como requerido; como tal organizagdo dos tempos de
trabalho nao é passivel de ser alterada por razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento
do servico ou como existe impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for

indispensavel.

2.45. Neste sentido, apds analise ao circunstancialismo factual descrito pela entidade
empregadora, cumpre referir que se entente que o mesmo nao é suficiente para concluir pela
existéncia de exigéncias imperiosas de funcionamento da empresa ou a indisponibilidade de
substituir a trabalhadora requerente, na medida em que a entidade empregadora apresenta

alegacgdes conclusivas, sem demonstrar como se concretizam as suas alegagoes.

Vejamos,
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2.46. Alega a entidade empregadora que a requerente exerce as fungdes com a categoria
profissional de ..., num ..., cujas fun¢bes caracterizam-se por prestar cuidados de higiene e
conforto aos utentes, indicando todas as fungdes por si exercidas. Que o ... funciona
permanentemente 24h/diarias, todos os dias do ano, incluindo feriados em turnos rotativos e
que o horario de maior intensidade é durante a manha e final da tarde e principio da noite,
alturas em que é necessario um maior acompanhamento dos utentes e nos seus cuidados no

plano de higiene, alimentacao, vestuario.

2.47. Que a entidade empregadora dispde de 8 (oito) ... e que a requerente € a colaboradora
com mais tempo de servico, referindo ainda que o horario solicitado é incompativel com as
fungdes e responsabilidades e colide diretamente com o direito ao descanso dos/as restantes
colaboradores/as, uma vez que deixaria de poder operar o sistema da rotatividade e
consequentemente garantir o gozo dos dias de descanso semanal dos restantes

trabalhadores/as.

2.48. De facto, a entidade empregadora vai alegando indicios de exigéncias imperiosas do
funcionamento do servico, sem, contudo, demonstrar de forma concreta e objetiva de que

forma o horario solicitado compromete o normal funcionamento do servico.

2.49. Em rigor, a entidade empregadora apesar de indicar o numero total de trabalhadores/as
a tempo completo, n&o indica quantos/as trabalhadores/as sdo necessarios por cada turno,
nem indica de que forma o horario solicitado implica ficarem periodos de tempo a descoberto,

seja durante a semana, seja ao fim-de-semana.

2.50. Ora, o que a entidade empregadora deveria ter feito e ndo fez, era indicar quais os
periodos de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados,
face aos meios humanos necessarios e disponiveis a aplicagdo do horario flexivel pretendido

pela trabalhadora.
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2.51. Ou seja, deveria a entidade empregadora ter explicado objetivamente quantos/as
trabalhadores/as existem, e perante os turnos existentes e dos/as trabalhadores/as
necessarios/as para os assegurar, quais sao os turnos em concreto, que ficariam a descoberto
em virtude da atribuichdo do horario ora solicitado, assim como indicar quais os
condicionalismos legais e/ou contratuais capazes de impedir que outros/as trabalhadores/as

pudessem desempenhar as suas fungdes nesses turnos.

2.52. De facto, ndo basta a entidade empregadora alegar exigéncias imperiosas sem as

demonstrar.

2.53. No que reporta a alegagao da entidade empregadora de que, um tratamento preferencial
a trabalhadora iria potenciar um conflito laboral entre os/as outros/as trabalhadores/as e a
empresa, enfatiza-se que nao esta em causa qualquer tratamento preferencial, mas antes o
reconhecimento de um direito com consagracéo legal e constitucional, direito esse que a

entidade empregadora tem o dever de promover.

2.54. Por ultimo, salienta-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacdo da atividade
profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos empregadores. Pelo
contrario, o direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, consignado na
alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, é um direito especial
que visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar
o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecdo ao

exercicio da parentalidade.

Il - CONCLUSAO
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Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intengdo de recusa da entidade empregadora ...
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela

trabalhadora com responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢gdes de trabalho que favorecam a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboragdao dos
horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo
221.° todos do Cadigo do Trabalho, aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em fungbes
publicas, por for¢a do artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Fungbes Publicas, aprovada pela
Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e, em conformidade, com o correspondente principio,

consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE EM 06 DE JANEIRO DE 2021, COM
OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CAP - CONFEDERACAO DOS
AGRICULTORES DE PORTUGAL, CCP - CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVICOS DE
PORTUGAL, CIP - CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E CTP -
CONFEDERACAO DO TURISMO PORTUGUES, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA
QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGCAS ANEXA
A MESMA ATA.
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