g REPUBLICA \

A PORTUGUESA }
MINISTERIO DO TRABALHO, [GMISSAD pARA A IGUALUADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA NO TRABALHO E NO EMPREGO

SOCIAL

RESPOSTA A RECLAMAGAO DO PARECER N.° 443/CITE/2020

Assunto: Resposta a Reclamagédo do Parecer n.° 443/CITE/2020 — Parecer prévio a recusa do pedido de autorizacdo
de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho,

aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 3668-FH/2020

|- OBJETO

11. Em 08.10.2020, a CITE recebeu da entidade empregadora ..., reclamagéo do Parecer n.°

443/CITE/2020, para tanto refere o seguinte:

«...., entidade patronal da trabalhadora ..., ndo se conformando com o contetdo do Parecer prévio

supra identificado, emitido pela CITE,

Vem do mesmo RECLAMAR, nos termos dos artigos 184° e seguintes e 191° e 192° do Cddigo de

Procedimento Administrativo. com os seguintes fundamentos:

Concluiu o Parecer, aprovado por maioria, que aqui se coloca em crise 0 seguinte:

1. '3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencao de recusa da entidade empregadora ...,

relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela
trabalhadora com responsabilidades familiares ....
3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢bes que favorecam a conciliagéo
do trabalho com a familia, e, na elaboragédo dos horarios de trabalho, facilitar-lhe a mesma
conciliagdo, nos termos dos artigos 127°, n.° 3, 212°/2/b) e 221.°/2 do Cédigo do Trabalho, em
conformidade com o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicdo
da Republica Portuguesa’.

2. Temos assim, conclusdo de emisséo de parecer desfavoravel a intencao de recusa a pedido de
trabalho em regime de horério flexivel da trabalhadora e conclusdo do dever do empregador de
favorecer a conciliagdo do trabalho com a familia.

3. A conciliacdo do trabalho com a familia foi aquilo que a Reclamante sempre procurou que fosse
conciliada, pois para além da flexibilizacdo no gozo dos dias de descanso. de acordo com as
necessidades da Trabalhadora. proporcionou-lhe poder prestar trabalho em estabelecimento
comercial da area geografica da sua residéncia com as mesmas funcbes. A trabalhadora

recusou.
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4. Constata-se que a fundamentacao do Parecer utiliza argumentos que vao para além do alegado
e comprovado pela trabalhadora.

5. Assim, considera o Parecer a existéncia de cinco trabalhadoras quando a Trabalhadora se refere
a quatro trabalhadoras consigo incluida e a Reclamante refere trés trabalhadoras, incluindo a
Trabalhadora .... Trés trabalhadoras é o numero efetivamente existente. incluindo a
Trabalhadora .... como comprovado documentalmente pela Reclamante.

6. Ora, existirem trés ou quatro ou cinco trabalhadoras € muito diferente, e esta Ultima cria uma
iluséo de possibilidade de horarios de trabalho que nao é real e que, em termos empresariais,
ndo € economicamente possivel e viavel. Ha efetivamente uma necessidade imperiosa da
empregadora em que a Trabalhadora, tal como as colegas realize os horarios de turnos, sendo
gue a sua pratica permite em varios dias fazer o horario que pretende. E os fins de semana e
feriados quando a sua escala de trabalho os incluisse, seriam, os cuidados do filho,
assegurados pelo outro progenitor, que é casado com a Trabalhadora e com ela coabita.

7. Refere o Parecer que a empregadora foi incapaz de explicar a inviabilidade de gerir turnos de
modo a que a trabalhadora beneficie do horério flexivel (agora entendendo-se, esperamos, que
com apenas 3 trabalhadoras. Isso €, de todo inviadvel), mas ndo refere de igual modo a
incapacidade de a trabalhadora demonstrar e comprovar a necessidade de sozinha cuidar do
seu filho, no periodo em que ndo esta na creche, sendo que o0 mesmo, segundo testemunho
das colegas de trabalho néo frequenta qualquer creche e estd, sim, ao cuidado de um familiar
préximo (mae da trabalhadora).

8. E isso, nao foi ponderado, como deveria, no Parecer, prevalecendo a 6tica de que o trabalhador
tudo pode e o empregador tudo deve.

9. Por outro lado, como pode a CITE ndo alcancar as dificuldades que as empresas estdo a
atravessar, as enormes dificuldades em manter postos de trabalho, quanto mais aumentar o
ndamero de trabalhadores. Certamente havera um mundo irreal e um mundo real que é o do
empregador que paga rendas, despesas, salarios, encargos sociais e o0 que mais lhes acrescer.

10. Assim, a referéncia a pandemia que € atual foi no sentido de invocar as dificuldades que o sector
empresarial/comercial atravessa com reducdo das suas vendas, dos lucros. influenciando
negativamente a capacidade econémica do empregador para ter ao servigco mais trabalhadores.
Claro esta que o setor publico, marginal a tal realidade, despreza o argumento, mesmo que iSso
vaticine uma economia cada vez mais depreciativa e leve ao encerramento de uma atividade
empresarial com anos de historia.

11. A vida é dinamica, e, como tal, deve existir flexibilidade e adaptabilidade a novas realidades,

nao sendo salutar para ninguém a imposi¢cado de direitos que vao afetar os direitos e a vida de
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outras pessoas, no caso concreto, das outras trabalhadoras que também tém familia e

responsabilidades.

Assim, o Parecer enferma de nulidade factual e conceptual que gera errada decisdo que

necessariamente tem que ser revista.

. Os requisitos do pedido ndo se encontram preenchidos, pois trata-se de um estabelecimento
que labora em regime de turnos, cuja realizacdo e cumprimento dos descansos e outros direitos
dos trabalhadores depende da articulagdo dos horéarios rotativas das trés trabalhadoras.

. A Unica forma de a reclamante assegurar o funcionamento continuo do estabelecimento é
através de um sistema de horérios rotativos e encadeados. o que € implementado de forma a
garantir o horario de abertura, o horério de fecho e o horério intermédio.

. O horério escolhido pela trabalhadora ndo € um horéario que integre os horarios de turno, como
se pode verificar pelos documentos apresentados pela empregadora, assim se contrariando o
gue é referido no Parecer e ndo é um horério flexivel antes fixo, quer no horéario, quer nos dias,
apenas uteis.

. A trabalhadora esta contratualmente vinculada a um horério rotativo que aceitou ao assinar o
contrato de trabalho em vigor, cuja alinea 7 se cita: ‘Os periodos de trabalho diario e semanal
sdo, respetivamente, de oito horas e de quarenta horas, encontrando-se a Segunda Outorgante
adstrita a um horério de trabalho de regime rotativo e por turnos, cabendo a Primeira Outorgante
a fixacdo do horério de trabalho e as suas alteractes’.

. Impor as outras trabalhadoras, a realiza¢do dos fins-de-semana, dos feriados e dos periodos
noturnos, sendo quando existe um maior e oscilante volume de clientes é penoso e contraria a
esséncia da legalidade.

. Conceder a trabalhadora o horério que pretende obriga submeter os seus colegas a um esforco

e penosidade acrescidos, pois estes nunca poderiam gozar os dias de descanso nos fins-de-

semana e nos feriados.

Além do mais, a empresa estaria a faltar ao compromisso assumido com 0s demais

trabalhadores, no sentido de assegurar a rotatividade de horéarios, de forma o mais equitativa

possivel, o que provocaria um conflito laboral.

. A este respeito, cumpre referir que, para além da Trabalhadora, esta nas mesmas circunstancias
outra trabalhadora que também tem um filho menor, de dois anos.

. A Trabalhadora ndo tem também qualquer razao na sua pretensao uma vez que, mesmo no que
toca ao horario flexivel, cabe ao empregador, em primeiro lugar, estabelecer os limites dentro
do qual o mesmo pode ser exercido.

. A elaboracao dos horérios de trabalho tem em conta, entre outros aspetos, as necessidades de
servico e organizacionais do empregador, e, dada a dificuldade em prever a evolucédo das
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necessidades de servico e organizacionais a longo prazo que podem ser influenciadas por
diversas variaveis, ndo é possivel prever tal para um longo periodo, como é pretenséo da
trabalhadora.

Acresce ponderar sobre 0s apoios que a Trabalhadora tem, do marido, pai do filho e da familia.
A trabalhadora ndo demonstrou nem provou que o pai hdo pode, de forma alguma, assegurar
essas responsabilidades ao fim de semana, nos feriados e a noite.

Impbe-se assim dizer que o n.° 1 do artigo 56.° do CT prevé a possibilidade de o direito de
trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel ser exercido por qualquer dos progenitores
ou por ambos, aqui se fazendo a referéncia ao pai do filho que com eles coabita.

E necessario existir conciliagdo dos interesses dos trabalhadores, colegas da trabalhadora, e a
maior obtencao dos proveitos econdmicos, ficando o vagamente alegado pela trabalhadora em
posicao de ter que ser conciliado com aqueles e ndo imposto sobre aqueles.

No demais se reitera, evitando repeticdo, o anteriormente expresso ha comunicagao de intencdo
de recusa do pedido de concesséo de horario flexivel a trabalhadora apresentada a CITE.

Por altimo, quanto a dispensa para amamentacéao, que reconhece a CITE que extravasa o objeto
do Parecer contraria-se, por ndo resultar da lei que ‘a regra geral é a entrada uma hora mais
tarde/saida uma hora mais cedo pela trabalhadora lactante ao servi¢o’. Antes expressando o
normativo - n.° 3 do artigo 47° do CT que a dispensa diaria é gozada em dois periodos distintos.

A regra geral ndo é a que a trabalhadora, no caso concreto, diz ser, por mais Ihe convir.

Termos em que,

Deve ser deferida a presente RECLAMACAO e, em consequéncia:

c)

a) Ser anulado o Parecer prévio proferido;

b) Ser proferido novo Parecer prévio favoravel a intencdo de recusa de atribuicdo de horario
flexivel por parte da entidade empregadora, aqui Reclamante, a Trabalhadora, ...,
reconhecendo que ndo assiste a trabalhadora direito a horario flexivel. nos termos por ela

pretendidos;

Ser declarado que o horario pedido pela trabalhadora néo €, a luz do art.° 56.°do CT, um horario

flexivel».

1.2. Por oficio remetido via postal com AR em 14.10.2020, rececionado pela trabalhadora em

21.10.2020, a CITE notificou esta da reclamagéo realizada pela entidade empregadora, na

sequéncia da notificagdo do Parecer n.° 443/CITE/2020, de 16 de setembro de 2020, nos seguintes

termos:
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«ASSUNTO: Parecer 443/CITE/2020: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizacdo de trabalho
em regime de horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado
pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

N/Processo n.° 3668-FH/2020

Com referéncia ao assunto em epigrafe, e na sequéncia da notificacdo do Parecer n.°
443/CITE/2020, de 16 de setembro de 2020, veio a entidade empregadora ..., reclamar do parecer

emitido, nos seguintes termos:

‘..., entidade patronal da trabalhadora ..., ndo se conformando com o contetdo do Parecer prévio

supra identificado, emitido pela CITE,

Vem do mesmo RECLAMAR, nos termos dos artigos 184° e seguintes e 191° e 192° do Cddigo de

Procedimento Administrativo. com os seguintes fundamentos:
Concluiu o Parecer, aprovado por maioria, que aqui se coloca em crise 0 seguinte:

1. ‘3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela trabalhadora

com responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicfes que favorecam a conciliacdo do
trabalho com a familia, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, facilitar-lhe a mesma conciliacéo,
nos termos dos artigos 127°, n.° 3, 212°/2/b)e 221.°/2 do Cédigo do Trabalho, em conformidade com
o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicdo da Republica

Portuguesa’.

2. Temos assim, conclusédo de emissao de parecer desfavoravel a intencdo de recusa a pedido de
trabalho em regime de horério flexivel da trabalhadora e conclusdo do dever do empregador de

favorecer a conciliagéo do trabalho com a familia.

3. A conciliacdo do trabalho com a familia foi aquilo que a Reclamante sempre procurou que fosse
conciliada, pois para além da flexibilizagdo no gozo dos dias de descanso. de acordo com as
necessidades da Trabalhadora. proporcionou-lhe poder prestar trabalho em estabelecimento

comercial da area geografica da sua residéncia com as mesmas fungdes. A trabalhadora recusou.

4. Constata-se que a fundamentacao do Parecer utiliza argumentos que vao para além do alegado

e comprovado pela trabalhadora.
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5. Assim, considera o Parecer a existéncia de cinco trabalhadoras quando a Trabalhadora se refere
a quatro trabalhadoras consigo incluida e a Reclamante refere trés trabalhadoras, incluindo a
Trabalhadora .... Trés trabalhadoras € o numero efetivamente existente. incluindo a Trabalhadora

.... como comprovado documentalmente pela Reclamante.

6. Ora, existirem trés ou quatro ou cinco trabalhadoras € muito diferente, e esta Ultima cria uma
iluséo de possibilidade de horarios de trabalho que néo é real e que, em termos empresariais, nao
€ economicamente possivel e viavel. Ha efetivamente uma necessidade imperiosa da empregadora
em gue a Trabalhadora. tal como as colegas realize os horarios de turnos. sendo que a sua pratica
permite em varios dias fazer o horario que pretende. E os fins de semana e feriados quando a sua
escala de trabalho os incluisse, seriam, os cuidados do filho, assegurados pelo outro progenitor,

gue é casado com a Trabalhadora e com ela coabita.

7. Refere o Parecer que a empregadora foi incapaz de explicar a inviabilidade de gerir turnos de
modo a que a trabalhadora beneficie do horério flexivel (agora entendendo-se, esperamos, que com
apenas 3 trabalhadoras. Isso é, de todo inviavel), mas nao refere de igual modo a incapacidade de
a trabalhadora demonstrar e comprovar a necessidade de sozinha cuidar do seu filho, no periodo
em que ndo esté na creche, sendo que o mesmo, segundo testemunho das colegas de trabalho ndo

frequenta qualquer creche e estd, sim, ao cuidado de um familiar préximo (mae da trabalhadora).

8. E isso. ndo foi ponderado, como deveria, no Parecer, prevalecendo a ética de que o trabalhador

tudo pode e 0 empregador tudo deve.

9. Por outro lado. como pode a CITE ndo alcancar as dificuldades que as empresas estdo a
atravessar, as enormes dificuldades em manter postos de trabalho, quanto mais aumentar o nimero
de trabalhadores. Certamente haverd um mundo irreal e um mundo real que é o do empregador que

paga rendas, despesas, salarios, encargos sociais e 0 que mais lhes acrescer.

10. Assim, a referéncia a pandemia que é atual foi no sentido de invocar as dificuldades que o sector
empresarial/comercial atravessa com reducdo das suas vendas, dos lucros. influenciando
negativamente a capacidade econdmica do empregador para ter ao servico mais trabalhadores.
Claro esta que o setor publico, marginal a tal realidade, despreza o0 argumento, mesmo que isso
vaticine uma economia cada vez mais depreciativa e leve ao encerramento de uma atividade

empresarial com anos de historia.

11. A vida é dinamica, e, como tal, deve existir flexibilidade e adaptabilidade a novas realidades,
nao sendo salutar para ninguém a imposi¢ao de direitos que vao afetar os direitos e a vida de outras

pessoas, no coso concreto, das outras trabalhadoras que também tém familia e responsabilidades.
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12. Assim, o Parecer enferma de nulidade factual e conceptual que gera errada decisdo que

necessariamente tem que ser revista.

13. Os requisitos do pedido ndo se encontram preenchidos, pois trata-se de um estabelecimento
gue labora em regime de turnos. cuja realizagdo e cumprimento dos descansos e outros direitos

dos trabalhadores depende da articulagdo dos horérios rotativas das trés trabalhadoras.

14. A unica forma de a reclamante assegurar o funcionamento continuo do estabelecimento é
através de um sistema de horérios rotativas e encadeados, o0 que é implementado de forma a

garantir o horario de abertura, o horéario de fecho e o horério intermédio.

15. O horaério escolhido pela trabalhadora ndo é um horario que integre os horéarios de turno, como
se pode verificar pelos documentos apresentados pela empregadora, assim se contrariando o que
é referido no Parecer e ndo € um horério flexivel antes fixo, quer no horéario, quer nos dias, apenas

Uteis.

16. A trabalhadora esta contratualmente vinculada a um horério rotativo que aceitou ao assinar o
contrato de trabalho em vigor, cuja alinea 7 se cita: ‘Os periodos de trabalho diario e semanal sao,
respetivamente, de oito horas e de quarenta horas, encontrando-se a Segunda Outorgante adstrita
a um horario de trabalho de regime rotativo e por turnos, cabendo a Primeira Outorgante a fixacdo

do horario de trabalho e as suas alteracées’.

17. Impor as outras trabalhadoras, a realizagdo dos fins-de-semana, dos feriados e dos periodos
noturnos, sendo quando existe um maior e oscilante volume de clientes & penoso e contraria a

esséncia da legalidade.

18. Conceder a trabalhadora o horéario que pretende obriga submeter os seus colegas a um esforco
e penosidade acrescidos, pois estes nunca poderiam gozar os dias de descanso nos fins-de-

semana e nos feriados.

19. Além do mais. a empresa estaria a faltar ao compromisso assumido com o0s demais
trabalhadores, no sentido de assegurar a rotatividade de horarios, de forma o mais equitativa

possivel, 0 que provocaria um conflito laboral.

20. A este respeito, cumpre referir que, para além da Trabalhadora, estd nas mesmas circunstancias

outra trabalhadora que também tem um filho menor, de dois anos.

21. A Trabalhadora ndo tem também qualquer razdo na sua pretensdo uma vez que, mesmo no que
toca ao horario flexivel, cabe ao empregador, em primeiro lugar, estabelecer os limites dentro do

gual o mesmo pode ser exercido.
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22. A elaboracéo dos horérios de trabalho tem em conta, entre outros aspetos, as necessidades de
servico e organizacionais do empregador, e, dada a dificuldade em prever a evolucdo das
necessidades de servico e organizacionais a longo prazo que podem ser influenciadas por diversas

variaveis, nao é possivel prever tal para um longo periodo, como € pretensdo da trabalhadora.

23. Acresce ponderar sobre os apoios que a Trabalhadora tem, do marido, pai do filho e da familia.
A trabalhadora ndo demonstrou nem provou que o pai ndo pode, de forma alguma, assegurar essas

responsabilidades ao fim de semana, nos feriados e a noite.

24.lmpde-se assim dizer que o n.° 1 do artigo 56.° do CT prevé a possibilidade de o direito de
trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel ser exercido por qualquer dos progenitores ou

por ambos, aqui se fazendo a referéncia ao pai do filho que com eles coabita.

25. E necessario existir conciliagio dos interesses dos trabalhadores, colegas da trabalhadora, e a
maior obtencdo dos proveitos econdémicos, ficando o vagamente alegado pela trabalhadora em

posicao de ter que ser conciliado com aqueles e ndo imposto sobre aqueles.

26. No demais se reitera, evitando repeticéo, o anteriormente expresso na comunicacdo de intencao

de recusa do pedido de concesséo de horario flexivel a trabalhadora apresentada a CITE.

27. Por dltimo, quanto a dispensa para amamentacéao, que reconhece a CITE que extravasa o objeto
do Parecer contraria-se, por ndo resultar da lei que ‘a regra geral é a entrada uma hora mais
tarde/saida uma hora mais cedo pela trabalhadora lactante ao servigco’. Antes expressando o
normativo-n.° 3 do artigo 47° do CT que a dispensa diaria é gozada em dois periodos distintos. A

regra geral ndo é a que a trabalhadora, no caso concreto, diz ser, por mais lhe convir.
Termos em que,

Deve ser deferida a presente RECLAMACAO e, em consequéncia:

a) Ser anulado o Parecer prévio proferido;

b) Ser proferido novo Parecer prévio favoravel a intencéo de recusa de atribuicdo de horario flexivel
por parte da entidade empregadora, aqui Reclamante, a Trabalhadora, ..., reconhecendo que nao

assiste a trabalhadora direito a horario flexivel. nos termos por ela pretendidos;

c) Ser declarado que o horario pedido pela trabalhadora ndo é, a luz do art.° 56.° do CT, um horario

flexivel'.

Atendendo a que os/as interessados/as tém direito a impugnar os atos administrativos solicitando a

sua revogacao, anulacéo, modificacdo ou substituicdo nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo
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184.° do Cdédigo do Procedimento Administrativo (CPA), e que, apresentada reclamacédo, o 6rgao
competente para a decisao deve notificar quem possa ser prejudicado pela sua procedéncia para
alegar, no prazo de 15 dias Uteis, o que tiver por conveniente sobre o pedido e seus fundamentos,
conforme determina no n.° 1 do artigo 192.° e o artigo 87.° do CPA, solicita-se a V. Exa. que se

pronuncie, caso assim o entenda, sobre a reclamacéo apresentada pela sua entidade empregadora.

Mais se informa que, na analise da resposta que venha a ser apresentada por V. Exa., apenas se
podem ter em conta os argumentos relativos a reclamagéo apresentada, e ndo outros que possam
consubstanciar uma nova apreciacdo a intencdo de recusa apresentada pela entidade

empregadora.

1.3. A trabalhadora n&o apresentou qualquer resposta.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Conforme decorre, atualmente, do artigo 20.° da Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 5.07.2006, relativa a aplicagdo do principio da igualdade de oportunidades e
igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade
profissional, os Estados Membros designam um ou mais 6rgaos para a promogao, a analise, o
acompanhamento e o apoio da igualdade de tratamento entre todas as pessoas, sem qualquer

discriminacdo em razao do sexo.

2.2. A CITE é, desde 1979, a entidade que tem por missdo prosseguir a igualdade e a nao
discriminagcao entre homens e mulheres no trabalho, no emprego e na formacgao profissional e
colaborar na aplicacao de disposi¢cdes legais e convencionais nesta matéria, bem como as relativas
a protecao da parentalidade e a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal,

no setor privado, no setor publico e no setor cooperativo.

2.3. Tem uma composicao tripartida e equilatera, constituida por representantes do Estado,

representantes das associagdes sindicais e representantes das associagdes patronais.
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2.4. Esta Comissao, sua composicao e respetivas atribuicdes proprias e de assessoria encontram-

se previstas no Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco.

2.5. Uma das suas atribuicbes é a emissao de pareceres prévios no caso de intengao de recusa,
pela entidade empregadora, de autorizagdo para trabalho com flexibilidade de horario a
trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos, conforme o disposto na alinea c) do artigo 3.°
do referido Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco.

2.6. No ambito da atribui¢cao conferida a esta Comissao, a CITE emitiu o Parecer n.° 443/CITE/2020,
em sentido desfavoravel a intengcao de recusa da prestacado de trabalho em regime de horario
flexivel requerido pela trabalhadora ..., porquanto nao foram demonstradas exigéncias imperiosas

ao funcionamento da empresa.

2.7. Tal parecer foi votado em reuniao tripartida datada de 16 de setembro de 2020, pelos membros

presentes nessa mesma reunido.

2.8. Ora o Parecer da CITE € um ato administrativo e, nessa medida, pode ser objeto de
Reclamagdo por parte dos seus destinatarios, titulares dos direitos subjetivos ou interesses

legalmente protegidos que se considerem lesados pela pratica do ato.

2.9. Os/As interessados/as tém o direito de impugnar os atos administrativos perante a
Administracdo Publica, solicitando a sua revogacgado, anulagdo, modificacdo ou substituigao,
podendo para esse efeito reclamar do ato emitido, conforme o previsto nos artigos 184.° e seguintes

e 191.° e seguintes do Cddigo do Procedimento Administrativo.

2.10. A entidade empregadora, notificada do Parecer n.° 443/CITE/2020, veio reclamar do mesmo
alegando, por um lado, que «a fundamentagao do Parecer utiliza argumentos que vao para além do

alegado e comprovado pela trabalhadora» - cf. ponto 4 da Reclamacéo.
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2.11. Por outro lado, vem a entidade empregadora afirmar que esta Comissao optou por uma
ponderacao subjetiva em seu desfavor, em que «o trabalhador tudo pode e o empregador tudo

deve» - cf. ponto 8 da Reclamacéo.

2.12. Em seguida, o empregador envereda por uma argumentagao em que, sucintamente, acusa a
CITE de se colocar numa posigdo «marginal a tal realidade [dos efeitos econémicos consequéncia
da crise pandémica]», que «despreza o argumento [da Covid], mesmo que isso vaticine uma
economia cada vez mais depreciativa», conducente ao «encerramento de uma atividade
empresarial com anos de histéria», como se depreende que seja o seu caso - cf. pontos 9 a 12 da

Reclamacao.

2.13. Insiste ainda o empregador — como havia feito aquando da intencdo de recusa - que «o0s

requisitos do pedido ndo se encontram preenchidos» - cf. ponto 13 da Reclamacao.

2.14. Isto, apesar de, no Parecer, se encontrar expressa e explicitamente justificado por que motivo
o requerido pela trabalhadora é conforme com a lei — cf. pontos 2.22. a 2.27. do Parecer
443/CITE/2020.

2.15. Insiste também o empregador no argumento da alegada violagdo do principio da igualdade,

ja invocado a propdsito da intengéo de recusa — cf. ponto 20 da Reclamacéo.

2.16. Ora, do Parecer consta igualmente a analise deste suposto motivo, pelo que nao se
compreende por que reitera o empregador uma premissa em que ja se demonstrou por que razao
tal raciocinio improcede — cf. 2.28. a 2.30. do Parecer 443/CITE/2020.

2.17. Quicad com a pretensdo de duplicar na integra o conteddo da sua intengéo de recusa, o
empregador repete um argumento que a jurista relatora do Parecer 443/CITE/2020, bem como da
presente resposta a Reclamacéo, se escusou de analisar, por entender que aquele articulado ja
continha argumentos suficientes para sermos favoraveis ao que a requerente deseja. Pelo visto,

incorreu num lapso que sera tratado adiante — cf. pontos 23 e 24 da Reclamacéo.
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2.18. Finalmente, embora ndo menos importante, torna 0 empregador com considerac¢des erradas

sobre a dispensa para amamentagao — cf. ponto 27 da Reclamacgéo.

2.16. Temos, portanto, sete aspetos a (re)analisar, a saber:

Utilizacdo de argumentos que extravasam o alegado no pedido;

e Parcialidade desta Comisséo;

¢ Insensibilidade da CITE para a realidade provocada pela crise pandémica;
e Alegada inconformidade formal do pedido;

e Alegada violagéo do principio da igualdade;

e Consideragoes varias sobre a vida pessoal e familiar da trabalhadora; e

e Enviesamento do regime juridico atinente a dispensa para amamentacgao.

2.17. Sobre o primeiro motivo, € facto que o empregador refere que: «As trés funcionarias séo o
numero de pessoas necessario a assegurar o normal funcionamento da loja» - cf. ponto 7 da

intengdo de recusa.

2.18. E que a requerente refere que, «[...] o total das quatro funcionarias (contando comigo)

asseguram o normal funcionamento da loja» - cf. ponto VIl da apreciagao.

2.19. Sendo que o Parecer 443/CITE/2020 refere que «a requerente tem mais trés colegas» e —
adiante — que «o empregador nao consegue explicar como, com mais quatro funcionarias a tempo

inteiro, [...]» - cf. pontos 2.28. e 2.33.

2.20. Efetivamente, do mapa de horarios apenso pelo empregador ao processo, constam apenas
trés vendedoras; contudo, nenhuma das trés é a requerente, que se chama ..., quando da lista das
funcionarias constam os nomes ..., ... e ... No canto superior direito do mesmo documento surge

ainda uma outra trabalhadora, com a funcao de ..., chamada ...
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2.21. Daqui que a jurista relatora do Parecer objeto de Reclamacgao, e também da resposta a esta,

tenha considerado existirem quatro funcionarias (incluindo a requerente) no ponto 2.28.

2.22. Por lapso, o0 ponto 2.33. contém a palavra «mais» em excesso, i.e., onde se |&é «o empregador
nao consegue explicar como, com mais quatro funcionarias a tempo inteiro, [...]», deve ler-se «o

empregador ndo consegue explicar como, com quatro funcionarias a tempo inteiro, [...]».

2.23. Sobre o segundo motivo, embora nem seja necessaria a pronuncia desta Comissao, uma vez
que se trata de uma mera opinido do reclamante, cumpre-nos, porém, ressalvar que a lei apenas
obriga o empregador a explicar por que motivo(s) deve o pedido de horario flexivel do/a

trabalhador/a com menor(es) de 12 anos ao seu cuidado — cf. artigo 57.°/2 do CT.

2.24. Dizendo de outra forma, ao/a trabalhador/a que cumpra com os requisitos formais constantes

dos artigos 56.° e €57.° do CT, a lei ndo exige mais comprovativo algum.

2.25. Prosseguindo para o terceiro motivo — por se tratar de (outra) consideracado destituida de
relevancia juridica, novamente assente em juizos de valor e nao de facto, que nada acrescenta a

Reclamacéo, aqui sim, abster-nos-emos de tecer qualquer tipo de consideracéo.

2.26. Sobre o quarto motivo, remetemos para o que ja foi referido no Parecer objeto de Reclamacao,

visto que nada mais ha a acrescentar:

«2.22. O primeiro argumento invocado pelo empregador improcede pelos seguintes motivos: 0
pedido do trabalhador a solicitar autorizacdo para laborar segundo o regime de flexibilidade horéaria
redne todos os requisitos legais, a saber: amplitude horaria pretendida (das 10 as 19 horas dos dias
Uteis com excecao dos feriados nacionais, indicacdo do prazo previsto (0 maximo previsto, de
acordo com o artigo 56.°/1 do CT), e declaragédo de que vive com a menor em comunh&o de mesa

e habitacao.

2.23. Sobre o putativo desvirtuamento da modalidade de trabalho sob a forma de flexibilidade
horéria, que - eventualmente - constrange a faculdade de o empregador estabelecer os horarios de

trabalho das pessoas que contrata, refira-se que, pela expressao ‘dentro de certos limites»’
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constante do artigo 56.°/2 do CT, deve entender-se — para trabalhadores/as que laborem por turnos

— a escolha de um turno pré-existente na organizacao.

2.24. No caso vertente, a requerente pede para trabalhar no periodo temporal das 10 as 19 horas,
gue — segundo os mapas de horarios apensos pelo préprio empregador ao processo — corresponde

precisamente a um dos turnos existentes e praticados na loja a que a trabalhadora esta afeta.

2.25. Ainda sobre este argumento, salienta-se o entendimento maioritario desta Comissdo, no
sentindo de ser enquadravel no artigo 56.° do CT a indicagdo, pelos/as trabalhadores/as, da
amplitude temporal diaria e semanal referenciada como a mais favoravel a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, por tal ndo consubstanciar um pedido de horério rigido ou uma
limitacéo ao poder de direcdo do empregador, a quem compete determinar o horario nos termos da

legislacdo em vigor, com respeito pelo dever de facilitar a conciliagdo do trabalho com a familia.

2.26. A este proposito, releva também referenciar o Acérddo do Tribunal da Relacdo do Porto, de
02.03.2017, proferido no &mbito do Processo n.° 2608/16.3.TBMTS.P1, disponivel em www.dgsi.pt,
do qual se extrai, quanto a nocao de horario flexivel, o seguinte: ‘Entende-se por flexibilidade de
horario de acordo com o art.® 56°, n.° 2 do CT, aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro
de certos limites, a que se referem os n.°s 3 e 4 do mesmo preceito, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario. Assim, serd um horario flexivel, para os efeitos em causa, todo
aqguele que possibilite a conciliacdo da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos

menores de 12 anos, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua execuc¢éao seja fixo'.

2.27. Nesta senda, o Tribunal da Relac&o de Evora [Acord&o de 11.07.2019 proferido no ambito do
Processo n.° 3824/18.9T8STB.E1] pronunciou-se em situacdo semelhante, referindo que: ‘Apesar
do horério solicitado ter horas fixas de inicio e termo do periodo diario de trabalho e abranger os
dias de folga, 0 mesmo nao deixa de ser um horario de trabalho flexivel de acordo com a definicdo
legal, pois trata-se de um horario que visa adequar os tempos laborais as exigéncias familiares da
trabalhadora, em funcéo do seu filho menor de 5 anos. E esta é a esséncia da definicdo de horario

flexivel».

2.27. Sobre o quinto motivo, e a semelhancga do ponto anterior, remetemos para o que ja foi referido

no Parecer objeto de Reclamacgao pelo mesmo motivo, nada mais havendo a acrescentar:
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« 2.28. O segundo argumento é também improcedente porquanto a requerente tem mais trés
colegas a tempo inteiro a laborar na mesma loja, pelo que a sua discriminacédo positiva — devido a
ter sido mae recentemente — é algo que o legislador, ndo s6 acolhe, como expressamente promove,

através das normas plasmadas nos artigos 33.° a 65.° do Cédigo do Trabalho.

2.29. Por este motivo, e independentemente de outros/as colegas/as serem pais/mées de menores
del2 anos, ndo s6 ndo é liquido que todos/as solicitem este horario (uma vez que todas as familias
tém a sua dindmica especifica, e a logistica de um determinado agregado pode ser completamente
diferente da rotina de outro), como — perante o caso concreto de um pedido real que se encontra
em andlise no presente parecer — conceder a requerente o turno pretendido € a Unica decisdo que
respeita em pleno o principio da igualdade consagrado no artigo 13.° da Lei Fundamental

portuguesa.

2.30. Com efeito, este principio basilar do sistema juridico do Pais, impfe que se trate de forma
igual o que/quem ¢€ igual, e que se diferencie 0 que — por natureza — é diferente. Ora, se a
trabalhadora em causa é mée de um bebé de seis meses, que amamenta e anda numa creche com

horérios, resulta liquido que um tratamento especial Ihe deve ser dado».

2.28. Sobre o sexto motivo, realmente a jurista relatora do Parecer 443/CITE/2020, bem como da
presente resposta a Reclamagao, escusou-se a analisa-lo por entender que aquele articulado ja

continha argumentos suficientes para sermos favoraveis ao que a requerente deseja.

2.29. Contudo, porque é manifesto que o reclamante nao compreendeu o problema do argumento
utilizado, ou n&o repisaria nele aquando da Reclamagao a que agora se da resposta, cumpre
sublinhar que nada justifica que o empregador se imiscua na vida pessoal e familiar dos/as

seus/suas trabalhadores/as da forma como aqui sucede.

2.30. Novamente, recorda-se, perante a lei, escolher um horario, um prazo dentro do limite aplicavel,
e apresentar uma declaracao de autoria propria a afirmar expressamente que o/a trabalhador/a vive
com a crianga em comunh&o de mesa e de habitagao é o bastante para cumprir com as formalidades
de qualquer pedido de flexibilidade horaria. Estes sdo factos assentes, constantes dos artigos 56.°

e 57.°do CT, nao sujeitos a discussao.
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2.31. Posto isto, nada ha a ponderar no que toca aos apoios de que trabalhadora requerente
hipoteticamente goza. Além de ser absurda a eventual demonstragéo pela mesma de que o outro
progenitor nao pode, de forma alguma, assegurar as responsabilidades parentais, uma vez que a
prépria lei refere que este direito da flexibilidade horaria pode ser gozado por ambos os progenitores
— cf. artigo 56.°/1 do CT.

2.32. Finalmente, sobre o sétimo e ultimo motivo, remetemos para o que ja foi referido no Parecer

objeto de Reclamacéo, ja que - e pela terceira vez - nada mais ha a acrescentar:

«2.35. Relativamente a dispensa para amamentacédo, e apesar desta questdo extravasar 0 objeto
de analise do presente parecer, dada a gravidade das consideracdes tecidas pelo empregador, e
tendo em conta as competéncias desta Comisséo, cumpre-nos sublinhar o seguinte: em primeiro
lugar, este é um direito absoluto, com que o empregador ndo tem de concordar para a trabalhadora
encetar o seu exercicio. Ja por isso € que a lei limita o seu procedimento a uma mera informagéo —
cf. artigo 48.°/1 do CT

2.36. Quanto a sua forma de gozo, a lei ndo podia ser mais clara, ao referir que a regra geral € a
entrada uma hora mais tarde/saida uma hora mais cedo pela trabalhadora lactante ao servigo. Isto,

a menos que ambas as partes acordem noutra férmula — cf. artigo 47.°/3 do CT

2.37. Tendo em conta o supra exposto, legalmente a trabalhadora ja fez o que Ihe era devido,
informando o empregador que, aguando do regresso ao trabalho, irA amamentar das 10 as 11 horas

e das 18 as 19 horas.

2.38. Mais se refira que a violacdo deste procedimento pelo empregador fa-lo incorrer numa
contraordenacdo grave, pela qual a Autoridade para as Condi¢cdes no Trabalho é a entidade

competente para atuar mediante denuncia da trabalhadora — cf. artigo 47.°/7 do CT».

2.33. Saliente-se que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as e com
responsabilidades familiares nao implica a desvalorizacao da atividade profissional que prestam
nem a depreciacdo dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da

Constituicdo da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as
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conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar-se de modo a dar cumprimento ao

previsto na lei sobre a protegéo ao exercicio da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto e nos termos supra enunciados, a CITE delibera:

3.1. Indeferir a presente reclamacio e manter o sentido do Parecer n.° 443/CITE/2020.

3.2. Comunicar a entidade empregadora e a trabalhadora o teor da presente deliberagao.

3.3. Recomendar a entidade empregadora que proporcione a trabalhadora condigbes de trabalho
que favoregcam a conciliagcao trabalho/familia e, na elaboracao dos horarios de trabalho, lhe facilite
essa mesma conciliagdo nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127°, da alinea b) do n°® 2
do artigo 212° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cddigo do Trabalho, aplicaveis em conformidade,
com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59° da Constituicao da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS VOTOS CONTRA DA CIP -
CONFEDERAGAO EMPRESARIAL PORTUGUESA, CCP — CONFEDERAGAO DO COMERCIO E
SERVIGOS DE PORTUGAL E CTP — CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES, EM 22 DE
DEZEMBRO DE 2020.
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