@ REPUBLICA
%~ PORTUGUESA
MINISTERIO DO TRARALHO, COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOUDARETUBEE SECURANCA MO TRABALHO E NO EMPREGO
PARECER N.° 697/CITE/2020
Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizacao de trabalho

| - OBJETO

em regime de  horario flexivel a trabalhador com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.
Processo n.° 5368-FH/2020

1.1. Em 25.11.2020, a CITE recebeu do ..., coOpia de um pedido de

autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado

pelo trabalhador ..., para efeitos da emissdo de parecer, nos termos dos

n.°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12.02.

1.2. No seu pedido de horéario flexivel, de 11.11.2020, dirigido a entidade

empregadora, o trabalhador, refere, nomeadamente, o seguinte:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

“Trabalhador desta empresa, a exercer funcdes com a categoria de
..., vem requerer a V. Ex2. a concessao do regime de trabalho em

horério fixo, e com os seguintes fundamentos:

O requerente tem a seu cargo uma filha menor, designadamente,
com 8 anos de idade, a qual faz parte do seu agregado familiar,

vivendo em comunh&o de mesa e habitacao.

E o requerente quem superintende na alimentacao, tratamento e

vestuario da menor, bem como no seu acompanhamento escolar.
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1.2.4. A m&e da menor trabalha por turnos na ...

1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.

O requerente nao tem suporte familiar proximo que auxilie nas tarefas

de cuidado da menor.

Este pedido ja foi requerido anteriormente e enviados os documentos

de suporte necessarios.

Pretendo a concessao do regime de trabalho flexivel, a partir de 1 de
dezembro de 2020, passando a cumprir um horéario das 7h30 as 16h de

22 a 62 feira”.

1.3. Em 20.11.2020, foi comunicado ao trabalhador requerente a resposta

da entidade empregadora, que refere, nomeadamente, o seguinte:

1.3.1.

1.3.2.

“Na sequéncia do V. requerimento, que deu entrada no ... no
passado dia 11 de novembro, através do qual foi solicitada a
concessao de horario flexivel, das 7h30 as 16h00 de segunda a sexta-
feira, com dispensa de trabalho aos fins de semana, cumpre transmitir
0 seguinte, ao abrigo do n.°1 da clausula 26.2 do Acordo de Empresa,
publicado no BTE n. °© 31, Vol. 83, de 22 de agosto de 2016 e do artigo
56. ° e seguintes do C6digo do Trabalho, considerando que detém a

categoria de ....

Em 01 de janeiro de 2018, o ... celebrou um Protocolo com o ... para
fornecimento de servicos de ..., sendo que esta prestacao funciona
diariamente, de segunda-feira a domingo, incluindo feriados, ou seja,

365 dias do ano.
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1.3.3. Ora, considerando que o cocontratante do ... € um ..., a prestacao

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.

em referencia assume-se como de interesse publico, pelo que os seus
termos refletem a necessidade que aquela entidade tem, para

prosseguir aquele principio.

E é par essa razdo que, ao abrigo do Protocolo, o referido ... procede,

de forma sistematica, a avaliagao e controlo da prestacao.

Deste modo, a empresa, para assegurar a prestacdo de servico,
necessita de um determinado numero de trabalhadores a praticar os

horarios a baixo mencionados.

A nao ser assim comprometer-se-a o regular funcionamento do

servico e em consequéncia o cumprimento dos termos do Protocolo.

Deste modo, e concretizando: tém de estar afetos ao sector de ...
para prestacdo de servicos 3 trabalhadores com a categoria de ...,
sendo a laboracao efetuada nos seguintes horarios:

(h Das 07h30 as 16h00;

(i) Das 11h30 as 20h00.

E para o regular funcionamento do servigo, s&o necessarias por dia:
() 1 trabalhador das 07h30 as 16h00;
(i) 1 trabalhadores das 11 h30 as 20h00;

A producéao e ... ao doente implica assim que sejam efetuados 0s
horarios das 7h30 as 16h00. (distribuicdo ...) e das 11h30 as 20h00
(distribuicao do ...). Os horarios sao rotativos, sendo que quem
trabalhar dais fins de semana seguidos, folga um, na semana em que
exerce funcdes no horario da manha e folga na sexta-feira anterior e

na quarta-feira seguinte.
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1.3.10. No fim de semana que exerce funcdes no horéario da tarde, folga na

1.3.11.

1.3.12.

1.3.13.

1.3.14.

quinta-feira anterior e na terca feira seguinte. A troca de horario

ocorre apods a folga.

Ora, os contratos de trabalho sao todos celebrados nesta base, a
empresa nao tem possibiidade de exigir que alguns trabalhadores
figuem apenas afetos ao horario da tarde, para que outros fiquem sé

no horario da manha.

N&o sendo possivel aceitar o pedido para este efeito, nos termos
requeridos, sob pena de a empresa entrar em incumprimento com o
contratado com o aludido ..., por nao ter trabalhadores suficientes

para realizar a prestacao de servicos.

Alias, a possibilidade desta situacado tem originado muitos protestos e
colocado emrisco a paz social do servigo, ja que esses "trabalhadores
se consideram prejudicados, caso esta situacado seja concedida,
referindo que nao tem de ser "penalizados” para o "favorecimento” de
outros. E o deferimento do V. pedido tornara a situacao insustentavel,
colocando em risco a prestacado do servico de alimentacdo nos

termos contratados, de acordo com as necessidades do ...

Pelo que o deferimento do V. pedido prejudicaria a execucao do
horario da tarde, ja que, conforme supra referido, € necessario
exatamente aquele numero de trabalhadores, para fazer face
aqueles horarios, por forma a responder ao contratado pelo ... Além
de que os horéarios deste Servico sao organizados de forma rotativa
nao fixa, pelo que a ser deferido ira faltar um ... determinados dias no

horario da tarde.
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1.3.15. Assim, sempre se dira que sao permitidas trocas de turno entre

1.3.16.

1.3.17.

trabalhadores, desde que sejam cumpridas as horas de descanso
obrigatodrias por lei, por forma a se proporcionar as condicdes de
trabalho que favorecam a conciliacao da atividade profissional com
a vida familiar e pessoal- Cfr. n.° 3 do artigo 127.° do Cdédigo do

Trabalho.

Face ao exposto, ndo sendo possivel lancar mao de outros
mecanismos, designadamente de trabalho suplementar, ou
contratacdo de mais trabalhadores e considerando que a prestacao
de servicos de ... que o empresa tem contratualizada com o
mencionado ... é de interesse publico, ndo se compadecendo com
faltas, atrasos ou falhas, sob pena de desrespeito pelos termos do
Protocolo (que obriga a empresa a ter aquele determinado namero
de trabalhadores afetos aqueles horarios em concreto) e
consequente aplicacdo de pesadas sancdes a esta ..., comunica-se

a V. Exa. a intencéo de indeferimento do V. pedido.

A situacao sera reavaliada sempre que as circunstancias de facto se

alterarem”.

1.4. N&o consta do presente processo que o requerente tenha apresentado

a sua apreciacao relativa aos fundamentos da intencédo de recusa do

seu pedido de horario flexivel, mas afigura-se possivel um acordo.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 56.°, n° 1 do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o

trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
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SOCIAL

idade, flho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunhao de mesa e habitacao tem direito a trabalhar em regime de
horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer

dos progenitores ou por ambos”.

2.1.1. Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.° 1 do

artigo 59.°da C.R.P.).

2.1.2. Para que o trabalhador possa exercer este direito, estabelece on.’ 1
do artigo 57° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com o0s seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaragcdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunhao de mesa e habitacao”.

2.1.3. Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pelo
empregador com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substituir o

trabalhador se este for indispensavel, (artigo 57° n.° 2 do CT).

2.2. Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de
trabalho flexivel, a luz do preceito constante do n.° 2 do artigo 56.° do
CT, em que se entende “por horario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho diario”.
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2.2.1. Nostermos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O

b)

2.2.2.

2.3.

horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracgao nao inferior a um terco do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

O n.° 4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que
trabalhe em regime de horéario flexivel pode efectuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em média de cada periodo de quatro semanas”.

Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o
artigo 59.° sobre os direitos dos trabalhadores, em que se consagra o
direito a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e o
artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que fundamenta o
artigo 33.° do Cdédigo do Trabalho que dispde que “a maternidade e a

paternidade constituem valores sociais eminentes”, e que “0s
trabalhadores tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acdo em relacao ao exercicio da

parentalidade”, bem como o direito a protecdo da salde constante
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do artigo 64.° da CRP estao inseridos na Parte | da mesma Constituicao

dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

Com efeito, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho, “o0 empregador apenas pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa,
ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel”, destacando-se no que concerne as exigéncias
imperiosas o cumprimento das nomas legais e contratuais relativas aos

horarios de todos/as os/as trabalhadores/as da empresa.

Na verdade, a entidade empregadora, apesar de apresentar razées
que podem indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu
funcionamento, ndo demonstra objetiva e inequivocamente que o
horario requerido pelo trabalhador, ponha em causa esse
funcionamento, uma vez que a empresa nao concretiza os periodos de
tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente
assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis e a
aplicacao do horéario pretendido por aquele trabalhador, no seu local

de trabalho.

Il - CONCLUSAO

3.1.

3.2.

Face ao exposto, e sem prejuizo de acordo entre as partes, a CITE emite
parecer desfavoravel a intencao de recusa do ..., relativamente ao
pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pelo

trabalhador com responsabilidades familiares ....

O empregador deve proporcionar ao trabalhadora condicbes de

trabalho que favorecam a conciliacao da atividade profissional com a
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vida familiar e pessoal, e, ha elaboracao dos horéarios de trabalho, deve
facilitar a trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo
212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, aplicaveis,
também, aos/as trabalhadores/as em funcgdes publicas, por forca do
artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela
Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, e, em conformidade, com o
correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo

59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO EM 22 DE DEZEMBRO DE 2020, POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE,
COM OS VOTOS CONTRA DA CCP - CONFEDERACAO DO COMERCIO E SERVICOS
DE PORTUGAL, DA CIP - CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E DA CTP -
CONFEDERACAO DO TURISMO DE PORTUGAL.
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