COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 625/CITE/2020

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro.
Processo n.° 4940-FH/2020

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 27.10.2020, via eletrénica, da entidade empregadora ..., pedido
de emissdo de parecer prévio a recusa de prestagao de trabalho em regime de horario

flexivel solicitado pela trabalhadora ..., a exercer as fungdes de ... naquela organizagao.

1.2. A 15.10.2020, a entidade empregadora recebeu um pedido de prestacdo de
trabalho em regime de horario flexivel da trabalhadora supra identificada, conforme a

seguir se transcreve:

« ..., ... COM 0 numero mecanografico ... no..., a exercer fungdes no Servigo de ..., vem
por este meio requerer autorizagdo superior para, ao abrigo do artigo 56° e 57° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n° 7/2009. de 12 de fevereiro, praticar a
modalidade de horario flexivel para trabalhador com responsabilidades familiares, de
modo a acompanhar a sua filha, ..., nascida em 02 de agosto 2013.

Sou mae divorciada e com as responsabilidades parentais a meu cargo, conforme
orientagao judicial. No que diz respeito ao suporte familiar alargado, este é bastante
limitado, ndo podendo contar com um suporte diario no que diz respeito a gestdo da
minha vida familiar e profissional.

Face as razdes expostas e a necessidade de conciliar a minha vida profissional com a
vida familiar, venho requerer que me seja concedido um horario semanal (dias Uteis, de
segunda-feira a sexta-feira) com um horario das 8 horas as 16:30.

Declaro, ainda, garantir o cumprimento do periodo normal de trabalho semanal (35h), e

que a menor habita comigo em comunh&o de mesa e habitac&o».
1.3. Por email datado de 26.10.2020, o empregador remeteu a sua intencao de recusa,

de acordo com as comunicagbes abaixo transcritos segundo a ordem cronoldgica por

que ocorreram:
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[Da Area de Gestao de RH, em 16.10.2020]

«Através do requerimento em anexo, apresentado pela profissional com a categoria de
..., a exercer fungdes no servico ..., ..., com 0 n.° mecanografico ..., em contrato
individual de trabalho por tempo indeterminado, em regime de 35 horas semanais, a
mesma vem solicitar a pratica de regime de horario de trabalho flexivel.

Sobre o assunto, cumpre-me informar o seguinte:

Dispde o Artigo 56.° da Lei 7/2009 que o Horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares aplica-se nos seguintes termos:

1 - O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho
com deficiéncia ou doenga créonico que com ele vive em comunhdo de mesa e
habitacdo tem direito a trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel, podendo o
direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos.

2 - Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro
de certos limites, os horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

3 - O horario flexivel, o elaborar pelo empregador, deve:

o) Conter um ou dois periodos de presenga obrigatério, com duragéo igual o metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duragdo nao inferior a um tergco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duragao ser reduzido na medida do necessario para que o horario se contenha dentro
do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior o duas horas.

4-0O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar até seis horas
consecutivos de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em médio de cada periodo de
quatro semanas.

5 - O trabalhador que opte pelo trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do
presente artigo, ndo pode ser penalizado em matéria de avaliagdo e de progresséo na
carreira.

6 - Constitui contraordenagao grave a violagdo do disposto nan. ° 1

Dispde ainda o Artigo 57.° da Lei 7/2009 que a autorizacgdo de trabalho a tempo parcial
ou em regime de horario flexivel aplica-se nos seguintes termos:

1 - O trabalhador que pretende trabalhar o tempo parcial ou em regime de horario de
trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicagéo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragéo da qual conste:
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ey
i) Que o menor -vive com ele em comunhao de mesa e habitagéo;

i) No regime de trabalho a tempo parcial, que ndo esta esgotado o periodo maximo de
duragéo;

iii) No regime de trabalho a tempo parcial, que o outro progenitor tem atividade
profissional e ndo se encontra ao mesmo tempo em situagado de trabalho a tempo
parcial ou que esta impedido ou inibido totalmente de exercer o poder paternal;

¢) A modalidade pretendida de organizagao do trabalho o tempo parcial.

2 - O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosos do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel.

3 - No prazo de 20 dias contados a partir da rececdo do pedido, o empregador
comunica ao trabalhador, por escrito, a sua decisao.

4 - No caso de pretender recusar o pedido, na comunicagdo o empregador indica o
fundamento da intencao de recusa, podendo o trabalhador apresentar, por escrito, uma
apreciagao no prazo de cinco dias o partir da recegao.

5 - Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciagéo pelo trabalhador, o
empregador envia o processo para apreciacéo pela entidade competente na area da
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, com cépia do pedido, do
fundamento da inteng¢édo de o recusar e da apreciagao do trabalhador.

6 - A entidade referida no numero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o empregador
e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera favoravel a intengdo do
empregador se ndo for emitido naquele prazo.

7 - Se o parecer referido no ndmero anterior for desfavoravel, o empregador sé pode
recusar o pedido apds decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo
justificativo.

8 - Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos seus precisos
termos:

0) Se ndo comunicar a intengdo de recusa no prazo de 20 dias apos a recegédo do
pedido;

b) Se, tendo comunicado a intengado de recusar o pedido, ndo informar o trabalhador da
decisao sobre o mesmo nos cinco dias subsequentes a notificagio referido no n.° 6 ou,
consoante o caso, ao fim do prazo estabelecido nesse numero;

c) Se ndo submeter o processo a apreciacdo da entidade competente na area da
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do prazo previsto no n.°
5.

9 - Ao pedido de prorrogagéao é aplicavel o disposto para o pedido Inicial.

10 - Constitui contraordenagao grave a violagdo do disposto nos n.°s 2, 3, 5ou 7.

Atendendo ao acima exposto conforme dispde os artigos 56.° e 57.° do CT, o pedido
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enquadra-se no ambito do horario flexivel, tendo em conta a pretensdo do empregador
em proporcionar aos trabalhadores com filhos menores de 12 anos, as condigbes de
trabalho que favoregam a conciliagdo a vida familiar e a atividade profissional.

Apods decisao superior o empregador devera comunicar ao trabalhador, por escrito, a
sua decisao no prazo de 20 dias seguidos contados a partir da receg¢ao do pedido do
trabalhador (dia 15/10/2020, data do email), até dia 03/11/2020, inclusive.

Mais se informa que ndo existe registo de pedido de acumulacéo de fung¢des por parte
da requerente.

Coloca-se o assunto a apreciacao e consideragao superior».

[Da ... Chefe do Servigo, em 19.10.2020]

«A requerente, presentemente, pratica o horario de segunda a sexta-feira, distribuido
entre manhas e tardes. A consulta de ... estd em franca evolugdo, o que implica a
reorganizagdo mensal dos horarios, e, por vezes, semanalmente.

O que a requerente solicita, manhas das 8 horas as 16:30, é impraticavel. O servigco
assume a responsabilidade de fixar duas tardes, de acordo com as necessidades da

requerente, de forma a poder acompanhar a filha menor».

[Da ... Supervisora, em 20.10.2020]

«Reitero a informagao da ... Chefe do servigo ... Mais se informa que nao existem

servigos compativeis com o horario que a requerente solicita».

[Da ... Diretora, em 22.10.2020]

«O servigo de ... tem contribuido de forma exemplar para o controlo da calamidade
publica da Covid-19. Neste servico, séo realizados procedimentos de risco, a equipa foi
preparada e é restrita a elementos que sao peritos no procedimento e por este motivo,
dificilmente sao substituidos por outros quaisquer elementos.

A Sra. ... requerente ja usufrui do horario semanal de desempenho de fungbes de
segunda a sexta feira. Quando foi colocada neste servigo, foi para que fosse ajustada a
sua necessidade de vida pessoal com a entidade laboral. A tipologia de horario para o
turno da manha, instituido no ... e inscrito em regulamento de horarios, pode sofrer
algum alongamento de tempo, pois a calamidade publica que se instalou desde margo
assim o exige, mas nunca se estende ao horario noturno e nao funciona ao fim de
semana. Logo, este horario de servigco, no passado, ja se ajustou as necessidades da

vida pessoal desta profissional, razéo pela qual ela foi ali alocada.

RUA AMERICO DURAO, N.912 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

Encontramo-nos numa fase dramatica ao nivel dos cuidados de saude, com a atual
pandemia nacional com a Covid-19, onde o ... teve de mobilizar e gerir de forma muito
justa e eficiente, os seus recursos humanos.

Infelizmente, tivemos cerca de 200 profissionais infetados, situacdo que causou uma
sobrecarga laboral a outros tantos profissionais. Varias dificuldades estdo presentes
numa gestdo muito racional e presente neste ..., ao nivel de profissionais de ...
Realca-se que este servigo presta cuidados altamente diferenciados e essenciais, a
equipa de ... é constituida por ... no procedimento de colheita de amostras biolégicas
para identificacdo do Sars-Cov-2, pelo que ndo sao substituiveis por outros ou
quaisquer ...

De forma a que nao haja discriminacao pela idade e pela oportunidade, proponho que a
Sra. ... em causa se articule planeada e mensalmente com a respetiva Chefia, de forma
a solicitar alguma necessidade especial de horario, e sempre que possivel, numa
perspetiva de conciliagdo familiar da profissional e dos restantes colegas que possuam
iguais necessidades, para que todos usufruam-na medida do possivel - em sistema de
rotatividade para com os restantes colegas, e de forma a promover um equilibrio entre
todos, democratizando os direitos, ndo desgastando os restantes profissionais, ndo
violando a lei laboral do cumprimento minimo na elaboragao de horarios, e de forma a
promover o menor impacto na prestagdo de cuidados de saude aos doentes deste
servigo em particular.

Em respeito ao parecer da respetiva Chefia de ... inerente, a qual a profissional esta

afeta, solicito, em reunido de CA, o indeferimento».

[Do CA, em 22.10.2020]

«Indeferido, de acordo com pareceres em anexo».

1.4. Em 27.10.2020, a trabalhadora apresentou apreciagao com o seguinte conteudo:
«..., ... com 0 n.° mecanogréfico ..., no ..., a exercer fungdes no servigo de ..., vem pelo
presente informar que nao concorda com a deliberagdo tomada, de recusa ao pedido
de horario flexivel, tendo em conta que o horario da tarde tem saida prevista as 19
horas, horario que me impossibilita de ir buscar a minha filha menor a escola, que
encerra a mesma hora, conforme documento em anexo».

1.5. Na sequéncia de email da CITE, o empregador remeteu a esta Comissao:

Mapa de horarios do servigo a que a requerente se encontra adstrita; e
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Lista de colegas que desempenhem as mesmas fungbes profissionais do que a

trabalhadora.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova
a Lei Organica, artigo 3.° («Atribui¢cdes proprias e de assessoria»):

«d). Emitir parecer prévio no caso de intengéo de recusa, pela entidade empregadora,
de autorizagdo para trabalho com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos

menores de 12 anos».

2.2. A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («Maternidade e

Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizagéo
da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente, quanto a sua
educagao, com garantia de realizacao profissional e de participagdo na vida civica do
Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizacao
profissional das mées e pais trabalhadores/as, é estabelecido que: «Todos os
trabalhadores tém direito a organizacdo do trabalho em condigbes socialmente
dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliagdo da

atividade profissional com a vida familiar».

2.4. Para concretizagdo dos principios e direitos sociais constitucionais enunciados, foi
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redagcdo conferida pela Lei n.°
120/2015, de 1 de setembro, o Cddigo do Trabalho (CT) que preconiza o dever da
entidade empregadora proporcionar aos/as trabalhadores/as as condigbes de trabalho
que favoregam a conciliagéo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal (cf.
artigo 127.°/3 do CT), sendo igualmente definido como dever do empregador a
elaboragao de horarios que facilitem essa conciliagdo, nos termos do artigo 212.°/2/b)
do CT.

2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com

responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a menor de 12
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anos trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este horario € aquele
em que o/a trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo
57.° do CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30

dias, com os seguintes elementos:

a) Indicagéo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste que o menor vive com ele em comunhido de mesa e

habitacao».

2.7. Uma vez requerida esta pretensédo, o empregador apenas tem a possibilidade de
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for
indispensavel. Para o efeito, dispde do prazo de 20 dias, contados a partir da rececao
do pedido, para Ihe comunicar, também por escrito, a sua decisdo. Se nao observar o
prazo indicado para comunicar a intencdo de recusa, considera-se aceite o pedido do/a

trabalhador/a nos seus precisos termos, de acordo com o artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE nos cinco
dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacéo pelo/a trabalhador/a,

implicando - a sua falta - a aceitagdo do pedido, nos termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presencga do pedido de emissao de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencéo de recusa da entidade empregadora ndo merega
parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderdo ser alcangados através de

decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.1

2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante do artigo 56.°/2 do CT, em que se entende por horario flexivel «aquele em
que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho».

2.11.  Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal: «O horario flexivel,

a elaborar pelo empregador, deve:

1 vide, artigo 57.,n.°7 do CT.
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Conter um ou dois periodos de presenca obrigatoria, com duragéo igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragao
nao inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragéo ser
reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo
de funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para descanso nao superior a duas horas».

2.12. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até 10 horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal em média de cada periodo de

quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as menores de
12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacdo de trabalho em
horario flexivel. Esta possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro
de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario,
competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel observando, para tal, as

regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do
trabalho diario, cada um com duragdo nao inferior a um ter¢co do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duragao ser reduzida na medida do necessario para que

o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servigo.

2.15. Esclarega-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com
filhos/as menores de 12 anos um enquadramento legal de horéarios especiais através
da possibilidade de solicitar horarios que Ihes permitam atender as responsabilidades
familiares, as entidades empregadoras deverdao desenvolver métodos de organizagao
dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando situagbes iguais de forma igual e

situacoes diferentes de forma diferente.

2.16. No caso em aprecgo, a trabalhadora solicita que Ihe seja atribuido o horario das

8 horas as 16:30, de segunda a sexta-feira.
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2.17. A trabalhadora fundamenta o seu pedido na necessidade de prestar assisténcia
inadiavel e imprescindivel a filha de sete anos, com quem vive em comunhao de mesa
e de habitacdo na modalidade de familia monoparental.

2.18. A requerente nao refere o prazo por que quer que dure o pedido.

2.19. De acordo com os artigos 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, dois dos trés
requisitos formais do pedido de autorizagdo de flexibilidade horaria (indicagdo do
horario pretendido e declaragédo de que vive com a menor em comunhdo de mesa e de
habitacdo) encontram-se reunidos e cumpridos, e também o PNT (de 35 horas

semanais) é respeitado.

2.20. Acerca do prazo por que a requerente quer que o horario flexivel perdure, embora
nada seja referido, esta Comissao tende a presumir que sera pelo limite maximo legal,

ou seja, até ao 12.° aniversario da crianga.

2.21. Quanto a intencdo de recusa do empregador, assenta em alegadas exigéncias
imperiosas do funcionamento da organizagédo, bem como na alegada insubstituibilidade
da trabalhadora.

2.22. Antes, porém, de partir para a andlise dos argumentos aventados pelo
empregador, cumpre assinalar que o horario que a requerente solicitou nao

corresponde a turno algum existente na organizagao.

2.23. De facto, tal é referido — aquando da intencdo de recusa — mas ndo estava

documentalmente comprovado.

2.24. A CITE contactou o empregador via eletronica para que clarificasse esta questao,
tendo este remetido a Comissdo, quer o mapa de horarios praticado no servigo da

requerente, quer a lista de pessoal que desempenha as mesmas funcgdes profissionais.

2.25. Da analise ao mapa de horarios, faciimente se retira que o empregador tem

razao, uma vez que existem os seguintes cinco turnos:

M5 — 8 horas as 14:30;
M9 — 8 horas as 17:30;
M98 — 10 as 18 horas;
T4 — 13 as 19 horas; e
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T48 — 14 as 18:30.

Nenhum deles coincidente com o pedido da trabalhadora — recorde-se, das 8 horas as
16:30 — cf. ponto 2.16.

2.26. Pela expressao «dentro de certos limites», constante do n.° 2 do artigo 56.° do
CT, que contém a definicdo do conceito de horario flexivel, tem esta Comissao
entendido — relativamente as pessoas que trabalham por turnos — que ao pedido tera
sempre de corresponder um turno preexistente na organizacdo, porquanto ndo é
razoavel impor ao empregador maior amplitude de adaptabilidade, ainda que em nome

da conciliagao trabalho/familia.

2.27. Assim sendo, e sem prejuizo de a trabalhadora fazer um novo pedido, caso assim

o deseje, a presente solicitagdo improcede por transcender esta baliza referida na lei.

2.28. Consequentemente, ndo se ira entrar na decomposicdo dos fundamentos

invocados pelo empregador aguando da intengdo de recusa.

2.29. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as
com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagdo do trabalho que

prestam nem a depreciagao dos interesses dos empregadores.

2.30. Pelo contrario, o direito consignado no artigo 59.°/1/b) da CRP é especial e visa
harmonizar ambas as conveniéncias, competindo ao empregador organizar o tempo de
trabalho para que se cumpra o previsto na lei sobre a prote¢cao da parentalidade.

lll - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer favoravel a intengédo de recusa da entidade empregadora
..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela
trabalhadora com responsabilidades familiares ..., sem prejuizo desta fazer novo

pedido, caso assim o deseje.

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des que favorecam a

conciliagdo do trabalho com a familia, e, na elaboragdo dos horarios de trabalho,
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facilitar-lhe a mesma conciliagdo, nos termos dos artigos 127.9/3, 212.°/2/b) e 221.°/2
do Cadigo do Trabalho, em conformidade, com o correspondente principio consagrado
no artigo 59.°/1/b) da Constituigido da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNINIMIDADE DOS MEMBROS DA CITE, EM 25 DE NOVEMBRO
DE 2020.
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