COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 555/CITE/2020

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em
regime de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares,
nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 4579-FH/2020

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 09.10.2020, via correio registado com AR, da entidade
empregadora ..., pedido de emissao de parecer prévio a recusa de prestagcao

de trabalho em regime de horério flexivel solicitado pela trabalhadora ...

1.2. A 16.09.2020, a entidade empregadora recebeu um pedido de prestacao
de trabalho em regime de horario flexivel da trabalhadora supra identificada,

conforme a seguir se transcreve:

«..., a exercer funcdes na ... [...] vem por este meio solicitar a V. Exa. autorizacao para
alteacao de horério de trabalho para regime de trabalho em horéario flexivel ao abrigo
dos artigos 56.° e 57.° do Coédigo do Trabalho com prazo previsto até 20 de setembro
de 2030. Este pedido prende-se com a logistica familiar para apoio a filha menor de 12
anos de idade, neste momento com um ano de idade.

Para os devidos defeitos, declaro que a menor vive comigo em comunh&o de mesa e
de habitacdo, conforme declaragcdo em anexo emitida pela Junta de Freguesia.

Para os devidos efeitos, declaro que o pai, ..., por razBes profissionais, tem de se
ausentar do concelho varias vezes ao més, dormindo varias noites fora de casa, por
vezes a semana inteira, conforme declaracao em anexo emitida pela sua entidade
patronal.

Assim, propde-se a seguinte alteracao:

De segunda a sexta-feira, das 9 as 13 horas e das 13:30 as 16:30.

Cumprindo o mesmo PNT, de 35 horas semanais».
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1.3. Por email datado de 30.09.2020, o empregador remeteu a sua intencao de
recusa, de acordo com as comunicacdes abaixo transcritos segundo a ordem

cronolégica por que ocorreram:

[Do Servico de Gestao de Recursos Humanos para o Presidente do ...]

«A requerente exerce fungdes neste ... como ... em CIT desde 01.08.2007, tendo

solicitado flexibilidade horaria em 16.09.2020, segundo anexo.

Menciona o n.° 2 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, em que ‘o empregador

apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do

funcionamento ou na impossibilidade de substituir o trabalhador, se este for

indispensavel’.

A requerente exerce funcdes no servico de ..., que tem como horario de

funcionamento das 8 as 20 horas, sem qualquer interrupcao, ou seja, 12 horas por dia,

estando a ele afetas duas ... que praticam os seguintes horarios, de forma desfasada:

- Das 8 as 12 horas e das 13 as 16 horas;

- Das 10 as 13 horas e das 14 as 18 horas.

H& necessidade de recorrer a horarios desfasados entre as ... para o cumprimento do

periodo de funcionamento do servigco, havendo desfasamento nas horas de entrada e

saida e também nos intervalos de descanso, dada a imprescindibilidade de apoio ao
. e de ..., ficando ainda duas horas (das 18 as 20 horas) sem qualquer cobertura,

dado ser o periodo com menor afluéncia de doentes, havendo ja algum prejuizo para

a entidade empregadora.

Para o ..., € imprescindivel que a trabalhadora continue a trabalhar em regime de

horarios desfasados de modo que seja coberto em conjunto com a outra ..., um

periodo maior de funcionamento do servico.

A atribuir o horario solicitado pela requerente ira ser feita uma discriminagdo negativa

para com a ... do mesmo servico, dado que esta tera de praticar o horario das 10 as

13 horas e das 14 as 18 horas e ird o servico ficar ainda mais prejudicado no seu

periodo de funcionamento sem o apoio das ... no periodo das 8 as 9 horas.

Considerando o contexto atual de pandemia e na situacdo de contingéncia que o

Nnosso pais atravessa, em que nao sO € necessario assegurar resposta a COVID-19,

como ainda assegurar a recuperacao da atividade Assistencial Programada.
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Considerando que a requerente € uma profissional que desempenha funcdes num
servigo assistencial que devera ter a maior cobertura de trabalho das ... no seu horario
de funcionamento.

Considerando que as instituic6es de saude, nomeadamente o ... tem orientacoes
superiores para que seja recuperada a Lista de Espera Cirdrgica (atualmente com
6978 pessoas a aguardar cirurgia).

E considerando também o estatuido no Despacho n.° 5314/2020 do Gabinete da
Ministra da Salude, onde se determina que os 6rgaos dirigentes das entidades
prestadoras de cuidados de saude primarios € hospitalares do Servico Nacional de
Saude devem assegurar a identificacdo e reagendamento de toda a atividade
assistencial programada nao realizada por forca da pandemia COVID-19, no seu
ponto 3, alinea b) em que é referido que os horarios de atendimento dos servicos que
realizam atividade assistencial deverao ser desfasados, alegamos que por exigéncias
imperiosas do funcionamento do servico que o horario proposto pela requerente nao
podera ser atribuido.

Também consideramos que o horéario proposto pela requerente ndo reine condi¢cdes
para ser deferido uma vez que solicita horario das 9 horas as 16:30 com uma pausa
para descanso de 30 minutos das 13 horas as 13:30.

Segundo o artigo 213.° do Cdédigo do Trabalho, no n.° 1 é referido: O periodo de
trabalho diario deve ser interrompido por um intervalo de descanso, de duragcao nao
inferior a uma hora nem superior a duas, de modo a que o trabalhador ndo preste
mais do que cinco horas de trabalho consecutivo, ou seis horas de trabalho
consecutivo caso aquele periodo seja superior a 10 horas’.

No Acordo Coletivo de Trabalho aplicavel aos ..., publicado no Boletim do Trabalho e
Emprego, n.° ... de 22/06/..., ndo é prevista a reducao do intervalo de descanso para
menos de uma hora.

Considera-se que ndo ha legislacdo vigente que determine uma pausa para
descanso com duracao inferior a uma hora.

Pelo exposto considera-se que a pretensdo deve ser indeferida».

[Do Diretor do Servico de Gestdo de Recursos Humanos ... para o Presidente do

Conselho de Administracao desta organizacao]

«Subscrevo o teor da presente informacao, sugerindo que seja dada resposta a

requerente nos presentes termos: Até a data limite de 2 de outubro de 2020»
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[Do Presidente do Conselho de ... para o servico de Gestado de Recursos Humanos]

«Concordo. Notifique-se».

1.4. A trabalhadora apresentou apreciagcdo com o seguinte conteado em 01-

10-2020:

«Relativamente ao pedido de horario flexivel feito por mim a 16.09.2020, ao qual foi
dado parecer negativo, venho por este meio conceder o meu direito de resposta:

Eu, ..., ... desde 01.08.2007, neste momento a exercer funcdes no Servico de ... desde
2016, informo que horario de funcionamento do servico sempre foi mais alargado do
gue o horario da secretaria. Desde que foi implementado o horario desfasado, sempre
foi realizado em coeréncia e cooperacdo das duas .. de forma a nunca ser
prejudicado o servigo. Informo ainda que varias vezes abordamos o tema com as
chefias, justificando que entre o atendimento ao utente versus as tarefas da secretaria,
este n&o era um horario viavel, mas mesmo assim foi-nos imposto. Aproveito para dizer
que na auséncia de uma das ... o horario da secretaria € das 8 as 16 horas e durante o
altimo ano, em que estive com horario de amamentacado, ha auséncia da colega, a
secretaria funcionou das 8 as 14 horas.

Relativamente a Lista de Espera Cirdrgica, a Unica especialidade que nos contempla
é a ... Devo dizer que a data de hoje tem 3204 utentes em Lista de Espera Cirdrgica e
que todas as cirurgias que ficaram pendentes devido a COVID-19 foram todas
realizadas até 31.05.2020. Revogo qualquer responsabilidade administrativa no que
respeita a gestao da Lista de Espera Cirlrgica.

Para finalizar, reitero que nao é de todo minha intencao prejudicar o servigo, tal como
também nunca me opus a minha alteracado de funcdes. Trabalho na Instituicdo ha 13
anos, e por varias vezes solicitei mudanca de servico. Neste momento sou..., mas
acima de tudo sou ...

Face ao exposto, solicito reavaliacdo ao despacho dado a 29.09.2020, relativamente

ao pedido de horario flexivel».

1.5. Do processo ndo consta qualquer documento apenso.

RUA AMERICO DURAO, N.912 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



REPUBLICA A

PORTUGUESA y
po—— COMISSAO PARA A IGUALDADE
e e s NO TRABALHO E NO EMPREGO

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco, que
aprova a Lei Organica, artigo 3.° («Atribuicdes proprias e de assessoria»):

«d). Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacao para trabalho com flexibiidade de horario a

trabalhadores com filhos menores de 12 anos».

2.2. A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.°

(«<Maternidade e Paternidade») estabelece que:

«1l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acao em relacao aos filhos, nomeadamente,
quanto a sua educacdo, com garantia de realizagdo profissional e de
participacao na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizacao
profissional das maes e pais trabalhadores/as, é estabelecido que: «Todos 0s
trabalhadores tém direito a organizacdao do trabalho em condicdes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacéo pessoal e a permitir

a conciliacao da atividade profissional com a vida familiars.

2.4. Para concretizacdo dos principios e direitos sociais constitucionais
enunciados, foi aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, ha redacao
conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o Cdédigo do Trabalho (CT)
gue preconiza o dever da entidade empregadora proporcionar aos/as
trabalhadores/as as condi¢cbes de trabalho que favorecam a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal (cf. artigo 127.°/3 do CT),
sendo igualmente definido como dever do empregador a elaboracdo de

horéarios que facilitem essa conciliagao, nos termos do artigo 212.°/2/b) do CT.
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2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a
menor de 12 anos trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que
este horario € aquele em que o/a trabalhador/a pode escolher, dentro de

certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1
do artigo 57.° do CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a

antecedéncia de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacéao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste que o menor vive com ele em comunh&o de

mesa e habitacao».

2.7. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a
possibiidade de recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas
do funcionamento da empresa ou na impossibiidade de substituir o/a
trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito, dispde do prazo de 20
dias, contados a partir da rececdo do pedido, para lhe comunicar, também
por escrito, a sua decisdo. Se ndo observar o prazo indicado para comunicar a
intencdo de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a nos

seus precisos termos, de acordo com o artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE nos
cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao
pelo/a trabalhador/a, implicando - a sua falta - a aceitacdo do pedido, nos

termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer
prévio no prazo indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade
empregadora ndo mereca parecer favoravel desta Comisséo, tais efeitos s6

poderao ser alcancados através de decisdo judicial que reconheca a
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existéncia de motivo justificativo.l

2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel & luz do
preceito constante do artigo 56./2 do CT, em que se entende por horario
flexivel <kaquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites,

as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho».

2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal: «O horario

flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso ndo superior a duas horas».

2.12. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis
horas consecutivas de trabalho e até 10 horas de trabalho em cada dia, e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal em

média de cada periodo de quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entao, o legislador instituir o direito & conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as
menores de 12 anos a possibiidade de solicitar ao seu empregador a
prestacdo de trabalho em horéario flexivel. Esta possibiidade traduz-se na
escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio

e termo do periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador

1 vide, artigo 57.,n.°7 do CT.
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elaborar esse horéario flexivel observando, para tal, as regras indicadas no
artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio
e termo do trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco do
periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na
medida do necessario para que o horéario se contenha dentro do periodo de

funcionamento do estabelecimento/servico.

2.15. Esclareca-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com
filnos/as menores de 12 anos um enquadramento legal de horéarios especiais
através da possibilidade de solicitar horarios que Ihes permitam atender as
responsabilidades familiares, as entidades empregadoras deverao desenvolver
métodos de organizacdo dos tempos de trabalho que respeitem tais designios
e que garantam o principio da igualdade dos/das trabalhadores/as, tratando

situacdes iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma diferente.

2.16. No caso em apreco, a trabalhadora solicita que |lhe seja atribuido o

seguinte horério de trabalho:

Das 9 as 13 horas e das 13:30 as 16:30, de segunda a sexta-feira

2.17. A trabalhadora fundamenta o seu pedido na necessidade de prestar
assisténcia inadiavel e imprescindivel a filha de um ano, uma vez que o outro
progenitor se desloca constantemente do concelho de residéncia por motivos

profissionais, chegando até a pernoitar amitude fora de casa.

2.18. A requerente acrescenta ainda que o pedido é para durar pelo prazo

maximo legal permitido, i.e., até ao 12.° aniversario da crianca.
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2.19. E declara expressamente que mora com a filha em comunhao de mesa

e de habitacéao.

2.20. De acordo com os artigos 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, todos os
requisitos formais do pedido de autorizacdo de flexibiidade horéaria se
encontram, pois, reunidos e cumpridos a partida, jA que também o PNT (de 35

horas semanais) é respeitado.

2.21. Quanto a intencao de recusa do empregador, assenta nos seguintes

motivos:

- Alegadas exigéncias imperiosas do funcionamento da organizacao;
- Alegado vicio de forma do pedido, devido a pausa de 30 minutos para

almocgo.

2.22. Antes, porém, de proceder a andlise dos motivos invocados pelo
empregador para fundamentar a intencédo de recusa, cumpre-nos sublinhar
que o pedido da trabalhadora improcede por ndo encontrar, na organizacao

onde labora, correspondéncia real.

2.23. Com efeito, como a propria requerente reconhece, aquando da
formulacdo do pedido, se o0s horarios existentes para a funcao que

atualmente desempenha sao, alternadamente:

- Das 8 as 16 horas com uma hora de pausa entre as 12 e as 13 horas; ou

- Das 10 as 18 horas com uma hora de pausa entre as 13 e as 14 horas.
E o solicitado vai no sentido de trabalhar das 9 as 16:30 com meia hora de

pausa, verifica-se que inexiste — na organizagdo - turno que va ao encontro

das pretensdes da requerente.
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2.24. Do supra exposto decorre que o pedido improcede, sendo que a
trabalhadora podera fazer novo pedido, se assim o desejar. Assim, nao serao

aqui analisadas as alegac6es do empregador na intencéo de recusa.

2.25. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares n&o implica a
desvalorizacdo do trabalho que prestam nem a depreciacdo dos interesses
dos empregadores. Pelo contrario, o direito consignado no artigo 59.°/1/b) da
CRP é especial e visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo ao
empregador organizar o tempo de trabalho para que se cumpra o previsto na

lei sobre a protecao da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer favoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario
flexivel apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ...,
sem prejuizo de a trabalhadora realizar novo pedido, se assim o entender.

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicdes que
favorecam a conciliacao do trabalho com a familia, e, na elaboracdo dos
horarios de trabalho, facilitar-lhe a mesma conciliagcao, nos termos dos artigos
127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cdbdigo do Trabalho, em conformidade, com o
correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicdo da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM O VOTO CONTRA DA
CGTP — CONFEDERACAO GERAL DOS TRABALHADORES PORTUGUESES, EM 28 DE
OUTUBRO DE 2020.
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